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thagpazt

Degerli kooperatif dostlari;

Karinca dergisinin 1033. sayisi ile yine birlikteyiz. 2023 yilinin dncelikle necip milletimiz igin
saniyen de tum insanlik igin huzur ve bariga vesile olan bir yil olmasini Ylce Allah’tan niyaz
ediyorum. 2023 yilinin, éncekilerden ¢ok daha bereketli ve huzurlu, saglik, afiyet icinde gegmesi;
bereketi ve huzuru ile unutulamayacak bir yil olmasi, en kalbi dilegimdir.

2023 yili Turk milleti icin 6nemli gelismelere gebe bir yil olacak ayni zamanda. 14 Mayis gunu
Cumhurbagskani ve TBMM secimlerinin yapilacak olmasi bu potansiyel gelismelerden birisidir.
Her secim doneminde oldugu gibi bu se¢cim doneminde de siyasi partiler oylarini artirmak,
iktidari elde etmek yada hi¢ olmazsa iktidar ortagi olmak igin bir takim vaadler ortaya koyacaklar/
koymaktadirlar. Necip Turk milletinin diinya milletler ailesindeki yerine daha yukarilara tagsimaya
odaklanan her tirlti vaad bu milletin bir ferdi olarak kabulimuzdur.

Ancak T.C. Devleti ve Turk milletinin temel degerlerinin tartismaya acilmasi, gundelik siyasete
alet edilmesine yonelik tartismalarin kabul edilmesi mimkin degildir. TUm siyasi aktorlerin bu
konuda azami hassasiyeti gostermesi gerektigi aciktir. Ayrica meydanlarda segim surecinde
kullanilacak dilin ayristirici/bélicl/pargalayici degil butlnlestirici ve birlik ve beraberlik vurgusu
Uzerinden ingaa edilmesi gerekmektedir.

Milletler onu olusturan insanlarin farkli tercihleri, degerleri, 6zellikleri olmasina karsin ulus devlet
icinde musterek bir kimlik ile var olurlar. Bu kimligin olusmasinda etki eden dinamiklerin, 84
milyonu sadece bir rakam olmaktan éteye gegiren, ona millet olma kimligini kazandiran ortak
degerlerin erozyona ugramasina sebep olacak her turlt girisimin milletin vicdaninda karsilik
bulmayacagi unutulmamalidir. Bu gercek ortada iken kisa vadeli siyasi ¢ikar/beklentiler igin
milletimizi uzun vadede tahrip edecek girisimlerden kaginmaya 6zen gésterilmesi siyasi ahlakin
oncelikli ilkelerinden de biri olmalidir.

Anadolu’yu yurt tutma mucadelesinin 950 yili askin tarihi ve bu topraklardan Turk milletinin
varligini ve izlerini ortadan kaldirmaya yonelik son ¢abanin bertaraf edilmesinin somut nisanesi
olan Cumhuriyetin kurulusunun da 100. Yilina tekabil eden 2023 bu agidan ayrica énemlidir.
Osmanlinin son déneminden bagslayip milli miicadelenin zaferle taglandiriimasina kadar gegen ve
toplamda yarim yUzyil agkin savaslar ve mucadeleler doneminin son 11 yillik bélumu kesintisiz
bir isgale karsi direnis ve tam bagimsiz bir devletin yeniden kurulmasi sureci olarak yagsanmistir.
Bu slreg ayni zamanda sémiirgeci Batinin Osmanli bakiyesinin tamami Gzerinde yeni sémurgeler
olusturmasi iddiasi ve kararina karsi bir meydan okuma olarak ortaya ¢cikmistir. Bati karsisinda




tim devletlerin kendileri icin bigilen somurge olma kaderine razi olduklari bir donemde Turk milleti
Gazi Mustafa Kemal onderliginde milli miicadeleyi baslatmis ve zaferle sonuclandirmistir. Bu
zafer sadece Tirk milleti icin tam bagimsiz bir devletin yeniden kurulmasi sonucu dogurmakla
kalmamis ayni zamanda tim somirge Ulkeler icin de sdmUriliye karsi durma ve bagimsizligini
kazanma iddias! ve glclni canlandirmis olmasi bakimindan degerlidir. insanliga bu inanci ve
glcu yeniden kazandirmasi bakimindan milli miicadele ayrica dnemlidir.

Birgok yokluklar, imkansizliklar, yorulmusluklar, inancini kaybetmislikler icerisinde bu milletin
tam bagimsizlik hususundaki azim ve kararligina inanan Mustafa Kemal ve arkadaslarinin
onderliginde baslatilan milli micadele buylk taarruz sonucunda zaferle sonuglanmistir. Milli
mucadelenin kazaniimis olmasinin tek basina yeterli olmadidi, asil savasin imkansizliklarin,
yoksunluklarin, son elli yiinda savas meydanlarinda kaybedilen bir ¢ok yetkinligin yeniden
insasi ve Turk milletinin muasir medeniyetler seviyesine ¢ikarilmasi Ulkisinin milletimizin yeni
micadele alani olacaginin isaretleri de bu dénemde veriimeye baslanmistir. iste bu miicadelenin
ilk adimi bu milletin karakterine en uygun idare bicimi olan Cumhuriyetin ilanidir.

Cumhuriyet, egemenligin kaynaginin millete ait oldugunu kabul eden devlet sekli demektir;
dolayisiyla devletin temel organlarinin segimle is basina geldigi bir yénetim bigimidir. Siyasi bir
rejim bakimindan cumhuriyet, halka dayanan, gliciinii halktan alan bir devlet modelini ifade eder.
Dolayisiyla iktidarin millete ait oldugu bir ydnetim bigimidir. Cumhuriyet idaresinde millet, sahip
oldugu egemenlik yetkisini, secmis oldugu temsilcileri eliyle tatbik eder. Bu nedenle cumhuriyette
egemenlik bir kisi veya ziimreye ait degil, milletin butiin kesimlerine aittir.

Egemenligin kaynaginin millete ait olmasi esasina dayanan cumhuriyet idaresi Cumhuriyetimizin
kurucusu Mustafa Kemal ATATURK'Un de ifade ettigi gibi “Tiirk milletinin karakterine ve
adetlerine en uygun olan yénetim” bicimidir.

29 Ekim 1923 guni Tark Devletinin yonetim bigiminin Cumhuriyet oldugu hilkmiiniin 1921 tarihli
Teskilat-1 Esasiye kanununa yapilan degisiklikle eklenmesi ile, milletimiz karakterine ve adetlerine
en uygun yonetim bigimi olan Cumhuriyet idaresini kurulan yeni Tlrk devletinin idare sekli olarak
belirlemistir. 100 yiIl 6nce ortaya koyulan bu irade Uzerinde yiikselen Turkiye Cumhuriyeti Devleti
bir cok badireler atlatmis, milletin varligi ve birligine yénelik bir ¢cok tehditle karsilagmistir. Devletin
Ulkesi ve milleti ile bélinmez butinligine ydnelen tehditler ginimizde de artarak devam
etmektedir.

Cumbhuriyetin ilaninin 100 Yilina ulastigimiz bu yil, belki de her zamankinden daha
¢ok milli birlik ve biitiinliik vurgusuna ihtiyacimiz oldugu ortadadir. Bu vesile ile
Cumbhuriyetimizin 100. Yiint iginde barindiran 2023 senesinin tiim okuyucularimiz
i¢cin bereketli olmasini diliyor, tiim sehitlerimize Allahtan rahmet gazilerimize de
saglik ve afiyet temenni ediyorum.

Her zaman oldugu gibi yenilik¢i zengin bir muhteva ile hazirlamaya c¢alistigimiz
Karinca dergisinin 1033. Sayisinin siz degerli kooperatif dostlari igin yararli olacagini
umut ediyorum. Daha zengin igerikli yeni sayilarimiz i¢in katkilarinizi bekledigimizi
hatirlatarak hepinize saglikli, mutlu ve bol kazangli giinler diliyorum.
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Girig

Tirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanh@i Finans Ofisi KATILIM FINANS STRATEJi BELGESI
(2022-2025 Biitiincil Déniigiim); Eylem Maddeleri kisminda yer alan 01 Kurumsal Donlsim
Gergeklestirmek 1.3 Uriin ve Hizmet Cesitliliginin Artirlmasi maddesi altinda; Kooperatif Katihm
Finansman Kuruluslarinin Kurulmasi eylemi mevcut olup, Sorumlu Kurum/Kurulus: BDDK,
ilgili Kurum/Kurulus: CBFO, Ticaret Bakanligi ve “Diinyada da basarili pek ¢ok érnedi bulunan
kooperatif bankalarina benzer bigcimde, kooperatif katilim finansman kuruluslarinin kurulmasina
yonelik calismalar ve gerekli diizenlemeler yapilacaktir’ agiklamasi vardir. Nitekim;

Olgek ekonomisi sonucu saglanacak sinerii ile ortak ihtiyaglarini karsilamayi amagclayan kooperatif
davranis icinde ortaklarin finansman ihtiyacinin karsilanmasi da s6z konusudur. Kooperatif ortagi
bireyler ve tlizel kisiler olabilmektedir.

Dolayisiyla, kooperatifler de kooperatif ortagi olabilmekte ve kooperatif birlikleri yani kooperatif
Ust drgutleri ortaya ¢cikmaktadir.

Bu kapsamda, her ne kadar ¢ok amagl kooperatifler de yaygin ise de, bireyler finansman
ihtiyaclarini karsilamak igin kooperatif finansman kurulusu ve keza kooperatiflerde finansman
ihtiyacini karsilamak igin kooperatif finansman kurulusu kurmaktadirlar. Bu kuruluslar da kooperatif
bankasi olarak ve yapilan faaliyette kooperatif bankaciligi olarak adlandirilmaktadir.

Kooperatif Bankaciligi

Diinyada kooperatif bankacilhgi uygulamalarinin gelismis 6rnekleri incelendiginde hem kurumsal
yapilari, hem de yoénetim yaklagsimlari ve organizasyon yapilari bakimindan iki farkli model
ortaya ¢ikmaktadir. Kooperatiflerin ortagi oldugu, anonim sirket olarak kurulan ve sube agi ile
hizmet sunan 6zel bankacilik uygulamalarina benzer ingiliz Kooperatif Bankaciligi modeli ve

* Prof.Dr., AHBVU IIBF Igletme Béliimii Ogretim Uyesi
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kooperatiflerin ortak oldugu, kooperatif olarak kurulan ve Ust kurulusu olarak kooperatif merkez
bankasinin bulundugu Alman Kooperatif Bankaciligi modelidir. Kurumsal yapilari farkl olsa da
her iki model de de konvansiyonel bankacilik yapiimaktadir.

Fransa, Almanya, Japonya, Hollanda, Finlandiya, ingiltere ve A.B.D.'de basarili kooperatif
bankalari mevcut olmakla birlikte; Turkiye’de gegmiste zaman zaman glindeme getirilmis ve Halk
Bankasinin bir kooperatif bankasina donastirtlmesi tartisiimis ise de henuz bir kooperatif bankasi
kurulmamistir. Ancak, Ziraat Bankasinca Tarim Kredi Kooperatifleri ve Halk Bankasinca Esnaf
ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatiflerine yonelik finansman destek faaliyetleri mevcut
olmakla birlikte; bu destekler banka kaynakl olmayip, hazine destekli kaynaklarin kooperatiflere
ulastirilmasini saglamaktan ibarettir.

Toplumsal hayata, demokrasiye, tlketicinin korunmasina, piyasalarin regulasyonuna ve
sermayenin tabana yayllmasina olumlu katkilari genel kabul gdren ve kar maksimizasyonu
hedeflemediginden Uglinci sektér kurumlari arasinda kabul edilen kooperatiflerin Tarkiye'de
gelisiminin surekliligini teminen son olarak 2019-2023 Turkiye Kooperatif¢ilik Stratejisi ve Eylem
Plani hazirlanmistir. KATILIM FINANS STRATEJi BELGESI ile de kooperatif davranisa yeni
misyon tanimlanmakta ve kooperatif katilim finansmani kurumu énerilmektedir.

Turkiye’de kooperatiflerin finansman sorununun gideriimesinde ve finansmana erisimin
kolaylastirilmasinda alternatif olarak kooperatif bankasi / bankaciligi varsayimsal olarak mevcut
olmakla birlikte, bu kapsamda “kooperatif katiim bankasi/bankaciligi” yeni Urin olarak
tartisilabilir.

KATILIM FINANS STRATEJi BELGESI (KFSB) Giris kisminda mevcut; “Diinyada islami
finans olarak isimlendirilen finansal sistem, Tiirkiye'de faizsiz finans veya katilm finans olarak
isimlendiriimektedir. Katilim finans, Tiirkiye'de resmi olarak faaliyete basladigi 1984 yilindan bu
yana strekli gelismig ve finansal sistem iginde 6nemli bir konuma gelmistir.” ifadesi ve Kooperatif
Katiim Finansman Kuruluglarinin Kurulmasi Eylemi , “Diinyada da bagarili pek ¢ok 6rnegi
bulunan kooperatif bankalarina benzer bicimde, kooperatif katiim finansman kuruluglarinin
kurulmasina ybnelik c¢alismalar ve gerekli diizenlemeler yapilacaktir” agiklamasi Dbirlikte
degerlendirildiginde; KFSB katilim finans kavraminin katilim bankaciligi anlaminda kullanildigi
ctkarimindan hareketle, katilim bankaciligi ve Turkiye icin kooperatif katilim bankacilig
degerlendirme ve tartismasi yapilacaktir.

Katilim Bankaciligi

Katilim bankacihdi, ilgili yazinda, faaliyetlerini faizsizlik Gzerine kuran, katilma ve cari hesaplarla
fon toplayan ve buna karsilik murabaha, mudaraba, misaraka, icara gibi ydntemlerle misterilerine
fon kullandiran bir bankacilik tirl olarak ve Turkiye Katilim Bankalari Birligi'ne gore, faizsizlik
prensiplerine gore ¢alisan, bu prensiplere uygun her tirli bankacilik faaliyetlerini gergeklestiren,
kar ve zarara katilma esasina gore fon toplayip ticaret, ortaklik ve finansal kiralama gibi ydntemlerle
fon kullandiran bir bankacilik modeli olarak tanimlanir iken, 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nda
ise, bu Kanuna goére 6zel cari ve katilma hesaplari yoluyla fon toplamak ve kredi kullandirmak
esas olmak Uzere faaliyet gosteren kuruluslar olarak tanimlanmaktadir.

Ayrica, 5411 Sayilh Bankacilik Kanunu’na gore; katilma hesaplari, kar veya zarara katiimayi
iceren, bunun karsiliginda ise katilma hesabi sahibine dnceden belirlenmis bir getiri 6denmeyen
ve anaparanin ayni sekilde geri 6denmesinin bile garanti edilmedigi hesaplar iken, cari hesaplar,
hesap sahibine istenildiginde kismen veya tamamen her an geri ¢ekilebilme hakki taniyan ve
karsiliginda herhangi bir getiri 6denmeyen fonlardir.
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Katilim bankalari ontolojisi geregiislam ekonomisi ve islamifinans baglaminda degderlendirildiginde;
banakaciligin temel iki faaliyeti olan fon toplama ve fon kullandirma da faizsizligi esas almaktadir.
Nitekim, kar ve zarar ortakli§i esasina gore fon toplanmakta iken islami finansin temel ydntemleri
olan mudaraba, musaraka ve murabaha ile fon kullandirmasi gerekmektedir. Mudaraba ve
musaraka ortaklik oldugundan dolayi ortaklik yoluyla fon kullandirmak esas olmaktadir.

Dunya ve Turkiye katiim bankaciligi uygulamalarina bakildidinda; kar ve zarar esasina gore
toplanan fonlarin genellikle murabaha yontemi ile kullandinldigi gértilmektedir.

Nitekim, KATILIM FINANS STRATEJi BELGESIi’'nde mevcut Segilmis Ulkelerde islami Bankalarin
Finansman Uriinleri Dagilimi (2021) incelendiginde: Kazakistan’da Teverruk; ingiltere’de Teverruk,
istisna ve Musaraka; Umman’da Murabaha, Teverruk , istisna ve Musaraka; Pakistan’da istisna
ve Musaraka; Sudan, Kuveyt, Endonezya, BAE, S.Arabistan, Malezya ve Turkiye’de Murabahanin
agirhikli olarak kullanilan yéntemler oldugu goérilmektedir.

Tarkiye’de murabaha kullanimi %60’larda iken Teverruk kullanimi da %20’ler mertebesindedir.
Ayrica, Dinya’da uygulanan Teverruk yontemi faizsiz bankacilik kapsaminda tartigilan bir
uygulamadir.

Kooperatif Katilim Bankaciligi

Diinyada basarili 6rnekleri olan kooperatif bankaciligini, katihm bankaciligi esasl olarak
olusturmayi hedefleyen kooperatif katilim bankacihdi; hem kooperatiflerin finansmani hem de
yeni bir Urlin olarak katihm bankaciliginin gelisimi islevi gérecek finans kooperatifleri olarak
degerlendirilebilir.

Ayrica, uguncu sektdr olarak degerlendirilen kooperatiflerin, bu baglamda sosyal ekonominin
arag ve kurumlarindan oldugu genel kabull de dikkate alindiginda; kooperatif katilim bankalarini,
KATILIM FINANS STRATEJi BELGESI “Katiim finans sistemini olusturan sektérler ile alt
basliklari agsagidaki gibi tanimlanmaktadir: Katihm Sosyal Finans (KSF)” siniflandirmasi
kapsaminda Katilm Sosyal Finans iginde degerlendirmek de mimkundur.

Nitekim, kooperatifler ile katihm bankalarinin kurulus felsefeleri ve temel ilkeleri dogrultusunda
mevcut faaliyetlerinde; Ozellikle ortaklik ve dolayisiyla kar ve zarar ortakhdi ile inang ve
toplumsal fayda benzer yanlari olarak gortlmektedir. Diger yandan, kooperatif katiim bankalari
ile kooperatiflerin katihm finansi esasli olarak finansmana erisimi saglanarak kooperatif¢ilik
sektortiniin desteklenmesi ile kooperatiflerin gelisimi ve Ulke genelinde yayginlastiriimasinin
sonucu olarak katiim bankaciliginin tanitiimasi ve yayginlastiriimasi da saglanmis olacaktir.

Diinyada basarili érnekleri bulunan Alman Kooperatif Bankaciligi Modeli veya ingiliz Kooperatif
Bankaciligi Modelinin katilim bankacihdina uyarlanmasi ile ya da Tark katilim bankaciligi birikimini
de kullanilarak 6zgun bir kooperatif katilim bankacihdi modeli gelistirilebilir.

Boylece, Turkiye'de tartigilagelen finans kooperatiflerinin ve diinya uygulamasi olan kooperatif
bankalarinin 6zgln bir modelinin Turk kooperatifgiligine kazandiriimasi saglanabilir.

Ancak;

Tuarkiye’de oncelikle kooperatif algisi olmak Uzere kooperatif blytklikleri ve st 6rglitlenme
bazinda mevcut kroniklesmis olumsuz hususlarin yani sira kurulacak kooperatif katilim bankasinin
kurulus sermayesi, yonetimi ve rekabet edebilirligi tartisiimasi ve diizenleme yapilmasi gereken
hususlardir.




Degerlendirme

Ortaya cikis parametrelerinden birisi de 6zkaynak kithidi olan kooperatiflerin, yabanci kaynak
saglama zorlugu da dikkate alindiginda; kooperatif katihm bankasi icin kurulus sermayesi
temini oncelikle degerlendiriimesi gereken bir degiskendir. Nitekim, kooperatif¢ilik sektoriinin
finansmana erisimi icin, basarili diinya uygulamalarindan hareketle, kooperatif bankasi kurulmasi
Onerisi tim zamanlarda yapilmis olmakla birlikte, kooperatif davranisa ve piyasa ekonomisine
uygun ve yururlkte olan bankacilik mevzuatinin dizenledigi kurulus sermayesini temin yontemi
belirlenememesi, kooperatif bankasi kurulamamasinin esas nedenlerindendir.

Birer 6zel tesebbus olan kooperatifler her ne kadar kamu ve 6zel sektdr yaninda Uglinci sektor
olarak nitelendiriliyor ise de sonug olarak kamu sektdrl degildirler ve piyasa ekonomisi modeli
uygulamasinda kooperatif (katilim) bankasinin kamu finansmani ile gerceklestiriimesi beklenmez.
Ancak, kooperatiflerin, kolektif veya 6zerk devlet kurumlarinin bulundugu piyasalarda, devlet
tarafindan gerekli sartlarda midahale imkani veren sistem sosyal piyasa ekonomisidir.

Dinyada ve Turkiye'de gerek konvansiyonel gerek katilim bankaciliginin toplam ve kurumsal
blylklagu ile 6lcek ekonomisi sonuglari dikkate alindiginda; kooperatif katilim bankalarinin rekabet
edebilirligi ve strdurdlebilirliginin, piyasa ekonomisi sartlari igcinde, gercgekliligi degerlendirilmelidir.
Her ne kadar kooperatif davranis, birlikte hareket ile saglanacak sinerjiden yararlanmayi1 amagliyor
ise de; Dinya Olgeginde ve hatta sadece Turkiye 6lgcedinde bankalarin 6lgek ekonomisinden
sagladigi finansmanda etkinlik yani kaynak maliyeti minimizasyonu ve yonetimde etkinlik yani
yonetim maliyetlerinin minimizasyonu ve sonug olarak kooperatif ortagin kredi maliyetine etkileri
acisindan yeni kurulacak kooperatif katilim bankasinin dezavantajli olacagi tartismasizdir. Cinkd;

Kooperatif davranis geregi, birlikte hareket ilkesi esas olmakla birlikte, geleneksel finans teorisine
gOre ekonomik kararlarda maksimum fayda beklenir ve rasyonel davranig esastir. Nitekim,
ekonominin Ustinligu ilkesi dogrultusunda, bu davraniglar kooperatif ortagi birey ve birim
kooperatif icin de beklenir. Yani, ortak ve kooperatif mevduatina en yuksek getiriyi arayacagi ve
tercih edecegi gibi, en dusik maliyetli krediyi arayacak ve tercih edecektir.

Ayrica, mevcut kooperatifcilik faaliyetleri dogrultusunda ortaya ¢ikmis olan olumsuz kooperatif
imaji ve algisi, parasal faaliyette bulunacak bir kooperatife (kooperatif katihm bankasina) daha
temkinli yaklasmay da gerektirebilir.

Katilim bankalarinin fon kullandirma faaliyetlerinde agirlikli ve yaygin olarak murabaha yontemini
kullanmalarinin sonucu olarak tim zamanlarda piyasada mevut sabit getirili yatirirm araclarinin
getirilerine yakin s6zgelimi piyasa faiz oranlari ile paralellik gdsteren kar payi dagitimi ve murabaha
yonteminin uygulanisi; 6zellikle faizsiz yatirim araci ve kaynak arayisindaki potansiyel yatinmcilar
ve fon talep edenler nezdinde faiz algisi olusturmakta oldugundan bu durumda kooperatif katihm
bankaciligi i¢in bir dezavantajdir.

Ozel Finans Kurumlari ile baslayan katihm bankaciliginin Tirkiye'de yaklasik 40 yillik gegmisi
vardir. Katim bankalari son bes yilda bankacilik sektéri blyime oraninin Ustiinde bir blylime
gerceklestirerek 2021 yili sonu itibariyle; Toplam Aktiflerde %7,8 ve Toplam Toplanan Fonlarda
%10,5 ve Toplam Kullandirilan Fonlarda %7,3’lik paya ulagsmigtir. Olumsuz kooperatif imaj ve
algisinin, kooperatif katihm bankasi trGna gesitlendirmesi ile katilim bankaciligindaki gelismeyi
hizlandirma ve yayginlastirma beklentisine karsin, son bes yilda yakalanan ivmeyi ve kendi
icindeki tutarli gelisimi olumsuz etkileyebilecegi de degerlendirilebilir.

Kadim Turk kultiiri imecenin devami olarak bir asirdan fazla gegmise sahip Turk kooperatifciligi,
diinya kooperatifciligini de takip ederek déntisim ve gelisimini devam ettirerek gelmis olmasina
karsin; finansman ihtiyaci ve finansmana erisim araci olarak kooperatif bankacili§i da bilinen
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bir kurum olmakla birlikte, sosyo-ekonomik sartlar Turkiye’de bir kooperatif bankasi kurulmasina
uygunluk vermemigtir. Turk bankacilik sektérinin toplam toplanan fonlarinin %90’lik payi
konvansiyonel bankacilikta olmakla birlikte, konvansiyonel bankacilik yapan bir kooperatif
bankasinin kurulmadidi ve katilim bankacihdinin, bankacilik sektorinin toplam toplanan
fonlardan ancak %10’luk pay aldigi gergekleri dikkate alindiginda; piyasa ekonomisi modeli igin
de kooperatif katilim bankaciligi kurulusu ve surduralebilirligi tartismalidir.

Sonug olarak, KATILIM FINANS STRATEJi BELGESI'nde yer alan; Kooperatif Katilim Finansman
Kuruluslarinin  Kurulmasi o6nerisinin hayata gegiriimesinde oncelikle toplumdaki olumsuz
kooperatif algisinin ve katiim bankalarinin kullandiklari fon kullandirma yoénteminden dolayi,
katilim bankaciliginda 6zinde var olan kar ve zarar ortakliginin sonucu olarak dénemler itibariyle
degiskenlik gdstermesi beklenen kar payi (her donem) dagitiminin piyasa gostergeleri paralelinde
sabitlenmis olmasinin getirdigi olumsuz alginin (faiz algisinin) degistiriimesinin saglanmasi,
kooperatif katihm bankalarinin strduarulebilirligi icin kaginiimaz olarak degerlendiriimektedir.
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Bankastrans, bir banka ile bir sigorta sirketi arasinda, sigorta sirketinin Urdnlerini bankanin
mdisteri tabanina satmasina izin veren bir diizenlemedir.

Bu ortaklik dizenlemesi her iki sirket icin de karli olabilir. Bankalar, sigorta Grlnleri satarak ek gelir
elde etmekte ve sigorta sirketleri satis gliciini artirmadan musteri tabanlarini genisletmektedir.

Onemli Gikarimlar
» Bankastirans, bir banka ile bir sigorta sirketi arasinda, sigortacinin trinlerini bankanin
musterilerine satabilecegi bir dizenlemedir.

« Sigorta sirketi, satis gliciini genisletmek zorunda kalmadan artan satiglardan ve daha
genis bir musteri tabanindan yararlanir.

» Banka, sigorta Urtnlerinin satisindan ek gelir elde ederek fayda saglar.

Bankastirans diizenlemeleri, uygulamanin uzun bir gegmise sahip oldugu Avrupa’da yaygindir.
Crédit Agricole (Fransa),
ABN AMRO (Hollanda),
BNP Paribas (Fransa) ve
ING (Hollanda) gibi Avrupa bankalari kiiresel bankasiirans pazarina hakimdir.

Ancak resim Ulkeden Ulkeye buytk farkliliklar gésteriyor. 2013 tarihli bir rapor, banka sigortaciliginin
italya’da hayat sigortasi satislarinin %83,6’sini, ispanya’da %66,2’sini, Fransa’da %64,2’sini ve
Avusturya’da %62,6’sini olustururken, pazar payinin Dogu Avrupa’da daha dusuk oldugunu ve

*Dr. Ogr. Uyesi, Ankara Haci Bayram Veli Universitesi
Bankacilik ve Sigortacilik Yiiksek Okulu
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Birlesik Krallik ve irlanda’da mevcut olmadigini ortaya koymustur.

Amerika Birlesik Devletleri kavrami benimsemek igin birgok tlkeden daha yavas olmustur. Bunun
nedeni kismen, ABD’deki bankalarin sigorta satmasina izin verilip verilmeyecegi sorusunun
uzun yillar tartismali bir tartisma konusu olmasiydi. Sorunlar arasinda: sigorta acenteleri i¢in
haksiz rekabet, bankacilik sektori icin olasi riskler ve bankalarin kredi almaya hak kazanmak igin
mdusterileri sigorta satin almaya zorlama potansiyeli saglamaktadir.

Bu arada avukatlar, dizenlemeden hem bankalarin hem de sigorta sirketlerinin yararlanacagini,
tiketiciler icin de kolaylik olacagini ve artan rekabetin sigorta fiyatlarinin dismesine yol
acabilecegini savunmaktadir.

1956 tarihli Banka Holding Sirketler Yasasi, birgok bliylk ulusal bankanin sigorta Urlinleri satmasini
filen yasakladi. Bununla birlikte, bir bankanin sigorta satip satamayacagi, buytk ol¢iide bankanin
turdne ve onu hangi kurum veya kuruluslarin diizenledigine baghydi.

ABD Genel Muhasebe Ofisi’nin 1990 tarihli bir raporda belirttigi gibi, 1980’lerin sonunda, birgok
eyalet devlet tarafindan kiralanan bankalarin gogu sigorta tiiriini satmasina izin verdi ve nifuslari
6.000’den az olan kasabalarda, banka holding sirketleri, ulusal bankalar ve bazi Devlet bankalari
her turll sigortayi satabilir.

1999'da, federal Gramm-Leach-Bliley Yasasi, sigorta Urtinleri satan ABD bankalari Gizerindekikalan
kisittamalarin ¢ogunu ortadan kaldirirken, eyaletlerin sigortanin diger yonlerini diizenlemesine
izin vermeye devam etmistir.

1.2. Bankasiirans Sektoriu Buyumesi

Bankasurans pazari dunya capinda, Ozellikle hayat sigortalarinda ve o6zellikle Asya-Pasifik
bdlgesinde blylyor. Arastirma ve danismanlik firmasi IMARC Group, kiresel bankasurans
pazarinin 2021’de 1.268 trilyon dolarlik bir degere ulastigini sdylemektedir.

IMARC, pazarin %5,9’luk bir bilesik yillik biyime orani (CAGR) ile biyimeye devam etmesini
ve 2027 yilina kadar 1.802 trilyon dolar degerine ulasmasini beklemektedir. Trendi yonlendiren
onemli bir faktor: blylyen bir “saglik ve hayat sigortasina ve emeklilik planlarina daha fazla ihtiyag
duyan geriatrik nifus”.

1.3. Banka Sigortaciliginin Avantaj ve Dezavantajlari

Tuketici acisindan bakildiginda, banka sigortaciidi hem avantajlar hem de dezavantajlar
sunmaktadir. Arti tarafta, bankadan sigorta satin almak uygundur.

Bu, sigorta acentelerinin kit olabilecegdi klicik kasabalarda 6zellikle dogrudur, ancak simdi sigorta
cevrimici olarak yaygin bir sekilde mevcut oldugundan daha az. Bu kolaylik, hayat sigortasina
ihtiyag duyan daha fazla Amerikaliyi da satin almaya tesvik edebilir.

Olumsuz tarafi, bankadan satin alma kolayligi, tiketicileri aligveris yapmaktan ve sigortalarinda
rekabetci bir fiyat almaktan caydirabilir. Ayrica, alaninda uzmanlagsmis sigorta acenteleri ve
komisyoncularla karsilastinldiginda, kalifiye banka galisanlarinin musterilere sigorta ihtiyaglari
konusunda nasil tavsiyelerde bulunacagi konusunda bazi sorular var.

Banka sigortaciligina dahil olan bankalar igin, galisanlarinin sattigi sigorta Urlnlerinin yetersiz




veya tuketici igin uygun olmadiginin ortaya ¢ikmasi durumunda itibarlarina yonelik olasi risk
disinda ¢ok az olumsuzluk oldugu gérilmektedir.

Bugun bildigimiz bankasﬂrans, 1970’lerde Fransa’da baslamis gibi gértiniiyor (gériintiste Fransiz
adini acgiklayacak). Ispanya da 1980’lerde erken evlat edinenlerdendi. Bu lkelerin ikisi de
bankasirans pazar payi liderleri olmaya devam ediyor.

Genel olarak konusursak, ABD’de tek tek eyaletler sigorta Urinlerini ve satis uygulamalarini
dizenlemenin yani sira sigorta satis gorevlilerine lisans vermeye devam ediyor. Bununla birlikte,
1999'da Gramm-Leach-Bliley Yasasr’'nin yururlige girmesinden bu yana , Para Birimi Denetleme
Ofisi'ne gore, “eyalet yasalari genellikle ulusal bankalar ve yan kuruluslari tarafindan ydrttiilen
sigorta faaliyetlerini ‘6nleyemez veya kisitlayamaz” .

Ulkeye ve bankaya bagh olarak, tiiketiciler yerel bankalarindan hayat, saglik ve mal ve kaza
sigortasi dahil olmak Uzere ¢ok cesitli sigorta satin alabilirler. Bununla birlikte, hayat sigortasi
ABD’de ve dunyanin ¢ogunda baskin trindar.

Ornegin, 2018'de, McKinsey & Company’ye gére, diinya gapinda hayat sigortasinin yaklasik
%29'u banka sigortaciligi yoluyla satilirken, mulk ve kaza sigortasinin yalnizca yaklasik %2’si
satildl.

Bankasurans bir sigorta tlrt olmayip, sigorta trlUnlerinin bankalar araciligiyla satisinin yapildigi
bir satis kanalidir. Buglin diinyanin pek ¢ok yerinde yaygindir ve Amerika Birlesik Devletleri’nde
giderek daha fazla kabul gérmektedir. Bankalar ve sigorta sirketleri igin banka sigortaciligi karl bir
girisim olabilir. TUketiciler i¢in uygun olabilir, ancak karsilastirmali alisverisi caydirabilir ve uzman
tavsiyesine erigsimlerini sinirlayabilir.

Sonug

Tarihte gercekten dnemli anlar vardir. Avrupa Konseyi'nin Aralik 2004’te Hollanda’da yaptigi
toplantida Turkiye ile tam Uyelik mizakerelerine gecikmeksizin, 2005 yili icinde baslama karari,
Avrupa, Turkiye ve hatta diinya igin tarihi bir adim olacaktir.

Avrupalilarin 21. yizyilin yeni diinyasini ortak degerler temelinde ve bu ylizyila yon veren, geriye
degil ileriye bakan, umut ve giivenle hareket eden énemli aktdrler olma iradesiyle insa etmek
istediklerinin bir isareti olacaktir. korkmak.

Tarkiye icin bu, Cumhuriyet’in modern ve mureffeh milletler ailesine katilma hayalini gerceklestirme
yolunda 6énemli bir adim olacaktir. Bir bltin olarak dinya icin boyle bir karar, gegmisteki
catismalarin tarihe ait oldugunu ve modernite, 6zgurlik ve barigin saglamlastiriimasi icin dini
engellerin olmadigini gdsterecektir.

Yeni tehditler ve yeni gerilimler ¢aginda, Avrupa Toplulugu kuruldugunda ve Berlin duvarinin
yikilmasindan sonra oldugu gibi, Avrupa bir kez daha ileriye giden yolu gosterebilir.

Bu dénemde 21. ylzyilhn ‘yeni’ Avrupa’si ortaya cikacaktir. Mlzakere sureci, yeni Anayasa’ya
olacaklardan, Biiyiime ve istikrar Pakt’nin muhtemel yeniden formiile edilmesinden ve avro
bdlgesinin isleyisi ve buyukligunden ve ayrica ortak dis, glivenlik ve savunma politikalarina iliskin
gelismelerden etkilenecektir.

Bati Balkan Ulkelerinin Avrupa Birligi'ne dahil edilmesi surecinin de Turkiye ile bu mizakereler
doneminde baglamasi da kuvvetle muhtemeldir.
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Turkiye ile mizakerelerin hedefledigi ‘son nokta’ Birlige tam Uyelik olacaktir. Avrupa ve Turkiye’'nin
birlikte karsi karsiya oldugu zorlugu baska higbir hedef karsilayamaz ve bagka higbir sonug
Tarkiye icin kabul edilemez.

Bununla birlikte, giris bélimunde tartisildigi gibi, 2012 veya 2015 Avrupa’si, suphesiz, cok dizeyli
yonetisim esnekligine ve entegrasyon derecesinde farkli hizlara izin veren, gesitli gelismis isbirligi
bigimleri ve kismen ortiisen cevreler ve Ulke gruplarini icerecektir.

Bu nedenle, mizakere siuresinin muhtemel uzunlugu g6z énine alindiginda, AB ve Turkiye’nin
tam katilimdan &énce bile ‘gelismis isbirligi’ icin belirli firsatlari degerlendirmeleri dogal olacaktir.
Tarkiye, Uyelik 6ncesinde belirli AB politikalarini taahh(t edebilirken, AB Turkiye’ye Birligin karar
alma surecinde bir miktar rol verebilir.

Dis ve guvenlik politikasi, adalet ve igigleri ile ticaret, bu tir “sanal” Uyeligin kapsaminin
bulunabilecegi alanlardir. Calismalar, bu alanlarin her birinde acik ve karsilikli yararlari
belirleyebildi.

Dis politika alaninda, yakin ve yapilandiriimis bir isbirligi, AB ve Turkiye’nin her iki tarafin da tek
basina gerceklestiremeyecegi dis politika hedeflerine ulasmasina olanak saglayabilir. Boyle bir
isbirligi en cok Balkanlar, Kafkaslar, Orta Asya ve Orta Dogu’da faydali olabilir.

NATO’nun genel gergevesinden vazgegmeden, savunma konularinda da ¢ok daha fazla igbirligi
muimkin goértintyor. Benzer sekilde, adalet ve igisleri alaninda, daha butinlesik bir isbirligi modeli,
sinir rejimleri ve gdégmenlik politikasi gibi kritik konularda daha yumusak bir gegisi saglayacaktir.

Son olarak, gimrik birliginin giderek daha serbest hizmet ticaretine izin verecek sekilde
genisletiimesi, Turkiye'ye ve AB’ye ¢ok 6nemli ekonomik faydalar saglayabilir. Uygun isbirligi
formdllerinin tasarlanabilmesi icin yaratici disinmeye ihtiyag vardir.
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Ozet

Ulkemizde reasirans uygulamalari ilk olarak 1929 senesinde baslamistir. Ulkemizin sigortacilik
tarihi ve piyasalarin gelisimi igin énemli bir yere sahiptir. Sigortanin amaci gelecekte meydana
gelebilecek zararlar teminat altina almaya imkan saglayan sistemdir. Sigortaciliktaki 6nemli
fonksiyonlardan biri de riski transfer etmektir. Bu islem reasiirans sayesinde gercgeklesir. Buradaki
amag sigorta sirketlerinin tek baslarina Gstlenemeyecedi riskleri igbirligi yaparak bélugmesidir.

Reasurans igslemleriicin ilk olarak sigortali ve sirketin s6zlesme yapmasi gerekir. Daha sonrasinda
sirketin yaptidi sézlesmenin getirdigi risklerin gerceklesmesi durumunda karsilasacagi zarari
diger bir sigorta sirketine transfer ederek riskini azaltir ve yeni bir s6zlesme imzalar. Bu yapilan
isleme reasurans adi veririz.

Bu calismamda Oncelikle reasurans nedir, neden ihtiyag duyulur, reasurans iglemlerindeki
kavramlara deginecegim. ikinci béliimde reasiirans piyasalarina deginecegim. Reasiirans
saticilari reasurans alicilari bu iki baslik altindaki sigorta sirketleri ve sendikalarinin 6zelliklerine
deginecedim ve bunlarin yaninda diinya piyasalarina da yer verecedim. Uglincii bélimde ise
Tark Reasurans Piyasalari ve bunlarin denetim ve dizenlenmesi konularina da makalemde yer
verecegim.

Anahtar Kelimeler: Reasurans, Sigorta, Denetim ve Dizenleme

Abstract

Reinsurance practices in our country first started in 1929. It has an important place for the
development of our country’s insurance history and markets. The purpose of insurance
is a system that provides coverage for future damages. One of the important functions in
insurance is to transfer risk. This process takes place thanks to reinsurance. The aim here is

* Ankara Haci Bayram Veli Universitesi Lisansiistii Egitim Enstiiisii Sigortacilik
Anabilimdali Ogrencisi
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to share the risks that insurance companies cannot undertake alone, by collaborating.

For reinsurance transactions, the insured and the company must first make a contract. Then,
in case of the realization of the risks brought by the company’s contract, it transfers the loss
it will face to another insurance company, reducing its risk and signing a new contract. We
call this process reinsurance.

In this study, | will first talk about what reinsurance is, why it is needed, and the concepts in
reinsurance transactions. In the second part, | will touch on the reinsurance markets. | will
touch on the characteristics of reinsurance sellers, reinsurance buyers, insurance companies
and unions under these two headings, and | will also include world markets. In the third part,
I will also cover the issues of Turkish Reinsurance Markets and their control and regulation
in my article.

Key Words: Reinsurance, Insurance, Control and Regulation

Giris
Sigortacilik ¢cok eski dénemlere kadar uzanan bir uygulamadir ve sigorta sektoriyle gelisen
reasurans, sigorta sirketinin kendini koruma altina almak amaciyla diger ir sirkete anlasma

yaparak riskinin bir bélumunu devretmesidir. En basit tabirle sigortanin sigorta ettirilmesidir. Bu
islemde s6zlesme yaplilarak risk reasurore1 aktarilir.

Sigorta sektéru blyldikce reasurdr sirketlerin sayisi ve fonksiyonu artmistir. Bundan dolayi
reasurans sirketleri riski Gstlenme isleri artmistir. Reasirans sayesinde Ulkelerin igbirligi artmis,
¢esitlenmis olup sigorta sektori icinde verimli hale gelmistir.

Sigorta s6zlesmeleri anlagsma Uzerine oldugundan reastirans anlasmalari da sigorta prensiplerine
uygun olmasi gerekmektedir.(Mutlak iyi niyet, Menfaat iliskisi, Rizikonun varligi, Yakin sebep,
Tazminat, Riicu, Hasara katilim Prensipleri)

Reasturansta sigortacilik gibi eski dénemlere dayanir. Reaslransin gelismesi ihtiyaclar
karsilayabilecek duruma gelmesi sigorta sirketlerinin daha fazla Grtine teminat vermesine olanak
saglamistir.

Uygulamada risk analizleri yapilarak en dogru yol belirlenir. Sonrasinda ise u yollardan bolismeli
ve bolismesiz anlagmalar yapilir. Yapilan bu analizler sonucu en dogru iliskinin kurulmasi gerekir.

Reasurans Ulke ekonomisine, sigorta sirketleri icin buyik dnem arz eder. Yabanci sirketlerle
yapilan isbirlikleri ekonomi igin dnemlidir. Ulkeye déviz girisi saglanir, bilgi aligverisi yapilir ve
piyasalar hakkinda yeni bilgilere ulasiimis olur. Sirketlerin ¢alisma guicu artacaktir tek baslarina
Ustlenemeyecegi riskleri teminata alabilme imkani saglanmis olur.

Sirketler Ustlendikleri riskleri diger bir sirketle paylasir ve bu sayede olusacak zarardan minimum
hasarla ayrilir. Reaslrans iglemi sayesinde prim gelirleri, 6z varlk arttirilmasa dahi karlilk
artacaktir. Bu sayede kar/zarar dengesi saglanmis olur. Sigorta sirketlerinin 6deme guici de
artmis olur.

Sigortacilikta hayat, saglik, kaza, tarim, yangin, mihendislik ve nakliyat olmak Uzere 7 kol
bulunmaktadir. Bu branglarda yapilan reasirans islemlerinde birtakim problemlerle karsilasilir.
Bunlar yatirrm gugcltkleri, hatali reastrans anlagsmalari, hukuki acidan yetersizlikler, iktisadi
acindan eksiklikler, verilerin yetersizligi, uzman sayisinin az olusu karsilasilan sorunlardir.
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Sadece saglikh anlagmalar yapildigi, ulusal ve uluslar arasi piyasalarin dogru analiz edildigi,
hukuki ac¢idan duzenlemeler getirildiginde, iktisadi agidan eksiklikler giderildiginde, kalifiyeli
eleman yetistirildiginde karsilasilan sorunlara ¢6zim bulunacaktir.

Bu sayede sigorta sirketleri ve tlke ekonomisi etkilenmez.

1) Reasiirans igleyisindeki Kavramlar

1.1 Reasiiransin tanimi

Reaslrans genel hatlariyla sigortasi yapilmig rizikonun tamami veya belirli bir ylzdesinin tekrar
sigorta yapilma islemidir. Sirketlerin reasurans iglemi yapmasinin sebebi kendilerini koruma altina
almak istemesidir.

Teminata aldiklari risklerin gelecekte meydana gelebilecek buylk hasarlar sebebiyle
karsilasacaklari tazminatlari 6deme sikintisi yasamamak igin reasdrans iglemi yaptirirlar.
(Kuyumcu, 2009)

Reasiransla alakal ilk hukuki tanimi ingiliz Delver Barnes yapmistir ve sdyle tanimlamistir
“Sigortacinin bagka bir sigortacidan, sigortaladigi mala ybénelik kayip veya hasar igin ve
sigortaladigi bir veya birden fazla riske karsi toplam veya kismi tazminat elde etmesi” (Kuyumcu,
2009)

Charter Reinsurance Co Ltd. ve Fagan davasinda reasurans anlagsmalari soyle tanimlanmistir.
"Reastirér ve reasire edilen arasinda bagimsiz bir anlasma olan reasiirans anlagmasinda
reastirans konusu, énceden yapilmis sigortanin, s6z gelimi riskin, geminin, mallarin konusu
ile aynidir. Aradaki fark, sigortalanabilir menfaatin dogasinda olup sigortaci igin bu menfaat
sigortacinin orijinal sigorta poligesi icindeki sorumluluklarindan kaynaklanmaktadir.” (Kuyumcu,
2009)

Reasturans kavrami Tlrk Ticaret Kanununda sdyle tanimlanir “Sigorta edilen menfaatin tekrar
sigortalanmasi olarak tanimlanmis olup Kanun’un ilgili hikmi uyarinca “miikerrer sigorta
(reastirans) inhisari hakkindaki hiikiimler mahfuz kalmak lzere sigortaci, sigorta ettigi menfaati
diledigi sartlarda tekrar sigorta ettirebilecegdi gibi sigorta ettiren kimse dahi sigorta primini sigorta
ettirebilir.” (TTK)

a) Sedan: Sigorta sirketleri Gzerine aldiklari risklerin tamami veya bir kismini bir
komisyon karsiliginda farkli bir sirkete devreder. Bunu yapan sirkete sedan riski Gstlenen
sirkete “reasiirér” adi verilir. Mukerrer sigorta icin kanunda, Ulkemizdeki tium sigorta
sirketlerinin verdikleri teminata gore reasurans anlagsmalari yapma zorunlulugu vardir.
Yapilan analizler neticesinde sedan sirketin yikidmlultk miktari belirlenir bunun Gzerinde
kalan miktarlar reasiirans anlasmalari ile diger sirketlere devredilir. (Ozbolat, 2020)

b) Reasiirans Komisyonu: Sedan sirketin giderlerini karsilama gayesiyle reasuror
sirkete aktardigi prim tutari Gstinden aldigi komisyondur. (Ozbolat, 2020)

c) Konservasyon: Sedan sirketin devrettigi kisimlardan sonra kendi Ustiinde kalan
risk miktarina konservasyon adi verilir. Ulkemizde Sigorta Kanuna istinaden sirketler
butln branslara ait konservasyon limitlerini iceren belgeleri Sigorta Genel Mudurlugine
vermekle yUkimlidur. Konservasyon tespitinde sirketlerin dikkate aldigi unsurlar
sunlardir;




- Portfoy biiyiikligi

- Hasar ihtimali

- Hasar buyiiklugi

- Sermaye ve rezervler ile bunlarin gelirleri

- Sermayenin alternatif maliyeti

- Sirketin kabul edecegi iflas noktasi

- Reasiirans maliyeti

- Yatirim Politikasi

- Reasiirans politikasi ile ilgili uzun vadeli planlar

d) Sesyon: Sedan sirketin devrettigi reasuroriin kabul ettigi orana sesyon adi verilir.
Sedanin devrettigi prim sesyon primidir. Bunun neticesinde alinan komisyona sesyon
komisyonu denir. Karli anlasmalarda yiiksek komisyon verilir zarari ¢ok olan iglerde ise
disuk komisyon verilir. Eger anlasma sonucunda kar ediliyorsa reasuror sirket sedan
sirkete ek 6deme yapar. Bu yapilan isin basarili oldugunu gésterir. (Ozbolat, 2020)

e) Retrosesyon: ReasUrans isleminin reasire edilmesidir. Reaslrans sirketi Ustline
aldigi rizikoyu diger bir sirkete aktarir, riskin bir kismi veya tamamini aktarmasi islemine
restrosesyon adi verilir. Devredene retrosedan devir alana retrosesyoner adi verilir.
Retrosesyonerin devraldidi risk primine retosesyon primi buna kargilik 6denen miktara
retrosesyon komisyonu adi verilir. (Ozbolat, 2020)

f) Trete: Sigorta sirketi ile reasirorin yaptigi s6zlesmedir. S6zlesme imzalandiktan
sonra sigortaci risklerinin reasirére aktarir reastirérde bu riskleri Gzerine alir. (Ozbolat,
2020)

1.2 Reasurans Turleri

Reastransin teknik fonksiyonun iki ana reasurans c¢esidiyle ihtiyari anlagmali reasurans ve
otomatik reasurans anlagmalari ile yapiimaktadir. (Kuyumcu, 2009)

TURLERI
1
. | ~ 1
[ intiyari (Fakiiltatif) [ Otomatik (Trete) J
>

[ REASURANS ]

Reasiirans Reasiirans

[ Botaymeli (Orantil) J [ [ Botaymeli Olmayan ]

Reasiirans (Orantisiz) Reasiirans

Kotpar Reasiirans Hasar Fazlas:
Reasiirans

Eksedan (Surplus) Hasar Oram Fazlas:
Reasiirans Reasiirans
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1.2.1 ihtiyari Reasiirans Anlagmalari

Kullanimi en eski olan ihtiyari reasirans anlagsmalari suanda da devam etmektedir. Agirlikl
olarak otomatik reastrans anlasmalari devam etse de giinUmuzde bu anlagsmalar yapiimaktadir.
(Kuyumcu, 2009)

intiyari reasiirans anlagsmalarinda bireysel riskler igin reasiirans anlasmasi yapilir. Tim riskler
kendi kosullarinda iki tarafinda kabul edecegi kosullarda yapilir. (lrukwu, 1980)

Sedan sirket ve reasuror sirket anlagsmanin konusu olan riske teminat verip vermemekte 6zgurduir.
(Edelman, 2005)

intiyari reasirans sigortacinin riske yeterli reasiirans destegi olmazsa veya riskin soyut bir risk
olmasi sebebiyle belli bir orani veya butlinin baska reasurans dizenlemeleriyle birlikte ele almak
istemezse ihtiyari reastrans anlagmalari yapilir. (Carter & Lucas, 2004)

Tumriskler detaylica degerlendiriimesiihtiyari reastrans sisteminin zor ve kiilfetli hale getirmektedir.
Sigorta sirketi reasurérden izin almadan polige sartlarini degistiremez, komisyonlarda disuktdir.
Bunlar ihtiyari reastransin negatif 6zellikleridir. (Nomer & Yunak, 1998)

1.2.2 Otomatik Reasurans Anlagmalari

Otomatik reasurans diger bir adiyla trete reaslransi zorunlu bir reastirans tiriadir. Sedan sirket
risklerini reastre ettirtmelidir.

Reasitirorde bu riskleri onaylamalidir. Yani zorunlu bir anlagsmadir. (Carter & Lucas, 2004)

Bu aciklamaya gore su sonuca variriz sedan sirket ve reasuroriin kendi istegine bagl olarak
anlasma yapamadigini géruriz. Ihtiyari reastrans anlagsmalarindaki 6zglrlik trete reastransinda
yoktur. (Kuyumcu, 2009)

Trete reasurans anlasmalari ikiye ayrilir. Eger sedan ve reasUror sigortanin bedeline gore bir
anlasma yapiyorsa bolismeli reasirans adi verilir.

Egder sedan ve reaslror hasara gore bir anlasma yapiyorsa bdlismeli olmayan reasurans
anlasmasi yapllir. (Alanya, 2003)

1.2.2.1 Bolusmeli Reasurans Anlagmalari

Bu anlasma turiinde sigortaci s6zlesme limitleri icinde riskin bir bolimunu aktardigi reasurdriinde
bu aktarilan kismi kabul ettigi anlasmadir. (Edelman, 2005)

Sigortaci riskini devretmek zorunda reasurorde bu riski devralmak zorundadir.

Bolusmeli reaslrans anlagmalari ikiye ayrilir. Kotpar reastrans anlagsmalari ve Eksedan reasirans
anlagmalaridir.

1.2.2.1.1 Kotpar Reasurans Anlagmalari

Bolismeli reastirans anlagsmalarinin en eski ve kolayidir. Sigortaci riskinin bir kismini anlagsma
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sartlarinda belirli bir limite kadar reaslroére aktarir. (Carter & Lucas, 2004)
Sedan ve reasuror sirketler prime ve hasara ayni olgide paylasmaktadir. (Kuyumcu, 2009)

Ornegin sedan sirket bir yil boyunca satacagi tiim saglik poligelerinin bedellerinin %45 oraninda
saklama payi olarak tutsun.

Diger kismini ise reasurore aktararak kotpar anlagsmasi yapsin. Bu anlasmg neticesinde yil
boyunca her poligenin %55’ini reastrore aktarilir. %45’ini sedan sirket Ustlenir. Iki tarafta prim ve
hasarlari bu oranda paylasir. (Alanya, 2003)

Kotpar anlasmalar kolay ve kari yUksektir. Bu sebeple yeni kurulan sirketler veya yeni bir kolda
faaliyet gOsterecek sigorta sirketleri bu reasurans turiini yeglerler. (Kuyumcu, 2009)

1.2.2.1.2 Eksedan Reasurans Anlagmalari

Eksedan reasturans gelismis ve daha ¢ok kullanilan tirdir. Sedan sirket riskin buyukligu ve
yapisina gore reasurdre istedigi kismi aktarir, reasirér sedanin aktardigi kismi kabul eder.
(Edelman, 2005)

Sedan sirketin Gzerine aldigi kisma “dilim” veya “plen” adi verilir ve reastirorin riski onaylama
zorunlulugunun tavan siniri “dilim” veya “plen” sayisiyla degderlendirilir. Ornegin sedanin
Ustlendigi kisim 600.000% dilim adedi 4 olursa eksedan anlagmasinin tavan siniri 2.400.000% olur
(Acinan, 2005)

1.2.2.2 Bolugsmeli Olmayan Reasurans Anlagmalari

Bolismeli olmayan reasuirans anlasmalarinda risklerden daha ¢ok hasarlara bakilir. Bu anlagsma
tirinde sedan ve reaslirdér hasara gore aralarinda paylasmada farkliliklar olabilir. Boélismeli
olmayan reaslrans anlasmalari ikiye ayrilir. Biri hasar fazlasi digeri hasar orani fazla olarak ikiye
ayrilir. (Kuyumcu, 2009)

1.2.2.2.1 Hasar Fazlasi Reasurans Anlagsmalari

Hasar fazlasinda sigortaci icin bir limit belirlenir bu limite kadar olan hasarlar sigortaci karsilar.
Reasuror bu limitin Uzerindeki hasarlardan sorumludur. (Edelman, 2005)

Ornegin taban siniri 3.000.000 % olsun, tavan siniri 9.000.000% olsun. Sedan sirket 3.000.000%’ye
kadar olan hasarlari karsilar. Bunun Uzerinde ir hasar varsa 9.000.000%’ye kadar reasuror kargilar.
Totalde 12.000.000%'ye kadar bir 6deme yapilir. (Nomer & Yunak, 1998)

Simdilerde kuresel 1sinma sebebiyle kaynaklanan dogal afetlere karsi korunmak amaciyla hasar
fazlasi reasurans anlasmalari yapilarak sirketler kendilerini korurlar. (Kuyumcu, 2009)

1.2.2.2.2 Hasar Fazlasi Orani Reasilirans Anlagmalari

Bu anlagma turinde sene iginde sedan sirketin karsilasabilecegi tim hasarlarin sézlesmeye
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binaen belirlenen oranin Ustiine ¢ikmasi durumunda reaslrére sorumluluk yUklenir ve sedan
sirket muhafaza edilir. (Carter & Lucas, 2004)

Bu agiklamadan yola ¢ikarak sunu anlariz. Tek bir hasar i¢in reastrdr sorumluluk almaz. Eger tim
hasarlar s6z konusu olursa ve belirlenen oran asilirsa reastirére sorumluluk duser.

Bu anlagsmalar diger reastrans anlagsmalari kullaniimadiginda, bir risk veya bir hasarin agiklamasi
zor oldugunda, sedan sirketin yeni bir sigorta kolunda faaliyete gectiginde tim hasarlarini belirli
bir seviyede tutmak ve belirli ir tecriibe elde edene kadar toplam tazminati sinirlamak istediginde
tercih edilir. (Alanya, 2003)

2) Reaslurans Piyasalari

Sigorta sirketleri birlik igerisinde faaliyette bulunurlar. Reasurorler tizerlerine aldiklari riskleri farli
sigorta sirketlerine aktarmak isterler.

Bu ylzden hem alici hem satici durumundadirlar. Globallesen diinyada sigortacilik sektori tlke
sinirlarini asmistir.

ingiltere merkezli Reinsurance dergisi elementer branslarda toplanan net primlere dayanarak
analizler yapmis ve dinyanin en biyuk 50 reasurdrini agiklamigtir.

Milli Reasurans kendine 39. sirada yer bulmustur.

Ulkemizin en blyik reasirans sirketi olarak dinya piyasalarinda da etkin bir roli vardir. Hem
saticli hem alici olarak faaliyette bulunur. (Ozbolat, 2020)

Reastrans piyasalari 2 baslikta incelenir.

2.1 Reasilirans Saticilari

2.1.1 Profesyonel Reasurans Sirketleri

Profesyonel denmesinin sebebi sadece reasirans anlagsmalari yapmasidir. Direkt sigorta islemi
yapmazlar. Reasurans enternasyonel niteliktedir.

Farkli Ulkelerde subeler acarak sigorta sirketleri ve reasurans sirketlerine hizmet verirler.
Profesyonel reasurans sirketleri sigorta sirketleriyle sermaye iliskisi oldugu goérulir ama sigorta
sirketleri faaliyetlerini bagimsiz yarutir. Bu konuda 6nde gelen ulkeler Japonya, ABD, Almanya,
isvigre’dir. (Ozbolat, 2020)

2.1.2 Sigorta Sirketleri

Buylk musteri potansiyeli olan sigorta sirketleri es zamanli olarak reasurans hizmeti de verirler.
ilk bagta karsilikli bir aligveris olarak yapilir.

iki sirket birbirlerine belli bir oranda reasiirans verir. Bu sekilde adilce riskler dagitiimis ve prim
dengesi saglanmis olur.

Bu sirketler hem reasiirans hem sigorta hizmeti verirler.(Ozbolat, 2020)
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2.1.3 Lloyd’s Sendikalari

Uzunca bir siire Lloyd’s sendikalari hem sigorta hem reasilrans islerini beraber gotirmustir.
Reastirans isleri 1940’lardan sonra artarak ginimizde muhtelif sendikalarin yazdiklari primler
toplam is hacminin yarisi kadardir. Daha sonra uzmanlasarak brokerlar tarafindan lider realirans
olarak taninmislardir.(Ozbolat, 2020)

2.1.4 Sigorta ve Reasurans Borsalari

Son dénemlerde ABD’de sigorta ve realrans igleri yapan borsalar kurulmustur. Lloyd;’s dan farki
riski Gzerine alan sirketlerin sorumluluklari sinirhdir. Bununda bazi olumsuz sonuglari olmaktadir
ve baz sirketler zarar gérdiikleri igin borsadan gikarlar. (Ozbolat, 2020)

2.1.5 Milli Reasurans Kuruluslan

Gelismekte olan Ulkeler yerel sigortacilik faaliyetlerini kontrole alabilmek adina Milli Reasurans
sirketlerini kurmuslardir. Buradaki amac¢ yabanci sirketlere prim édemesi yapilmasinin éniine
gecilerek dovizin Ulkede kalmasini saglamaktir.

Devletler reaslirans kosullarini kendileri belirler. Tekel seklinde kontrol saglanir. Tim sirketler
risklerini Milli ReasUransa devretmek zorundadir. Son zamanlarda “pool” tarzi benimsenmistir.
DASK buna érnektir. (Ozbolat, 2020)

2.1.6 Yetkili (Underwriting) Acenteleri

Farkh Ulkelerde faaliyete gecmek istemeyen ama farkli Ulkelerin portféyiine talip olan yerel
sirketler kendi isimleri adi altinda faaliyette bulunmalari igin o bdlgelerdeki acentelere yetki verir.

Bu acenteler cogunlukla broker sirketleri tarafmd__an yonetilir. Bu igler elli bir meblag karsiliginda
brokerlerin muisterilerine sundugu bir hizmettir. (Ozbolat, 2020)

2.1.7 Pool Yonetimleri

Sigorta ve reastre edilen islerin toplandigi, bagimsiz yonetimi olan havuz sistemidir. bu havuza
katilan tim sirketler sistemdeki tim riskler i¢in anlasmalarda belirlenen orana goére hisse alabilir,
prim ve hasar kaybi bu orana goére belirlenir.

Havuzlar gogunlukla azi branslardaki reasiirans ihtiyacini karsilamak igin kurulmustur. (Gzbolat,
2020)

2.1.8 Dahili Sigorta Sirketleri

Sanayi ve ticari miesseseler kendilerinin veya bagli olduklari miesseselerin sigorta ihtiyacini
karsilamak adina dahili sigorta sirketlerini kurarlar.

Bu tarz miiesseseler bilyliyerek agik piyasaya acilma amacindadirlar. (Ozbolat, 2020)
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2.2 Reasurans Alicilari
2.2.1 Sigorta Sirketleri

Piyasada faaliyette bulunan hayat ve elementer sigorta sirketleri reaslransa ihtiyag duyar.
Reaslrans alicisi olarak piyasadan bu ihtiyacini karsilar. (Ozbolat, 2020)

2.2.2 Lloyd’s Sendikalari

Sigorta sirketleri gibi birgok Llyod’s sendikasi vardir. Bu sendikalar reasi]rags alicisi olarak da is
yapmaktadir. Sinirsiz sorumluluktan dolayi reastiransa gereksinim vardir. (Ozbolat, 2020)

2.2.3 Devlet Sigorta Kuruluslari

Gelismekte olan Ulkelerde devlet reastirans ihtiyacini gidermek adina reastirans sirketleri kurarlar.
Devlet sigorta sirketleri zorunlu devrini yaptiktan sonra kalan riskini piyasadan kargilayabilir.
(Ozbolat, 2020)

2.2.4 Reastirorler

Reastrans sirketleri de sorumluluk altina aldigi riskleri devretme ihtiyaci hissederler. Retrosesyon
islemi yaparak farkli reasiror sirketlerine riskini transfer eder. (Ozbolat, 2020)

Diinya Reasiirans Piyasalari

Reasurans isi yapmak isteyen sirketler piyasa araciligiyla araci olarak brokerlardan reasilrans
hizmeti alabilirler.

Dinya piyasalarinda bu isi yapan brokerlar komisyon karsiligi reaslirans hizmeti verirler. Bu
komisyonu reastrorler 6der. (Nomer & Yunak, 1998)

Londra Piyasalari

Londra piyasalari Lyod’'s ve sirket bigimi piyasalari benimsemistir. §irketler piyasasl 1884’de
kurulan Londra Sigortacilar Enstitlistidir. Daha sonra 1993’te Londra Is Kabul Merkezi faaliyete
gecmistir. Londra piyasalarini bunlar olusturur. (Nomer & Yunak, 1998)

Kita Avrupa’si Piyasalari

Avrupa Birliginin kurulmasi ve Dogu Avrupa Ulkelerinin kapitalist ekonomiye ge¢cmesinden sonra
reasurans piyasalari pozitif etkilenmistir.

Rasurans piyasalarinda Avrupa 6ne ¢ikmistir. Dinyanin en iyi reasurans sirketi Minchener Ruck
sirketidir. Swiss Re, SCOR ve Assicurazioni Generali bu piyasadaki blyuk sirketledir. (Nomer &
Yunak, 1998)

5
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ABD Piyasasi

ABD’nin gucli ir ekonomiye sahip olmasi musteri potansiyelinin fazlaligi ve jeopolitik konumu gibi
sebeplerden dolayi iyi ir reasrlians piyasasi olusmustur.

Oncelikle yerel de hizmet veren bu piyasa simdilerde diger reasiirans piyasalarina girme
egilimindedir.

Employers Re Group, General&Cologne Re Group ve American Re Gropu 6nde gelen reasurans
sirketleridir. (Nomer & Yunak, 1998)

Japonya Piyasasi

Dogal afetlerin getirdigi hasarlar sebebiyle bu piyasa farkh Ulkelere reastrans vermek zorunda
kalmistir.

Tokio Marine&Fire, Toa Fire&Marine Re gibi énemli sirketleri iceren Japon piyasasi deger ve
sartlar belirleyen degil lideri takip eden kapasite olusturan bir piyasa Ozelligindedir. (Nomer &
Yunak, 1998)

3) Turk Reasurans Piyasasinin
Duzenlenmesi ve Denetlenmesi

Ulkemizde sigorta ve reasiirans islerinin diizenlenmesi ve denetimini Sigortacilik Genel MidurlGgi
ve Sigorta Denetleme Kurulu yapar.

Sigortacilik Genel Mudurligli mevzuati hazirlama, uygulama ve Avrupa Birliginden edinilen
calismalar dogrultusunda sigortaciligin gelisimi icin dnlemler alir ve bu dnlemleri uygular.

Denetleme islerini Sigorta Denetleme Kurulu yapar. “4059 sayili Hazine Miistesarligi ile Dis
Ticaret Miistesarligi Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun” geregi miistesara agll olarak
denetleme kurulu bu isleri yapar ve bu yetkileri 4059 sayili kanunun5/c maddesi ile”5684
sayili Sigortacilik Kanunun” 28 maddesinde belirtiimistir. ilgili kanunlar geregince kurulu
inceleme, denetleme, sorusturma faaliyetlerini yapar ve neticelendirir.

Sigorta sektoriyle alakali mali raporlar hazirlanir konuyla alakali goris verir, denetimlerden
¢ikan neticeleri inceler ve degerlendirir, yapilmasi planlanan uygulamalar ve alinacak tedbirler
hususunda O6neriler sunar, mevzuat ve uygulama igin arastirmalar yaparak goérus ildirir ve
tekliflerde bulunmak sorumluluklari arasinda yer alir. (Kuyumcu, 2009)

“Sigorta sirketleri ile reasiirans sirketlerinin faaliyetleri, varliklari, istirakleri, alacaklari, 6z
kaynaklari ve borglari ile kar ve zarar hesaplari arasindaki ilgi ve dengelerin ve mali biinyelerini ve
idarT yapilarini etkileyen diger tiim unsurlarin, tahsil edilen primler ile birikimlerin degerlendiriimesi
ve korunmasi ile aktiieryal ve finansal hesap ve dengelerin incelenmesi, tespit ve denetimi sigorta
denetleme uzmanlari, sigorta denetleme aktiierleri ile bunlarin yardimcilari tarafindan yapilr.”
(Kanunu, 2007)

Sigorta ve reasulrans iglerinin dizenlenmesi ve denetlemesini Sigortacilik Genel MuadurlGgu ve
Sigorta Denetleme Kurulu tarafindan yapilmaktadir. Kanuna gére Hazine Mustesarligina baghdir
ama siyasi otoritenin etkili oldugunu goéruriz. Yani bagimsiz degildir.
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Avrupa Komisyonun yayinladigi raporda sigortacilik ve reasuUrans alanlarinda AB’ye uyum
olmadigi ve d6zgur bir dizenleyici ve denetleyici olmasi gerektigi bildirilmistir. (Kuyumcu, 2009)

Reaslrans islerinde diizenleme ve denetleme kadar diizenleyici de mihimdir. Ulkemizdeki sigorta
ve reasurans kurumlari birincil ve ikincil hukuki diizenlemeye aittir.

Reastrans iglerinin dizenlenmesi ve denetlenmesinde tek bir dlizenleyici yoktur ve bu sebeple
AB’ye uyum sirecinde elestirilere sebep olmustur.

2006 yilinda yayinlanan ilerleme Raporunda (lkemizde sigorta muhasebesi ve realiransa 6zgii
kanunlar yer almadigi bildirilmistir. (Kuyumcu, 2009)

Sigorta ve reasurans kurumlarinin iglerini diizenleyen birincil kanun “5684 sayili Sigortacilik
Kanunudur” Son doénemlerde yapilan c¢alismalar sonucunda sektorin ihtiyaglarini
karsilayabilecek dizenlemeler yapiimistir.

Turk Sigortacilik ve reasurans mevzuati AB’ye uyumlu hale getirilebilmek igin 5684 sayili kanun
cikariimistir. Bu kanun “7397 sayili Sigorta Murakabe Kanunu” yerine getirilmistir. (Kuyumcu,
2009)

ReasUrans sirketlerinin denetimi ve diizenlenmesi ikincil I_<anunda blylk 6nem tasir. “Sigorta ve
Reasiirans Sirketlerinin Kurulus Calisma Esaslarina lliskin Yénetmelik” olmak Uzere sigorta
ve reasurans kurumlarinin yeterliligi 6l¢tltr ve degerlendirilir, raporlar dizenlenir.

Bagimsiz denetime iligkin yonetmelik, bildiriler ve genelge ikincil kanunlari olugturur. (Kuyumcu,
2009)

Milli Reaslrans’in yurt i¢i prim gelirleri ile sigortacilik sektoériinde Uretilen hayat disi primlerin
branslar itibariyla dagilmi birbirinden farkli yapidadir. Sektérde en fazla prim tretilen branglar Kara
Araglari Zorunlu Sorumluluk ile Kara Araclari (Kasko) sigortalarinin yani sira, Tarim sigortalari ve
Saglik sigortalaridir.

S6z konusu branglarin sektoriin hayat disi prim tretimindeki pay1 %50 iken, mevcut kosullar ve
risk istahi cergevesinde bu alanlarda daha ihtiyatl bir tutum sergileyen Milli Reasurans’in yurt ici
portféylndeki agirligi %7 civarindadir. Bu nedenle, sektdrde hayat digi prim Uretiminin sirasiyla
%27 ve %16’sin1 olusturan Kara Araglari Zorunlu Sorumluluk ve Kara Araglari sigortalarindaki
gelismelerin yani sira Tarim sigortalarinda gortlen yiksek oranli prim ve hasar artislarinin yurt ici
portfoylimuiz Gizerindeki etkisi kisitl olmaktadir.

Diger taraftan, reasuransa devrin yuksek oranlarda gerceklestigi Yangin ve Dogal Afetler,
Muhendislik, Genel Sorumluluk ve Nakliyat branglarinda sektérde yasanan gelismeler buyuk
Olclude yurt ici portféyimuze de yansimaktadir. (A.S, 2021)

Yurtici i¢ is kabulleri portféyiinde brit gelir bir 6nceki yila gore %38 artmistir.Yurt ici is kabulleri
portféylinde, brit prim gelirlerimiz Yangin, Mihendislik ve Nakliyat branglarinda gerceklesen
blydmenin agirlikli etkisiyle bir 6nceki yila kiyasla %38 oraninda artmistir.

Yuksek kur ve enflasyonun etkisi, hasar fazlasi retrosesyon program maliyetlerinin kurdaki artis
ve 2020 programlarina iliskin ayarlama primi tahakkuk etmesinin neticesinde ylkselmesinin yani
sira Yangin, Muhendislik, Nakliyat branglarindaki muhtelif risk hasarlarinin frekans ve siddetinde
meydana gelen yukari yonli hareketin etkisiyle teknik bolim olumsuz sonug¢ vermistir.

Teknik olmayan bolimden yapilan net aktarimlarin katkisiyla yurt ici isler portféyimuzden 248,2
milyon TL teknik kar elde edilmistir. (A.S, 2021)




Yurt ici Primin Brans Bazinda Dagihm Oran%
Yangin 56
Miihendislik 20
Nakliyat 9
Genel Sorumluluk 5
Tarmm 5
Kara Araclari Sorumluluk 2
Diger 2
Ferdi Kaza 1
Toplam 100
Yurticinde 2021 2020 2019 2018 2017
Alinan Isler
Prim (TL) 1.843.120.056 1.335.217.811 1.060.777.9.33 911.044.062 818.143.937
Toplam Primdeki 74.2 73.4 63.9 69 75.
Pay1
(A.S, 2021)
31 Mant 2021 31 Arahik 2020
Toplam Hasar Net Toplam Brit Toplam  Toplam Hasar  Net Toplam
Toplam Hasar Briit Toplam Hasar Yiikiimlilaga Hasar Husar  Yikiimliliga Hasar
ki b () Yikimliligi  Reasirir Payi  Yikimlalagi  Vikimlaligi  Reasiivir Payi  Vikimlaligi
Kara Araglan Sorumluluk 1.149.420.077 (40.445.608) 1.108.974.469 1.055.217.192 (33.233.699)  1.021.983.493
Yangin ve Dogal Afetler 925.071.194 (B47.214.863) 77.856.331 £49.958.406 (789.927.564) 60.030.842
Genel Sorumluluk 1 .046.602.801 (B58.554.743)  I88.048.038 E18.244.642 (640 478.140) 177.766.502
Genel Zararlar 308.845.964 (289.104.860) 19.741.104 244.226.568 (232.829.594) 11.396.974
Kara Araglan 139.042.663 (1.687.542) 137355.121 113.310.064 (1.561.264) 111.748.800
Finansal Kayiplar 67.939.706 (64.781.222) 3158 484 60.590.284 (56.575.170) 4015.114
Kefalet 120.599.553 (117.005.692) 3.593.861 105.791.672 (102.874.980) 2916.692
Nakliyat 99.654.632 (85.595.584) 14.059.048 £1.296.748 (68.381.394) 12.915.354
Hava Araglan 6.934.461 (6.933.435) 1.006 84.041.676 (B4.042.538) K38
Hastalik / Saghk 35.028.632 (26.674.118) 8.354.514 30.784.935 (22.726.488) B.0SE.447
Hava Amglan Sorumluluk T2.068.078 (72.059.896) S8 45.222.050 (45.215.005) 7.045
Su Araglan 21.393.493 (19.080.282) 2313211 15.786.252 (13.459.954) 2326.298
Kaza 6.088.956 (3.066.676) 3.022.280 6.071.640 (1.674.740) 21.396.900
Kredi 341954 (324.856) 17.098 761.838 (723.747) 38.091
Hukuksal Koruma 554.203 - 554203 392792 . 392792
Hayat 144.645 - 144.645 144,645 . 144.645
_Toplam 3.999.730.012  (2.432.529397) 1567201615 3811843604  (LO9S704577)  L4IGIISKT
*) Toplam hasar yukamlaloga, bilango tarihi itibarvyla aynlnug olan muallak tazminat kagsiligum ve IBNR kargaium igermektedir.
4.1.1.3 Gergeklesen hasarlarin ge¢mis tahminlerle karsilastirilmas: (hasarlarin gelisim siireci)
31 Mart 2021 31 Arahk 2020
Briit Toplam Toplam Hasar  Net Toplam  Briit Toplam Toplam Hasar  Net Toplam
Cari Dilnem Hasar  Viikiimlilaga Hasar Hasar  Yiikiiml@laga Hasar
Etkisi (Net [ f [ Y i kiieml
Odenmemss Hasarlar (169.682.526) 3435118523 (2428530.766) 1.OD6.587.757 2857447297 (2.020.542.066) £36.905.231
Rapor Edilen Hasarlann
Iskonto Exkisi 19533175 (691.758.655) 139854975  (351.903.680)  (577.131.903) 244761398 (332.370.505)
Hasar Kargilsklar (*) (913.437)  1.256.226.499 (343.851.606) 912372893  1.231.383.365 319.923.909) 911.459.456
Hayat Digi Toplam (151.062.788) 3999586367 (2432.529.397) 1.567.056970 3ISIL69RTS9 (209570M.57T) 1415994182
Hayat . 144.645 - 144645 144.645 . 144 645
Cenel 'I'OF- (ISLO62.TE8) 3999730012 (2431509.397) LS67.200615  JISILS43404  (2095704.577) 1416138827
") Hasar Karjahklan, bilango tarihinde toplam muallak tazminat karsih finda yer alan, Sdenmemis hasarlar haricinde aynilmas olan tim
ck kargihiklan igermektodir.

26 KARlNCA




AK Sigortanin 2021 yili reasirans paylari brang bazinda verilmistir (Sigorta, 2021)

Sirket, genel olarak, yangin ve dogal afetler, nakliyat, kaza, kara tasitlari, hava araglari, su araglari,
genel zararlar, kara araglari sorumluluk, hava araglari sorumluluk, genel sorumluluk, finansal
kayiplar, hukuksal koruma, hastalik/saglik ve hayat branslarinda sigorta s6zlesmesi yapmaktadir.

Buna gore, duzenlenen sigorta sdzlesmelerinde, sigortalinin mahiyetine goére sigorta riski
yogunlasmasi brit ve net (reasiirans sonrasi) olarak asagidaki tabloda 6zetlenmistir. (Sigorta,
2021)

Sonug

Sigortacilar ekonomik olarak tek baslarina alamayacaklari riskleri ve muhtemel gerceklesecek
zararlari idare edebilecek duruma gelmesi ve ununla birlikte gliven ortami saglayarak gelecege
dair plan ve yatirnm yapmay1 amaglar.

Sigorta sirketleri prim toplayarak piyasalardaki para arzini karsilar ve ekonomik biyimeye katki
saglar.

Sigorta hizmetleri finansal piyasalarin istikrari 6nem arz eder. Sistemin verimli bir sekilde devam
etmesi uzun dénemde surekli olarak biylime ve sigorta sirketlerinin risklerini garantiye alabilmesi
guclU bir reasurans iglemine baghdir.

Ulkemizde 1929 yilina kadar reasirans islerini yanci firmalar yapmaktaydi, 1929'dan sonra
sirketler portféylerinin %50’sini Milli Reasurans A.S. ye aktarmaya baslar.

Amag doéviz ¢ikisina engel olmaktir. Suanda da tlkemizde bir reasirans sirketi hizmet vermektedir.
Sigortacilik ve reasurans faaliyetlerini ayni dizenleyici hiikimler icinde yer alir.

Bu sebeple reaslransa 6zgu birtakim hususlar bu dizenlemenin disinda kalir. Bu konuda yeni
dizenlemelere ihtiya¢ duyulur. 3. bélimde belirttigim gibi var olan dizenleyici ve denetleyici AB
kistaslarina uymamaktadir.

Rekabetci ve yenilik¢i anlayisi benimsememiz gerekir. Yine lGlkemizde reasirans islemlerinin
dizenlenmesi ve denetlenmesi bagimsiz bir organ tarafindan yapilmamaktadir.

Bu sebeple gelismis Ulkelerdeki reasurans islemleri ile aramizda uyum olmadigini ve problemler
oldugunu goruruz. Avrupa Ulkelerinin 6nemli reasurans sirketleri kurumsal yapi olarak rekabete
ac ve yenilikci bir anlayigi benimsemistir.

Ulkemizde siyasi otoriteden arindirilmig ir sistemin kurulmaya ihtiyaci vardir. Bunun érneklerini
ingiltere ve Aimanya’da gorebiliriz.

Ulkemizde giivenilir bir reasiirans piyasasinin olmasinin birgok olumlu etkisini ileride gérecegiz.
Hem Ulke ekonomisi hem faaliyet gosteren sirketlerin strdurulebilirligi agisindan bagimsiz bir
diizenleyiciye ihtiyacimiz oldugu ortadadir.

Son olarak Milli Reastrans A.S. Glkemizde tek reaslrans sirketi olarak hizmet verir. Tekel olgrak
piyasaya hukmeden Milli Reasurans rekabet ortaminin saglanmasina engel olmaktadir. Ulke
ekonomisine katkisi tartigilir.

Riski disik olan branslarda teminat veren Milli Reasulirans riski yiksek olan branslarda yabanci
sirketlere yuksek komisyondan reasure islemi yapar.




Kurulus amaglari arasinda doviz ¢ikisina engel olmak vardir ama ginimizde durum tam tersidir.
Tekel olmasi ulke ekonominse bir fayda saglamadidi ortadadir. Bu konuda da gerekli adimlarin
atilip rekabetci bir piyasa olusturulmalidir.

Kaynakcga
A.S, M. R. (2021). Faaliyet Raporu.
Acinan, H. (2005). Reasiirans. istanbul: Talat Matbaacilik.
Alanya, C. (2003). Reasiirans Notlari. istanbul: TSEV Yayinlari.
Carter, R., & Lucas, L. (2004). Reinsurance Essentials. Londra: Reactions Publishing Group.
Edelman, C. (2005). The Law of Reinsurance. Oxford: Oxford University Press.
Irukwu, J. (1980). Reinsurance in the Third World. Ibadan: The Caxton Press.
Kanunu, 5. S. (2007). Madde 28(3).

Kuyumcu, B. O. (2009). AVRUPA BIRLIGI TEK REASURANS PIYASASINA UYUM
SURECINDE TURK REASURANS PIYASASININ ETKIN DUZENLENMESI VE DENETLENMESI
ICIN YENI BIR UYGULAMA ONERIS. istanbul.

Nomer, C., & Yunak, H. (1998). Reaslirans. istanbul: Ceyma Matbaacilik.
Ozbolat, M. (2020). Reasiirans. Temel Sigortacilik (s. 224). igcinde Ankara: Segkin.
Sigorta, A. (2021). Faaliyet Raporu.

TTK. (tarih yok). Madde1276.

28 KARINCA f



1. Girig

GunUimuzde saghk hizmetlerinde artan rekabetle beraber isletmelerin varliklarini strdirmeleri
de glglesmektedir. Bu sebeple diger isletmelerde oldugu gibi saglik isletmelerinin de basariya
ulagsmasinda bazi yonetim anlayislari benimsenmesi gerekmektedir. Bu yénetim anlayiglarindan
stratejik yonetim anlayisi, 6zellikle insan sagligiyla dogrudan iligkili olan saglik isletmelerinde
belirsizliklerin fazla olmasi, maliyetlerin yliksek olmasi ve karmasik yapili olmalari gibi birtakim
zorluklara icermesi sebebiyle saglk sektdoriinde kritik bir dneme sahiptir. Stratejik yonetim,
verimli ve etkili saglik hizmet sunumunun baslangici olarak degerlendiriimektedir. Bu sebeple
saglik isletmelerinde yoneticilerin, degisen kosullar ve gelisen teknoloji g6z 6éniinde bulundurarak
isletme acgisindan faydal ve dogru stratejiler belirlemesi gerekmektedir.

2. Strateji, Stratejik Yonetim ve Stratejik Planlama

Strateji, ilk olarak askeri alan kullanilan ve uzun yillardir bu alanda uygulanan bir kavram olarak
karsimiza ¢gikmaktadir. Bu dogrultuda dismani yok etmek icin hazirlanan bir plan oldugu ifade
edilmektedir.

Tam olarak tanimi yapilamamakla birlikte ortak bir tema agisindan, gelecege yonelik kararlari
belirleyen bir rehber olarak tanimlanmaktadir. isletmelerin mevcut durumlarini ve dis gevrelerindeki
gelismeleri analiz etme sirasinda gelecege yonelik karar alma slreci ve izleyecekleri yollarin
belirlenmesi strateji ile saglanmaktadir.

Stratejinin dnemi, isletmelerin teknolojik gelismeleri takip ederek yeni pazarlar olusturma istekleri,
musteri beklenti ve ihtiyaclari gibi bircok konu ile iligkilendirilen stratejik disinmeyi saglayarak,
stratejik kararlar alma dogrultusunda yénlendirmektir.

Strateji kavraminin ydnetim alaninda 1970’li yillardan sonra yaygin bir sekilde kullaniimaya
baslandigi gértimektedir (Akgemci,2008).

* Prof. Dr., Istanbul Medipol Universitesi Ogretim Uyesi
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Stratejik yonetim, igletmelerin, uzun vadedeki amag ve hedeflerinin belirlenmesi, belirlenen bu
amag ve hedeflerin gergeklestiriimesi icin gerekli kaynaklarin tahsisi olarak tanimlanmaktadir.
Tanim temel alindi§inda stratejik yonetimin dort temel amaci bulunmaktadir.

Bu temel amaclar:
® Uzun dénemde nihai sonuglar,
® Uzun dénemde isletmenin varhgini suirdiirmesi,
@ Siirdiriilebilir rekabet iistiinliigii,

@ Ortalamanin iizerinde kar olarak belirtiimektedir. (Ulgen ve Mirze, 2013).

Stratejik yonetim, gelisim ve degisime duyarli olmanin 6tesinde, gelecekte neler olabilecegini
planlama ve bu plani dogru bir yol cizerek hayata gecirmeye calismaktir. Stratejik yonetim
degisime yanit vermek, yon belirlemek ve ileriye donuk hedeflerine liderlik etmektedir. Herhangi
bir stratejik donlsim surecinde kurumsal vizyon, misyon ve hedefleri netlestirmek ilk adim olarak
kabul edilmektedir.

Dinamik bir gcevrede varligini surdlren isletmeler, basaril olabilmek igin stratejik ydnetim anlayigini
esas almaktadir. Bu dogrultuda tim basarli saglik isletmeleri, kaynaklari verimli kullanmak,
degisimlere ayak uydurmak, vizyon, misyon ve stratejik hedeflerini gergeklestirmek icin stratejik
yonetim anlayisini benimsemistir.

Saglhk hizmetlerinin dodrudan insan hayatina etki etmesi, ne zaman ihtiyag duyulacaginin
bilinmemesi, birden fazla hizmetin bir arada sunulmasi, ertelenemez ve ikame edilemez
olmasi, kompleks bir yapi1 da olmasi stratejik yonetim anlayisina duyulan ihtiyaci arttirmaktadir
(Ugurluoglu, vd., 2019).

Saghk sektort; demografik degisiklikler, kiresel glglerin etkisi, gelisen ve degisen teknoloji
ve politika girisimleri sebebiyle surekli dedisim icerisinde yer almaktadir. Bu faktorler, saglk
hizmetinin maliyeti, kalitesi ve hizmetin ulasabilirligini dogrudan etkilemektedir.

Bu dogrultuda saglik isletmelerinin yeni stratejiler belirlemesi ve bu belirlenen stratejilerin etkili bir
sekilde uygulayarak basarili sonuglar elde etmesi bliylik 6nem arz etmektedir. Saglik sektériinde
karsilasilan zorluklara ve problemlere etkili bir ¢ozim ancak stratejik yonetim anlayisinin
benimsenmesi ile saglanabilir.

Stratejik planlama, stratejik ydnetimin temeli olarak degerlendiriimektedir. Stratejik ydnetimin,
bltinu degil ancak stratejik yonetimin uygulanmasinda énemli bir siire¢ ve arag olarak karsimiza
¢cikmaktadir.

Stratejik planlama, isletmenin gelecekteki firsatlari ve tehditlerini belirledikten sonra firsatlari
degerlendirmek ve tehditlerden kaginmak igin dogru adimlar atilmasinda yoneticilere katki
saglamaktadir.

Saglik igletmelerinin stratejik planinda; faaliyetlerin daha verimli olmasi, maliyetlerin disuk
olmasi, kalite ve hizmetin iyilestirimesi ve sunulan hizmetlere erisimin kolaylastiriimasi yer
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almaktadir. Saglik igsletmeleri stratejik plani bes temel iyilestirmeyi hedef almaktadir (Harrison,
2010):

® Saglik hizmeti kalitesi,

® Hastalarin saghk hizmetine erigebilirligi,

® Yetenekli ve tecriibeli calisanlarin elde tutulmasi,
® Pazara yonelik gesitlendirme,

® Kaynaklarin esit, verimli ve etkin kullaniimasi.

Dogru bir stratejik planlama karlihgi, etkililigi ve verimliligi beraberinde getiren dnemli bir aragtir. Bu
unsurlar ancak uzun vadede erigebilir niteliktedir. Belirlenen stratejik planlarin, saghk hizmetlerinde
finansal planlama, verimlilik, kalite, personel yénetimi, glincel ve uzun vadede stratejiler, Grlin ve
hizmet bilesimi ve islevsel planlama gibi temel alanlari ele almasi gerekmektedir (Harrison,2010).

3. Stratejik Yonetim Sureci

Stratejik yonetim sureci, stratejik yonetimin temel felsefesiyle dogrudan iliskilendiriimektedir.
isletmenin uzun dénemde yasaminin devam ettiriimesine ve sirdirilebilir rekabet UstiinlGgii
saglamasina yonelik bilgi toplama, analiz, secim, karar ve uygulama faaliyetlerinin timu stratejik
yonetim siireci olarak tanimlanmaktadir (Ulgen ve Mirze, 2013).

3.1. Stratejik Biling ve Stratejistlerin Belirlenmesi

Stratejik yonetimin ilk asamasi olan stratejik biling, degisimin farkindaligi, rakiplerin degisen
gevreye uygun stratejiler uyguladigi, rakiplerine cevap verebilecek ve uzun dénemde nihai
amaglara ulastiracak yeni stratejiler gerektiginin farkinda olma olarak ifade edilmektedir (Ulgen
ve Mirze, 2013).

Var olan rekabet ortaminda ayakta kalabilmek ve surdurllebilir basarlyi mimkin kilmak igin
anahtar rol oynamaktadir. Stratejistler, stratejik yonetim sureci ile ilgili faaliyetleri baslatan ve her
asamasinda yer alan, bu faaliyetlerden sorumlu olan kisilerdir. Stratejistler, isletmelerin stratejik
tercihlerinde, yoneticiler arasinda secilebilecedi gibi strateji gelistirme de profesyonel kisiler
arasinda da segilmektedir.

3.2. Stratejik Analiz

Bu asama cevresel olarak sinirlarin saptanmasi, isletmenin dis ve i¢ ¢evresinin analizinin
yapilmasi ve durum tespit matrislerinin hazirlanmasi unsurlarini icermektedir. isletmenin diginda
kalan dogrudan veya dolayli olarak isletmenin faaliyetlerini etkileyen tim unsurlar isletmenin
cevresi olarak degerlendiriimektedir.

Cevrenin istek ve ihtiyaglarina cevap verebilmek ve degdisimlere ayak uydurabilmek isletme
acgisindan 6nem arz etmektedir. Dis ¢evre; genel gevre, demografik ¢cevre, sosyo-kiltirel ¢evre




ve teknolojik gevreden olugsmaktadir. i¢ gevre ise; ortaklari, yéneticiler, galisanlar, kaynaklar ve
kaltdr gibi unsurlari icermektedir (Tengilimoglu vd.,2017).

Dis ¢evre analizi; daha once hig yapilmamis olani yapmak veya var olan durumu farkli sekillerde
gerceklestirmek icin firsatlar yaratmak ve tehditlere karsi hazirlikli olmaya odaklanmaktadir.
Saglik isletmeleri igin dis cevre analizi genel gevre ile saglik hizmetleri ¢evresinin incelenmesi
olarak degerlendiriimektedir (Kavuncubasi ve Yildirim, 2018).

Saglik hizmetleri ¢evresi, saglik teknolojileri, yasal dizenlemeler ve saghda 6zel trendler gibi
unsurlar hakkinda bilgi sahibi olmaya katki saglamaktadir. Bu dogrultuda rakipler arasinda
rekabet Ustlnligu saglama ve degisimlerin anlasilmasi agisindan faydalar saglamaktadir. Saghk
hizmetlerinin gevresi; saglik isletmeleri, ila¢ firmalarini, saglik isletmelerinin tedarikgilerini, saghk
egitimlerinin verildigi kurumlari, meslek kuruluslarini ve sivil toplum &rgutlerini icermektedir
(Ugurluoglu vd., 2019).

Ulkemizde saglik hizmetleri cevresini olusturan temel gruplar asagida siralanmigtir:

® Birincil ve ikincil hizmet sunuculari dizenleyen kurumlar: Cumhurbagskanhgi, TBMM,
Saglik Bakanligi, YOK, Calisma Bakanligi, Anayasa Mahkemesi.

® Saglik hizmeti sunan kurumlar: Aile ve Toplum Saglgi Merkezleri, Saglk Bakanhgdina
bagl hastaneler, 6zel hastaneler, Universite hastaneleri, egitim ve arastirma hastaneleri.

® Kaynak saglayan kurumlar: Tip, dis hekimligi, hemsirelik, eczacilik ve saglik bilimleri
fakulteleri, saglik meslek liseleri, Hazine ve Maliye Bakanligi, SGK, sigorta sirketleri,
eczaneler, ecza depolari, ilag ve AR-GE firmalari.

® Birincil ve ikincil hizmet sunuculari temsil eden kuruluslar: Tirk Tabipler Birligi, Saglik
Idarecileri Dernegi, Tirk Hemsireler Dernegi, ¢alisan ve isveren sendikalari.

® Hastalar ve hastalari temsil eden kurumlar: Hastalar, hasta yakinlari, hasta haklar
birimleri ve ilgili dernekler (Ginter vd., 2018).

Porter’ In 5 Gig¢ Modeline gore yapilacak ¢evre analizinde saglik isletmeleri icin olasi rakipler
acisindan tehditlerin basinda pazara girisin zorluk derecesi gelmektedir. Sermayesi olanin 6zel
hastane agma olasiligI pazardaki rekabeti arttiracaktir.

Bununla beraber diger unsurlara iligkin engeller zorlu ise pazardaki isletmeler igin tehdit riski
dusecektir. Alicilarin pazarlik giicu, saglik hizmetlerinde hastalarin musteri olarak degerlendirilmesi,
hastalarin beklentilerini ve isteklerini kargilanmasini gerektirmektedir.

Bu sebeple bu beklentileri kargilamak maliyetleri de arttiracaktir. Teknolojinin yayginlasmasiyla
artan internet kullanimi, hasta haklari agisindan hastalarin daha bilingli hale gelmesi hastalarin
daha fazla talepkar olmasina yol agmaktadir.

Bu dogrultuda yapilan yasal dizenlemelerde hastalarin saglik isletmelerine kargi daha gugcli
oldugunu gostermektedir. Saglik Bakanligr'nin, SGK’'nin ve sigorta sirketlerinin yaptigi 6demeler
de saglik isletmeleri arasinda rekabeti dogrudan etkilemektedir. Tedarikgilerin pazarlik gtcd,
hekimler ve sigorta sirketlerinin, hastalarin tercihleri Gzerinde digerlerine daha fazla etkili olmasi
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sebebiyle saglik isletmelerine karsi pazarlik glcint de arttirmaktadir. Pazarlik gliciiniin artmasi
da maliyetlerin yiikselmesine sebep olmaktadir. ikame mal ya da hizmetlerin varligi, saglik
hizmetlerinin ikamesi yok denecek kadar azdir. Son zamanlarda alternatif tip uygulamalarinin
talep gdérmesine bagli olarak, saglk isletmelerine basvurunun azaldigi gdzlemlenmektedir.
Mevcut rakipler arasindaki rekabetin siddetini, rakiplerin sayisi, blyUklugu, uyguladigi stratejiler
ile pazara giris-¢cikis engelleri etkilemektedir. Rekabet arttikga karllik disecegi i¢in bu durum
tehdit olarak degerlendiriimektedir (Akdogan, 2020).

3.3. Stratejik Yonlendirme

Misyon, isletmeleri diger isletmelerden ayiran, varolus nedenlerini agiklayan veya isletmenin
kendini ne tir bir igsletme olarak gérmek istediklerini ifade etmektedir. Vizyon, isletmenin gelecekteki
neleri basaracagina, gelecekteki hedeflerini ve bulunmak istedigi konumu ifade etmektedir. Amag,
isletmenin elde etmek istedigi sonug olarak degerlendiriimektedir. Hedef ise, amacin somut ve
Olculebilir ifadesidir. Vizyon ve misyona erigebilmek icin tanimlanmaktadirlar. Amaclar ve hedefler
gegcekci, belirgin ve dlgiilebilir oimalidir. (Ulgen ve Mirze, 2013).

3.4. Strateji Olusturma

Bu asamaya kadar igletme igin yeterli ve gerekli bilgi elde edilmistir. Bu asama da ise uygulanacak
stratejinin belirlenmesi gerekmektedir. Bu dogrultuda stratejik yonetimin temel stratejileri ve
yonetim dlzeyi stratejileri bulunmaktadir. Temel stratejiler isletmenin varligini strdirmesi ve
rekabet Ustlnligi saglamak igin gelecekte alinmasi gereken kararlari ifade etmektedir. Blyime,
kiigiilme, duragan ve karma stratejiler olarak siniflandiriimaktadir (Ulgen ve Mirze,2013).

BlyUme stratejileri, isletme agisindan sayisal ve nitelik olarak gelisim olarak tanimlanmaktadir.
Sayisal gelisim isletmenin 6zelliklerine gore kapasite kullanimi, kaynak buyukligu ve varhk
bayuklagudur.

Nitelik olarak gelisim ise isletmenin kalite acisindan gelisimidir. Kiigllme stratejileri, isletmenin
mevcut durumu ile varligini surddrmesinin zorlasmasi ve rekabet Ustlunliginu kaybetmesi
durumunda mevcut faaliyetlerini gegici ya da kalici olarak azaltmak olarak ifade edilmektedir.

Bir bagka deyisle beklenti ve isteklerin karsilanamamasi, tehditlerin artmasi ve varliklarin
azalmasidir.

Duragan stratejiler, gelisen veya buylyen pazarda isletmenin mevcut durumu korumak igin
uyguladigi stratejilerdir. Karma stratejiler ise isletmenin temel stratejilerinin birkagini ayni zamanda
izlemesi veya uygulamasi ile olugsmaktadir.

3.5. Stratejilerin Uygulanmasi

isletme kaynaklarinin harekete gegirilmesi evresidir. Karmasik ve kendine 6zgi 6zellikleri bulunan
saglik sektorinde, stratejiler basaril bir sekilde uygulanmadiginda basarili bir sonug beklemek
mUmkuin degildir. Bu asama en az strateji belileme asamasi kadar 6nem tasimaktadir.

Stratejilerin uygulanmasi asamasinda isletmenin basariya ulasmasi igin yedi faktérin birbiriyle
iliskili olmasi gerekmektedir. Bu faktorler; strateji, orgit yapisi, sistemler, yonetim tarzi, 6rgit
kultdrd, insan kaynaklari ve yetenekler olarak siniflandiriimaktadir (Ulgen ve Mirze, 2013).




3.6. Stratejik Kontrol

Stratejik yonetim slirecinin son asamasini stratejik kontrol olusturmaktadir.
Uygulanan stratejilerin ne derece basaril oldugu ve performansin élgtldigl asamadir.

Stratejik kontrolliin gerceklestiriimesi icin basari standartlarinin belirlenmesi, performansin
Olculmesi, performansin basari standartlari ile kiyaslanmasi ve dizeltici faaliyetlerin uygulanmasi
Olcutlerinin yerine getirilmis olmasi gerekmektedir.

Bu asama ayni zamanda stratejik dongiintin baglangici olarak da kabul edilmektedir.

Saglik isletmelerinde ¢ kontrol tiriinden bahsedilmektedir (Ugurluoglu vd., 2019).

Girdi kontrolii: Hizmet Uretim surecinde kullanilan girdilerin kontrol edilmesidir.

Cikti kontrolii: Sunulan hizmet sonucunda olusan ciktilarla ilgili standartlarin
olusturulmasi ve kontrolinun yapiimasidir.

Davranis kontrolii: Girdileri ¢iktilara dénusttirme sirecinin kontrol edilmesidir.

4. Sonug

GunUmuzde tim sektdrlerde oldugu gibi saglik sektériinde degdisen musteri istek ve beklentileri,
gelisen teknoloji, artan maliyetler saglik isletmelerinin basarisini dogrudan etkilemektedir.

Yasanan gelismeler ve degdisimler sonucunda igletmelerin yonetim anlayislari da degismektedir.

Daha bagarili sonuglar elde etmek icin farkli uygulamalar arasinda stratejik yonetim énemli bir
yere sahiptir.

Saglik isletmelerinin kompleks yapisi, belirsizligin son derece fazla olmasi ve birden fazla gevresel
faktoru bir arada bulundurmasi sebebiyle stratejik kararlar almaya ve stratejik planlamaya olan
ihtiyaci arttirmaktadir.

Cevreye uyum saglamak, memnuniyeti arttirmak ve kaliteli saglik hizmeti sunabilmeleri stratejik
yénetim ile mimkun hale gelmektedir.

Saglik isletmelerinde basari, karsilasilacak firsatlari ve tehlikeleri 6n gorerek isletmenin amag ve
hedefleri dogrultusunda isletmeye fayda saglamak stratejik yonetim sureci ile saglanacaktir.

Stratejik yonetim isletmenin glclenmesine ve yapilacak olan faaliyetlerin daha iyi yapilmasina da
katki saglayacaktir.

Bu sebeple saglik sektdrinin gelecekte istenilen dizeye ulagmasinda stratejik yénetim anahtar
rol oynamaktadir.
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6. Dergimize gdnderilen yazilarin baska bir dergiye génderilmemis ve yayinlanmamis olmasi
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