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PROGRAM / PROGRAMME
09 EKIM 2008 / 09 OCTOBER 2008

08.30 - 09.30
- Kongreye Katilanlarin Kayit Islemleri, Dokiimanlarin Dagitimi
- Registration of Participants and Distribution of Congress Documents

09.30 - 10.30
Acilis / Opening
- Saygi Durusu / Silent homage
- Istiklal Mars: / National Anthem

Ac1s Konugmasi / Opening Speech
Prof. Dr. Nevzat AYPEK
- Turk Kooperatif¢ilik Kurumu Bagkani
- President of the Turkish Cooperative Association

Protokol Konugmalar: / Inaugural Speeches

10.30-11.00
Ara / Coffee Break

11.00 - 12.30
ACILIS OTURUMU / OPENING SESSION
Oturum Bagkani/Chairman: Prof. Dr. Riza AYHAN
- Gazi Universitesi Rektéri
- Rector of Gazi University

Turid JODAHL
- Norveg Tiiketici Koop. Birligi Politika Direktori
- Industrial Policy Director, Coop Norway
p Consumer Cooperation In Norway
p Norve¢'te Tiiketim Kooperatifgiligi

Yeter DEMIR - M. Fedai CAVUS

- Iller Bankas1 / Korkut Ata Universitesi- Osmaniye / Tirkiye

- Iller Bank / Korkut Ata University / Tiirkiye

p Insan Kaynaklar: Yonetimi Uygulamalar: Ve Kariyer Tatmini: Ttrkiye Tarim Kredi Kooperatifleri
Calisanlar1 Uzerine Bir Aragtirma

p Human Resources Management Applications and Career Satisfaction

Murat KOCTURK - Necdet OZBILGIN - Oznur SEN

- Celal Bayar Un. / Manisa - Tirkiye

- Celal Bayar Un. / Tirkiye

p Kooperatiflerde Liderlik ve Profesyonel Yénetim (Izmir, Kiraz Yaglar Koyt Tarimsal Kalkinma
Kooperatifi Ornegi)

p Leadership and Professional Management at Cooperatives (Izmir, Kiraz Yaglar Village Agricultural
Development Cooperative Example)

Muharrem GETIN
- Gazi Un. Iletisim Fakiiltesi - Tiirkiye
- Gazi University - Turkiye
p Tarimsal Kooperatiflerin Bagarisinda Onemli Bir Faktor: Imaj
p Important Factor Abaut Agriculturel Cooperatives Success: Image

12.00 - 12.30
Amnitkabir'i Ziyaret ve Celenk Koyma
Visit to Atatirk's Mausoleum

~12.30-14.00
Ogle Yemegi / Lunch



- 14.00 - 14.15
Sinevizyon (PANKOBIRLIK) / Cinevision ( PANKOBIRLIK)

14.15 - 15.45
II.OTURUM / SESSION
Oturum Bagkan / Chairman: Recep KONUK
- PANKOBIRLIK Yénetim Kurulu Bagkam
- President of the Board, PANKOBIRLIK

AL MOKIY- N.Y FEDORYSHYN
- Ukrayna Lviv Ticaret Akademisi
- Ukraine Vicerector of Lviv Academy of Commerce of UKOOPSPILKA (LAC)
p International Co-operative Collaboration in the Process of European Integration
p Avrupa Tle Biitiinlesme Siirecinde Uluslararas: Kooperatif Igbirligi

Abdullah KARAKAYA
- Karabiik Universitesi, Tiirkiye
- Karabuk University, Turkiye
p Kooperatiflerde Yeni Stratejiler Uzerine Bir Arastirma
p A Research On The New Strategies In Cooperatives

Fatih TASPINAR- Ismail GEDIKLI

- Afyon Kocatepe Universitesi - Tiirkiye

- Afyon Kocatepe University - Turkiye

p Kooperatiflerde Entelektiiel Sermaye: Ankara/Afyon’da Bir Inceleme

p Intellectual Capital In The Cooperatives: An Analysis Ankara And Afyon
Sangay KUMARVERMA

- Hindistanin Tirkiye Biytlkelciligi Maslahatgiizar

- Indian Embassy Charge D'affaires

p Hindistan’da Micro Finans ve Mikro Krediler

p Micro Finans and Micro Credits in India

15.45 - 16.00
Ara / Coffee Break

16.00 - 16.15
Sinevizyon (T.Tarim Kredi Koop.Merkez Birligi)
Cinevision (Central Union of Agricultural Credit Cooperatives)

16.15 - 18.00
III.OTURUM / SESSION
Oturum Bagkani / Chairman: IThami TEKE
- T.Tarim Kredi Koop.Merkez Birligi Yonetim Kurulu Bagkam
- President of the Board, Central Union of Agricultural Credit Cooperatives

Shabbir HUSSAIN
- Wapda Town Finans Mudiirua
- Finance Manager of Wapda Town Project / PAKISTAN
p Case Study Urban Planning & Management Of Wapda Town Gujranwala Pakistan
p Kentsel Planlama ve Yénetimde Pakistan Wapda Town Projesi Ornegi

Adem BABACAN - Mustafa KISAKUREK - Necdet BILGIN
- Cumhuriyet Un./Sivas — Mustafa Kemal Un. / Hatay - Tiirkiye
- Cumhuriyet University- Mustafa Kemal University - Tirkiye
p Veri Zarflama Analizinin Marmara Birlige Bagh Kooperatiflere Uygulanmasi
p The Application of Data Envelopment Analysis to the cooperatives of Marmara Birlik

Mevhibe ALBAYRAK- Nuran KAYABASI-Melda OZDEMIR
- Ankara Universitesi — Gazi Universitesi Ankara / Tiirkiye
- Ankara University — Gazi University Ankara / Turkiye
p El Sanatlar1 Uriinlerinin Pazarlanmasinda Kooperatiflerin Yeri
p The Place Of Cooperatives In Handicrafts Marketing



T. KANDEMIR -Y. KARACA — H.SAYLI — S. 0ZDEMIR
- Kocatepe Universitesi - Afyon / Tiirkiye
- Kocatepe University - Afyon / Tiirkiye
p Mermer Sektorii Rekabet Dinamikleri Ve Kooperatif Isletmelerinin Sektér I¢indeki Yeri
p Marble Sector’s Competition Dynamics and Position of Cooperatives in the sector.

10 EKIM 2008 / 10 OCTOBER 2008

09.15-10.30
IV. OTURUM / SESSION
Oturum Bagkani/Chairman: Hiisniit POYRAZ
- Tarim ve Kdéyisgleri Bakanhgi E. Mistesar:
- Ex.Under- Secretary of the Agriculture and Rural Affairs

Maria FLEYCHUK

- Ukrayna Lviv Ticaret Akademisi

- Ukraine Lviv Academy of Commerce of UKOOPSPILKA (LAC)

p Legalization Of Labour-Market In Rural Locality By Facilities Of Co-Operative Activity In The Sphere
Of Green Tourism

p Yesil Turizm Kapsaminda Kooperatifler Araciligi Ile Isgiicii Piyasas: Diizenlemeleri

Sezayi DUMANOGLU - F. A.YALCIN - H. ibrahim ALPASLAN
- Marmara Universitesi - Istanbul / Tiirkiye
- Marmara University — Istanbul / Tiirkiye
p Kiiresellesme Stirecinde Tiirkiye’de Kooperatif¢ilik Egitimine Genel Bakig
p General View To The Cooperative Training In Turkey In The Process Of Globalization

Temur KURTASLAN

- Adnan Menderes Universitesi - Aydin / Tirkiye

- Adnan Menderes University - Aydin / Turkiye

p Tirkiye'de Yiiksek Ogretimde Kooperatifcilik Egitimi Alan Ogrencilerin Kooperatifcilik Meslegini
Se¢melerinde Etkili Olan Faktorler Ve Kooperatif¢ilik Meslegine Bakis Acilar:

p Student Which Have Traiming To Cooperation High Education In Turkey, Determined Factors Of Chosen
Profession And The State Of Embrace Cooperative Profession

10.30 - 10.45
Ara / Coffea Break

10.45-12.00
V. OTURUM / SESSION
Oturum Bagkan1 / Chairman: Hasim OGUT
- Tarim ve Kdoyisleri Bakanlhigi Mistesari
- Under -Secretary of the Ministry of Agriculture and Rural Affairs

Franci AVSEC
- Ljubljana Universitesi Ogretim Uyesi, Slovenya
- Staff Member, University of Ljubljana, Slowenia
p Equity And Quasi-Equity In Cooperatives: A Comparative Survey
p Kooperatiflerde Ozkaynak Sorunu: Karsilagtirmali Bir Aragtirma

Giillen OZDEMIR
- Namik Kemal Universitesi - Tekirdag / Turkiye
- Namik Kemal University - Tekirdag / Turkiye
p Giiniimiiz Kooperatiflerinde Doniigiimiin Ornegi: Kadin Kooperatifleri p The Transformation Example of
Nowadays Cooperatives Women Cooperatives

Fatma FIDAN - Siikran AKGUL
- Sakarya Universitesi - Sakarya / Tiirkiye
- Sakarya University — Sakarya / Turkiye
p Kadin Emegini Degerlendirme Kooperatifleri
p Cooperatives of Women Labour Appraisement



12.00 - 12.30
KAPANIS OTURUMU / CLOSING SESSION
Oturum Bagkani/ Chairman: Rasih DEMIRCI
- TOBB ETU Universitesi - Ankara / Tiirkiye
- TOBB ETU University - Ankara / Tiirkiye

Burhan AYKAC
- Gazi Universitesi- Ankara / Tiirkiye
- Gazi University - Ankara / Tirkiye
p Degerlendirme
p Evaluation Paper

Nurettin PARILTI
- Gazi Universitesi- Ankara / Tiirkiye
- Gazi University - Ankara / Tirkiye
p Kapanig Konugmasi
p Closing Speech

~13.00-14.00
Ogle Yemegi / Lunch

POSTER TEBLIGLER / POSTER PAPERS

M. Akif OZER - Hiiseyin YAYMAN
- Gazi Universitesi - Ankara / Tiirkiye
- Gazi University - Ankara / Tirkiye
p Degigen Isletmecilik Anlayis1 Ve Tirkiye'de Yeni Nesil Kooperatifler
p Changing Management Concept and New Generation Cooperatives in Turkey

Miirteza HASANOGLUD
- Aragtirmaci/Yazar — Kamu Yonetimi Uzmani
- Researcher/Author —Public Administration Expert
p Bagimsiz Azerbaycan Cumhuriyetinde Ekonomik Yapi, Tarim Ve Yerel Yonetimler
p Economic Structure, Agriculture and Local Governments in Independent Azerbeijan Republic

N.BILGIN — H. DEMIRER - A. ISLEYEN
- Mustafa Kemal Un. / Hatay - Kocaeli Un. Tirkiye
- Mustafa Kemal University/ Hatay — Kocaeli University / Tirkiye
p Tarimsal Kooperatiflerin Web Sayfalarimin Igerik Analizinin Yapilmas:
p The Content Analysis of Turkish Agricultural Cooperatives



ICINDEKILER

Turid JODAHL

Consumer Cooperation In Norway
Yeter DEMIR- M. Fedai CAVUS

Insan Kaynaklar1 Yonetimi Uygulamalar1 Ve Kariyer Tatmini
0. Murat KOCTURK - Necdet OZBILGIN- Oznur SEN

Kooperatiflerde Liderlik Ve Profesyonel Y&netim
Muharrem CETIN

Tarimsal Kooperatiflerin Basarisinda Onemli Bir Faktor: imaj
MOKIY A.lI- FEDORYSHYN N.Y

International Co-Operative Collaboration In The Process Of European Integration
Abdullah KARAKAYA

Kooperatiflerde Yeni Stratejiler Uzerine Bir Arastirma
Fatih TASPINAR- Ismail GEDIKLI

Kooperatiflerde Entelektiiel Sermaye Ankara Ve Afyon’da Bir Inceleme
Shabbir HUSSAIN

Wapda Town A Modern Housing Cooperative Project Case Study
Adem BABACAN- Mustafa KISAKUREK- Necdet BILGIN

Veri Zarflama Analizinin Marmara Birlige Bagli Kooperatiflere Uygulanmasi
Mevhibe ALBAYRAK- Nuran KAYABASI- Melda OZDEMIR

El Sanatlar1 Uriinlerinin Pazarlamasinda Kooperatiflerin Yeri
Tugrul KANDEMIR- Yusuf KARACA- Halil SAYLI- Suayip OZDEMIR

Mermer Sektorii Rekabet Dinamikleri Ve Kooperatif Isletmeleri
Fleychuk MARIA

Legalization Of Labour-Market In Rural Locality By Facilities
Sezayi DUMANOGLU- F. Asuman YALCIN- H. Ibrahim ALPASLAN

Kiiresellesme Stirecinde Tiirkiye’de Kooperatifcilik Egitimine Genel Bakis
Temur KURTASLAN

Tiirkiye’de Yiiksek Ogretimde Kooperatifgilik Egitimi Alan Ogrenciler
Franci AVSEC

Equity And Quasi-Equity In Cooperatives: A Comparative Survey
Giilen OZDEMIR

Guniimiiz Kooperatiflerinde Déniisiimiin Ornegi: Kadin Kooperatifleri
Fatma FIDAN- Siikran AKGUL

Kadin Emegini Degerlendirme Kooperatifleri: Tarakli ilgesi Igin Model Onerisi

POSTER BILDILER/POSTERS PAPER
M. Akif OZER- Huseyin YAYMAN

Degisen Isletmecilik Anlayis1 Ve Tiirkiye'de Yeni Nesil Kooperatifler
Miirteza HASANOGLU

Bagimsiz Azerbaycan Cumhuriyetinde Tarim Ve Yerel Yonetimler
Necdet BILGIN- Halil DEMIRER- Aykut ISLEYEN

Tarimsal Kooperatiflern Web Sayfalarmin Igerik Analizinin Yapilmasi



CONSUMER COOPERATION IN NORWAY

Turid JODAHL*

LARGE CHAIN AND LOCAL COOPERATIVE

Facts about the Norwegian cooperatives

e Established in the mid -19th century

e In 2008 we have 140 cooperatives

e 1200 stores

e 22500 employees

e 1,1 million members

e Nearly 4000 member representatives

e Nearly 25% market share in the Norwegian grocery market

e Efficient and professional operations

LARGE CHAIN AND LOCAL COOPERATIVE

e The cooperative societies are a stable, long perspective participant in local and
regional business communities all over the country

e Coop Norway follows the international cooperative principles

e Coop Norway is a member of International Co-operative Alliance ICA, and a member

of Cooperatives Europe

* Industrial Policy Director, Coop Norway. Turid.Jodahl@coop.no



COOP’s VALUE COMPASS

Coop’s Value Compass is a shared foundation for all of Coop’s activities

Core value: Belief in our distinctiveness

¢ Influence
e Compassion
e Honesty

e [nnovation

COOP NKL BA

Coop NKL BA is owned by the cooperatives and is their common organization.
Coop NKL BA owns the subsidiaries Coop Norge AS and Coop Eiendom AS.

e Help to achieve the best possible framework conditions for the cooperatives.

e Be a driving force, strategically and commercially, in the cooperatives’ development
e Handle savings, finance and property management

e Obtain benefits for its members through its membership.

e Represent Coop in public bodies.

e Help to strengthen cooperatives as an operational form and make the distinctive

character of cooperatives visible.

JOINT INTERNATIONAL PURCHASING

In association with our Nordic sister organizations:

Coop Norway owns Coop Trading As, the largest purchasing company in the Nordic

countries.
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e Coop Sweden

Coop Sweden has 20% market share of consumer goods in Sweden
e Coop Denmark — Market share: 38%

Coop Denmark has a 38% market share of consumer goods in Denmark
e SOK Finland — Market share 42%

Coop Finland has a 42% market share of consumer goods in Finland

COOP NORGE AS

Coop Norge AS is a subsidiary of Coop NKL And is responsible for purchasing,

the supply of goods, chain operations and marketing.

e Every fourth bag of groceries comes from one of Coop's
shops: Coop Marked, Coop Prix, Coop Mega, Coop Obs!, Coop Extra and Smart
Club.

e We sell specialized good from these stores: Coop Obs! Bygg, Coop Kjgkken & Hjem,
Coop Sport, Coop Byggmix, Coop Extra Bygg and Coop Elektro.

e In addition, Coop has approximately 4.07 billion NOK in turnover from the
cooperative societies though other chains/stores.

e Coop owns production facilities that total an annual production worth of
approximately 997 million NOK (Coop Norge Kaffe, Rgra Fabrikker, Goman-
bakeriene).

e Coop’s own food brands sell for 3.1 billion NOK each year.

COOP INDUSTRI

Coop sold their own labels for 4,9 billion kroner in 2007. 1/5 of this was produced

by Coop Industri. Coop Industri consist of the following:

e Coop Norge Kaffe

e Rgra Industrier

11



e Goman Bakerier

e Christiania Gourmet og Catering (Smartclub)

COOP EIENDOM

Coop Eiendom AS is a wholly owned subsidiary of Coop NKL BA. The company
conducts all real estate related business for Coop NKL BA. In addition, Coop Eiendom

AS is a holding company for other estate companies managed by Coop.

e The company manages the purchase, development, and running of real estate
companies, either solely or in cooperation with collaborating partners.
e The company is to contribute to the revitalizing of, among other things, a string of

former warehouses and other unutilized business properties in the cooperatives

WORTH KNOWING

e Coop is the only consumer owned groceries enterprise in the Nordic countries.

e The Coop shops are owned by the consumers, and everything we do must be in their
best interest. Therefore, Coop has given priority to produce safe and environmentally
products and secure increased sustainability.

e Coop is a value managed organisation committed to ethical trade.

e Coop, traditionally, has contributed to the development of the many local communities
in which Coop is present in Norway, but also to development projects and cooperative
projects in developing countries.

o Coop offers the Rgd Trad (Red String) guarantee.
o Coop makes it easier for you to eat healthy food.
o Satisfaction guaranteed with Coop’s Grocery

o Guarantee.
MMI Univero Profile Survey 2008

MMI Synovate maps public attitudes toward large Norwegian concerns.

The survey has now been conducted for the 17th time.

12



116 large Norwegian Groups of Companies from different sectors were appraised.

Five criteria were measured: Totality, environmental responsibility, social

responsibility and ethics, economy and profitability, marketing and communication.

Coop ranked first in Norwegian groceries. In totality Coop came second among all

large Norwegian Groups of Companies.

The Norwegian Cooperative Center

e Established January 1st 2008
e 11/2 man-labour years
Turid Jgdahl, Manager 50% position
May Woldsnes, counsellor 100% position
e Secretariat located in NBBL
@vre Vollgt. 11
N-0104 Oslo

Steering Group

e CEO NL, Eugen Tamte, Chairman

e Deputy CEO NBBL, Roy Berg Pedersen

e Chairman of the Board of Landkreditt, Ola Jordhgy
e CEO Coop NKL Odd Rune Andersen

Background

e Limited knowledge about the co-operative enterprise

13



form of organisation in the population
Separate Act relating to co-operative enterprises which came into effect January 1st
2008.

The Cooperative Center

A common tool to promote and to profile the co-operative idea as form of enterprise.
Vision for development of co-operative ideas: The population should be acquainted
with, have knowledge about, and understanding of the cooperative ideas as a current
and natural form of organization in order to solve their requirements.

The mission of the Samvirkesenteret: Act as a spearhead for the joint effort to
contribute to increased knowledge about the co-operative ideas.

Objective and central tasks

Promote and profile the co-operative ideas as form of operation.

Collect documentation in Norway and internationally for building a database of
knowledge and facts.

Disseminate knowledge about the co-operative's financial, ideal and social objectives
through externally directed measures.

Have an active attitude to the development of the laws and regulations that have an
impact on the cooperatives.

Contribute to development of the co-operative ideas in new areas.

Increase the knowledge about the co-operative as a form of enterprise with

economists, lawyers, bookkeepers, accountants, business counsellors and the

Government's system of measures for business development,
politicians and the public administration,

the school system and the educational establishment on all levels,

14



e all types of media and press,

e owners and fellow workers in the co-operative enterprises.
Influence attitudes with reference to distinctive character, values and ideals in order to

e increase the number of new businesses in cooperative form

e Qain greater impact in the political establishment to influence the framework
conditions

e obtain greater understanding for co-operative enterprises as pioneering enterprises for
social responsibility

Emphasize

e the unique aspects related to the form of enterprise

o

organization values, common values and the seven principles,

the goal for the co-operative enterprise's financial activity,

(@)

o user and customer orientation as a strategic benefit,

o local foundation, knowledge about the customers and the market,

e the requirement to be equal with other forms of enterprise

o requirement to profitability and supporter of openness and competition,

o further development of the co-operative ideas as a model that is profitable for
the development of the remainder of the business community and the public
sector,

o equality with other forms of business should emerge from the framework

conditions.

Measures

e Documentation

e Courses and training activity

¢ Influence public decision-making processes

15



e Use of and make visible through the media

e Internet/web based communication
Measures

e The Synnovate survey

e Courses and training activity

¢ Influence public decision-making processes
e Use of and make visible through the media

e Internet/web based communication

The Norwegian Cooperative Center

The Cooperative Center is owned by the following Cooperative Organizations:

Coop NKL

Coop is the only grocery chain owned by members in Norway. Coop has more than
1.1 million members, organized in 140 co-operative societies, and with a market share of 25
per cent. Coop NKL, founded in 1906, is the central organization of the co-operative
societies. Coop is also present in the food processing industry, and co-operates with the other
Scandinavian co-operative retail organizations in purchasing and processing, all for the

benefit of the members.

NORSK BOLIGBYGGELAG
NBBL — the Norwegian Federation of Co-operative Housing Associations is the

central organization of 86 building associations, representing more than 5 100 housing

associations. The total number of membership is about 772 000. The main objectives are to

16



secure good and suitable dwellings for the members, and to work for good and stable
conditions for co-operative housing.

NORSK LANDBRUKSSAMVIRKE

The Federation of Norwegian Agricultural Cooperatives(FNAC) represents 13
nationwide cooperative organizations in marketing, purchasing, banking and credit, insurance,
breeding and consultancy services. The co-operative organizations in agriculture have more
than 50 000 individual memberships and a total annual turnover of NOK 50 billion. The
agricultural co-operatives, viewed as one business entity, are the 4th largest business

organization in Norway

NORSK RAFISKLAG

The Norwegian Fishermen's Sales Organisation (Norges Réfisklag) is one out of six
sales organizations in Norway, owned by the fishermen themselves. Norges Rafisklag handles
the sales of catches from approximately 4 800 Norwegian and foreign fishing vessels of
different sizes. Trade is organized through, and in close cooperation with, 215 registered fish
buyers. In 2006 the first-hand sales value was NOK 5.9 billion.

LANDKREDITT

The credit union Landkreditt gives long-term credits to agriculture and private
customers against mortgage in real estate. In addition, the wholly owned banking subsidiary
Landkreditt Bank AS, offers a broad range of other bank services. Landkreditt is owned by 11

000 farmers and employs more than 50 people. The net loans are more than NOK 7 billion.

GJENSIDIGE

Insurance, a mutual insurance company with its roots in the agricultural and rural

sectors, offers insurance, banking and financial services to consumers at large. The value of

17



the annual sales of insurance services for the whole Gjensidige Group is almost NOK 10
billion, and the total number of employees is about 3 100 people. The Gjensidige Group is

also present in Denmark and in the Baltic countries.

DET KGL. SELSKAP FOR NORGES VEL

(Norges Vel) is an independent, non-governmental and non-profit organization,
presently consisting of 41 member organizations and 1 100 individual members. The main
focus is to contribute to viable local communities through sustainable business development,
in Norway and in countries worldwide. Norges Vel was founded in 1809 and has a long

history back to the 1850s when it comes to promoting co-operative development.
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INSAN KAYNAKLARI YONETIMI UYGULAMALARI VE KARIYER
TATMINI:
TURKIYE TARIM KREDI KOOPERATIFLERI CALISANLARI
UZERINE BiR ARASTIRMA

Yeter DEMIR*
M. Fedai CAVUS™

OZET

Orgiitlerin basarilarinin temelinde insan faktorii birinci derecede onemlidir. Orgiitlerin
kurulmasi, iglemesini saglayan ve birtakim amaclar dogrultusunda harekete geciren insan
unsurudur. Dolayis1 ile bireyin nitelikleri ne kadar fazla ise orgiitiin etkinligi de o derece de
artacaktir. Orgiitlerde insan kaynagimin bulunmast, ise yerlestirilmesi, egitimi, performansinin
degerlendirilmesi ve ficretlendirme temel insan kaynaklar1 yonetimi faaliyetleri olarak
sayilabilir. Bu faaliyetler gerek bireyin gerekse de oOrgiitlerin basarilarinda dolayli ya da
dolaysiz birtakim etkiler yaratacaktir. Insan kaynaklari uygulamalarinin ortaya koydugu
sonuglardan birisi de bireyin kariyer tatminidir. Kariyer, bireyin 0rgut icerisinde yer almak
istedigi diizeyi ifade eden bir kavramdir. Bireyin Orgiitsel amaglarin1 gerceklestirmek {izere
hareket edecegi disiiniilse de, bunun yani sira birey kendi kariyer amaglarini da diigiinerek
faaliyetlerini gergeklestirecektir. Bunlarin basinda ise orgiit icerisinde daha iyi yerlere gelme
istegi yer almaktadir. Diger bir ifade ile, birey daha yiiksek bir kariyer seviyesine ulagsma
amaciyla calismaktadir. Kariyer tatmini bireyin hedefledigi kariyer seviyesine ulasmasinin bir
gostergesidir ve insan kaynaklar1 uygulamalarindan dogrudan etkilenecektir.

Anahtar Kelimeler: Insan kaynaklari yonetimi, insan kaynaklari uygulamalar,

kariyer tatmini

ABSTRACT

Human Resources Management Applications and Career Satisfaction

The most important factor for the successes of organizations is human. It is the human

factor that triggers foundation of organisations, makes them function and moves them toward

* Dr, Iller Bankas1 Genel Miidiirliigii, yeterdemir@yahoo.com.
** Dr, Korkut Ata Universitesi.



targets. Hence, the higher the attributes of the individuals, the higher will get the efficiency of
the organization. Finding, recruiting, educating the human resource, evaluating their
performance and administrating the wage policy can be considered as the main activities of
the human resources management in an organization. These activities would have either direct
or indirect effects on the performance of both individuals and the organizations. One of the
results of the human resources applications is the satisfaction that the individuals gets from
their careers. The concept of career expresses the level the individual aims to reach within the
organization. The individual will not only act to fulfil the organizational objectives as he is
supposed to, but also try to reach his own career objectives. The primary career objective is to
reach better positions in the organization. In other words, the individual works to achieve a
higher career level. Career satisfaction indicates whether or not the individual reaches to the
career level he had targeted and that will be directly affected from the human resources
applications.

Key Words: Human resources management, human resources applications, career
satisfaction

1.INSAN KAYNAKLARI YONETIMi

1.1. Kavram

Insan kaynaklar1 yonetimi, bir orgiitte insanlarin yonetimi ile alakali felsefe, politika,
prosediir ve uygulamalar1 genel olarak ifade etmek icin kullanilmaktadir(Wendell, 1998:4).

Teknolojik ve bilimsel gelismeler sonucu goriilmekte olan islerin bigim, nitelik,
nicelik yoniinden 6nemli degismelere ugramasi, yeni is ve ¢alisma alanlarinin ortaya
¢ikmasina, bu alanlarda degisik nitelikte personele gereksinme duyulmasina neden olmustur.
Bunun yaninda, orgiitler eldeki personeli degisen ¢evresel kosullara uyumlu kilabilmek i¢in
bliyiik caba gostermislerdir. Bu cabalar sonucunda personel yonetiminde hizmet kapsami
genisletilmis, “insan kaynaklar1 yonetimi” yaklasimima yonelim baslamistir(Canman,
2000:61).

Uzun bir gelisme siireci sonucu ortaya ¢ikan insan kaynaklar1 yonetiminin temelinde
iki yon bulunmaktadir. Personel yonetimi olarak adlandirilan yoniiyle isgorenlerin tedariki ve
secimini, yeteneklerine uygun islere yerlestirilmeleri ile yiikseltilmeleri gibi konulara iliskin
yontem, politika ve uygulamalar icermektedir. Stratejik yoniiyle, insan kaynaklar ile ilgili

politikalar ve uygulamalar, planlar, ig¢i-igveren iliskileri, egitim ve gelistirme, ¢evresel ve
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orgiitsel gelismeler karsisinda personelin durumu gibi daha genis kapsamli stratejileri 6ngdren

stratejik bakistir(Yiiksel, 1997:8).

1.2. Onemi

Insan kaynagi iiriin ve hizmetlerin olusturulmasinda kullanilan &nemli {iretim
faktorlerinden birisi oldugundan bu kaynagin etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasi da
isletmeye gilic kazandiracaktir.

Orglitlerin sahip olduklari, personel disindaki tiim kaynaklar, satin alinabilir, ikame
edilebilir veya cesitli yollardan saglanabilir bir 6zellik tasimaktadir. Orgiitler igin en zor
saglanan ve en pahali kaynak insan kaynagidir. Gerekli nitelikleri tasiyan insan kaynaklarina
sahip olmayan kuruluslarin nitelikli hizmet sunmalari, rekabet ortaminda ayakta kalmalari,
toplumsal degisim hizina ayak uydurmalar1 ve bunun icin gerekli yenilikg¢iligi zamaninda

goriip uygulamalart miimkiin degildir(Tortop ve digerleri, 2006:12).

1.3. Amaclari

Insan kaynaklar1 yénetimi, ¢calisma ortaminda bireye yonelik tiim calismalari kapsar.
Bu kapsam cergevesinde insan kaynaklari yoOnetimi, orgiit igerinde insan kaynaklarinin
planlanmasi, is analizi ve gérev tanimlarinin yapilmasi, is ilanlarinin verilmesi, hizmet ici
egitim ve calismalarin yapilmasi, basar1 ve performans degerlendirmesi, terfi, is degistirme,
disiplin, ticret yonetimi, disiplin, isten ¢ikarma, kiiltiirel ve sosyal etkinlikler, saglik hizmetleri

gibi ¢aligmalar1 koordine eder(Findik¢i, 2000:25).

2. GENEL OLARAK INSAN KAYNAKLARI YONETIMI UYGULAMALARI

literatiirde insan kaynaklar1 yoOnetimi uygulamalari, Orgiitte rekabet¢i iistiinliik
yaratmak amaciyla gerekli insan kaynaginin saglanmasi, istihdami ve gelistirilmesi ile ilgili
politika olusturma, planlama, 6rgltleme, yonlendirme ve denetleme faaliyetlerini iceren bir
disiplin olarak kabul edilmektedir. Burada temel gorev personelin hem verimliligini hem de
tatminini artiracak orgiitsel ¢evreyi olusturmaktir(Yiiksel, 2003:341).

Calisanlarmin yetki ve inisiyatiflerini kullandigi, kendi kendilerini ydnetebildigi,
kendi hedeflerini kendi belirledikleri zaman aralig1 i¢inde belirledigi bir ¢alisma ortamina
hemen her basarili igletmede rastlanabilir. Bu baglamda isletmeler ¢alisanlarina, global bir
ortamda isletme icinde ilerleme, sinirlar boyu firsatlar ve imkanlara ulasabilme, uluslar arasi
platformda profesyonel kisi ve yoneticilerle ¢alisabilme olanaklart da sunabilmelidir. Yine

basarili profesyonellere ve yeteneklere kendi kariyer gelisimlerinin bir pargasi olarak kendi
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tilkeleri disinda da gegici ya da siirekli calisma olanaklar1 sunabilmelidir. Bu sayede kiiresel
bilgi paylasimi artacak, isletmenin de katma degeri yiikselecektir.

Personelin se¢imi ve yerlestirilmesi, egitimi, performansinin degerlendirilmesi, kariyer
ve lcretinin yoOnetilmesi ve motivasyonu temel insan kaynaklar1 uygulamalari olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Orgiitsel strateji dogrultusunda en onemli insan kaynaklari uygulamalarindan bir
tanesi, yiliksek performansa sahip isgliciinii Orgiite ¢ekme anlamina gelen tedarik
stirecidir(Bingol, 2003:136). Bu siireg, bir yoneticinin personel isteginde bulunmasi ile baglar.
Daha sonra ihtiya¢ duyulan nitelikteki iggorenlerin 6rgiit icerisinde bulunup bulunmadig veya
dis kaynaklardan tedarik edilip edilemeyecegi belirlenir. Bu baglamda, etkili bir personel
secim islevinin amaci, isler ve orgiitle insanlart uygun bir sekilde uyumlagtirmaktir.

Egitim ve gelistirme, bir isgoérenin isini etkin bir sekilde yapma yetenegini artirarak,
simdiki ve gelecekteki isgoren performansini iyilestirme yoniindeki herhangi bir girisim veya
eylemdir(Bingo6l, 2003:207). Calisanlardaki bilgi eskimesinin 6niine gegcmek ve yeni teknoloji
ve olanaklar1 yakindan takip edebilmelerini saglamak adina isletmelerde calisanlara stirekli
olarak egitim ve gelistirme programlari sunulmasi kacinilmaz hale gelmistir.

Calisanlar, kendi yeteneklerine uygun bir meslek se¢gmek, sectikleri mesleklerine
uygun bir iste calismak ve c¢alisma yasamlari boyunca mesleklerinde kariyer yapmak,
yukarilara dogru ¢ikmak arzusu duyarlar. Bu nedenle yiikselme ve gelisme firsati, insanlarin
orgiitlere katilmalarinda ve calismalarinda en giiclii giidiileme araglarindan birisidir. Iste,
orgiit yonetimleri, ¢alisanlarin yilikselme ve gelisme ihtiyaclarini karsilamak ve onlar1 6rgutu
hedef ve amaglarina yonlendirmek amaciyla kariyer gelistirme sistemlerini tasarlamaktadir.

Rekabette {stiinliik, sadece insan kaynaklarinin kesintisiz gelistirilmesi yoluyla
korunabilir. Iste, isgdren performans degerlemesi de bunun potansiyel bir mekanizmasidir.
Yoneticilerin performans degerlemesinin kapsamli olmasi geregini ve ayni zamanda bunun
yilda bir kere meydana gelen bir olay olmaktan ziyade siirekli bir siire¢ oldugunu kabul
etmeleri 6Gnem arzeder.

Etkili insan kaynaklar1 yonetimi, tatmin edici parasal Oduller yonetimini
gerektirmektedir. Clinkii {icret yonetimi diger insan kaynaklari uygulamalari ile yakindan
ilgilidir. Calisanin yasam diizeyinin belirlenmesinde ve isletmelerin gelismesinde 6nemli bir

maliyet unsurudur.

3. ORGUTSEL KARIYER KARARLARI VE INSAN KAYNAKLARI
UYGULAMALARI
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Kariyer, bireyin kamu veya 6zel ¢alisma yasaminda ilerleme saglayacagi, bir basari
elde etmek amaciyla izledigi ve ¢alistigi alandir. Kariyer yonetimi ise, hem oOrgiitiin
ihtiyaclarini, hem de c¢alisanlarin tercih ve kapasitelerini karsilayacak sekilde isgorenlerin
kariyerlerinin planlanmasini ve yonetilmesini miimkiin kilan Orgiitsel siirecin tasarimi ve
uygulanmasidir(Bingdl, 2003:265).

Yonetim kiiltlirtindeki degisimden baglayarak, insan kaynaklar1 diislincesinin gelisimi
ve Ozellikle de bilgi toplumuna gegis orgiitsel kariyer yonetiminin gelisimine katkida bulunan
belli basli faktorler olarak siralanabilir. Kiiresellesme egilimlerine bagli olarak teknolojik
degisimlerin is hayatinda Oneminin artmasi, isin siirekliliginin yitirilerek ¢alisanlarin
yasamlar1 boyunca yeni iglere uygun hiinerler kazanmak zorunda kalmalari, toplumlarda s6z
konusu teknolojik degisimleri yaratabilecek ve onlar1 kullanabilecek unsurlarin ortaya
cikarilmasin1 gerektirmistir. Nitekim Orgiitler sadece isgdrenlerin gegimlerini saglamakla
kalmay1p, aynt zamanda onlarin kisisel doyumlarini ve 6z gergeklesmelerini de saglayan bir
kaynak ozelligi tasirlar.

Glinlimiiz isletmeleri, sermayenin Oncelikle insan oldugu diisiincesine yaklastikca,
degerli iggiiciinii kaybetmemek, uzun donemde motivasyonu ve aidiyet duygusu yiksek
calisanlar yaratmak amaciyla ¢alisanlarina yatirim yapmak konusunda daha fazla bilingli
davranmaktadir. Kariyer gelisimi, eksik yonlerin tamamlanmasi, bireyin hem kendisine hem
de bulundugu organizasyona katkisinin daha fazla olabilmesi hem is gerekleri hem de kisisel
gelisim amaciyla egitimleri siirekli olarak planlamaktadir(Ceriello,Freeman, 1991:7).

Kariyer yonetiminin organizasyonlarda gecerli ve Uzerinde ©6nemle durulan bir
uygulama olarak gorilmesinde bir etken de, orgiitsel ve bireysel amaglar arasindaki uyumun,
is tatmini saglamasi ve c¢alisanin organizasyonda kalma kararinda temel belirleyici
olmasidir(Akat vd.:1994:409). Nitekim uygun kariyer ve gelisim sistemleri ile tatmin edilmis
calisanlar genellikle isine bagli, iiretken ve yeniliklere acik olup isletmenin hedeflerini
gerceklestirmek yoniinde daha cok c¢alismaya istekli bir profil ¢izebileceklerdir(Yaylac,
1999:44). Kisaca, isletmelerde kariyer yonetimine 6nem verilmesinin nedeni, bireyin is
doyumunu temin etmek suretiyle orgiitte kalmasini saglamay1 amaglamasidir.

Orgiitsel perspektiften, kariyer sistemlerinin gelistirilmesi ve planlanmasi insan
kaynaklar1 ve yonetimi fonksiyonunun tamamlayict bir boliimii olarak gelismistir. Literatiirde
orgutsel kariyer kararlar1 asagidaki gibi siralanabilir(Ozden, 2000:61):

Terfi: Kurumsallagmanin bir geregi olarak terfi kisinin statiisiindeki olumlu bir

degismeyi ifade eder.
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Egitim ve Gelistirme: Isgérenin isini etkin bir sekilde yapma yetenegini artirarak,
simdiki ve gelecekteki isgoren performansini iyilestirme yoniindeki herhangi bir girisim veya
eylemdir.

Performans Degerlemesi: Isletmenin basarismin  devami, calisanlarmin {istiin
performans gostermelerine ve performanslarinin  degerlenmesine baglhidir. Performans
degerlemesi, oOrgiitlerde belli amaclara gore, personelin goérevindeki basari, tutum ve
davraniglar1 ile ahlaki durum ve 6zelliklerini belirleyen, Orgiitiin basarisina olan katkilarini
degerleyen planli ve ¢ok evrenli bir siirectir(Ozgen ve digerleri, 2002:210). Degerleme
sonucunda elde edilen veriler, bireylerin halihazirdaki bilgi, beceri ve yetenek diizeylerini
ortaya koyar(Harvey. Bowin, 1996:9).

Ucret ve Maas Ydnetimi: Etkili insan kaynaklar1 ydnetimi, tatmin edici parasal ddiiller
yonetimini gerektirmektedir. Secim ve tedarik slrecinde Ucret, yuksek nitelikli ve yetenekli

insanlar1 orgiite cekmede ve performanslarini artirmada 6nemli bir etken durumundadir.

4INSAN KAYNAKLARI YONETiMi UYGULAMALARI VE KARIYER
TATMININDE TURKIYE TARIM KREDi KOOPERATIFLERI

4.1. Tiirkiye Tarim Kredi Kooperatiflerinin Kurulus ve Teskilat Yapisi

Tarim Kredi Kooperatiflerinin kurulusu 1863 yilina, Mithat Pasa’nin Nis Valisi iken
kurmus oldugu “Memleket Sandiklar’” na dayanir. Tiirk milletinin tarih boyunca basar ile
yasatmis oldugu “Imece” ve “Ahilik” gibi yardimlasma ve dayanisma esasli organizasyonlar,
kooperatifcilik 6zellikle de Tarim Kredi Kooperatifleri ile daha ileri noktalara taginmistir.
Cumbhuriyet oncesinde; “Memleket Sandiklar1” ve 1883 de “Menafi Sandiklar1” ile devam
eden Tirk Kooperatifcilik Hareketi Cumhuriyet doneminde ise; 1924 yilinda 498 sayili
“Itibari Zirai Birlikler Kanunu”, 1929 yilinda 1470 sayili “ Zirai Kredi Kooperatifleri
Kanunu” ile gelismesini devam ettirirken; 1935 yilinda ¢ikarilan 2836 sayili “Tarim Kredi
Kooperatifleri Kanunu” ile bugiinkii ad ve anlamda “Tarim Kredi Kooperatifleri’nin kurulusu
gerceklestirilmis ve yeni c¢agdas gelismeler bu kanundan sonra meydana gelmistir. 1972
yilinda ¢ikarilan 1581 sayili “Tarim Kredi Kooperatifleri ve Birlikleri Kanunu” ile; Bolge
Birlikleri ve Merkez Birliginin kurulmasina imkan taninarak Tarim Kredi Kooperatiflerinin
dikey teskilatlanmasina zemin hazirlandi. Tarim Kredi Kooperatifleri, T.C. Ziraat Bankasi
biinyesinde faaliyet gosterirken 17 Mayis 1977 yilinda Merkez Birligi’nin kurulmasiyla
tamamen bagimsiz bir ¢ift¢i kurulusu olmus, T.C. Ziraat Bankasi’nin idari yilikiimliiliikleri

sona ererken, finansman bankasi olarak bugiinde gorevine devam etmektedir.
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12 Nisan 2005 tarihli Resmi Gazete’de yayinlanarak yiiriirlige giren 5330 sayili Tarim
Kredi Kooperatifleri ve Birlikleri Kanununda Degisiklik yapilmasina ve Tarim Kredi
Kooperatifleri ve Birlikleri Kanununda Degisiklik yapilmasi hakkindaki 553 sayili Kanun
Hiikmiinde kararnamenin degistirilerek kabuliine dair kanun ile Kurumun yasal
duzenlemesine son hali verilirken; bu yeni diizenleme ile;

1. Kooperatifler daha demokratik hale getirildi.

2. Kooperatifler aras1 dayanisma ilkesi, iilkemizde ilk kez yasal diizenleme altina
alind1.

3. Ciftgilere uygun sartlarda tarimsal kredi temin edilebilmesinin yolu agild1.

4. Kooperatifler sigortacilik islemlerinde tam yetkili acentelik hakkina sahip oldu.

5. Cifteilere ucuz akaryakit temin edilebilmesinin 6nii agildi.

4.2. Insan Kaynaklar1 Yonetimi Uygulamalari

Personelin mesleki egitimi ve yetistirilmesine yonelik kooperatif¢ilik ve ana faaliyet
konular ile ilgili kurs, seminer, kongre, konferans gibi faaliyetler siirekli desteklenmektedir.
S6z konusu faaliyetlere katilan personelin yol gideri ve harcirahlart kurum tarafindan
karsilanmaktadir. Yeni ise baslayan personele oryantasyon egitimi verilmek suretiyle kurumu
tanimasina yardimci olunmaktadir.

Personelin isleriyle ilgili pratik ve teorik bilgilerinin artirilmasi ve yenilenmesi,
diinyada meydana gelen gelismelerin izlenmesi, ise ait tecriibe kazandirilmasi, davraniglarinin
olumlu yonde gelistirilmesi i¢in yapilan ve bu suretle hizmette verim, ekonomi ve etkinlik
saglayan ¢alismalardir.

Calisanlara O6denen iicret aylik briit iicret, sosyal yardimlar ve ikramiyelerden
olusmaktadir.

Faaliyet yili igerisinde ¢aligmalarinda olaganiistii bagsarilar gosteren v igyerine biiyiik
faydalar saglayan personel, cesitli yollarla odiillendirilmektedir.

Calisanlarin toplu is sozlesmesi ile diizenlenmis sendikal giivenceleri bulunmaktadir.
Bununla baglantili olarak, ¢alisanlarin saglig: ve is glivenligi daima 6n planda tutulmaktadir.
Uygulanmakta olan toplu is sdzlesmesinin amaci, isyerinde diizenli ve verimli ¢aligmay1
saglamak, {iretimi artirmak, isverenin ve is¢ilerin hak ve menfaatlerini dengelemek, karsilikli
lyiniyet ve giivenle is barigin1 saglamak, taraflar arasinda dogabilecek farkliliklar: uzlastiric

yollarla ortadan kaldirabilmektir.

5. YONTEM
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5.1. Arastirmanin Metodu ve Modeli

Bu calisma ile Insan kaynaklari uygulamalari ile is tatmini ve kariyer tatmini
arasindaki iligkileri tespit edebilmek amaciyla yapilmaktadir. Bu kapsamda oncelikle literatiir
taramas1 yapilmis ve elde edilen bilgiler dogrultusunda hazirlanan anket katilimcilara
uygulanmaistir. Degiskenlere bagli olarak arastirmanin modeli asagidaki sekilde

olusturulmustur.

insan Kaynaklari: Yonetimi Uygulamalari
1-Secim ve Yerlestirme \
2- Egitim ve Gelistrime is Tatmini

3-Ucret ve Odemeler » Kariyer Tatmini

_/

4- Performans Degerleme

Bagimsiz Degiskenler Bagimh Degiskenler
Sekil 1. Arastirmanin Modeli

5.2. Orneklem
Calismanin 6rneklemini Tarim Kredi Kooperatifleri Genel Midiirliigii ¢alisanlari

olusturmaktadir.  Bu cer¢evede anketimize katilmayr kabul eden 44 kisiye anket
uygulanmistir. Yapilan anketlerden 8 adedi analizlere uygun sekilde doldurulmadigi i¢in
degerlendirme dis1 tutulmus, arastirma geri kalan 36 adet anketle gerceklestirilmistir. Ankete
katilanlarin 14’1 (%38.,9) kadin, 22’si (%61,1) erkektir. Katilimcilarin yaglar1 29 ile 55
arasinda degismekte olup ortalamasi 39,44’tiir (Std. Dev.: 7,381). Katilimcilarin 8 tanesi (%

22,2) lise, 22’si tiniversite (% 61,1), 6’s1 ise lisanstistii egitim(%16,7) yapmustir.

5.3. Olgekler

Arastirmada iligkileri analiz etmek amaciyla ti¢ farkli degisken kullanilmistir. Bunlar
Insan Kaynaklari Yonetimi Uygulamalari, Is tatmini ve Kariyer tatmini seklindedir. insan
Kaynaklar1 Uygulamalar1 ve kariyer tatmini , 1-Kesinlikle katilmiyorum...... 5-Kesinlikle
katiliyorum, is tatmini ise 1- Hic memmun degilim ....... 5- Cok memnunum seklinde besli
likert seklinde derecelendirilmistir.

Insan kaynaklar1 ydnetimi uygulamalari igin Khatri (2000) tarafindan olusturulan ve
15 soru, dort faktéorden olusan anket kullanilmistir. Bu faktorler; Secim ve
Yerlestirme(HRM1), Egitim ve Gelistirme(HRM2), Ucret ve Odemeler(HRM3) ve
Performans Degerleme(HRM4) seklindedir. Anketin gilivenilirligi Cronbach alfa degeri ile
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Ol¢iilmiis ve ,7233 ile ,8875 aras1 degerler elde edilmistir. Anketin genel giivenilirligi ise
,8951°dir.

Is tatmini(ISTAT) &lciimiinde Minesota Is Tatmini Olgegi (Weiss vd.,1967)
kullanilmistir. Olgegin Tiirkge terciimesi, gecerlilik ve giivenilirligi Baycan (1985) tarafindan
yapilmistir. Anketin sonuglar1 20 ile 100 puan arasinda degismekte olup alinan yiiksek
puanlar yuksek is tatminini gostermektedir. Anketin giivenilirligi ,9115 olarak elde edilmistir.
Kariyer tatmini (KARTAT) o6lgiimiinde Greenhaus vd. (1990) tarafindan olusturulan ve 5
Oonermeden olusan anket kullanilmis olup anketten alinacak en diisiik puan 5, en yiiksek ise
25’tir. Alinan yiiksek puan, yiliksek tatminini gostermektedir. Anketin giivenilirligi, 8951 dir.

5.4. Analizler

Il olarak ¢alisanlarin is tatmini ve Kariyer tatmin diizeyleri degerlendirilmistir. Bu
cercevede calisanlarin ortalama is tatmini puami 3,5931 (St. Dev.:,661512) olup ortalamanin
biraz ilizerindedir. Bu da gostermektedir ki ¢alisanlarin is tatmin diizeyleri fazla yiiksek
degildir. Kariyer tatmini puani ise 2,8722 (St. Dev.: 1,13051) olup diisiik bir kariyer tatminine
sahip olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 1. Is Tatmini ve Kariyer Tatmini Ortalama Puanlar

ISTAT KARTAT
N Valid 36 36
Missing 0 0
Mean 3,5931 2,8722
Median 3,4500 3,1000
Std. Deviation ,66151 1,13051

Degiskenler arasindaki iligkilerin degerlendirilmesinde korelasyon ve regresyon
analizi kullanilmistir. Yapilan korelasyon analizi degiskenler arasinda pozitif bir iligki
Performans
Degerleme(HRM4) ile is tatmini(ISTAT) en yiiksek korelasyona (,629) sahipken, Kariyer
tatmini(KARTAT) ile en yiiksek korelasyon Ucret ve Odemeler (HRM3) arasindadir.

oldugunu gostermektedir. Insan Kaynaklari Uygulamalarindan

Tablo 2. Degiskenler Arasindaki Korelasyonlar

HRM1 | HRM2 | HRM3 | HRM4 | iSTAT | KARTAT | CINSIYET | YAS | EGITIM
HRM1 1
HRM2 | ,677(*%) 1
HRM3 | 515(**) | ,846(**) 1
HRM4 | ,648(*%) | ,674(**) | ,604(**) 1
ISTAT | 379(%) | 524(**) | 497(**) | ,629(**) 1
KARTAT | 422(%) | 511(*%) | ,632(**) | ,607(**) | ,712(**) 1
CINSIYET | ,048 049 -,004 -,025 ,040 -214 1
YAS 097 018 -,163 069 -121 -,214 190 1
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EGITIM | -059 | 035 | 235 | -003 | 222 | 190 | 204
** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

L7070 |1

Degiskenler arasindaki bagimlilik iliskisini 6lgmek amaciyla regresyon analizi
yapilmistir. Ik énce insan kaynaklar1 uygulamalari ve is tatmini, ardindan da kariyer tatmini
regresyon analizine tabi tutulmustur.

Yapilan ilk analizde bagimsiz degiskenlerin (HRM1, HRM2, HRM3, HRM4), is
tatminini etkileme diizeyi degerlendirilmis olup, modelimiz anlamli  ve bagimsiz
degiskenlerin bagimli degiskenleri agiklama orani ,353’tiir. Yapilan regresyon analizi insan
kaynaklart yonetimi uygulamalarindan Performans Degerlemenin (HRM4) is tatminini ,547

(p < 0,01) oraninda etkiledigi goriilmektedir. Buna karsilik diger insan kaynaklari

uygulamalarinin is tatmini lizerinde anlamli bir etkiye sahip olmadig1 goriilmektedir.

Tablo 3. insan Kaynaklar1 Uygulamalar ve is Tatmini Regresyon Analizi

Unstandardized Coefficients Sctanda}rQ|zed t Sig.
oefficients
B Std. Error Beta

(Constant) 2,656 ,301 8,830 ,000
HRM1 -,088 ,128 -,138 -,686 ,498
HRM2 ,107 ,193 ,169 ,553 ,584
HRM3 ,057 ,158 ,095 ,364 ,718
HRM4 ,305 111 547 2,750 ,010

Dependent Variable: ISTAT

Insan kaynaklari y&netimi uygulamalarinin kariyer tatmine etkileri i¢in yapmis
oldugumuz regresyon analizi sonuglarina gore modelimiz anlamli ve bagimsiz degiskenlerin
bagimli degiskeni agiklama orani ,445°tir. Insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarindan Ucret
ve Odemeler(HRM3 / Beta:,665) ile Performans Degerleme (HRM4 / Beta:,417) Kariyer
tatmini (KARTAT) p<0,01 ve p<0,05 onem derecesinde etkilemektedir. Diger insan

kaynaklar1 uygulamalarinin kariyer tatmini lizerinde anlamli bir etkisi bulunmamaktadir.

Tablo 4. insan Kaynaklar1 Uygulamalari ve Kariyer Tatmini Regresyon Analizi

Unstandardized Coefficients Sctandqrc_iized t Sig.
oefficients
B Std. Error Beta

(Constant) 1,390 476 2,918 ,006
HRM1 071 ,202 ,065 ,349 729
HRM2 -,408 ,306 -,377 -1,334 ,192
HRM3 ,687 ,250 ,665 2,751 ,010
HRM4 ,397 176 417 2,261 ,031

Dependent Variable: KARTAT
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6. SONUC ve DEGERLENDIRME

Orgiitlerin basarilarinin temelinde insan faktorii birinci derecede 6nemlidir. Orgiitlerin
kurulmasi, islemesini saglayan ve birtakim amagclar dogrultusunda harekete geciren insan
unsurudur. Dolayisi ile bireyin nitelikleri ne kadar fazla ise orgiitiin etkinligi de o derece de
artacaktir.

Orgiitlerde insan kaynagmin bulunmasi, ise yerlestirilmesi, egitimi, performansinin
degerlendirilmesi ve ficretlendirme temel insan kaynaklari yonetimi faaliyetleri olarak
sayilabilir. Bu faaliyetler gerek bireyin gerekse de Orgiitlerin basarilarinda dolayli ya da
dolaysiz birtakim etkiler yaratacaktir.

Insan kaynaklar1 uygulamalariin ortaya koydugu sonuglardan birisi de bireyin kariyer
tatminidir. Kariyer, bireyin oOrgiit igerisinde yer almak istedigi diizeyi ifade eden bir
kavramdir. Bireyin orgiisel amaglarin1 gergeklestirmek iizere hareket edecegi diisiiniilse de,
bunun yani sira birey kendi kariyer amagclarini da diisiinerek faaliyetlerini gergeklestirecektir.
Bunlarin basinda ise orgiit igerisinde daha iyi yerlere gelme istegi yer almaktadir. Diger bir
ifade ile, birey daha yiiksek bir kariyer seviyesine ulasma amaciyla ¢aligmaktadir. Kariyer
tatmini bireyin hedefledigi kariyer seviyesine ulagmasinin bir gostergesidir ve insan

kaynaklari uygulamalarindan dogrudan etkilenecektir.
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KOOPERATIFLERDE LIiDERLIK VE PROFESYONEL YONETIM

(Izmir, Kiraz Yaglar Kéyii Tarimsal Kalkinma Kooperatifi Ornegi)
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OZET

Kooperatifler ortaklarinin menfaatine yonelik galisan bir isletme tUridir. Kooperatifte
asil unsur insandir. Kooperatifin yonetimi de ortaklar arasindan segilen kisiler tarafindan
yiriitiilmektedir. Bu cercevede kooperatifin kurulusunda, yonetilmesinde ve basarisinda
kisisel (insani) faktorler biiyiik 6nem tagimaktadir. Kooperatiflerde lider hareketi kooperatifin
kurulusu ve basarisinda temel etmenlerden birisidir. Ancak tek bagina liderin varligi
kooperatifin basarisi i¢in yeterli degildir. Bu basarinin devami liderlik ve yonetim ile uyum
icinde calisacak bir profesyonel yonetimin de varligim gerekli kilmaktadir. Ozellikle
profesyonel yonetimin etkinligini arttirmak amaciyla uygulanacak olan 1000 Koéye 1000
Kooperatif¢i projesinin uygulamaya konulmasi, kooperatif hareketin giiclenmesinde 6nemli
bir rol oynayabilecektir.

Bu calismada kooperatiflerde liderlik ve profesyonel yonetim konusu ozellikle
tarimsal amacli kooperatifler cercevesinde ele almmustir. Ornek olarak ele alinan Izmir ili

Kiraz ilgesi Yaglar Koyl Tarimsal Kalkinma Kooperatifi de bu baglamda degerlendirilmistir.

ABSTRACT

Leadership and Professional Management at Cooperatives

(Izmir, Kiraz Yaglar Village Agricultural Development Cooperative Example)

Cooperatives are one of the enterprise types which work for the benefit of their
members. Major component at a cooperative is the human being. Management of

cooperatives is carried out by a board of members elected by the general meeting (governance

* Yrd.Dog. Dr., Celal Bayar Un.Uygulamali Bilimler YO. kocturkom@hotmail.com.
** Celal Bayar Universitesi Alasehir MYO nozbilgin@ttmail.com.
*** Tarimsal Kooperatifcilik Uzmani (IRFO Projesi) 0znursen06@hotmail.com.
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body). In this framework, in the establishment, management and success of a cooperative,
personnel factor is very significant. Leadership movement at a cooperative is one of the basic
factors in the establishment and the success of a cooperative. However, the existence of
leadership only on its own is not adequate for the success of a cooperative. Continuity of this
success necessitates the existence of a professional management which will work in
accordance with the leadership and the management. Especially, the implementation of the
‘1000 Cooperative Graduates to 1000 Villages’ may play an important role in strengthening
of the cooperative movement.

In this study, leadership at cooperatives and the subject of professional management
has been considered in the frame of particularly agricultural cooperatives. izmir Province,
Kiraz County, Yaglar Village Agricultural Development Cooperative, which has been

considered as an example, has been assessed concordantly.

1- GIRIS

Bir isletme tiirii olan kooperatiflerde liderlik ve profesyonel ydnetim anlayisi,
kooperatiflerin kendine has 6zellikleri nedeniyle biyik 6nem arz etmektedir. Kooperatiflerin
temel 6zelligi ortaklarin hem yonetime katilmalari hem de kooperatifin ortagi olarak ayni
zamanda miisterisi konumunda olmalaridir. Ortaklarinin  menfaatlerinin - maksimuma
cikarmalarint hedefleyen kooperatiflerde insan faktorii diger isletme tiirlerine gore daha da
onemlidir (CIKIN, 1990). Bu cercevede kooperatifleri ortaklasa ¢ikarlar1 paylasan kisi
topluluklari olarak ta tamimlayabiliriz (CIKIN ve NERGIS, 1999).

Insanlar1 ortak bir menfaat paydasinda bulusturmak, ortaklasa hareket etmek ve bunun
sonucunda kisisel kar amaci gilitmeden bireylerin menfaatlerini en ist diizeye c¢ikarma
anlayis1, kooperatif ortaklig1 diger ortakliklardan ayiran baslica unsurdur.

Turk kooperatif¢iliginin kalite yoniinden gelisememesinde hareketin sosyal yonlerinin
thmal edilmis olmasinin da biiyiik rolii oldugu, kooperatifcilik hareketinin baglangicindan
itibaren ne kooperatif ortaklari ve ne secilmis ve atanmis yoneticilerin, kooperatifeilik ilkeleri
ve teknigi yoniinden egitilip yetistirilmedigi ifade edilmektedir (MULAYIM, 2006). Son
donemde uygulanmaya baslayan IRFO (Cift¢i Orgiitlerinin Kurumsal Giiglendirilmesi)
projesi kapsaminda kooperatif ortak ve yoneticilerinin kooperatifcilik egitimi aldiklari
belirtilmektedir (Anonim, 2008).

Bu calismada bir isletme tiirii olarak kooperatiflerin liderlik ve profesyonel yonetim
konulari ele alinacak ve izmir ili Kiraz ilgesi Yaglar Koyii Tarimsal Kalkinma Kooperatifi bir

ornek olay olarak incelenecektir.
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2- LIDERLIK, PROFESYONEL YONETIM KAVRAMLARI VE

KOOPERATIFCILIK

Liderlik, digerlerini belirlenmis amaglara ulasmak icin isteyerek ¢aba gostermeleri i¢in
ikna etme yetenegidir (HATIPOGLU, 1995). Lider, bir grup insanin kendi kisisel ve grup
amagclarmi gergeklestirmek icin takip ettikleri, ¢alisanlarini emir ve talimat dogrultusunda
davranmaya yonelten kisidir (Anonim, 2006). Yaklasik yiizyildan beri psikoloji, sosyoloji, is
idaresi, yoOnetim, ekonomi ve politika gibi bilim dallar1 ile ugrasan insanlar liderlik ve
bunlarin organizasyonlar iizerindeki etkileri konularinda c¢alismaktadirlar(ANDERSEN,
2006).

Tarihsel siirec igerisinde bakildiginda, 1844 yilinda Ingiltere’nin Manchester sehrine
yakin Rochdale kasabasindaki 28 dokuma isgisinin kendi aralarinda birer sterlin toplayarak
kurduklar tiiketim kooperatifi bir liderlik 6rnegidir. Yine Mithat Paganin 1863 de baslattigi
“Memleket Sandiklari* kooperatif¢ilik hareketi de bir lider ¢evresinde gelismistir. Keza 1912
yilinda Aydin’da Osmanli Anonim Aydin Incir ve Himaye-i Ziirra Sirketi” (Giiniimiizdeki
TARIS’in ilk kurulus ismi) Aydin’da Katipzade Ibrahim Ethem Bey tarafindan kurulus
basvurusu yapilan bir lider hareketidir (ANONIM, 1993).

Yonetim bir gruba bagl kisilerin ¢abalarmin ortak bir amaca yoOneltilmesine yol
gOsterme, onderlik etme ve bunlarin denetimini saglamadir. Kuskusuz, iyi yonetici de grubun
amaglarinin en az kaynak ve emek harcayarak ve girisimin oteki yararh etkinliklerini en az
etkileyecek bi¢cimde, gerceklestirilmesini saglayan yoneticidir (NEWMAN, 1985).

Yirminci yiizyildan beri yonetim ii¢ gelisme agamasi gecirmistir:

a) Bilimsel yoneticiligin yayilmasi ve bu yolla yoneticiligin bilimsellesmesi.
b) Sermaye sahipligi ve yoneticiligin birbirinden ayrilmasi.
c) Saf (maasgli) yoneticinin ortaya ¢ikip olusmasi.

Sonuncu asama giintimiiz profesyonel yonetici tanimidir (TOSUN, 1974).

Kooperatifler agisindan bakildiginda devletin kontroliinde olmayan kooperatiflerde,
heniiz profesyonel yonetimin fazlaca yayginlasmadigi, kooperatif ortaklar1 arasinda se¢ilmis
yoneticilerin (¢ogunlukla kooperatif yonetimi ya da isletmecilik egitimi almamus kisiler)
profesyonel yoneticinin yapmasi gereken islevleri de tistlendigi goriilmektedir.

Nitekim iilkemizdeki kooperatiflerin zayif yonleri ve karsilastiklar: tehditleri inceleyen
bir calismada; kooperatif yonetim kurulu {iyelerinin profesyonel yonetici ¢alistirma
imkanlarinin olmayis1 ve bazi kosullarda bu imkanlar olsa dahi kendilerinin bu isleri yapmaya

caligmalar1 ve basarisiz olduklar1 vurgulanmistir. Burada kooperatif isletme 6l¢eginin kiiciik
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olmas1 yaninda, sermaye ve finansman yetersizligi gibi konularin da etken oldugu belirtilebilir
(INAN, 2004).

Portekiz’de kooperatif yoneticilerine yonelik yapilan bir ¢alismada insan sermayesinin
sosyal sermayeden daha Oonemli oldugu, kooperatif yoneticilerinin kazanglarin1 maksimize
etmek icin Oncelikle kendi egitimlerini ve sosyal baglarini gelistirmeleri ve sosyal
yeteneklerini 6n plana ¢ikarmalar gerektigi vurgulanmistir (BARAQS, 2006).

Tiirkiye’de de kooperatifler {izerine ¢esitli aragtirmalar yapilmasina karsin
kooperatiflerde profesyonel yonetim {izerine yapilmis calismaya pek rastlanmamustir.
Ozellikle insan faktoriiniin etkin oldugu kooperatif sistemde profesyonel ydnetim diger

isletme tiirlerine gore daha da fazla 6nem arz etmektedir.

3- KOOPERATIFLERDE LIDERLIK VE YONETIM ORGANLARI

Kooperatif ilkelerinin en Onemlilerinden birisi “ortagin demokratik yoOnetimi ve
katilim1” ilkesidir. Burada kooperatiflerin ortaklari tarafindan yonetildigi ve ortaklarin her
asamada kooperatif yoOnetimine katildigi ve se¢cme ve secilme hakkinin bulundugu
vurgulanmaktadir. Bu acidan degerlendirildiginde her ortagin potansiyel bir kooperatif
yOneticisi olabilecegi en azindan demokratik olarak boyle bir hakkinin oldugu bir gercektir.
Ancak kooperatif kurmak, insanlari1 bir araya getirmek ve sorumluluk ustlenmek bir liderlik
hareketini gerektirir. Nitekim kooperatiflerde liderlik konusu denildiginde aklimiza kooperatif
kurulmasi fikrini 6ne siiren ve bu islemleri iistlenen kisi ya da kisiler akla gelmektedir.
Kooperatiflerin  kurulusuna bakildiginda kurulus istegi, (6zellikle tarimsal amaclh
kooperatiflerde) belli kisi ya da kisilerin 6nderliginde devlet imkanlarindan yararlanabilmek
amaciyla resmi makamlara bagvurulmasi seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Diger bir kooperatif
kurulus sekli de devletin kooperatifi bir ara¢ olarak kullanip kooperatif ortaklarina ¢esitli
kaynaklar1 diisiik faiz, hibe vb yontemlerle saglayacagini duyurup, iistten etki ile kooperatif
kurdurulmasidir. Gegmiste yurt disina is¢i gondermek amaciyla kurdurulan kooperatifler bu
yaklagima bir Ornektir. Giinlimiizde de Kirsal Alanda Sosyal Destek Projesi kapsaminda
kurulan kooperatiflerin bir kism1 da buna 6rnek olarak gosterilebilir.

Genel olarak bakildiginda kirsal (tarimsal) amacgli kooperatiflerde liderler mubhtarlar,
kdyln onde gelen toprak sahipleri ya da siyasal kimligi on planda olan kisilerdir.
Kooperatiflerin basaris1 biiylik 6l¢giide kisilerin gayretine ve kamu imkanlarin1 kullanabilme

becerisine baghdir.
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Kooperatifler yonetim agisindan degerlendirildiginde, Tiirkiye’de mevcut yasalara
gore kurulan kooperatiflerde tc¢lu bir yonetim mevcuttur(CIKIN KARACAN, 1994). Bunlar;
Miidiir ve diger Idari Personel, Yonetim ve Denetim Kurullar1 ve Ortaklar Genel Kurulu’dur.
Stiphesiz kooperatiflerde en yetkili organ genel kuruldur. Genel Kurul kendi icinden Ydnetim
ve Denetim Kurulunu secer. Yonetim Kurulu da Genel Kuruldan aldig: yetki ile kooperatif
yonetimini (miidiir ve idari personel) olusturur.

Tirkiye’de 1581 ve 4572 sayili yasaya tabi Tarim Kredi ve Tarim Satis
Kooperatiflerinde yukaridaki sistem tam olarak uygulanmamaktadir. Ciinkii bu kooperatifler
halen Tarim ve Kdyisleri Bakanligi ile Sanayi ve Ticaret Bakanliginin ilgili kuruluslart olarak
gorulmektedir.

Bu ¢alismada, 1163 sayili yasaya tabi biiyiik 6lgiide demokratik kooperatifler olarak
kabul edilen Tarimsal Amacl Kooperatifler ele alinmaktadir. Bu kooperatiflerin profesyonel
yonetim ilkelerine gdre yonetilmesinde herhangi bir yasal engel bulunmamaktadir. Ancak
daha Oncede denildigi gibi finansal zorluklar, kooperatifin se¢ilmis yoneticilerinin
yetersizligi, kooperatiflerin profesyonel yonetimini zorlastirmaktadir. Sayilar1 az da olsa
profesyonel yonetimi olusturmus kooperatiflerin  basarili ¢alismalarda bulundugu
gdzlenmistir. Bu calismada incelenen Izmir Kiraz lgesi Yaglar Koyii Tarimsal Kalkinma
Kooperatifi tilkemizde hem kooperatif liderligi hem de profesyonel yonetim agisindan iyi bir

ornek olusturmaktadir.

4- 1000 KOYE 1000 KOOPERATIFCI PROJESI

Ulkemizde 2003 yilinda uygulamaya konulan 1000 kdye 1000 tarim goniilliisii
(danigmani), projesi halen devam etmektedir. Bu projenin amaci, konusunda egitim almis
teknik personel ve lreticileri bir araya getirerek verimliliin ve dolayisiyla iiretici gelirlerinin
arttirilmasidir. Ancak tek bagina tiretimin arttirilmasi yeterli olmamaktadir. Bu artan tretimin
etkin bir sekilde pazarlanmasi, katma degerin arttirilmasi, kirsal sanayinin gelistirilmesi ve
toplum kalkinmasi da gerceklestirilmelidirf(KOCTURK, 2005).

Bu ¢ercevede halen Tarim ve Koyisleri Bakanliginin kirsal kesimde uygulamakta
oldugu kooperatif¢ilik projeleri ( ki bunlarin bir kism1 Kirsal Alanda Sosyal Destek Projesi
kapsaminda uygulanmaktadir) kooperatif¢ilik konusunda yetismis personel takviyesi ile
birlikte uygulandiginda projeden saglanacak olumlu sonucun daha da artacagi
diisiiniilmektedir. Hayvancilik, mandiracilik, seracilik, vb konularda kurulan ve faaliyet
gosteren kooperatiflerin karsilastigt en Onemli sorunlarin basinda yonetim sorunlari

gelmektedir. Tarim ve Koyisleri Bakanliginca 2004 yilinda uygulanan, 6rnek olarak 100
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aileye 200 bas sigir projesinde bir tarimsal kalkinma kooperatifine devletin agmis oldugu
kredi yaklasik olarak 875.000 YTL dir. Bu projeye (5 yil) yapilacak olan personel
takviyesinin yillik maliyeti 10.000-15.000 YTL yi gecmeyecektir. Proje bitiminde ise projede
gorev alan personelin performansina gore devlet herhangi bir ylkiimliiliik altina girmeden
hem kooperatiflerin siirdiiriilebilir gelismesini devam ettirecek hem de iilkemizin
kooperatifcilik konusunda egitim almis, yetismis insan kaynaginin istihdam edilmesine
katkida bulunacaktir. Boylelikle kooperatiflerde profesyonel yonetim anlayisinin da

gerceklesmesi saglanmis olacaktir.

5- YAGLAR KOYU TARIMSAL KALKINMA KOOPERATIFi ORNEGI

5.1 Koy Hakkinda Genel Bilgiler

Yaglar Koyii, izmir Iline 140 km Kiraz Ilge Merkezine 7 km uzaklikta bulunmaktadur.
Koytin niifusu 720 olup (2004) hane sayist 180 dir. Kdyiin baslica gelir kaynaklar bitkisel ve
hayvansal tiretimdir. Koyilin 5000 da arazisi bulunmaktadir. Pamuk, patates, karpuz, bugday,
yonca, fig baslica tirlinlerdir. Kooperatif kurulmadan 6nce kdyde 781 adet siit s1gir1 1200 adet
merinos 1rki koyun ve 300 adet kovan bulunmaktaydi. Kdyde ticari amagl bir el sanatlar
faaliyeti yapilmamaktadir. Issizlik nedeniyle son 10 yil icinde kdyden diger il ve ilgelere 30
aile go¢ etmistir.

Tablo 1: Yaglar Koyii Egitim Durumu

Koydeki egitim durumu Kisi say1s1 %

Okur-yazar olmayan 20 3.6
[kogretim 503 90.9
Lise mezunu 25 4.5
Universite mezunu 5 1.0
TOPLAM 553 100.0

Tablodan da anlasilacagi tizere kdyiin % 91 1 ilkogretim mezunudur.

5.2. Tarimsal Kalkinma Kooperatifinin Kurulusunda Liderlik Hareketi

Kooperatif kurulus fikri Yaglar kdyiinde ¢iftci bir ailenin kiz1 olan ve kooperatif¢ilik
konusunda yiiksek 6grenim yapmis Emel TUGRUL tarafindan 2003 yilinda ortaya atilmistir.
Emel TUGRUL, 1999 yilinda okulunu bitirdikten sonra 8 ay siire ile Canakkale’de bir

tarimsal kalkinma kooperatifinde ¢alismis ve daha sonra kendi kdyiine donmiistiir.
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Koyinde bulunan giftcilerin ekonomik durumlarimin giderek kotiilesmesi ve kdyden
kente gd¢ hareketlerinin goriilmesi TUGRUL da kooperatifcilik araci ile kdyiin ekonomisine
ne gibi katkilarda bulunabilirim fikrinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bolgenin ana
gecim kaynagi bitkisel ve hayvansal iiretim olmasina ragmen pazarlamada yasanan sorunlar,
{ireticilerin iiriin bedellerini zamaninda alamamalar1 gibi faktérleri de dikkate alan TUGRUL,
bu fikrini once ailesine agmistir. Babast daha dnce boyle bir kooperatif girisimi oldugunu o
nedenle basarili olamayacagini soyleyip ret etmistir. Ancak, annesi ikna olmus ve kooperatif
fikrini benimsemis, anne-kiz bu fikri komsulara ve koyliilere anlatmaya baslamislardir. Tarim
ve Koyisleri Bakanliginda gorevli olan akrabasina da danisip oradan da olumlu cevap aldiktan
sonra bagta annesi olmak tlizere komsularindan olusan 7 kisi ile 2003 yilinin Ekim ayinda
kooperatifi kurmuslardir.

Kooperatif kurulusu tamamlandiktan sonra kurucu ve yoneticiler, kdyliinlin elindeki
ineklerin azalmis olmasi sonucu, Tarim ve Kdyisleri Bakanliginin siit sigirciligi konusundaki
tip projeleri incelemisler ve ortaklar miilkiyetinde (100 aile X 2 bas) siit sigirciliginin
uygulanabilecegini diisiiniirler. Kdyiin erkekleri tarafindan olumsuz karsilanan ve bayanlarin
bu isi yapamayacaklarini savunmalari sonucu, TUGRUL’un projeyi anlatmasi ve azmi
erkeklerin de zaman iginde kararini degistirmesini saglamistir. Kooperatifin, kooperatif¢ilik
egitimi almig bir kisi tarafindan organize edilmesi gliven saglamistir. Daha Onceki
kooperatifin bilingsiz yoneticiler tarafindan kapatildig: bilinmektedir ve egitimli birisi ile bu
isin yapilabilecegine koylii zaman i¢inde inanmistir. Projeyi de Ogrenen koy halki
kooperatifciligi ve kooperatifi benimsemis ve kisa bir siirede ortak sayis1 103 e ulasmistir. Bu
arada bayanlar bu olusumun erkeklerle degil bayanlarla daha basarili olacagini diisiinerek tiim
ortaklarin bayanlardan olusmasini talep etmislerdir. Tarmm Il miidiirliigiine proje miiracaat:
yapilan ve Bakanligin da ilgisini ¢eken bu proje onaylanarak 2004 yilinda uygulanmaya
baslamistir.

Yapilan ilk genel kurulda TUGRUL un annesi Necibe Tugrul yonetim kurulu baskani
secilmistir ve halen bu gorevi basarili bir sekilde stirdiirmektedir. 12 Mart 2004 tarihinde
donemin Bakanlarinin da katilimiyla kooperatifin agilis1 gerceklesmis ve ortak basina 2 adet
gebe diive dagitilmistir. 2004 yilinin Temmuz aymda kooperatif, ortaklarina yem teminine,
Agustos ayinda da siit alimina baglamistir. Yaptig1 liderlik hareketini basar ile tamamlayan
Emel TUGRUL kuruculugunu ve miidiirliigiinii yaptig1 kooperatiften evlenme mazereti ile

ayrilmigtir.
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5.3. Yaglar Koyii Tarimsal Kalkinma Kooperatifinde Profesyonel Yonetim

Kooperatif heniiz faaliyetine yeni baslamis iken kooperatife yapilan teknik gezi
sonucu, kooperatif profesyonel yoneticisine de kavusmustur. Séyle ki Mayis 2004’te Celal
Bayar Universitesi Alasehir MYO Tarimsal Kooperatif¢ilik dgretim elemanlar1 ve dgrencileri
Yaglar Koyii Tarimsal Kalkinma Kooperatifine bir teknik gezi diizenlemislerdir. Gezi
esnasinda Emel Tugrul’un kooperatif miidiirliigiinden ayrilacagi belirtilmis, bunun {izerine
Tarimsal Kooperatifcilik Boliimii, kooperatifte devamli ¢alisacak bir stajyer gondermeyi teklif
etmistir. Bu teklif olumlu karsilanmis ve hemen bir ay i¢inde Tarimsal Kooperatifcilik
ogrencisi Bekir Ozen Temmuz 2004 ten itibaren kooperatifte calismaya baslamistir. Kisa siire
icinde koyliilerle iyi iliskiler kurabilecek beseri yeteneklere sahip olan OZEN, 2004 Temmuz
ayinda stajyer olarak ise basladigi kooperatifte, Ekim 2004’te Emel TUGRUL’un
ayrilmasindan sonra kooperatif miidiirii olarak gorev almistir.

Siit sigircilig@i projesi uygulayan kooperatif, 2004 yilinda 1200 It/giin siit toplarken,
giin gectikge bu miktar1 arttirmig, giiniimiiz itibar1 ile 70001t/glin’e ulagsmistir. Ayni oranda
artis gosteren yem satisi da 20ton/ay’dan 80ton /ay’a ulagmistir. Egitime Onem veren
kooperatif ortaklarinin teknik egitim almasini saglamistir. Basarili bir bicimde ¢alismalarina
devam eden kooperatif yurt genelinde kadin kooperatiflerinin kurulmasma da onciilitkk
etmistir. Ornek olarak, Bekir Ozen’in ailesinin ikamet ettigi Denizli’nin Giiney il¢esindeki
Ertugrul Kdyiinde de Bekir Ozen’in kendisi, annesi ve kdy muhtarinin girisimi ile ortaklarmin
tamami1 50 bayandan olusan bir tarimsal kalkinma kooperatifi kurulmus ve 50 aile X 4 Bas
Stit S1girciligi Projesi 2005 yilinda uygulanmaya baslamistir.

Almanya, Misir ve K. K. T.C.’den gelen ciftcilere ve cift¢i orgiitlerine Yaglar Koyt
ornegi anlatilmigtir. Kooperatifcilikte egitimin gerekliligini en iyi sekilde anlatan Yaglar
Koyt ornegi iyi bir liderlik ve uyumlu bir profesyonel yonetim agisindan giizel bir 6rnek

olusturmaktadir.

6- SONUC

Kooperatifler ortaklar1 ve miisterisi ¢ogunlukla ayni kisiler olmasi nedeniyle diger
isletme tiirlerine gore farkli bir yapr i¢indedirler. Kooperatif yoneticileri ayni zamanda
kooperatifin ortaklaridir. Temel amaci kar olmayan ortaklasa ekonomik ¢ikarlarin 6n planda
oldugu bir kooperatif yapilanmada liderlik konusu ayrica dnem tasimaktadir. Uretim
faktorlerinden bir nevi girisimci olarak da kabul edilebilecek olan kooperatif lideri, yapmis
oldugu faaliyet sonucu olusabilecek kar veya zarar1 kendi adina degil, lideri oldugu topluluk

adina iistlenmektedir. Dolayisi ile kisisel ekonomik ¢ikardan ziyade toplulugunun ¢ikarlarim
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en st seviye ye ulastirmay1 amaglayan kooperatiflerde, liderlik ve liderlik hareketinin fazla
yaygin olmamasi dogal karsilanabilir.

Bu perspektiften bakildiginda, kooperatiflerde liderlik hangi asamaya kadar
sirdiirilmelidir? sorusu akla gelmektedir. Kooperatif kurulusu tamamlandiktan sonra
amaglarina ulagsmada yararlanilacak en Onemli ara¢ profesyonel yonetimdir. Profesyonel
yonetim belli bir egitim almig ve verdigi hizmet karsilig1 iicret alan kisi olarak liderin (veya
yonetimin) ¢izmis oldugu hedeflere ulasmada oynamasi gereken rolii iistlenebilir. Nitekim
ornek olarak ele alinan Yaglar Koyii Tarimsal Kalkinma Kooperatifinde bu iliski basarili bir
sekilde kurulmustur. Lider hareketi ve profesyonel yonetim karisimi olan bir hareket sonradan
liderin geri ¢ekilmesi ve yerini profesyonel yonetime birakmasiyla son bulmustur. Burada
kooperatiflerde liderligi iistlenebilecek ve kooperatifleri profesyonel olarak ydnetebilecek
kisilerin secilmesi ve egitimi biiylik 6nem tagimaktadir.

Bu cercevede 1000 Koye 1000 Kooperatifci Projesi uygulamasi sonucu insan

kaynaklarinin kirsal kesim kalkinmasinda daha rasyonel kullanilabilecegi ifade edilebilir.
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TARIMSAL KOOPERATIFLERIN BASARISINDA ONEMLI
BiR FAKTOR: IMAJ

Muharrem CETIN*

OZET

Kooperatiflesme hareketinin 6zellikle tarimsal isletmelerle dogrudan dogruya ilgili
olmasi ve niifusun 6nemli bir kisminin tarimda ¢aligmasi ve elde edilen tarimsal {iriinlerin de
ihra¢ iriinler arasinda yer almasi, konunun 6nemini daha da artirmaktadir. Biitlin bunlar
kooperatifciligin  gelismesi i¢in konunun derinlemesine arastirilmasini, gerekli egitim
calismalarinin ~ yapilmasim1  zorunlu kilmaktadir. Bunlarla birlikte, kooperatif¢iligin
gelismesinde ve yayginlasmasinda, etkin bir imaj ¢alismasinin planlanmasi ve yiiriitiilmesi de
gerekir. Bilindigi gibi, kooperatifciligin gelismesi ve gliclenmesi, hem nicel, hem de nitel
ortak sayisinin artirtlmasini zorunlu kilmaktadir. Ortak sayisinin artirilmasi, kooperatif¢iligin
Ooneminin topluma anlatilmasi ve kooperatif¢iligin benimsetilmesine yonelik halkin desteginin
saglanmasi gerekir. Kooperatifler, kendilerine 6zgii imaj olusturma faaliyetlerini yiiriitmek
suretiyle, halkin giivenini, destegini saglayarak ilgisini ¢ekmeyi basarabilirler.

Toplumda olumlu bir imaja sahip olmak isteyen bir kooperatif kurulusu, imajin
kendiliginden olusmasi yerine olusturulmasi ¢abasi i¢ine girmek durumundadir. Kisi ya da
kurum ile 1ilgili goriis ve diisiincelerin olusturulmasi g¢abasi olarak tanimlanabilen imaj
yaratma, medya kurallarina uygun goriintii olusturulmasi ile baglayan, davranis ve diisiince
bigimi ile tamamlanan bir siireci kapsamaktadir. Imaj, orgiitlerin tiimiinde oldugu gibi
kooperatifler agisindan da bir rekabet araci konumuna gelmistir. Bir kooperatifin varligini
sirdiirmesi i¢in gereksinim duydugu nitelikli personelin temini, personelin verimli
caligmasinin yani sira toplumsal ve ekonomik destegin saglanmasinda olumlu imaja sahip
olmasi gerekir. Olumlu imaj yaratmada iiretilen mal veya hizmetin goriiniisii ve kalitesi, bu
mal veya hizmetin ambalaji, iirliniin ismi, ¢alisma ve iiretim ortami, personelin tutum ve
davranis1 kadar yonetimin diiriistligii ve seffafligi da 6nemli rol oynamaktadir.

Anahtar kelimeler: Kooperatif, imaj, basar1 ve personel
Title: Important factor abaut Agriculturel Cooperatives Success: Image

Key Words: Cooperatives, image, success and personel

*Yrd.Dog. Dr., G.U. Iletisim Fakiiltesi, mcetin@gazi.edu.tr.
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GIRIS

Kooperatif kavrami, zaman zaman yanlis anlagilmalara ve degerlendirilmelere neden
olan bir kavramdir. Kavrama terminolojik a¢idan ¢ok degisik anlamlar yiliklenmekte ve
kapsam alan1 genis tutulmak suretiyle degisik olaylar1 kapsama gorevi verilmektedir. Kavram
ozellikle Almanca, Ingilizce ve Tiirkce’de politik imalara maruz kalmistir. Kooperatif
diisiincesinin gelismesine ve toplumda yayginlagsmasina onciiliikk edenlere ve organizasyona
ortak olarak katilanlara sosyalist ilke ve amag icerisinde olduklar1 goziiyle bakilmistir. Oysa,
liberal goriisiin Onciilerinden John Stuart Mill “is¢i kooperatiflerini” sosyal reformun olasi
araclar1 arasinda gostermistir (Sina ve Soyer, 1998:105). Kooperatif organizasyonlarin bir
diger tliri olan ‘“hizmet kooperatifleri” ise, 6zel miilkiyet esasina dayali, bazi ortak
hizmetlerin sunuldugu isletmelerdir. Ulkemizde de bir ¢ok degisik alanda faaliyet gGsteren
kooperatifler vardir. Tarimdan sanayiye, ulasimdan konuta, egitimden tiiketime kadar bir ¢cok
alanda faaliyette bulunan kooperatif kuruluslarina yiiz binlerce kisi ortaktir.

Terminolojik bakimdan fazla yiiklii olan “kooperatif” kavraminin 6ziinde igbirligi ruhu
vardir. Ozellikle kendi basina basarilmasi zor olan islerin basarilmasi i¢in bireylerin bir araya
gelmelerine olanak saglayan bir yapilanmadir, kooperatif¢ilik. Ancak, bir olusumun
kooperatif olabilmesinin temelinde Ozgiir iradeye dayali bir birlikteligin bulunmasi
zorunludur. Ciinkii, kooperatifcilik, 6zgiir iradeye dayanan ve baskalarinin 6zgiirligline
miimkiin oldugunca saygi gosterilen, bireysel gereksinimlerin adil bir sekilde karsilanmasini
hedef alan ve hukuki gergevesi ¢izilmis olan bir birlikteliktir.

Ulkemizde sosyal adaletin saglanmasi, ekonomik kalkinmanin hizlandirilmas: ve
bolgeler aras1 dengesizligin giderilmesi i¢in kooperatifciligin yayginlasmasi ve gelistirilmesi
gerekmektedir. Kooperatiflesme hareketinin 6zellikle tarimsal isletmelerle dogrudan dogruya
ilgili olmasi ve niifusun 6nemli bir kisminin tarimda calismasi ve elde edilen tarimsal
iriinlerin de ihrag tirlinler arasinda yer almasi, konunun 6nemini daha da artirmaktadir. Biitlin
bunlar kooperatifciligin gelismesi i¢in konunun derinlemesine arastirilmasini, gerekli egitim
caligmalarinin ~ yapilmasini  zorunlu kilmaktadir. Bunlarla birlikte, kooperatif¢iligin
gelismesinde ve yayginlagsmasinda, etkin bir imaj ¢caligmasinin planlanmasi ve yiiriitiilmesi de
gerekir. Bilindigi gibi, kooperatif¢iligin gelismesi ve gliclenmesi, ortak sayisinin artirtlmasini
zorunlu kilmaktadir (Cetin, 1993:216). Ortak sayisinin artirilmasi, kooperatif¢iligin dneminin
topluma anlatilmas1 ve kooperatifciligin  benimsetilmesine yonelik halkin desteginin
saglanmasi gerekir. Bunun saglanmasi ise halkla iligkiler tekniklerinin iyi bilinmesi ve bilingli
uygulanmasi ile miimkiindiir. Kooperatifler de kendilerine 6zgii imaj olusturma faaliyetlerini

yiriitmek suretiyle, halkin giivenini, destegini saglayarak ilgisini ¢ekmeyi basarabilirler ve
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boylece gliclii birer kurulus olarak oOncelikle ortaklari olmak iizere, toplumun biitlin
kesimlerine beklenilen hizmetleri sunabilirler. Bu ¢alismada, giiglii ve yaygin bir kooperatif
kurulusu i¢in etkin ve bilingli bir bigimde olumlu imaj olusturmak suretiyle genis halk

kitlelerinin kooperatiflere yonelmesinin saglanmasi gerektigi izerinde durulmustur.

KOOPERATIFCILiGIN ONEMi VE TANIMI

Kooperatifciligin Onemi

Kooperatifler, ekonomik ve sosyal islevleri olan kuruluslardir. Bu 6zellikleri onlara
sosyal bir rol de yliklemekte ve demokratik diizenin 6nemli bir unsuru kilmaktadir. Toplumda
demokrasinin saglanmasi i¢in, kitlelerle yoneticiler arasinda nesnel organlarin olusturulmasi
ve bireyin yerini, meslek kiimelerinin almasi s6z konusudur. Bu ayni zamanda, mesleki
bilincin bireysel bilincin Oniine ge¢mesi ve bireyin ¢ikarinin yonetim karsisinda daha iyi
temsil edilmesi demektir. Kooperatiflerin 6nemi ile ilgili bu degerlendirme, bu kuruluslarin
belirgin 6zelliklerini saptamay1 da gerektirmektedir (Sia ve Soyer, 1998:108).

-Bireyler toplulugudur. Kooperatifler amaclarini, yalnizca bireysel sermayeler ile
degil, bireylerin isbirligine dayanan faaliyetleriyle gerceklestirirler. Ciinkdi, bireyler toplulugu
olan kooperatifte ortagin kisiligi ve kooperatifle olan kisisel iliskisi 6n plandadir. Amacin elde
edilmesi i¢in ortagin, karsilikli yardimlasma, dayamigma gibi kisisel katkisina gereksinim
duyulmaktadir.

-Ortak miisteri 6zdesligi ve ortak-is¢i-isveren dzdesligi s6z konusudur. Ornegin hizmet
kooperatiflerinde ortak-miisteri 6zdesligi vardir. Burada ortaklar, kooperatif isletmenin
lirettigi mal ve hizmetlerin miisterisidirler ve kooperatife kaynak saglarlar. Uretim
kooperatiflerinde ise ortak hem is¢i olarak bir calisan, hem de sermaye sahibi bir girisimci
konumundadir.

-Demokratik ve esitlige dayali karar verme. Her ortagin kooperatifin yetkili
organlarinda esit oy hakki vardir. Kararlar oy coklugu ile alinir. Boylece, ortak, kooperatif
yonetimine katilmak suretiyle riskleri paylasmis olur.

-Kooperatifler ortaklarin gereksinim ve yararlarimi yiiksek kazanga tercih eden
organizasyonlardir. Ancak, bu tiir orgiitler yasamlarini siirdiirebilmek i¢in, basarinin iki kutbu
olan verimlilik ile etkinlik 6gelerini dikkate almak durumundadirlar. Boylece, ortaklarinin
kalkinmasini sagladiklar1 gibi, toplumun da kalkinmasina yardimci olurlar. Verimlilik esasina
gore faaliyetini ylriiten kooperatif orgiitii sermaye fazlasini yatirima yonlendirerek binlerce

kisiye istihdam olanag1 da saglayabilir (Aktepe, 1988:10).
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Bunlarin yan1 sira kooperatifleri 6nemli kilan o6zellikler arasinda, kooperatiflerin
ortaklar1 ve ¢alisanlar1 basta olmak tizere halka yonelik egitim ¢alismalar yiiriitmeleri, ayrica,
faaliyette bulunduklar1 toplumda iiyelerin gereksinimlerini karsilarken siirdiiriilebilir

kalkinmaya ve ¢evreyi korumaya (Ozgelik, 1994:43) 6zen gostermeleri de sayilabilir.

Kooperatif¢iligin Tanimi

Kavrami tanimlamadan Once, tanima bir baslangi¢ olmasi ve kavramin anlasilma
olasiligimi artirmasi1 bakimindan, kooperatif sozcligliniin igerigine bir bakmak gerekir.
“Kooperatif” Latince “cooperatio” kelimesinden tiiretilmistir. “Cooperatio” Latince’de
isbirligi demektir. Bu sozciigiin fiil hali olan “cooperari” sozciigii ise isbirligi yapmak
anlamma gelmektedir. Buradan anlasildigi iizere kooperatif kisaca isbirligi yapmaktir
(Malayim, 1992:52).

Literatiirde konuyla ilgili birden fazla tanimin yapildigi gorilmektedir. Sosyal
bilimlerin adeta bir kaderi olan bu durum, kooperatif¢ilik konusunda da zuhur etmekte ve
ortak bir tanimda hem fikir olunamamaktadir. Ancak, her ne kadar farkli tanimlamalar s6z
konusu ise de burada kapsayici bir tanim oldugu diisiincesiyle kooperatif kavramini su sekilde
tarif etmek miimkiindiir. Kooperatif, sikintilara ortaklasa care bulan, ihtiyaglar1 ortaklaga
gidermeyi amaglayan, bitin ortaklarmn elbirligi ve karsilikli yardimi ile ¢calismasini esas alan,
dogus sebebi ekonomiye hakim ziimre ve smiflarin kendilerini ezmelerini 6nlemek olan,
belirli sorumluluk ve vazifeleri bulunan, insani olmakla birlikte ekonomik ilkelere gore
hareket eden serbestge girilip ¢ikilabilen, sosyal ve iktisadi bir orgiittiir (Hazar, 1990:63).
Ozellikle Batr’da sanayi toplumunda gdzlenen sosyal ve ekonomik esitsizlik, bunun sonucu
olarak ortaya ¢ikan sosyo-ekonomik ¢atigmalar bireyleri isbirligine itmistir. Boylece, isbirligi
diisiincesi ¢ergevesinde demokratik yonetim anlayisinin egemen oldugu yeni bir orgiitsel yap1
ortaya ¢ikmistir. Kooperatif adi verilen bu orgiitlenme tipinde sermayenin tabana yayilmasi,

yonetimde her ortagin esit oy hakkinin bulunmasi ve ortaklar arasinda igbirligi s6z konusudur.

ORGUTSEL IMAJIN TANIMI VE OLUSUMU

Imajla ilgili bir cok tanim yapmak miimkiin, ama genel anlamda imaji, imgelem
yoluyla zihinde canlandirilan nesneler, durumlar, kavramlar ve semboller (Kiiclikkurt,
1988:167) olarak tanimlayabiliriz. Iyi-kotil, cimri-eli acik, sicak- soguk vb. tiiriinden
yaptigimiz degerlendirmeler, bireyin imajiyla ilgilidir. Zihinde kisi ile ilgili olumlu 6geler
mevcut ise; o kisiyle ilgili olumlu sifatlar kullanilarak onun iyiliksever, diiriist, giivenilir,

cana yakin ve 1yi niyetli birisi oldugu ifade edilir.
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Kisilerin imaj1 oldugu gibi orgiitlerin de imajlar1 vardir. Karsisindaki insanda
olumlu bir imaj olusturma bilinciyle hareket eden her kisi ya da kurulus bunun igin ¢esitli
cabalara girismektedir (Okay, 1999:167). Bu cabalarin yalnizca giiniimiiz i¢in gegerli
oldugu diisiiniilmemeli. Buglinkii gibi planli bir ¢aba olmasa da insanoglunun, varoldugu
giinden itibaren karsisindakini etkilemeye yonelik ¢aba igerisine girdigini sdyleyebiliriz.
Biz bu calismada konumuz geregi bireysel imaj olusturma c¢abalarindan ziyade orgiitsel

imaj lizerinde duracagiz.

Orgiitsel imajin Tanim

Bugiinkii anlamda olmasa da imaj olusturma c¢abalarma orgiitler kurulmaya
baslandigindan itibaren girildigi sdylenebilir. Ornegin, 15. ve 16. yiizyillda Augsburg’daki
varlikli ve soylu ailelerden birisi olan Fuggerlarin cabalar1 imaj olusturmaya yonelik
cabalar olarak degerlendirilebilir. Baharat, kumas ve cuha ticareti yapan Fugger ailesi
kendi olumlu imajlarini1 yaratmak i¢in fakirlere yardim amacl sosyal faaliyetlerin yani sira
degisik etkinliklerde bulunmuslardir (Biiyliik Larousse, 1986:321-322). Toplumsal
yasamda Orgilitlerin 6nem kazanmasi, makinelesme ve seri liretime gecisle birlikte orgiitler
kendilerinin farkindaligini saglayabilmek i¢in imaj olusturma c¢abasi i¢ine girmislerdir.

Toplumsal birer varlik olan orgiitler, faaliyetlerini siirdiirdiikleri toplumsal
cevrelerinde bazi goriintiiler birakirlar. Toplumsal birer sistem olarak kooperatifler, diger
kuruluslardan daha fazla ¢evre ile etkilesim i¢inde olmak durumundadirlar (Ertekin,
1978:164). Ciinkii, kooperatifler, ekonomik ve sosyal dayanisma gereksiniminin insanlari
birliktelige yonelttigi, ortak paylasim ve yardimlasmaya dayanan kuruluslardir. Bu 6zelligi
ile kooperatifler sosyal ve fiziki ¢evreleriyle etkilesim icerisinde olmak suretiyle mevcut
tiyelerini daha aktif ve katilimc1 hale getirecegi gibi, ortaklik sartlarma haiz ama ortak
olmamis kisilerin de ikna olmalarina, dolayisiyla kooperatif iiyesi olmasina olanak
saglayacaklardir. Giiglii bir kooperatif i¢in hem nicel hem de nitel ortak sayisinin fazla
olmasi 6nemli bir kosuldur.

Bir kooperatif kurulusu ile ilgili zihinlerde olusan goriintii o kooperatifin imaji
olarak algilanabilir. Bir kooperatifin modern yonetim anlayisina sahip olmasi, ¢evre dostu
olmasi, kaliteli mal ve hizmet {liretmesi, diiriist olmasi ortaklarin zihinlerinde oldugu gibi
diger kisi ya da kuruluslarin zihinlerinde de olumlu bir goriintii olugsmasina; tersi durumda
da olumsuz goriintli olusmasina neden olacaktir. Olumlu bir imaja sahip olan bir kooperatif
kurulusu ¢evresinde iyi, giivenilir, cevre dostu vb. olarak algilanacaktir. Bu da, orgiitiin

ciktisi idirlinlerini, hizmetlerini, yonetim seklini ve iletisim faaliyetlerini olumlu yonde

45



etkileyecektir. Bagka bir ifadeyle olumlu imaj, kooperatifin basarisin1 olumlu; olumsuz

imaj da yine kooperatifin basarisint olumsuz yonde etkileyen bir unsur olacaktir.

Orgiitsel Imajin Olusumunda Onemli Ogeler

Orgiit, imaj olusturma y&niinde bilingli ve planl bir ¢aba icinde olmasa da kendisiyle
ilgili kamuda bir imaj mutlaka vardir. Orgiitler toplumsal birer sistem olarak cevreleriyle
etkilesim igindedirler. Bu etkilesim siirecinde ¢evrede, yani kamunun zihninde kendisiyle
ilgili baz1 durum ve goériintiilerin olusmasi1 kac¢milmazdir. Giinlimiizde, gelismis iletisim
teknolojileri ile kitle iletisim araglarinin gesitlenmesi ve yayginlagsmasi ile birlikte Orgiitler
hakkinda birgok bilgiye gecmise gore daha ¢abuk ulasilmaktadir. Bu bilgilere ulasan kamuda,
orgiitle ilgili olumlu ya da olumsuz bir imajin olusmas1 s6z konusudur.

Toplumda olumlu bir imaja sahip olmak isteyen bir kooperatif kurulusu, imajin
kendiliginden olugsmasi yerine olusturulmasi ¢abasi i¢ine girmek durumundadir. Kisi ya da
kurum ile ilgili goriis ve disiincelerin olusturulmasi g¢abasi olarak tanimlanabilen imaj
yaratma, medya kurallarina uygun goriintii olusturulmasi ile baslayan, davranis ve diislince
bi¢imi ile tamamlanan bir siireci kapsamaktadir. Ken Cooper’a gore basarili bir imaj, tutarl
oldugu kadar belirgin olmali, 6zellikle uyumlu hale getirilmelidir (aktaran Peltekoglu,
2001:358). “Kurumsal goriiniim, kurumsal iletisim ve kurumsal davranisin toplaminda
ifadesini bulan kurumsal imaj, i¢ ve dis hedef kitle {lizerinde inandiricilik ve gliven yaratmak
ile siirdirmek gibi onemli bir iglevi yerine getirmektedir” (Peltekoglu, 2001:359). Gercekte
varolan durum ile imajin uyusmasi, bagka bir ifadeyle uyum icinde olmasi olusturulacak
imajin inandirict (Okay, 1999: 168) ve kalic1 olabilmesi agisindan 6nemlidir. Kooperatifler,
faaliyette bulunduklar1 bolgede Oncii bir anlayigla teknolojik gelismeleri yakindan takip
etmelidir. Bu cercevede teknoloji ilireten kuruluslarla ve medyayla iligkileri gelistirmeli,
teknolojik gelismeler hakkinda oOncelikle ortaklart olmak iizere sosyal c¢evresini
bilgilendirmelidir. Basarili olmak isteyen bir kooperatif yonetimi her tiirlii faaliyeti hakkinda
ortaklarini bilgilendirmeli, seffaf olmali, kamusunda gizli kapakli isler ¢evriliyor algilamasina

sebep olacak eylem ve tavirlardan kesinlikle kaginmalidir.

Orgltsel Gorunim

Orgitsel gérunim; kurumun logosu, kullanilan renkler, grafik tasariminin yani sira
iirlin ambalajindan miirekkeptir. Kurulusun faaliyetini yiiriittiigli bina ve binalarin gorsel
dizayni, binanin kullanim ve yerlesim plani ile ¢alisanlarin ¢alisma mekanlarinin gériiniimii

de Orgiitsel goriiniim agisindan ¢ok onemlidir. Ayrica, orgiitsel goriinlimde {iriin ambalajinin
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orgiitlerin kamusu {izerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir. Uriin ambalaji
kurumun kamusuna yonelik kendisiyle ilgili bir tiir mesaj iletme aracidir. Kisiler ya da diger
kuruluglar, kurulus hakkinda satin aldiklar1 {iriinlerin ambalajindan esinlenerek bir imaja sahip
olabilirler (Ozsoy, 1999:8)

Kooperatiflerin  binalar1 bakimli, i¢ dizayn1 c¢alisanlarin islerini rahatlikla
yapabilecekleri bigimde dilizenlenmis olmalidir. Ayrica, ortaklarin kooperatif islemlerini
yurdttikleri zaman diliminde rahat etmelerine olanak verecek yerler dizayn edilmelidir.
Calisanlar da ortaklara karsi her zaman giiler yiizlii, onlara sorun ¢ikaran degil sorunlarini
¢cozen ve yardimcel olmaya caligan, iglerini zamaninda yapma gayretinde olmalidirlar. Ayrica,
calisanlarin tutum ve davraniglari, giyim kusam ve dis goriiniisleri, konusma bigimleri, jest ve

mimikleri de olumlu imaj a¢isindan son derece dnemlidir.

Orgiitsel Tletisim

Orgiitsel iletisimi kurulusun faydalandig iletisim araglarmin tiimii olarak basitce ifade
edebiliriz. iletisim araclarinin birbiriyle uyumlu olmasina 6zen gosterilmelidir. “Kurum
logosunda kullanilan renkler ayri, kurum semboliiniin renkleri ayr1 ve ¢alisanlarin gériiniimii
(kiyafet agisindan) farkliysa, bu o kurulus i¢in” (Okay, 2000:134) uyumlu bir iletisim dizayn1
olusturulmasina engel teskil eder. Ayrica kurulus dogrudan kontrolii altinda olan iletigim
araglart ile (kurum gazetesi, dergisi, afis ve brosiirler vb.) kontrolii disinda olan iletisim
araglar (ulusal ve yerel gazeteler, dergiler, radyo ve televizyonlar vb.) vasitasiyla i¢ ve dis
hedef kitlesine mesajlarin1 iletmek durumundadir. Bu da ancak, etkin bir halkla iligkiler
uygulamalar1 ile miimkiindiir. Hangi mesajin ne tiir bir iletisim araci/araglar1 ile, hangi
araliklarla, hangi hedef kitleye iletilmesinin plan ve programinin 6nceden yapilmasi gerekir.

Kooperatif hakkinda bir ¢ok bilgi ve haberler farkli kanallardan gevreye mutlaka
ulasacak ve cevrede bu bilgiler 1s18inda kurulusa yonelik bir imaj olusacaktir. Bu nedenle
kooperatif kuruluslari, iletisim kanallarini kapali tutup dedikodu kaynaklarini devreye sokmak
yerine, iletisim kanallarini agik tutmak suretiyle ¢evrenin bilgilenmesini saglamalidir (Biber,
2001:116). Boylece kooperatif kurulusu kendisiyle ilgili bilgilerin daha saglikli bir sekilde
medyada yer almasini saglamis olacag: gibi, alacagi geri bildirimlerle de kamuda olumsuz
olarak degerlendirilen yonlerini gérme olanagi elde etmis olacaktir. Ayrica, olumsuz olarak
algilanmasia yol agan nedenleri 6grenebilme ve bunlari giderici tedbirleri alma firsati
yakalayacaktir. Kooperatif kuruluslarinda diger kuruluslarda oldugu gibi sermaye 6n planda
degildir, ortaklar &n plandadir (Inan, 1004:41). Bu anlayis, kooperatif ile ortak arasindaki

etkilesimi miimkiin kildig1 gibi, ortaklarin kendi aralarinda da saglikli bir etkilesimi de
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mimkiin kilacaktir. Bdylece, ortaklarin kooperatifle yakindan ilgilenmeleri, kooperatifi

benimsemeleri ve faaliyetlerine daha aktif katilmalar1 s6z konusu olacaktir.

Orgltsel Kultir

Kooperatifler, toplumsal birer sistemlerdir. Faaliyette bulunduklar1 toplumsal
ortamdan etkilenirler ve toplumsal yapiy1 da etkilerler. Baska bir ifadeyle toplumla etkilesim
icindedirler. Kooperatifleri toplumun 6zelliklerini yansitan kiiciik birer kopyasi olarak gérmek
miimkiindiir. Her milletin, her toplumun nasil ki bir kiiltiirii varsa, her kurulusun da kendine
ozgii kiiltiirii vardir. Orgiit kiiltiiriinii “bir grup ya da orgiitiin iiyelerinin ortaklasa paylastiklari
temel sayithilar, degerler, semboller ve uygulamalar biitini” (Sisman, 1994:61) seklinde
tanimlayabiliriz.

Kurulus, faaliyette bulundugu toplumun kiiltiiriinii biiyiik 6l¢iide yansitmaktadir.
Japon ve Amerikan kuruluglar1 benzer teknolojileri kullandiklar1 halde, ¢alisma ve davranig
kaltdrleri birbirlerinden farklidir (Oktay, 1996: 101). Orgiitlerin  kurumsal bir yap1
olusturmalarinda &rgiitsel kiiltiiriin  6nemli bir rolii vardir. Orgiit kiiltiiriinii olusturan
degerlerin, normlarin, inanglarin, sayitlhilarin, ideolojilerin ve felsefenin Orgiitsel yapida
kurallarin iglemesine ve boylece yoneticilerin ve ¢alisanlarin drgiitiin kamusunu olusturan kisi
ve kuruluslara kars1 keyfi davraniglarda bulunmalarinin 6nlenmesine olanak saglayacaktir. Bu
da orgiitiin igeride ve disarida ciddi, isini iyi yapan, kurallar biitiinii bir varlik olarak

algilanmasina ve bdylece zihinlerde iyi bir imajin olugmasina zemin hazirlayacaktir.

Orgiitsel Iklim

Orgiit iklimi, ©6rgiite kimligini kazandiran, iiyelerinin tutum ve davramslarinin
bigimlenmesini etkileyen, onlar tarafindan algilanan ve Orgiitiin tiimiine egemen olan
ozellikler dizgesidir (Ertekin, 1978:6). Is cevresinin, bu ¢evrede yasayan ve calisan bireylerce
dogrudan ve dolayl olarak algilanan, onlarin isteklendirilmesine ve motive edilmesine etkide
bulundugu varsayilan 6zellikler kiimesidir. Burada 6rgdt ikliminin, bireyin isteklendirilmesine
ve motive edilmesine dogrudan dogruya yon veren sosyal ve fiziki cevreyle, kisiler arasi
etmenleri diizenleyen bir yap1 arz ettigi goriilmektedir (Ertekin, 1978:5).

Bir kooperatif kurulusunun basarili olabilmesi i¢in, iiyelerin ve ¢alisanlarin diisiince,
tutum, davranig, inang¢ ve beklentilerini 6zgiirce ifade edebilecekleri bir bildirisim ortaminin
olusturulmas1 gerekir. Ayrica, kurulusa yeni katilanlarin, Orgilit iklimini acikg¢a
algilayabilmeleri i¢in de yine Orgiit ici halkla iligkiler birimi; iklimin unsurlarini belirgin bir

sekilde herkese iletmelidir. Aksi halde ¢alisanlarin 6rgiitii saglikli bir bi¢imde tantyabilmeleri,
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Orgiitiin amaglarin1 6grenebilmeleri ve dolayisiyla da orgiitii benimseyebilmeleri zor
olabilecegi gibi, uzun zaman alabilecegi de bir gercektir.

Orgiit iiyelerinde iyi duygular uyandiran bir ortam rgiitte mevcut ise, orada olumlu
bir 6rgut ikliminden s6z edilebilir. Bunun aksi bir durum s6z konusu ise, 6rgltte olumsuz bir
iklimin var oldugu kabul edilir (Varol, 1993:209). Olumsuz bir ortamin oldugu Orgiitte
calisanlar1 sikici, bunaltici, hos olmayan ve sevimsiz bir durumun beklediginden bahsetmek
miimkiindiir. Kooperatifin basarili olabilmesi i¢in, daha 6nce de sOylendigi gibi, ¢alisanlarin
gorevlerini isteyerek, severek yapmalarina dolaysiyla verimli calismalarina gereksinim
duyulmaktadir. Bunun icin orgiit ikliminin olumlu olmasi gerekir. Olumlu bir iklimin
olugmasi da tek bagina yeterli degil, bu iklimin sistemin her bir par¢asina, daha dogrusu
Orgtun birimlerinde ¢alisan personelin tiimiine iletilmesi, yansitilmasi gerekir. Bu olumlu
havayr her calisan soluklayabilmelidir ki orgiitsel amacin gerceklestirilmesi miimkiin

olabilsin.

Orgutsel Uriin

Orgiitlerin varlik sebebi cevrelerine mal ve hizmet sunmaktir. Sunulan bu mal ve
hizmetler o orgiitiin ¢iktis1 yani iirlintidiir. Her Orgiit faaliyet gosterdigi sahada {irliniine yogun
bir ilgi ve talebin olmasini arzular. Bir kooperatifin sundugu iiriine ne kadar fazla talep varsa
o iiriinii iireten kooperatif kurulusunun yasam siireci de o denli var olacaktir. Ozellikle
Trakyabirlik, Taris, Fiskobirlik gibi kooperatif kuruluslar1 piyasaya faaliyet alanlartyla ilgili
cesitli iiriinler sunmaktadirlar. Uriinlerini nasil iirettikleri ve bunlar1 hangi kosullarda ¢evreye
sunduklar1 ¢ok Onemlidir. Ayrica, {riiniin kalitesi, ozellikleri, giivenirliligi, uygunlugu,
dayaniklilig1, hizmet yetenegi, estetikligi liriiniin pazarda tutunurlulugunu siirdiirmesine ve
kamuda olumlu imaj olusumuna katki saglayacaktir. Bagka bir ifadeyle kaliteli, talep edilen
zamanda ve uygun sartlarda {iriin saglayan bir kooperatif kurulusu hem yasamsal varligini
sirdirmede, hem de olumlu imaj olusturma siirecinde herhangi bir zorlukla
karsilagsmayacaktir.

Imaj olusum siirecinde 6nemli oldugu bilinen iiriinle ilgili su noktalara dikkat
edilmelidir (Biber, 2001:113).

Uriiniin Fiyati: Uriin fiyatimin rakip firmalarmn iirettigi aynm1 ve benzer isleve sahip
triinlere gore daha diisiik olmasi, 6deme sartlarinin kolaylastirilmas: iiriine olan talebi
arttiracaktir. Kooperatiflerde amacin kar maksimizasyonu degil, maliyet minimizasyonu
(Inan, 2004:41) oldugu diisiiniiliirse kooperatifler ¢iktilarim daha diisiik fiyatla piyasaya

surmek durumundadirlar.

49



Uriiniin Ambalaji: Bir kurulusun vitrini iirettigi iiriiniidiir. Uriin ambalaji standartlara
uygun, kaliteli ve dikkat cekici olmalidir. Kooperatifler de iriinlerini standartlara uygun
ambalajlarda piyasaya siirmelidirler. Ozellikle gida alaninda faaliyet gosteren Taris,
Trakyabirlik ve Fiskobirlik gibi kooperatif kuruluglari iirlinlerinin ambalajinin {irtiniin
bozulmasini 6nleyici nitelikte olmasina dikkat etmelidirler.

Kullanilan Teknoloji: Glinlimiizde teknolojik ilerlemeleri takip etmeyen ya da
edemeyen oOrgiitlerin varliklarini stirdiirmeleri tehlikeye girmektedir. Teknoloji hem iiretim
kalitesini hem de iiretim miktarim1 etkilemektedir. Pazarda diger kuruluslarla rekabet eden
kooperatifler de ayn1 zaman diliminde ve ayni girdiden daha fazla ve daha kaliteli ¢ikt1 elde
etmek ve irlini daha ucuza mal edip satmak i¢in mutlaka teknolojik gelismelerden
faydalanmalidirlar. Ozellikle gida iiriinlerinde el degmeden hijyenik sartlara gore iiretim
yapma olanag1 saglayan teknik gelismelerden faydalanmak da tiiketici tercihini etkileyecektir.

Dagitim Kanallari: Bir {irlinlin tiiketicinin kolay ulasabilecegi noktalara ulastirilmasi
gerekir. Tuketici talep ettiginde o iiriinii kolayca alabilmelidir. Uriiniin istenilen zamanda ve
istenilen yerde bulunmasi tiriine kars1 bir aliskanlik yaratacaktir. Bunun i¢in de {iriin dagitim
ag1 genis ve etkin olmak zorundadir. Tarim Kredi Kooperatifleri iilke sathinda kdyden kente
kadar oOrgiitlenmis bir kurulustur. Trakyabirlik, Fiskobirlik ve Taris gibi diger tarimsal
kooperatiflerin ¢iktis1 iiriinlerin Tarim Kredi Kooperatifleri araciligiyla ve diger dagitim
firmalar1 kanaliyla tiiketiciye rahatlikla ulastirilmast miimkiindiir.

Kullanim Kolayligt: Bazen bir iiriiniin kullanim kolayligi o iiriiniin tercih edilmesinde
onemli rol oynamaktadir. Pratik acilir kapakli siit, meyve sulart ve sivi yaglarin digerlerine
gore daha fazla tercih edildigi bilinmektedir.

Servis Hizmetleri: Tuketiciye sunulan iriiniin belli bir siire garanti altinda olmasi ve
bu siire zarfinda bakim onarim hizmetlerinin herhangi bir sorun c¢ikarilmadan yerine
getirilmesi gerekir. Servis hizmetleri agiin tiiketicinin ulagabilecegi genislikte olmasi ve kisa

stirede sorunun giderilmesine 6zen gosterilmelidir.

Sosyal Sorumluluk

Bir kurulus, tirettigi mal ya da hizmetin kaliteli olmasi, zamaninda tiiketiciye ulagmasi
ile gérevini yerine getirmis olmakla birlikte, sorumluluklarini tam anlamiyla yerine getirmis
olmamaktadir. Toplum onlardan mal ve hizmetlerden baska seyler yapmalarim1 da
beklemektedir (Kiiglikkurt, 1988:164). Kooperatifler dogrudan kar elde etmeye yonelik bir
kazang saglamak amacinda olmadigindan (L’Etang, 2002:156), oncelikle ortaklarina ve

calisanlarina yonelik goniilliiliik ilkesine gore etkinlikler yapmalidirlar. Bu faaliyetler; egitim-
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Ogretim basta olmak lizere ¢evrenin istek, ihtiya¢ ve beklentileri dogrultusunda c¢aligmalari
kapsamaktadir. Uluslararas1 Kooperatifler Birligi (ICA) kooperatifgilik ilkelerini 1995 yilinda
tekrar gozden gegirerek “toplumsal ilgilenme” ilkesini kooperatifcilik ilkesi olarak kabul
etmistir (Inan, 2004:49). Bu ilkeye gore kooperatifler faaliyetlerini, oraklarinin cikarlariyla
toplumun ¢ikarlarini bir arada diisiinerek yiiriitmek durumundadirlar. Bu diisiinceyle yapilan
etkinlikler, kurulusa yonelik olumlu tutum ve imaj olusmasi dolayisiyla uzun vadede hem
kurulus i¢i hem de disi hedef kitlelerin kurulusa karsi davraniglarini olumlu yonde
etkileyecektir. Bu etki daha kalic1 olacagindan reklam, propaganda ve promosyon gibi diger
tanitma faaliyetlerinden daha fazla kazang saglayacagi varsayilmaktadir.

Kooperatifler faaliyetlerini siirdiirdiikleri ¢evrenin dogal yapisinin korunmasina, fiziki
ortamin iyilestirilmesine, sosyo-kultlrel etkinliklerin yuruttlmesine destek vermek ya da
katki saglamak durumundadirlar. Ciinkii, orgiitsel cevreyi olusturan Kkitlelerin bu ydnde
beklentileri s6z konusudur. Baska bir ifadeyle kamuoyu orgiitlerin kamu yararini
gbzetmelerini talep etmektedirler. Bu cercevede kamunun ortak yararlanmasina yonelik
(yurtlar, kresler, huzur evleri, hastaneler, parklar, spor salonlari, 6grenci burslari, festivaller
vb.) yatirnmlar yapmak, bu yoOnde yapilan etkinliklere katkida bulunmak kooperatif
kuruluslarin sosyal sorumluluk ¢er¢evesinde hareket ettiklerini gosterir. Gunumuzde 6zellikle
giiclii kooperatif kuruluslarin kazanglarinin bir boliimiinii bu tiirden yatirimlara ve etkinliklere

sarf ettikleri gorilmektedir.

ORGUTSEL IMAJIN ORGUTSEL BASARIYA KATKISI

Orgiitler varliklarin1 devam ettirebilmek igin girdileri etkili kullanarak girdi
maliyetlerini dislirlip ¢ikt1 miktarim1 artirmak durumundadirlar. Baska bir ifadeyle az
miktarda girdiden ¢ok miktarda ¢ikt1 elde etmek amaglanmalidir. Kooperatifler de ortaklarinin
ithtiya¢ duydugu mal ve hizmeti en uygun sartlarda iiretip sunmak durumundadirlar. Ciinkii,
ayni pazara hitap eden ¢ok sayida orgiit vardir. Ancak, verimli ¢alisanlar uzun vadede hayatta
kalabilme sansma sahiptirler. Bu oOrgiitler az girdiden ¢ok ¢ikt1 elde etmeyi
basarabildiklerinden iirettikleri mal ve hizmetleri pazara daha diisiik fiyattan sunma olanagina
sahiptirler. Bir {irliniin fiyat1 tiikketicinin tercihinde 6nemli bir unsurdur.

Verimlilik, insan beceri ve ilgisi, teknoloji, yonetim, sosyal g¢evre ile is ¢evresinin
birlestigi nokta olarak diisiiniiliirse, temelde insan 6gesinin oldugu inkar edilemez bir
gercektir. Verimliligin saglanmasinda insanin kabiliyeti, ilgisi, caligma istegi ¢ok onemlidir.
Orgiitler insanin gelismesi icin gerekli ¢alismalar1 yapmak, onun istekli ¢alismasi, isine ilgi

duymasini saglayic1 yol ve yontemleri gelistirmek durumundadirlar. Su bir gergektir ki,
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verimlilik toplumsal refahi artirmada onemli bir role sahiptir. “Ister gelismis, isterse
gelismekte olan, serbest piyasa ekonomisi ya da merkezi planlama uygulayan tiim iilkelerde,
ekonomik gelismenin temel kaynagi verimlilik artisidir” (Prokopenko, 1998:XIll).
Kooperatifler ortaklarina iiretimde kullandiklar1 girdilerin bir kismini toptan tedarik ederek,
daha diisiik fiyatla sunmak suretiyle onlarin verimliliginin artmasina ve bdylece toplumun
ekonomik yonden gelismesine katkida bulunmaktadirlar.

Bir kooperatifte var olan dogruluk ve diirtistliik ¢alisanlar ve ortaklar arasinda dostca
isbirliginin gelismesine, ¢atismanin onlenmesine, dolayisiyla olumlu imajin olugmasina etki
edecektir. Olumlu imaj, calisanlarin islerini severek yapmalarini, motive olmalarini ve
calisma istegi duymalarin1 saglayacaktir. Ciinkii, ¢evresinde olumlu bir imaja sahip bir
orgiitte liye olmak ya da calismak, olumsuz imaja sahip orgiite liye olan ve calisana gore,
kisiye soysal ¢evresinde onem atfedilmesine vesile olacaktir. Birey, kendisine atfedilen 6nemi
algiladiginda daha da motive olacaktir. O orgiitte liyeligini devam ettirmeye ve ¢aligmayi
siirdliirmeyi diisiinecegi gibi, orgiite daha ¢ok katki saglamanin yollarini da arayacaktir.

Gilinlimiizde verimlilik anlayis1 artik, elde edilen iirlin ve hizmetin kalitesini
yiikseltme, cevreyi ve dogal yapiyr koruma, ¢alisanlara en iyi yasam ve ¢alisma kosullarini
saglama ve bu arada birim girdi basina liretim miktarin1 artirmayi amaglamaktadir. Bu
diisiinceden hareket eden bir orgiitle imaj arasinda bir iliskinin olmamast miimkiin degildir.
Cevresinde verimli, Uiriinii kaliteli, dogal yapiy1r koruyucu olarak algilanan bir orgiit; cevre
tarafindan kabul edilme, yani benimsenme sorunu yasamayacagi gibi, girdi temininde ve
c¢iktisim1 pazarlama konusunda da bir sorun yasamayacaktir. Varligini sorunsuz siirdiirmek,
kalic1 olmak ve rekabet sansini artirmak isteyen bir orgiit olumlu imajin1 zedelememek igin,
verimliligi 6ncelikli hedefi haline getirmek durumundadir. Orgiitsel imajin drgiite saglayacagi
faydalarin basinda nitelikli personelin saglanmasi, ¢alisanlarin motive edilmesi, pazar payimin

artirtlmasi gelmektedir.

Nitelikle Personelin Saglanmasi

Insan orgiitiin girdilerindendir. Hammadde, enerji, sermaye gibi. Bir orgitiin insan
girdisi, bagka bir ifadeyle insan kaynagi o Orgiitiin basarisinda basat bir etkiye sahiptir.
Nitelikli insan kaynagina sahip olmak, hemen hemen her orgiitiin arzusudur. Ancak, orgiitiin
faaliyet alaniyla ilgili nitelikli insan sayisinin yetersiz olusu, var olanlarin da daha iyi ¢alisma
sartlar1 saglamasi ve ¢evrede olumlu imaja sahip olmasindan 6tiirii rakip firmalarda ¢alismay1
tercih etmeleri gibi etkenler Orgiitlerin istenilen diizeyde nitelikli insan kaynagma sahip

olmalarimi engellemektedir. Bu durumda her 6rgiit gibi kooperatifler de kendilerini ¢aligmak
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istenilen bir konuma getirmek durumundadir. Orgiitsel yapidan ydnetim anlayigma, fiziki
sartlardan ticrete, uygun bir ortamdan is tatminine, etik degerlere (diirtistliik, seffaflik, agiklik
vb.) kadar, bir¢ok sey calisan tercihinde 6nemli rol oynamaktadir. Biitiin bu sylenenlerle
birlikte Orgiitiin ¢evresindeki algilanis bicimi, yani diiriistliigii ve giivenilirligi de c¢alisan
tercihini etkileyen birer unsurdur.

Insan girdisi disinda diger girdiler ne denli nitelikli olursa olsun bunlar1 isleyecek olan
insandir. Bu nedenle oOrgiit hedeflerine ulasacak nitelikte c¢alisan1 istthdam etmek
durumundadir. Nitelikli personelin 6rgiite kazandirilmasi tek basina yeterli degil, kaliciliginin
saglanmasi gerekir. Bunun icin de ¢alisanin elde edecegi tatminin diizeyinin en iist seviyede

olmasina 6zen gosterilmelidir (Newman, 1985:447).

Personelin Motivasyonu

Gtdiiler, bireyleri degisik yonlerde hareket etmeye ve davraniglarda bulunmaya iter.
Bu davraniglar belirli amaglar yoniinde gelisir ve doyum noktasina varildiginda, bir baska
ifadeyle giidiinlin geregi yerine getirildiginde ortadan kalkar. Bdylece amacina ulasan
organizmanin gereksinmesi tatmin oldugundan, motivasyon mekanizmasi tamamlanacaktir
(Klosa, 1979:288). Ancak yeni dogacak olan gereksinimler sonucunda daha evvel doyurulmus
olan giidiilerin yeniden uyarilmalari1 s6z konusu olabilir. Bu durum giidiilerin pasif degil aktif
bir yapiya sahip olduklarini gosterir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1995:87).

Kamuda gorev yapan personel kolay kolay isten g¢ikarilmadigini bildiginden zor
gudilenebilir. Bu nedenle kamu personelinin  motivasyonu igin 06dul-ceza kurami
uygulanmalidir (Behn, 1995:318). Ug ¢esit giidiilenme s6z konusudur. Bunlar; bireyin maddi
gereksinmelerini karsilamak icin giidiilenmesi (ekonomik model), bir davranista bulunmaya
zorlanmasiyla giidiilenmesi (giic ve zorlanma modeli), amacim1 belirleyerek, kendi sosyal
gereksinimine ve degerlerine uygun durumlarin olusmasma gilidiilenmesi (gelismeye agik
sistem modeli) (Huse ve Bowditch, 1973:62). Burada bireyin giidiilenmesinde disaridan
herhangi bir etki s6z konusu degildir. Yalniz, kiginin degerlerine uygun ortamin olustugunu,
onemsendigini, bir makine olarak goriilmedigini hissetmesi gerekir. Boylece birey
karsiliginda herhangi bir sey beklemeden orgiitii benimser ve Orgiit yararina olan isleri
yapmaya gudulenir (Li-Ping Tang ve Safwat Ibrahim, 1998:530-531).

Bir kooperatifte olumlu imaj etik degerlerin onemsenmesini ve benimsenmesini
zorunlu kilmaktadir. Etik degerler giiven olusturucu bir etkiye sahiptir. Guvenilir bir érgutsel
yapiya sahip kooperatife hem c¢alisanlarin hem de ortaklarin baghlig1 artacagir gibi
performanslar1 da yiikselecektir (Bilgin ve digerleri, 2005:67). Kooperatifte saglanan giliven
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ortami hem c¢alisanlar arasinda isbirliginin ve dayanigsmanin gelismesine, hem de ortaklarla
caliganlar arasinda karsilikli etkilesimin artmasina olanak saglayacaktir. Bir kooperatif
kurulusunda yapilan biitiin etkinliklerde diirtistliik, agiklik ve giiven hakim kilinmissa, orada
ortak, yonetici ve c¢alisanlar arasinda etkin bir dayanisma ve isbirliginin gelismis oldugundan

sOz edilebilir.

Ortak Sayisinin ve Pazar Payinin Artirilmasi

Kooperatiflerin ~ glicli  olmasi, ortak sayisinin  ¢oklugu ve ortaklarmin
performanslariyla dogru orantilidir. Bilindigi gibi kooperatif kuruluglarin sermayesinin
temelini ortaklarinin ortaklik paylar ile, ortaklarma sunduklari mal ve hizmet karsi elde
ettikleri kazanglar olusturmaktadir. Bir kooperatif kurulusuna ne kadar fazla kisi ortak ise o
kooperatifin o denli guclu bir sermayeye sahip oldugu sdylenebilir. Ancak, ¢ok ortagi olan bir
kooperatif, ortaklarinin performansi diisilk ise, baska bir ifadeyle ortaklar kooperatiften
ihtiyaglart mal ve hizmetleri almiyorlarsa o kooperatifin ekonomik bakimdan giiclii oldugu
sOylenemez. Mutlaka kooperatif tiyelerinin performansinin yiiksek olmasi, mal ve hizmet
aliminda kooperatifi tercih etmesi gerekir.

Mal ve hizmetlerin pazarlanmasi ve satigi, baska bir ifadeyle tiriine talep i¢in kurulus
ve Uriin imaj1, kurulusun {irettigi iirlintin kalitesi ve fiyat1 kadar dnemlidir. Ciinkii, bu mal ve
hizmetlerin giizelligi, iyiligi ve kalitesi miisterilerin zihnindeki siibjektif giizellik ve
tyiliktedir. Onun i¢indir ki kuruluslar olumlu yonlerini ( bir biitiin olarak kurulus veya
urettikleri mal ya da hizmetlerini) ilgili birey ya da gruplara tanitmaya caligirlar. Genelde
halkla iligkiler birimi tarafindan yiiriitiilen bu ¢alismalarla kurulusun halihazirda ilgili birey ya
da gruplarin zihin diinyasinda varolan imaj1 ile varolmasini istedikleri olumlu imaj arasindaki
iligkiyi arastirmak ve gereken islemleri yerine getirmek durumundadirlar. Cilinkii miisteriler
bir {irlinli secerken iiriinle ya da kurulusla ilgili zihinlerinde canlanan imaj, onlarin davranist

icin bir plan bir program gorevi gérmektedir.

SONUC

Imaj, orgiitlerin tiimiinde oldugu gibi kooperatifler agisindan bir rekabet araci
konumuna gelmistir. Bir kooperatifin varligini siirdiirmesi i¢in gereksinim duydugu toplumsal
ve ekonomik destegin saglanmasinda olumlu imaja sahip olmasi gerekir. Bunun icin, duyarl
olduklar1 bireyler, gruplar ve kuruluslar nezdinde olumlu imaj yaratmak zorunludur. Olumlu
imaj yaratmada lretilen mal veya hizmetin goriiniisii ve kalitesi, bu mal veya hizmetin

ambalaji, kurulusun ve iiriiniin ismi, ¢caligma ve iiretim ortami, servis agi, personelin tutum ve
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davranig1 kadar yonetimin diiriistliigli ve seffaflifi da 6nemli rol oynamaktadir. Cevreyi
olusturan kisi, grup ya da kuruluslarin kooperatif kurulusunun ¢iktisinin/giktilarinin
alternatiflerine gore daha fonksiyonel, daha kaliteli ve fiyatinin uygun olduguna ikna
edilmeleri gerekir. Fonksiyonel ve Kaliteli olmayan bir Grind alternatiflerine gére daha
fonksiyonel ve kaliteliymis gibi degisik kitle iletisim araglarin1 kullanmak suretiyle sunmak,
miisterileri aldatmaya yonelik bir ¢alisma, kisa siireli olumlu sonuglar verebilir. Ancak, uzun
siirede onarilmasi gili¢ sorunlar yaratacagi unutulmamalidir. Burada dikkat edilmesi gereken
husus, gercekte kaliteli ve fonksiyonel bir iirliniin tanitimi suretiyle ¢evreyi olusturan Kkisi,
grup ve kuruluslarin zihinlerinde iiriin hakkinda dolayistyla kooperatif hakkinda olumlu imaj
olusturulmasidir.

Cevresinde olumlu bir imaja sahip olan kooperatif kurulusun sundugu mal ve
hizmetlerin tercih edilmesi sebebiyle ortak sayisinin artmasi s6z konusu olacagindan bdylece
Orgutliin daha fazla kazang elde etmesi kagimilmaz olacaktir. Daha ¢ok kazang elde eden bir
kooperatif, daha giiclii olacagindan calisanlarina daha fazla maas ya da iicret verecek, sosyal
yardimlarda bulunacaktir. Hem yeterli iicret ve maas almak, hem de sosyal ¢evrede olumlu
imaja sahip bir kurulusta calisiyor olmak insanlari daha fazla motive edecektir. Bu da
calisanlarin daha verimli, baska bir ifadeyle daha basarili olmalarina, dolayisiyla orgiitsel
verimliligin ve basarinin artmasina sebep olacaktir. Olumlu bir imaja sahip olan bir kooperatif
nitelikli personel isttihdaminda ve orgiitte tutulmasinda ¢ok fazla bir sorun yasamayacaktir.
Ciinkii, boyle bir orgiitte calisanlarin Orgiitten saglayacaklar1 doyumun diizeyi yiiksek
olacaktir. Ozetleyecek olursak, dogruluk, diiriistliik ve agiklik ortaklar ve calisanlar arasinda
isbirligini arttirdig1 gibi, hem ortaklarin hem de c¢alisanlarin kurulusa olan bagliliklarini da
arttirmaktadir. Giivenilir ve adil bir uygulamanin s6z konusu oldugu bir kooperatif ¢evresinde
olumlu imaja sahip olacagindan bir ¢ok yeni ortak i¢in ¢ekici olacag: gibi, nitelikli ¢alisanlar

da biinyesine katmasinda herhangi bir sorun yagamayacaktir.
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INTERNATIONAL CO-OPERATIVE COLLABORATION IN THE
PROCESS OF EUROPEAN INTEGRATION

MOKIY A.l%,
FEDORYSHYN N.Y*.

One of strategic priorities of Ukrainian economy development is integration into
international relations, which predetermines both positive and negative social and economic
consequences. That is why scientific substantiation of strategy, tactic, forms and methods of
integration model realization is actual and important in the process of transformation of
economy and society. The role of International co-operative movement grows in the aggregate
of international integration forms. Co-operation is considered to be an effective model of
menage and able substantially to activate development of such industries of economy, as
agriculture, public food consumption, trading, tourism, to strengthen motivation of population
to entrepreneurial activity and, thus, provide social-oriented economy growing. In this
connection the role of Ukrainian co-operative sector integration in the world and European

economy growth.

Summarizing descriptions of categories ,,globalization”, ,integration” and ,,co-
operative movement”, it is possible to draw conclusion about their close intercommunication
and cross-influence. Intercommunication is stipulated by the following: negative processes,
caused by globalization of world economy, strengthen the role of co-operative organizations
in the increasing level of employment, providing even rights for all members of cooperative
organizations, guaranteeing quality of provided services and commodities. The positive
effects of globalization assist development of co-operative movement and actualize its
participating in a globalizing world economy. Convergence of countries with the different
levels of economic development, better division of labour between countries, the
improvement of resources division mechanism become pre-conditions of economic
integration, including international co-operative collaboration. In same queue, international
integration and development of co-operative movement soften the negative consequences of

world economy globalization and strengthen its positive effects.

* PhD on economy, professor Vicerector of Lviv Academy of Commerce of UKOOPSPILKA (LAC)
** PhD on economy, professor assistant of International economic relations dep. of LAC Ukraine uks@carrier.kiev.ua
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Having analysed the integration models as to their accordance to a transitional
economy we can prove that most adaptive are positions of market school, pursuant to which
an orientation on results (strengthening of competition and increase of manage efficiency)
stipulates the choice of directions and methods of integration. Exactly international co-
operative collaboration is up to principles of market school of economic integration, above all
because the cooperative organizations of different countries collaborate in order to acquire
comparative advantages. Secondly, strengthening of integral competitiveness of co-operative
organizations comparatively with the subjects of other patterns of ownership and ménage
becomes the result of international cooperation. Thirdly, economic integration on the basis of
international collaboration between co-operative organizations is able to be instrumental in
the increase of population welfare in the countries which are integrated, due to realization of

general state and private interests, especially in a social sphere.

The objective and human factors of eurointegration process deceleration predetermine
the necessity of alternative directions and forms search of its deepening and intensification, in
particular in the form of complementary sector-regional model of integration of Ukraine into
EU. Such model should be built taking into account the expected positive and negative
consequences for a country after entry in EU, its ready condition to complete or partial
integration and, from other side, — the real personal interest of all EU countries in the entry of
Ukraine to this megaregional economic community.

As to pre-conditions and features of international integration of our state, it should be
noted that for seventeen years of independence Ukraine has not attain such level of socio-
economic and political development, that to enter into an influential in world scales
integration association as an equal in rights member. Thesis about low interest of the
developed countries of European Union to complete integration with the less developed
countries confirm research of the Austrian institute of economic researches in obedience to
which as a result of EU expansion the effects of integration (trade effect, internal effects,
multiplying the volumes of investments and migratory streams) for EU-15 countries were
forecast at lower level, than for the new EU countries. The total integration effect of EU
expansion for the EU-15 countries is estimated at the average level +0,42% GDP in 2005-
2006 and +0,26% in 2008-2010, in that time as this index for the countries of East Europe is
evened to +2,16% and 3,07%, accordingly; thus among the EU-15 countries most winning is
forecast for Austria, Ireland and Netherlands, the least — for France, Great Britain, and for

Spain, Sweden, Denmark and Portugal a negative general effect is forecast even.
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That is why on the modern stage of foreign policy forming seems expedient within the
EU-Ukraine Action Plan to carry out eurointegration of Ukraine after two directions. At first,
it is realization of flanking-diffusive model of integration of Ukraine in accordance with
which it is expedient to integrate at subregional level, taking advantages of collaboration with
the local and subregional centers of integration. Secondly, expedient is realization of flanking-
sector collaboration a place is important in which occupy separate industries and sectors of
economy. In other words, it is expedient to use benefits of partial integration, to integrate in
particular sectors with the certain countries of European Union (which have certain interest to
the collaboration with Ukraine), a collaboration with which will become advantageous for
development of both concrete industry in particular and development of national economies
on the whole.

In Strategy of integration of Ukraine to European Union priority of a particular branch
collaboration is determined, next to other, in a scientifically research sphere, to industrial and
agricultural co-operation and others like that. In an item 52 of the Agreement about
partnership and collaboration between Ukraine and EU, among other, are marked that an
economic collaboration must be concentrated on industrial co-operations, encouragement and
defence of investments, science and technique, education and studies, agriculture, financial
services, currency policy, regional development, social co-operation, tourism, small and
middle enterprise.

Taking in consideration all above we offer to develop partial sectoral-regional
integration between Ukraine and EU on the basis of co-operatives. World experience proves
the important role of cooperative organizations in development of economy, especially during
the processes of transformations, that stipulates possibility of its development also in Ukraine.
In the economic system a co-operative sector is instrumental in national economy
diversification, expansion of scales, economic activity, combination of the personal, collective
and public interests; in a social sphere the mission of cooperative organizations is directed on
social support, overcoming poverty, social alteration of village, strengthening of democratic
bases of society.

Research of place and role of co-operative sector in the economy of EU countries
found out the following features: (1) a tendency to multiplying the volumes of cooperative
organizations of tertiary sector activity (in the field of trading, tourism, bank sector); (2)
considerable market shares of cooperative organizations are important in national economies
on the whole (in agriculture market share of cooperative organizations in Ireland, Holland,
Finland, Italy are from 50 to 100%; in forestry — 60% in Sweden, 31% in Finland; in the field
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of bank services — up to 35% in France, Finland, Austria, Germany; consumer co-operative
occupy 35,5% of market in Finland, 20% — in Sweden); (3) multiplying the amount of
cooperative members and persons which are served by them, and decrease of amount of
cooperative organizations through their association in powerful co-operative unions; (4)
deepening of international collaboration; (5) activation of state assistance development of co-
operation; (6) diversification of co-operatives activity; (7) an assistance of EU-15 co-
operative organizations and international organizations in development of co-operative sector
in the economy of new EU members.

As to co-operative sector of Ukrainian economy, it is based on the system of various
cooperative organizations of four types: agricultural, consumer, credit and in the sphere of
services. From all subsystems of co-operative sector consumer co-operation is most structured
and organizationally designed. This type of co-operation functions as an integral socio-
economic system, its activity is enough diversifyed and engulfs the herd and retail trading,
purveyances, production, building, transport, education, providing services and foreign
economic activity.

About the considerable role of consumer co-operation in the national economy of
Ukraine testifies circumstance that it unites 723400 of shareholders and provides labour
employment for over 80000 of persons. Economic potential is also enough considerable —
over 13000 of stores, 647 production enterprises, 4400 public food consumption
establishments, 506 markets, 6000 objects for providing services and other objects. The gross
turnover of basic industries of consumer co-operation activity in 2007 attained 3,3 bin UAH
that equaled to 660 mIn USD (specific gravity of consumer co-operation in the combined
commodity turnover of Ukraine was 1,9%).

In Ukraine consumer co-operation directly takes part in a life-support over 15 million
people (it is third of country population). In rural locality commodity turnover is over 50%
from national. Consumer co-operation brings in considerable role in training of personnels for
a village: almost 30 thousands of students study in 22 colleges and 2 higher co-operative
educational establishments, from them — two third are rural young people. An insurance
company, pension fund, other social structures function in consumer co-operation of Ukraine.

On the basis of indexes of comparative advantages calculation of Ukraine at the
markets of EU countries and cluster analysis it is possible to draw conclusion about
collaboration expedience of Ukrainian co-operative organizations: with Great Britain,
Denmark, Germany, France, Sweden, Slovakia, Hungary, Poland in agriculture; with Austria,

Germany, Poland in the field of bank services; with Poland, Hungary, Slovakia in the sector
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of small and middle enterprise; with the entire EU countries in the sphere of tourism and
investment collaboration. In an aggregate it will provide most positive influence on the
dynamics of volumes of GDP and improvement of external trading structure.

Taking into account the features of international integration of countries with a
transitional economy, genesises of international co-operative movement in contemporary
terms, problems of its adaptation to the calls of globalization, factors of forming of
eurointegration model of Ukraine, state and prospects of development of domestic co-
operation, we offer the co-operative model of integration of Ukraine to EU.

Must the instruments of realization of the offered model become collaboration within
the international projects, collaboration in obedience to agreements, fastened in agreements
between Ukraine and EU, in the form of common enterprises, harmonization of legislation,
implementation of the European standards and norms of business. Such integration can be
carried out both at the level of co-operative sector of national economies on the whole and in
the cut of separate types of economic activity (agriculture, public food consumption, trading,
tourism and others like that), separate co-operative enterprises and organizations, their
associations.

Realization of the developed collaboration model is provided by the complex of
resources:

- raw materials (the market of agricultural product is assured);

- productions (172 bread-baking plants and bakeries, 69 enterprises for the production
of sausages, 21 preserve factories, 38 enterprises for the production of soft drinks, 61 — for
processing of fish);

- finance (funds of consumer co-operation, facilities of shareholders, facilities from
state and local budgets, foreign and domestic investments, credits within the programs of
technical help, bank credits);

- stuff (over 80 thousands of stuff, including 16,4% with complete and base higher
education and 31,4% with incomplete higher education);

- social (a positive image of co-operation among population;

- infrastructural (170 bases of purveying sales, over 13 thousands of stores, over 500
markets);

- scientific and innovative (on the basis of Lviv Academy of Commerce, Poltava
University of Consumer Co-operation of Ukraine, other co-operative higher educational
establishments).

Strategic priorities of international co-operative collaboration intensification should
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be: (1) programs realization of partners search for the definite investment projects; (2) efforts
concordance with co-operative organizations of Central and East European countries as to
optimization of production structure and placing of productions capacities; (3) development
of the boundary trading through establishing direct connections between co-operative
organizations and enterprises with foreign partners; (4) creation of interregional co-operative
associations; (5) forming of the information and marketing providing system of foreign
economic activity.

We should emphasize that the effectiveness of co-operative integration model
realizitaion depends considerably on governmental assistance. Among tasks for governmental
bodies as to co-operative sector development and its integration into European economic
system should be: (1) an increase of solvency level of rural population through multiplying
profits and replacement of natural exchange an agricultural product on a commodity-money;
(2) reflection in the national strategic papers of measures positions of co-operative sector
support in accordance with principles and tasks, proclaimed by UNO and International co-
operative alliance; (3) creation for consumer co-operation of the dedicaded mode of most
assistance (for example of France, Italy, Sweden, Spain) by partial indemnification of high
charges of appeal, subsidizing of activity, related to maintenance of the littleprotected layers
of population; (4) indemnification of percents for credits; (5) assistance development of
innovative, investment and foreign economic activity of the consumer co-operation system;
(6) creation of the State agency of cooperative enterprises development (for example of Great
Britain) with the purpose of stimulation of co-operative movement through giving legal
assistance to co-operative organizations, preparation of recommendations to government
institutions on co-operation, development of investments and innovations projects on co-
operative basis; (7) carrying out researches on issues of cooperative enterprises development,
their collaboration and participating in international co-operative movement.

Taking into account the conclusions of our research, we suggest to do the accent of
international cooperation on development of co-operative industries of tertiary sector, that on
development of trading, international tourism, financial institutions, marketing and consulting
organizations, and also leasings and franchising operations in the system of consumer co-
operation of Ukraine. We also suggest to attract foreign investments and experience in
development of traditional industries of consumer co-operation, such as trading, purveyances,
production and public food consumption.

In our opinion through the integration between the co-operative system of Ukraine and

EU countries such positive effects will be attained: (1) expansion of trading; (2) growth of
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activity efficiency of domestic co-operative sector; (3) structural alteration of separate
industries, especially agriculture; (4) multiplying the volumes of foreign investments, transfer
of technologies; (5) strengthening of national competitiveness, in particular legal sector of
economy; (6) decision of social tasks; (7) softening of socio-economic discrimination of rural
population.

By these positive effects of integration expedience of integration of Ukraine to

European Union on the basis of international co-operative cooperation is substantiated.
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KOOPERATIFLERDE YENI STRATEJILER UZERINE BIiR
ARASTIRMA

Abdullah KARAKAYA*

OZET

Toplumsal refah; toplumsal orgiitlenme diizeyi, bu oOrgiitler arasindaki etkilesimin
niteligi ve Orgiitsel basar1 ile yakindan iliskilidir. Is birliginin 6nemli o6rgiitsel
uygulamalarindan olan kooperatiflerin, c¢evresel degisimlere gerekli uyumu zamaninda
saglayabilmeleri i¢in bu degisimlere uygun farkli tiir ve icerikte ¢ok degisik yeni stratejilerin
gelistirilmesini gerektirebilir. Bu stratejiler arasindan toplumsal ve orgiitsel ¢ikarlara en uygun
bilesimi olusturacak bir se¢imin yapilmasi gerekliligi de aciktir. Degisimin kesintisiz
yasandig1 bir is ortaminda faaliyette bulunan kooperatifler, stratejik yoOnetim sisteminin
biitiinliigli kapsaminda, yeni stratejiler gelistirme siirecinin siirekliligini de saglamak
durumundadirlar.

Bu calismanin temel amaci, kooperatiflerin, hizla degisen cevresel sartlara uyum
saglamasinda, stratejik yOnetim sisteminin bazi evreleri ile smrlandirilmis olarak yeni
stratejiler gelistirmelerinin gerekliliginin arastirllmasidir. Bu amacgla, S.S. Celik-Is
Mensuplar1 5000 Evler Konut Yap1 Kooperatifi’nde 6rnekolay arastirmasi gergeklestirilmistir.
Tanimlayic1 aragtirma modelinin kullanildig1 aragtirmada; dokiiman inceleme, miilakat ve
gozlem yontemiyle elde edilen verilerin degerlendirilmesi sonucu; kapsam icinde ele alinan
kooperatif yonetiminin stratejik bilinglilige sahip oldugu ve informel yontemlerle yapilan
stratejik analizlerin verileri ile uyumlu stratejilerinin bulundugu belirlenmistir. Buna karsin
stratejik yonlendirmeyi ifade eden, kooperatife iligkin dokiimante edilmis misyon, vizyon ve
temel degerlerin bulunmadig1 saptanmistir. Kooperatifin varligini ve basarisint 6nemli oranda
etkileyebilecek stratejik yonlendirme, stratejik analiz ve yeni stratejiler belirleme
caligmalarinin, stratejik yonetim yaklagiminin biitlinciil ¢ergevesi igerisinde, formel bir sistem
olusturularak yapilmasinin daha yararli olacagi s6ylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Kooperatif, Strateji, Stratejik Yonetim

* Karabiik Universitesi, TURKIYE abdullahkarakaya@mynet.com



ABSTRACT

A Research On The New Strategies In Cooperatives

Social welfare is closely related to the level of social organization, the quality of the
interaction between these organizations and the organizational performance. Cooperatives
which are from the important applications of collaboration need to develop new strategies
with different type and content to accommodate with the environmental changes in time. It is
clear that the best combination among these strategies must be chosen for the social and
organizational benefits. Cooperatives which are to survive in a continuously changing
environment also need to maintain the continuity of the new strategy development process in
the context of the strategic management system.

The main purpose of this research is to investigate the necessity of developing new
strategies for a cooperative, restricted to some stages of strategic management system. For this
purpose a case study has been conducted in S.S. Celik-Is Mensuplar1 5000 Evler Konut Yapi
Kooperatifi, which is a limited cooperative founded for subsidized housebuilding in 5000
Evler District, Karabuk-Turkey. Descriptive research model was used in the study and data
was gathered by document investigation, interview and observation. Evaluation of data
revealed that the management board of the investigated cooperative have strategic
consciousness and they have strategies appropriate to analyses they made by informal
methods. On the other hand, it was seen that they don’t have documented mission, vision and
principles which express the strategic orientation. It can be said that, it would be better for
survival and performance of the cooperative to conduct the studies of strategic orientation,
strategic analysis and determining new strategies in a formal system inside the integrity of
strategic management approach.

Keywords: Cooperative, Strategy, Strategic Management

GIRIS

Diinyanin yasamakta oldugu hizli ve siirekli degisim, tiim Orgiitleri 6nemli Slgiide
etkilemekte, mevcut amag ve stratejileri, kisa zamanda gegersiz ve yetersiz kilmakta, yeni
sorunlar yumagi olusturarak orgiitleri belirsizlik ortamina siiriiklemekte ve varligini tehdit
etmektedir. Boyle bir ortamda orgiitiin yagsamini1 devam ettirebilmesi ve siirdurulebilir rekabet
avantajin1 koruyabilmesi; i¢inde bulundugu cevrenin sartlarin1 bilmesine, bunlarin geregini
yerine getirmesine, kendini rakiplerinden farkli kilabilmesine, daha esnek olabilmesine ve
degisikliklere daha cabuk cevap vererek degisen sartlara kolay uyum saglayabilmesine

baghdir. Bu uyum sayesinde orgiit bu cevre icinde kalabilir ve ¢evreyi karsit olarak
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etkileyebilir. Aksi halde g¢evre ile orgiit arasinda acgiklik meydana gelecek ve basarisizlik
kacinilmaz olacaktir.

Teknolojik, ekonomik, siyasal ve sosyo-kiiltiirel alanlardaki degisim ve gelismelere
bagli olarak olusan, toplumun istek ve ihtiyaclarindaki c¢esitlilik ve artislara uygun mal ve
hizmet sunmak sorumlulugu 6rgiitsel basariy1 etkileyen 6nemli unsurlardan birisidir. Cevresel
degisimin gerekliliklerini yerine getirerek uygun tepkide bulunma sorumlulugunu geregi gibi
yonetemeyen, cevre ile etkilesimini istenen sekilde diizenleyemeyen orgiitlerin varliklarini
siirdiirmek ve siirdiiriilebilir rekabet {stlnliigli saglamak basta olmak iizere Onemli
amagclarinin ¢oguna ulagsmada biiyiik oranda basarisiz olacaklar1 agiktir.

Bu basarisizlig1 engellemek veya azaltmak icin kullanilabilecek yonetsel araglardan
birisi de orgiitlerde hizli degismelerin bir biitiin olarak yOnetimini ve sistemli bir sekilde
degisime Onderlik etmeyi ifade eden stratejik yonetim sisteminin uygulanmasidir. Siireklilik
gerektiren bir olgu olan stratejik yonetim sistemi; stratejik bilinclilik, stratejik yonlendirme,
stratejik analiz, stratejik planlama, stratejik uygulama ve stratejik kontrol evrelerini igeren

biitiinlesik bir siirectir.

1. KURAMSAL CERCEVE

1.1. Kooperatif Kavrami

1.1.1. Kooperatifin Tanimi ve Tarihgesi

Kooperatifin yasal tanim1 1163 sayilt Kooperatifler Kanununun birinci maddesinde su
sekilde tanimlanmaktadir. Tiizel kisiligi haiz olmak iizere, ortaklarinin belirli ekonomik
menfaatlerini ve Ozellikle meslek veya gecimlerine ait ihtiyaglarini, isgilicii ve parasal
katkilariyla karsilikli yardim, dayanisma ve kefalet suretiyle saglayip korumak amaciyla
gercek ve tiizel kisiler tarafindan kurulan degisir ortakli ve degisir sermayeli ortakliklara
kooperatif denir.

Buna gore kooperatif; ekonomik, sosyal, kiiltiirel vb. ortak istek ve ihtiyaglarini,
demokratik sekilde idare edilen bir kurum iizerinden karsilamak iizere bir araya gelen goniillu
insanlardan olusan bir topluluk olup; kisisel yardimlagmaya, kigisel sorumluluga,
demokrasiye, esitlife ve dayanismaya dayali degerlere sahiptir. Kooperatifcilik hareketinin
ana fikri son derece basit gibi goriinen bir davranig bi¢imi olan; tek basina yapilamayani,
birlikte yapilabilir hale getirmek anlayisina dayanmaktadir (Duymaz, 1986: 1) .

Kooperatifler, biitiin demokratik {ilkelerde oldugu gibi ekonomik bir amaci
gerceklestirmek ve ortaklarin ihtiyaclarint karsilamak i¢in kurulan ekonomik gii¢ birligi

orgiitleridir. Her kooperatif, ortaklarinin gereksinimlerine ¢6ziim bulma ve birbirlerine yardim
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etme esasina gore kurulur ve ¢alisir. Kooperatif ortaklarinin demokratik yapi iginde; haklarini,
odevlerini ve sorumluluklarint bilmeleri gerekir. Kooperatif iiyelerinin diiriistliik, aciklik,
sosyal sorumluluk ve digerlerini onemseme gibi etik degerlere sahip olmalar1 gerekir
(http://www.koop-mer.gazi.edu.tr/dergi/koopmersayl.pdf). Ayrica iiyelerin karar ve kontrol
mekanizmalarinda belli oranda s6z sahibi olabilmeleri i¢in {iyeler sahip olduklar1 hisse

sayisina bagli olmaksizin her iiyenin bir oya sahip oldugu esit oy hakkina sahiptirler.

1.1.2. Kooperatifin Tarihgesi

Tarihin eski donemleri incelendiginde, kooperatif benzeri orgiitlenmelerin bulundugu
anlasiimaktadir. M.O. 3000 yillarinda Misir Devleti’nde ve Babil Kralligi’nda, M.O. 200
yillarinda Cin Imparatorlugu’nda, M.O. 400 yillarinda Roma Imparatorlugu’nda ve M.S. 1250
yillarmnda Selguklu imparatorlugu’nda kooperatif &zelliklerini tastyan uygulamalar oldugu
bilinmektedir. Ayrica, adi kooperatif olmasa bile sistem ve ilkeler bakimindan
kooperatifcilikle ayni olan ve Osmanli toplumunda mevcut bulunan Ahilik sistemi, gerek
ihtiva ettigi prensipler gerekse insanliga ve ¢alisanlara tuttugu 151k ve ¢izdigi yol bakimindan
s06z konusu uygulamalara biiytlik bir yakinlik gostermektedir (Arman, 2007: 40).

Bugiinkii anlamda bilinen ilk kooperatif¢ilik uygulamalarina bakildiginda, 1844
yilinda ingiltere’de kurulan tiiketim kooperatif¢iliginin ilk siray1 aldig1 goriilmektedir. Bunu
iretim kooperatifciliginde Fransa, Esnaf ve Tarim Kredi kooperatif¢iginde ise Almanya takip
etmektedir. Avrupa Ulkelerindeki bu ilk kooperatif¢ilik 6érneklerinin ilke olarak ahilik
prensiplerinden etkilendigi bir gergektir. Nitekim Modern kooperatif¢iligin kurucularindan
olan Michael Sandown, Sivas, Kayseri, Nevsehir, Kirsehir ve Nigde'de incelemeler yapmis ve
edindigi bilgileri 1828-1831 yillar1 arasinda Ingiltere'de yayrmlamustir (The Co-Operator Vol.
18 No 5. London 1944 pp 13-19 Yazar1 John B. Higgins). S6z konusu ¢alismanin bulgulart,
ahilik uygulamalarindaki ilkeler ile birlikte degerlendirildiginde, kooperatif¢ilik fikrinin
anayurdunun Anadolu oldugu sdylenebilir (http://www.tarim.gov.tr/hizmetler/yayinlar/e-
kitap/kooperatifcilik_1/ders1.htm)

Ulkemizde kooperatifcilik hareketi, batililasma hareketine paralel olarak Avrupa
tilkeleriyle belirli bir diizeyde etkilesim igerisinde baglamis ve gelismistir (Aydemir, 2007: 6).
Mithat Pasa Avrupa iilkelerindeki gelismeleri izleyerek, 1863 yilinda Nig’te memleket sandig1
adinda ilk kooperatifi kurarak, bu kooperatifin basarili bir sekilde calismasini saglamistir.
Basarili olan bu olusumun hemen ardindan 1867 yilinda hiikiimet “Memleket Sandiklari

Nizamnamesi” ile diger valiliklerin de, toplumun biling ve refahini artirmayr amaglayan
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memleket sandiklarini kurmalar i¢in emir vermistir. Bu uygulama 1868 yilinda, sehirlilerin
kredi ihtiyaglarini kargilamak tizere kurulan emniyet sandig1 ile devam etmistir.

1914 yilinda Aydin ilindeki incir iireticileri tarafindan “Kooperatif Aydin incir
Miistahsilleri Ortakligi” adiyla ilk tarim satis kooperatifi kurulmustur. Bu siire¢ icerisinde;
1925 yilinda Ankara’da, ilk tiiketim kooperatifinin, 1934 yilinda yine Ankara’da, ilk yapi
kooperatifinin, 1948 yilinda Rize’de ilk tedarik kooperatifinin, 1951 yilinda Adapazari’nda ilk
pancar ekicileri kooperatifinin, yine 1951 yilinda Ankara’da ilk esnaf kefalet kooperatifinin
kuruldugu goriilmektedir (http://tr.wikipedia.org/wiki/Kooperatif). Kooperatifgiligin tarihi
gelisimi ile ilgili daha genis bilgi (http://www.sanayi.gov.tr/webedit/gozlem.aspx?sayfaNo
=3790) adresinden elde edilebilir.

1.1.3. Kooperatifin Onemi

Kooperatifler yaptiklar1 ¢ok ¢esitli hizmetler vasitasiyla toplum kiiltiiriiniin
zenginlesmesine ve kalkinmasina yardim etmektedirler. Kooperatifler, mahalli sartlara uygun
orgutlenmeler, bulunduklar1 yorenin daha iyi duruma getirilmesi konusundaki yol, sulama
tesisleri, saglik merkezleri, okullar vb. sosyal nitelikli yatirimlar, ziraat rehberligi yapma ve
yasam kalitesini artirmaya yoOnelik faaliyetler, yerel tiretimi destelemeye yonelik sagladigi
krediler, dogum, egitim, evlenme, ilag, yashilik aylig1 ve cenaze giderleri yardimi vb. sosyal
giivenlik nitelikli harcamalar1 karsilamasinda yaptigi yardimlar gibi diinyanin ¢esitli
yerlerinde uygulama Ornekleri bulunan ¢esitli hizmetlerle, kiiltiirel zenginlesme ve
kalkinmaya onemli destekler saglamaktadir (Madane, 2007: 8-9).

Kooperatifler, ekonomi yoOnetimindeki bozukluklarin, piyasa mekanizmasindaki
aksaklik ve dengesizliklerin bireysel veya toplu girisimlerle zamanla ortadan kaldirilmasi
gereginden kaynaklanan oOnemli bir toplumsal ihtiyact karsilamaktadir. Kooperatifler
ozellikle, 19. yiizyildaki hizli sanayilesme siirecinin, gilinlimiizde ise bazi yanlis makro
politikalar sonucu olusan c¢arpik gelir dagilimmin ortaya c¢ikardigi sosyo-ekonomik
dengesizliklerin etkilerini azaltmak tizere birer savunma aract olma gorevini basariyla yerine
getirmektedirler (Duymaz, 1986: 1-5) .

Tiim ekonomik faaliyetlerde evrensel bir ilke olan rasyonellik gerekliligi, kooperatif
uyelerini motive etmede 6nemli bir etkendir. Bu ilke bitin toplumlarda ve orgiitlerde
gergeklestirilmek istenen etkinlik ve verimlilik gibi baslica degerleri igerir. Bu bakimdan
ortaklarin temel beklentisi, kooperatifin rasyonelligini belirlemede 6nemli 6l¢iitlerden olan
etkin ve verimli bir faaliyet diizeni kurmasidir. Aslinda tek basma gergeklestiremedikleri

rasyonel ¢aligma diizenini kooperatif araciligiyla saglamak istemeleridir (Duymaz, 1986: 69).
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Kisaca kaynaklarin optimum kullanimi ile refahin artmasina katki saglamak beklentisi nemli
bir saiktir.

Kooperatif demek, girisimin tam merkezindeki insanlar demektir. Kooperatifler,
insanlarin kendi konumlarii diizeltmelerini, hayatta karsilastiklar1 ekonomik ve sosyal
zorluklarin {istesinden gelmelerini miimkiin kilacak imkanlar yaratir. Kooperatiflerin
yaratabilecegi imkanlara 6rnek olarak; oncelikle i¢inde bulunduklari yerel topluluklara bagl
kalarak yerel ekonomik taban olusturmalar1 ve biitiinciil sosyal sorumluluklari artirmalari,
diyalog ve Kkarsilikli yonetim iliskilerine (yOnetisim) destek saglamalari, ekonomik
faaliyetlerin daha etkili bir sekilde yiiriitiilmesine katki saglayarak ekonomik kapasiteyi
giiclendirmeleri sayilabilir.

Kooperatifler her ne kadar yerel lyelerine hizmet sunup, Oncelikle bunlarin
ihtiyaglarina egilmekle birlikte, kiiresel capta isbirligine de girmekte, bu isbirliginden elde
edilen ekonomik ve sosyal fayda, yerel topluklardaki tyelerine donmektedir. Kooperatifler,
uluslararas1 diizeyde kabul edilen bir takim ilke ve degerleri paylasmaktadir. Kooperatifler;
demokratik temellere sahip olmalari, sosyal ve ekonomik degerleri birlestirmesi, insanlar1 6n
planda tutmasi, insan haklarina, kiiltiirel kimliklerine ve bagimsizliklarina saygi géstermesi ve
yerel topluluklara gerekli inisiyatifin verildigi Orgiitsel yapisiyla, daha adaletli bir
kiresellesme ve diinya diizeni yaratilmasi konusunda ¢ok uygun bir konumda

bulunmaktadirlar (http://konya.tarimkredi.org.tr/kooperatifcilik/koop_birligi.html).

1.2. Strateji Kavram

1.2.1. Stratejinin Tanim

Strateji kavraminin kokeni, ilk insan topluluklarinin yeryiiziinde var olmaya
basladiklar1 giinden itibaren yasadiklar1 ekonomik, siyasi ve askeri faaliyetlerdeki
rekabetlerine kadar gétiiriilebilir (Alpkan, 2000: 2). Kapsadigi alan, boyut ve secenekler
bakimindan bu giinkii diizeyde olmayan bu rekabet ortaminda, ismi “strateji” kelimesi ile
ifade edilmemis olsa da, stratejik diisiince yapisinin ve hareket bigimin varligin1 kabul etmek
kac¢inilmazdir.

Farli orgiitlerde, degisik diizeylerde ve c¢ok genis bir kullanim alanina sahip olan
strateji kavrami ile ilgili birgok tanim yapilmistir. Bunlardan bazilar1 bir fikir vermesi
amaciyla asagida verilmistir. Philip Sadler stratejiyi, basarili olmak i¢in yapacaklarimizdir
seklinde ¢ok yalin bir sekilde tanimlamaktadir. Henry Kissinger ise stratejiyi, toplumlarin

kendi geleceklerini giiven altina almak fiizere yaptiklaridir seklinde tanimlamaktadir. Igor
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Ansoff stratejiyi, isletmenin kar etme ve biliylimek amacina yonelik olarak faaliyet alanini ve
biiylime yoniinii saptamasi siireci seklinde tanimlamaktadir (http://www.savassakar.com/).

Strateji, degisen kosullara bagli olarak; hizli, farkli, yaratici ¢éziimler tiretmek sureti
ile basarili olabilme becerisi seklinde de tanimlanabilir. Bir kurum igin stratejiler, 6ncelikle o
kurumun hayatta kalmasini ve daha sonra da basarili olmasimni saglayan fikirlerdir
(http://www.virahaber.com/?c=2312). Strateji; isletmelerin  gelecekte gergeklestirmek
istedikleri amaglarinin, amaglarla kaynaklar arasindaki uyumunun ve kaynaklarmin hangi
metotlarla hangi fonksiyonlara ne bi¢cimde dagitilacaginin tespit edilmesi bi¢ciminde de
tanimlanabilmektedir. Bir diger tanima gore; rakiplerin faaliyetlerini de inceleyerek, amaclara
varmak i¢in belirlenmis, nihai sonuca odakli, uzun dénemli, dinamik kararlar toplulugu olarak
tanimlanabilen strateji (Ulgen ve Mirze, 2004: 33); muhakeme yapmanm, gelecegi
ongdrmenin ve yoOnetimin iyilestirilmesinin bir aracidir. Kisaca, biiylimeyi ve dinamizmi
saglayan, disardan saglanmasi pek miimkiin olmayan 6nemli bir i¢sel aragtir. Strateji kavrami,
rekabetci bir ortamda, isletmenin amaglarini basarabilmek i¢in gerekli yonetsel kararlar ve
eylemlerdir. Bu anlamda igletmenin ¢evresel iliskilerini, isletme yararina diizenleyebilmek ve
rakiplerine Gstilik saglayabilmek amaciyla kaynaklarin en uygun tarzda kullanmasi anlamina
gelmektedir. Strateji, isletmenin dis c¢evresi ile iliskisinin gelistirilmesini ve i¢ kaynaklarinin
giiclendirilerek dis ¢evredeki firsatlardan yararlanmasini en {ist diizeye ¢ikarmak islevini
yuklenmektir (Ergin, 1992, 16).

Strateji, oyunun yeni kurallarini arastirmak veya olusturmak ve oyunu kazanmak i¢in
bir yol bulmaktir. Strateji, yogun rekabet ortaminda amaclarini gergeklestirmeye calisan bir
isletmenin, uzun donemli temel amaglarinin saptanmasi ve bu amaglara ulasabilmek icin
gerekli kaynaklarin tahsis edilmesinde ve kullaniminda kabul edilen yollar olarak da
tanimlanabilmektedir. Strateji; kisaca bir organizasyonun amacina ulagsmak i¢in izleyecegi
yollar anlaminda kullanilmaktadir (Giiglii, 2003: 62). Strateji rekabet ilizerine odakhidir ve
yatirimlarin yogunlugu, rekabet silahlari, boliimlere gore farklilastirllma ile birlikte dort
anahtar kavramin bileskesi olmay1 gerektirir. Bununla birlikte, stratejinin kritik bilesenleri
icerisinde yer alan boliimsel farklilastirma basta olmak iizere tiimiinde sinerjinin kullanilmasi
onemlidir. Stratejinin bu anahtar kavramlar1 6rgiitiin varligi, dis cevre, i¢ ¢evre ve rekabet
avantaj1 lizerine odaklidir.

Strateji konusunda yeni ufuklar agan ¢alismalar strateji; yetenek, gevre ve performans
(bagarim) arasinda bagintt oldugunu belirtmektedir. Bu kavramlar birbirleriyle iliskili
olmalarina karsin bunlarin farkliliklar1 dikkate alinarak ele alinmasinin ve genis bir ¢ercevede

analiz edilmesinin énemli oldugunu vurgulamaktadir (DeSarbo et al., 2006: 911). Ozellikle
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yetenek ve strateji farkli iki kavram olmasina karsin birbiriyle ayrilmaz bir bi¢imde
bagimlidirlar. Yetenek kaynaklarin bir bileskesidir, strateji ise yeteneklerin nasil
gelistirilebilecegini yonlendirir. Bir diger ifadeyle yetenek, stratejinin temelini olusturur
(Casselman ve Samson, 2007: 69-72). Bununla birlikte, tiirdes olmayan, ilgi ¢eken, ¢ok ¢esitli
ve kontrol edilen orgiitsel kaynaklarin, kaynak temelli stratejik yaklasima onemli katkilarda
bulunacagi da belirtilmektedir (Costa & Dierickx, 2005:1053).

Strateji ve iligkili oldugu 6nemli kavramlar aralarindaki etkilesimi de gosterecek

bi¢imde Sekil 1°de sunulmustur.

Cevresel Sartlar

Strateji | | Yetenekler

Sekil 1: Strateji ile etkilesimli kavramlar (Casselman ve Samson, 2007: 71).
Stratejinin su ana kadar yapilan yaygin tanimlarindan da anlasilacag gibi strateji; tiim
orgiitlerin varligin1 siirdiirmek, etkinligini artirmak ve rekabet ortaminda istiinlik elde

edebilmek igin izleyecegi yollar olarak da degerlendirilebilir (Giiglii, 2003: 68).

1.2.2. Strateji Turleri

Cok sayida ve farkli amaglari olan o6rgiitler, bu amaglara 6ncelik ve 6nem sirasina gore
etkin bi¢imde ulasabilmek i¢in ¢ok sayida ve farkli stratejiler gelistirmek zorundadir.
Stratejiler; ulasilmasi beklenen amaglar, ytliklenen kapsam vb. ¢esitli Olciitlere gore ¢ok farkl
bicimlerde gruplandirilarak incelenebilmektedir. Bunlardan birisi temel stratejiler ve yonetim
diizeylerine gore stratejiler ayrimidir. Genellikle mevcut is taniminin degistirilmesi halinde
uygulanan temel stratejiler; biiyiime stratejileri, kiigiilme stratejileri, duragan stratejiler ve
karma stratejiler olmak iizere dort gruba ayrilmaktadir (Ulgen ve Mirze, 2004: 198-200).
Temel stratejiler Ozetle, gelirlerin artirilmasi (biiylime) ve maliyetlerin azaltilmasi (etkin
maliyet-yatirnm yonetimi) olmak iizere iki grup olarak da ifade edilebilir. Temel stratejiler

Sekil 2°de gosterilmektedir.
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Biiytime
Stratejileri

Kigiilme
Stratejiler

Karma
Stratejiler

Duragan
Stratejiler

Sekil 2. Strateji Tirleri (Uyarlandigi kaynak: Lanaci, 2006, 57)

Yonetim diizeylerine gore stratejiler, list yoOnetim kurumsal stratejileri (sirket

stratejileri), is yonetim rekabet stratejileri (isletme stratejisi) ve islevsel stratejiler olmak tizere

Ui¢ gruba ayrilmaktadir (Lanaci, 2006: 50; Ulgen ve Mirze, 2004: 71;). Stratejilerin yonetsel
diizeylere gore gruplandirilmasi Sekil 3’te sunulmustur.

Ust Yonetim
Stratejileri

Cekilme

Cesitlendirme
Strateiileri

Stratejileri

Is Yonetim Rekabet Stratejileri

Maliyet Birlesik Maliyet
Liderligi Farklilagtirma Odaklanmis Liderligi ve
Stratejileri Stratejileri Stratejiler Farklilagtirma
Stratejileri
Islevsel Stratejiler
Insan Finans ve Bilgi ve
Pazarlama Uretim Kaynaklari Mubhasebe Teknoloji
Sistemleri

(Uyarlandig1 kaynak: Lanaci, 2006: 50 & Ulgen ve Mirze, 2004: 71)
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Strateji tlirleri konusunda bir diger ayrim; amaglanan (kurgulanan) ve gergeklesen
stratejiler kavramidir. Bu kavram amaglanan stratejilerin her zaman hazirlandig1 bigimde
gerceklesemedigini ifade etmektedir. Yoneticilerin analitik yaklasimla hazirladiklari, olmasini
arzu ettikleri, amagclanan stratejilerle; gergeklestirilebilen stratejiler cogu kez farklidir (Ulgen
ve Mirze, 2004: 198). Bu nedenle yoneticiler, kurgulanan stratejiler tizerinde zaman icerisinde
olusan sartlara gore degisiklikler yapmak zorunda kalirlar. Strateji uygulamaktan sorumlu
yonetici, baslama noktasi ile hedef arasindaki siiregleri ve sapmalart siirekli kontrol etmek
zorundadir. Burada yiiksek uygulanabilirlige sahip stratejiler olusturulmasi yani uygulanma
oraninin veya uygulanabilirlilik oraniin yiiksek oldugu etkin strateji gergeklestirme siirecine
sahip olmak 6nemlidir.

Stirecler her zaman planlandig1 bigimde yiiriimedigi icin isletmeler ¢evreden gelen
kolaylastiric1 ve zorlastirici faktorleri de analiz etmek zorundadirlar. Bu tirden zorunluluklar
onlar stratejik bilinglilik ve stratejik yonlendirme dogrultusunda stratejinin yonetilmesini yani
yeni stratejiler belirlenmesini gerektirir (Yiizbasioglu, 2004: 388-389). Orgitler, mevcut
stratejilerinin degisen sartlar karsisinda gozden gecirildigi, strateji yonetme siirecinde li¢
secenekle karsi karsiyadir. Bu secenekler; mevcut stratejilerde hi¢ degisiklik yapmama,

mevcut stratejiler lizerinde degisiklik yaparak gelistirme ve yeni stratejiler olusturma seklinde

ifade edilebilir.

1.2.3. Strateji Gelistirme, Strateji Secimi ve Uygulanmasi

Bir orgiit i¢in yalnizca biiylimek ve basar1 kazanmak yeterli olmayip gelecegi garanti
altina alacak ve siirdiiriilebilir rekabet giicii saglayacak glivenilir stratejiler gelistirmek
onemlidir (Temel & Simer, 2006: 657). Rekabete dayanan ekonomik bir ortamda, yeni ve
guvenilir stratejiler gelistirme, her seyden once; yenililigi, ilerlemeyi ve siirekliligi saglamaya
yonelik olarak, orgiit ve c¢evrenin karsilikli uyusum icinde olmasini saglayarak, meydana
gelen degisiklikleri Orgilit yararina degerlendirmeyi amacglayan yonetsel bir aragtir
(http://www.ikademi.com/stratejik-yonetim/462-stratejik-planlama.html). Degisen kosullara
uygun yeni stratejiler belirlenemezse gevre ile orgiit arasinda agiklik meydana geleceginden
faaliyetler basarisizlikla sonuglanacaktir.

Orgiitler tiim faaliyetleri ve siirecleri, stratejilerini gelistirmek ve gerceklestirmek igin
kullanirlar. Bu yiizden strateji gelistirme konusunun tiim orgiitsel faaliyetler ve siireglerden
daha Onemli oldugu sdylenebilir. Strateji gelistirme, oOrgiitlerin cevrelerini algilamakta
kullandiklar siiregler ve faaliyetlerdir ki boylece orgiitler, bunlarla ilgili olarak kaynaklarinin

ve yeteneklerinin etkin kullanim ile ilgili diizenlemeler yapmakatdirlar. Strateji gelistirmenin
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nihai amaci, daha yiiksek performans saglamak amaciyla ¢evre, yap1 ve strateji arasinda uyum
saglamaktir. Cevresel tarama, i¢ ve dis ¢evre analizi, formel planlama ve girisimsel tarz,
vizyon, spesifik oOrgiit kiiltlirlinliin tesviki gibi faaliyetler ve faaliyetler arasindaki uyum,
strateji gelistirme siirecinde onemli faktorlerdir (Balabanis & Spyropoulou, 2007: 45-46).

Strateji secimi; Orgiitiin ¢evresiyle olan karsiliklr iliskilerinin, ¢cevreye karsi gosterdigi
tepkilerinin, i¢ organizasyonunun ve insan kaynaklariyla ilgili degiskenlerinin etkisi dikkate
alinarak yapilir. Strateji se¢imi; karar vericilerin biligsel siirecleri, sosyal-Orgitsel strecler ve
politik stirecler olmak iizere {i¢ farkli siirecte olusur (Balabanis & Spyropoulou, 2007: 46). Bu
cok degiskenli ortamda degiskenlerin hepsini kontrol altinda tutabilmek ve her birinin
davraniglarin1 ve olasiliklarin1 sezerek programlamaya gitmek veya birtakim varsayimlardan
hareket ederek kantitatif, kesin bir programlama yapmak, sosyal bilim dali i¢inde yer alan
strateji gelistirme siirecinin 6ziine aykir1 diismektedir. Kantitatif araglarla optimal se¢im
hesaplari, ancak sinirli degiskenli durumlarda, strateji secimine yardimci bir arag olarak
kullanilabilir.

Bu anlamda strateji se¢imi eytisimsel bir 6zellige sahiptir. Diger bir deyimle strateji
secimi; devingen bir is ortaminda, 6nceden saptanmis amagclarla, amaclara erismeye yardime1
olacak araclar arasindaki karsilikli etki ve tepkileri celismelerle birlikte incelemeyi ve
celismeleri azaltmay1 amaglayan yeni stratejiler belirlemeye yonelik yontemleri igermektedir.
Araglar amaglara hizmet etmekle beraber ayni zamanda onlarin belirlenmesine de yardimci
olan stratejileri ifade etmektedir (http://www.merih.net/m2/str/weroler01.htm).

Cevredeki ani ve hizli gelismeler orgiitlerde yeni stratejilerin olusturulmasini yani
gelistirilmesini ve uygun olanlarin se¢ilmesini zorunlu kilmaktadir. Tipik bir strateji
gelistirme siireci, Once stratejinin olusturulmasi yani formiillestirilmesi ile baglamakta, bunu
uygulama sireci izlemektedir (Asunakutlu & Coskun, 2000: 22). Segilen stratejilerin basarili
bir sekilde uygulanmasi, orgiitiin yapisina bagldir. Yeni stratejilere uygun yeni yapilanmalar
olusturularak basarim yiikseltilebilir. Uygun olmayan bir yap1 ile ylriitiilen strateji
uygulamalar genellikle beklenen sonuclari vermemektedir. Bu siire¢ orgiit faaliyette oldugu
siirece degisik zaman araliklarinda degisik bigimlerde tekrarlanmaktadir. Ozetle, secilen
stratejiler; uygulamaya konulmadan once uygulanabilirlik derecesini belirlemek amaciyla,
asagida belirtilen bazi konularm da goz oniinde bulundurulmasi gerekir (Ulgen ve Mirze,
2004: 345):

e Is boliimii ve uzmanlik derecesiyle uyumluluk
e Islerin boliimlenme bi¢imine uygunluk

e Isi yapacak ydneticilerin uygun 6zelliklerde olmasi
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e Karar siirecinin gerekli goriilen merkezilesme derecesinde olmasi
e Yetki yapisi ve iligkilerin, uygulanabilirligi saglayacak sistemde olmasi
e Tesis yerlestirme diizeninin uygunlugu

e Kurulus ve konumluk yerinin uyumlulugu

1.3. Stratejik Yonetim Sistemi

1960’11 yillardan itibaren yonetim diislincesi alaninda kullanilmaya baslayan strateji
kavrami, askerlik tarihinde yiizyillar boyu elde edilen deneyimler sonucu ortaya c¢ikan
stratejilerin, askeri Orgiitler aras1 savaglarin, ticari Orgiitler arasi savaglardan pek farkinin
olmamasi nedeniyle, 1980’lerden sonra, mutlak anlamda askeri amacli olmayan Orgiitler arasi
rekabet savaglarina da adapte edilmeye calisilmasiyla (Sahin, 1992: 1-2) yaygmlik
kazanmistir. 1990’11 yillar ise g¢evresel karmasanin ydnetiminde Onemli bir ara¢ olarak
degerlendirilebilirlik niteligiyle strateji kavraminin etkisini ve onemini artirmaya basladigi bir
donem olmustur.

Bu donemde; orgiitlerin g¢evresel belirsizliklerden korunmasi ya da yararlanmasi
amaciyla, Orgiitlin giiclii ve zayif yonlerinin belirlenerek buna uygun stratejik degisikliklerin
yapilmasi ile rakiplere gore listiin duruma gelebilecek stratejik avantajlarin kullanilmasi veya
yasamak i¢in zorunlu olan stratejik onlemlerin bir biitiin halinde sistemli bicimde alinmasit
anlaminda stratejik yonetim kavrami (stratejik yonetim sistemi) kullanilmaya baslanmistir
(Ross, 1996: 87). Stratejik yonetim sistemi, 0rguti degisen cevre sartlarina hizl bir sekilde
adapte ederek, varliklarin1 korumalarina ve gelismelerini basarili bir sekilde siirdiirmelerine
olumlu katkilarda bulunabilecek bir nitelik tasimaktadir (Sahin, 1992: 1-2). Bu yo6nuyle
stratejik yonetim; agik vizyon ve strateji, list yonetimin kararliligi ve iletisim becerisi gibi
kritik 6neme sahip faktorlerin belirlenmesi ve geregi gibi yerine getirilmesine baghdir.

Ayrica karar alicilar olarak iist diizey yoneticiler, stratejik yonetim sisteminin kritik
unsurlar1 arasinda yer almaktadir. Stratejik yonetimin Oncelikle iist yonetim kademelerinin
ugrasi alaninda yer almasi nedeniyle, iist diizey yoOneticiler bu siire¢ i¢inde biliylik 6nem
tagimaktadirlar. Tepe yoOneticilerin, igletmenin uzun vadeli yaklagimlarinin olugsmasinda ve
hareket tarzinin belirlenmesinde iistlendikleri fonksiyon, biiyiik Ol¢iide Orgiitiin stratejilerini
olusturacak tercihleri de i¢cermektedir. Bu ac¢idan {ist yonetimin ufku ve yetenekleri stratejik
yonetim sisteminde temel belirleyici olmaktadir (Asunakutlu & Coskun, 2000: 20-21) .

Genel yonetim sisteminin bir alt sitemi olan stratejik yonetim sistemi, Ust dizey

yoneticilerin ilgilendigi 6zel bir yonetim alanimi kapsadigindan, iist diizey yoneticilerin rolii
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onemli ve kritik bir degere sahiptir (Daniel, 1992: 100). Butiinlesik bir siire¢ olan stratejik
yonetim sistemi, isletmenin uzun doénemde yasamini devam ettirmesine ve slirdiiriilebilir
rekabet istiinliigii saglamasina yonelik bilgi toplama, analiz, karar, uygulama ve kontrol

faaliyetlerinin tiimii olarak tanimlanmaktadir (Ulgen ve Mirze, 2004: 56-57).

1. Stratejik Biling
Degismek gerektigini anlama

v

2. Stratejik Yonlendirme
Misyon Vizyon Degerler Imaj

'

Biitiinciil
Yaklasim

A 4

Dis Cevre Analjzi 3. Stratejik i¢ Cevre Analizi
Firsatlar & Tehditler Analiz Giiclii & Gelistirilebilir Yonler

Kritik Sorunlarin Analizi

(Onceliklerin belirlenmesi ) Mali Yapiya
Etkilerin Analizi

A 4

4. Stratejik Planlama
Stratejik amaglarin belirlenmesi
Stratejilerin Gelistirme
Stratejik planin hazirlanmasi

A 4

5. Stratejik Uygulama Kaynak
Stratejik Planin Yayilim1 Tahsisi
Onceliklerin belirlenmesi

A 4

6. Stratejik Kontrol
Performans Yonetimi
Geribildirim
Diizeltici ve dnleyici dnlemler

Sekil 4. Stratejik Yonetim Sisteminin Evreleri
Kooperatif yoneticileri, kooperatiflerinin hangi asamada oldugunu (ne durumda
oldugunu) nereye gittigini, liyeler ve hizmet verecekleri bolgeler i¢in gelecek vizyonlarinin ne
olmas1 gerektigine dikkat etmek (karar vermek) zorundadirlar. Temel kooperatif karakteri,

yeni ekonomi dalgalar1 karsisinda korunmali ve yeni meydan okumalara karsi hazirlikli
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olunmalidir (Ozer, 2007: 9). Bu nedenle kooperatiflerde amaca yonelik, dogru tasarlanmus,
sistem Dbiitiinliigiine sahip ve hizli calisan etkin bir stratejik yoOnetim sisteminin Orgiit
basarisin1 olumlu ydnde etkileyecegi agiktir. Ancak yoneticinin kontrolii disinda kalan
cevresel faktorlerin, stratejik yonetim sisteminin etkinligini ve yetkinligini 6énemli 6l¢iide
kisitlayabilmekte oldugu da unutulmamalidir (Dean & Sharfman, 1996: 372).

Stratejik yonetim sistemi; stratejik biling, stratejik yodnlendirme, stratejik analiz,
stratejik planlama, stratejik uygulama ve stratejik kontrol olmak iizere alt1 ana evreden olusan
bir siirectir. Bu evreler Sekil 4’te sunulmaktadir.

Bu ¢alismada alt1 baglikta ifade edilen stratejik yonetim sisteminin evrelerini, yonetim
literatiirtinde farkli yazarlar farkli bigimlerde ele alarak degerlemis ve siralamiglardir. Bazi
yazarlar misyon, vizyon ve amaglar belirlendikten sonra ¢evre analizi yaparken, digerleri 6nce
cevre analizini yapmakta firsat ve tehditleri belirledikten sonra misyon, vizyon ve amagclar
olusturmaktadir. Her iki yaklasimin da kendilerine gdére hakli yanlari bulunmakla birlikte;
yeni igse baslayan isletmelerin veya bir ise ilk defa giren isletmelerin Oncelikle cevre
kosullarini degerlendirmeleri, daha sonra misyon, vizyon ve amaglarini sekillendirmeleri ve
daha sonra da uygun stratejiler gelistirmeleri daha dogru olabilir. Bir siiredir faaliyette
bulunan, misyon, vizyon ve amaglar1 belirlenmis bir isletmelerin ise g¢evresel kosullar
degerledikten sonra stratejilerini olusturmalar1 daha uygun olacaktir (Ulgen ve Mirze, 2004:
58-59).

Stratejik yonetim sisteminin evreleri ve bu evrelerdeki faaliyetler arasinda islem ve
mantik temeline dayali bir akis siralamasi yapilmasi, biri bitmeden digerinin baglamayacagi
anlamma gelmemektedir. Bu sekillendirme sadece karmasik yapili ve c¢ok boyutlu bir

etkilesim siirecinin daha basit ve kategorik hale getirilmesinden ibarettir (Alpkan, 2000: 5).

2. ORNEKOLAY CALISMASI:
S.S. CELIK-iS MENSUPLARI 5000 EVLER KONUT YAPI
KOOPERATIFI’NIN STRATEJIK YAKLASIMLA INCELENMESI

2.1. Calismanin Tanitimi

Kooperatif¢ilik olgusu, basta birey, orgiit, kiiltiir olmak iizere birgok faktore bagl
olarak farkliliklar gostermektedir. Bu nedenle belirli bir alana yonelik 6rnek olay ¢aligmasinin
daha giivenilir sonuglar verebilecegi diisiincesinden hareketle arastirma konusu, konut yap1
kooperatiflerini kapsayacak sekilde daraltilmistir. Buna bagli olarak, drnekolay c¢aligmasi

Karabiik Ili’nde faaliyette bulunan, iilkemiz ve diinya toplu konut sektoriinde en biiyiik dlgekli
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ilk toplu konut kooperatifi olan 5000 Evler Konut Yap: Kooperatifi Uzerinde
gerceklestirilmistir.

Besbinevler konut yapi kooperatifi, Karablik Belediye’sinin olayr dnemsemesi ve
yonlendirmesiyle Demir Celik yoneticileri ve Celik-Is Sendikasi’nin gayretleriyle 775 sayili
kanuna gore olusturulmustur. Karabiik Ticaret ve Sanayi Odas1 963/1638 sicil numarasina
kayitli bulunan “S.S. Celik-Is Mensuplar: 5000 Evler Konut Yap1 Kooperatifi”nin kurulus
tescili ”"Mahdut Mes’uliyetli Celik Is Mensuplar1 Ev Yaptirma Yap1 Kooperatifi” unvaniyla
19.03.1969 tarihinde yapilmis olup, kooperatif unvanimi 05.08.1971 tarihinde “S.S. Celik Is
Mensuplar1 Ev Yaptirma Is¢i Yap1 Kooperatifi” olarak tadil edilmistir. Kooperatif 28.03.1989
tarihinde tekrar unvanmi “S.S. Celik-Is Mensuplart 5000 Evler Konut Yap: Kooperatifi”
olarak tadil etmistir.

Diinya ve iilke dl¢ceginde 6nemli bir toplu konut projesi olan 5000 Evler Konut Yap1
Kooperatifi, Temmuz 1969°da temel atma téreninin gergeklestirilmesi ile uygulama siirecine
girmistir. Besbinevler de tek katli, bahgeli ve daha eski yapim yilina ait mesken tipi ile ¢ok
katl, bahgesiz, zeminden itibaren ikametgah olarak kullanilan blok apartman ve sitelerin
olusturdugu mesken tipleri bir arada bulunmaktadir (Kalyoncu, 2007: 100-101). Konutlarin
yapimui tiplerine gore farkli zamanlarda ve asamalarda gerceklestirilmistir.

Bu durum, iilkemizde ilk agir sanayinin kuruldugu bir kdyden, ¢ok hizli bir doniisiim
stireciyle yeni bir kent olusumunun yasandig1 bir ortamda olusan asir1 konut ihtiyaci dikkate
alindiginda, Karabiik i¢in gecikmis bir uygulama sayilabilecek Besbinevler projesinin
tamamlanmasin1 da geciktirmis ve kent i¢inde imar kargasasinin yasanmasina yol agmistir.
Projenin 3 yilda bitirilmesi tasarlanmis ancak 15 senede 3.109 ev yapilarak iskdna
acilabilmistir. Geri kalan 2.000 bin konutun temeli 1985 yilinda ancak atilabilmis ve bu

konutlar 10 yillik siire¢ i¢inde kisimlar halinde sahiplerine teslim edilmistir.

2.2. Calismanin Amaci ve Yontemi

2.2.1. Calismanin Amaci

Karabiik ili’nde faaliyette bulunan 5000 Evler Konut Yap: Kooperatifini kapsayan bu
arastirmanin temel amaci; kooperatif¢ilik uygulamalar1 agisindan iilkemizde ve diinya’da
onemli bir yere sahip olan 5000 Evler Konut Yap: Kooperatifi’nin stratejik yonetim
sisteminin bazi evreleri acisindan incelenmesidir. Bu cercevede stratejik yonetim sisteminin
bir boliimiinii olusturan; stratejik bilinglilik, stratejik yonlendirme, stratejik analiz ve strateji
gelistirme evrelerine iligkin uygulamalar1 ortaya koymak ve ortaya ¢ikan duruma gore kuruma

yon verecek stratejilerin ve dnerilerin neler olabilecegini aragtirmaktir.
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2.2.2. Caliymanin Yontemi

Arastirmada, bir Ornekolaymn kendi cercevesi i¢inde tam anlamiyla sunulmasini
amaclayan tanimlayici arastirma modeli kullanilmistir (Altunisik ve digerleri, 2005: 246). Bu
cercevede sO0z konusu kooperatifin kurulus siireci, amaglari, sonuglar1 ve gelecek beklentileri
ile ilgili veriler; dokiiman inceleme, mulakat (kooperatif yoneticileri, Uyeler, yerel yoneticiler)

ve gozlem yontemiyle elde edilmistir.

2.3. Calismanmin Gerekcesi
Ulkemiz kooperatifcilik sektériinde, yaklasik % 70°lik oranla yap1 kooperatiflerinin en
biiyiik paya sahip olmasi ve sektdrde yasanmakta olan sorunlarin ¢oziimiine yonelik yeni
caligmalar yapma zorunlulugu, calismanin ana gerek¢esini olusturmaktadir. Bu g¢ergevede
5000 evler yap1 ve konut projesinin uygulamasi olan 5000 evler konut yap1 kooperatifi,
slirecin tamami agisindan bakildiginda 5.000°den fazla evin yapimini konu alan bir kooperatif
basarisidir ve asagida belirtilen nedenlerden dolay1 6nemlidir.
= Kooperatiflesme yoluyla ev sahibi olma bilincini kitlelere kazandirmis olmasi
* Gecekondulagma olayinin biiyiik oranda oniine ge¢mis olmasi
* Diinyanin ve iilkemizin en biiyiik konut hareketi olarak baglamasi
Kooperatiflesme yoluyla ev sahibi olma bilincini kitlelere kazandirmis olmast
Karabiik’te demir celik iscilerinin calisma sartlarini inceleyen Gerhard Kessler,
fabrika yoluyla is¢ilerin belli bir kira karsiliginda lojmanlarda oturmasini, sendikalagma
hareketini Onleyecegi gerekcgesi ile dogru bulmamistir. Bu nedenle meskenlerin kooperatif
yoluyla yapilmasindan yanadir. Ancak Tiirkiye’nin heniiz bdyle bir diisiinceye hazir
olmamasindan dolay1r mevcut durumu kabullenmek zorunda kalir. Kessler’in 1948 yilinda
giindeme getirdigi kooperatiflesme yoluyla is¢ilerin mesken sahibi olmasmin daha dogru
olacag: diisiincesi, Karabiik’te ancak 1969 yilinda, 5000 Evler Konut Yap:1 Kooperatifinin
kurulmasiyla hayata gecirilmistir (Kalyoncu, 2007: 102)
Gecekondulagsma olayinin oniine ge¢gmede destek saglamasi
31 Temmuz 1969 tarihinde Bulak Koyl yakininda, bu kdyiin tarlalart izerine temeli
atilarak yapimina baslanan 5000 Evler Konut Yap: Kooperatifine ait konutlar, insanlar
gecekondu kurmaya iten nedenlerin ortadan kaldirilmasini da amaglamistir. Karabiik’te bu
bahgeli konutlardan olusan bu sehirlesme yapisi, goniillere ferahlik veren gorintisuyle
gecekondulagmay1 Onleyici bir unsur olmustur. Ancak yeni kurulan sanayiye bagli olarak

olusan niifus yogunlugu ve beraberinde getirdigi sorunlar plansiz kentlesmenin tamamen
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engellenmesinde 5000 evler projesinin yetersiz kalmasina neden olmustur. Karabiik’iin
bugiinkii kentlesme durumuna bakildiginda, belli oranda carpik kentlesmenin oldugu ve
bunun giderilmesi amactyla ¢alismalar yapildig1 gozlemlenmektedir.

Diinyanmin en biiyiik konut hareketi olmasi

Bu projenin uygulandig: yillarda diinyada heniiz 2.000 ev yapimini agmis bir konut
hareketinden sz etmek miimkiin degildi. ingiltere ve Brezilya’da yapilmis 2.000 konutluk
uydu kentler vardi. Karabiik Belediye Bagkani Necmettin Seyhoglu, 1970 yilinda o zamana
kadar diinyanin higbir yerinde olusturulmasina ve uygulanmasina cesaret edilemeyen
Besbinevler toplu konut projesi uygulamasi konusundaki birikimleri nedeniyle Ingiltere nin o
dénem Ankara Biiyiikelgisi Roderic Sarell tarafindan Ingiltere’ye davet edilmistir. Karabiik
Belediye Bagkani1 Dr. Necmettin Seyhoglu 15 Ocak 1970 tarihinde diger davet edilen Istanbul
Belediye Baskani Dr. Fahri Atabey, Ankara Belediye bsk Ekrem Celal Barlas, Bursa Belediye
Bagskan1 Kemal Bengii ile birlikte Ingiltere’ ye hareket gitmistir (Kalyoncu, 2007: 93).

2.4. Verilerin Analizi ve Bulgular

Calisma kapsaminda cesitli yontemlerle elde edilen veriler; stratejik bilinglilik,
stratejik yonlendirme, stratejik analiz ve strateji gelistirme evreleri olmak {izere dort ayri
acidan degerlendirilmistir. Stratejik bilinglilik a¢isindan yapilan degerlendirmelerde,
kooperatif yonetiminin stratejik bilinglilikle hareket ettigi saptanmistir. Bu kapsamda
rakiplerin ve sektordeki onemli degisimlerin dikkatli bir sekilde izlenmekte oldugu; hayatta
kalmak, rekabet edebilmek ve basarili olabilmek amaciyla bu degisimlere zamaninda uyum
saglanabilmesi gerektigi ve bu uyumun saglanabilmesi i¢in kooperatifin degismesinin de bir
zorunluluk olarak algilandig1 gézlemlenmistir.

Stratejik yonlendirme agisindan yapilan degerlendirmelerde, Kooperatif yonetiminin
stratejik bilinglilikle hareket etmesine ragmen stratejik yonlendirme konusunda yeterli
caligmalar1 yapamadigi saptanmistir. Bu kapsamda kooperatifin var olma nedeninin kisa ve
net olarak agiklandigi misyonun, kooperatifin gelecekte nerede olacaginin belirtildigi
vizyonun ve sahip oldugu temel degerlerin acgiklandigi ilkelerin yayinlandigi bir dokiiman
olmadig1 saptanmistir. Bununla birlikte, yazili hale getirilmemis olmakla birlikte kooperatif
yonetiminin stratejik yonlendirmenin vazgecilmezleri olarak nitelendirebilecegimiz; misyon,
vizyon ve temel degerlere sahip oldugu sdylenebilir.

Stratejik analiz ag¢isindan yapilan degerlendirmelerde, kooperatif yonetiminin informel
yap1 ve yontemlerle stratejik analizler yaptigi ve bu seklide kooperatifin Ustin ve zayif

(gelistirilmeye acik) yonleri ile cevrenin firsat ve tehditlerini rakipleri de dikkate alarak
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belirledigi gozlemlenmistir. Bu cercevede 0zellikle genel ekonomik durumun, Karabik
ili’ndeki ekonomik gelismelerin, yap: sektoriindeki sektordeki gelismelerin, kamu yonetimi
ile iliskilerin, kurumsal yonetim ilkelerinin, toplumsal beklentilerin ve insanlar arasi
catismalarin analizi Uzerinde duruldugu gézlemlenmistir.

Strateji gelistirme agisindan yapilan degerlendirmelerde, stratejik analiz sonucu
belirlenen i¢ ve dis cevresel unsurlar ile rakiplerin olasi hareketleri arasinda uygun bilesimleri
saglamaya yonelik stratejilerin gelistirilmeye cahsildigi anlasilmistir. Bu kapsamda
kooperatifin kigllme stratejisi ve maliyet tasarrufu stratejisi olmak Uzere iki temel strateji
uyguladigi; pazarlama, insan kaynaklari, finans ve bilgi teknolojileri gibi énemli islevsel
stratejilerle ilgili calismalarin ise kismen st sistemlerden ve kismen de 6rgutten kaynaklanan

nedenlerle yetersiz kaldigi gozlemlenmistir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Kooperatiflerde stratejik yOnetim sisteminin; stratejik bilinglilik, stratejik
yonlendirme, stratejik analiz ve strateji gelistirme evreleri ile ilgili uygulamalarinin ele
alindigi arastirmada kooperatif yonetiminin; degisimi algilamak, degismek gerekliligini
anlamak ve degisimi yonetmek seklinde dzetleyebilecegimiz stratejik bilinglilige sahip oldugu
saptanmistir. Bu durumun kooperatifin basarisi agisindan 6nemli bir nitelik oldugu
sOylenebilir. Stratejik yonlendirme agisindan misyon, vizyon ve degerleri ifade eden formel
bir dokiimana sahip olmadig1 saptanmistir. Bu durum, kooperatife uzun vadeli amaclar segme
ve istikamet belirme calismalarinda yetersizlikler ve gunubirlik islerle yetinmek gibi bir dar
bogaz olusturacaktir. Ayrica formel yapida bir stratejik yonlendirmenin olmamasinin stratejik
bilingliligi ve dolayisiyla yonetsel basariy1 da olumsuz yonde etkileyecegi aciktir. Buna gore,
yogun rekabet ortaminda, uzun vadeli stratejik degisimleri kooperatif yararina yonetebilmek
icin misyon, vizyon ve temel degerlerin dokiimante edilmesinin yararl olacag: agiktir.

Stratejik analiz agisindan cevre taramas: yapan formel bir sisteme sahip olmadig: ve
informel yontemlerle elde edilen veri ve bilgilerle stratejiler gelistirdigi saptanmustir.
Kooperatifin varligin1 ve basarisini nemli oranda etkileyebilecek stratejik analizlerin daha
basarili bigimde, sirekli ve sistemli yapilabilmesi icin formel bir sistem olusturulmasinin
yararli olacagi sOylenebilir. Boylelikle kooperatifin ¢evresi, yetenekleri ve basarim
beklentisiyle uyumlu, rakipleri dikkate alan yeni stratejiler gelistirilip uygulanabilir.
Kooperatifin, cevresel faktorlerdeki olasi degisimleri 6énceden haber verebilecek, stratejik
bilgi sistemi kapsaminda bir erken uyari sistemi olusturmasinin da yararli olabilecegi

soylenebilir.
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Istenen nitelikte bir stratejik analiz ile elde edilen verilere dayanilarak gelistirilecek
stratejilerin, kooperatifin amaclarini rasyonellik ilkesine gore gercgeklestirmesinde ve surekli
rekabet Ustlinligi saglamasinda ©nemli katkilari olacaktir. Bu kapsamda kooperatif
yonetiminin daha gercekgci verilere dayanarak daha uygulanabilir stratejiler gelistirmesi ve
bunlar1 uygulamaya koymas: yararli olabilir. Ornegin ivedi oldugu belirtilen ana sozlesme
degisiklikleri, yonetim gelistirme ve kredi sistemlerinde iyilestirme gibi dncelikli sorunlarin
¢coztimine yonelik uygulanabilir stratejiler gelistirilebilir.

Sureklilik gosteren ekonomik, siyasal ve yonetsel istikrarsizliklar; toplumun sosyo-
kiltarel yapisina bagh olarak istenen dizeyde gelismeyen yetersiz dayanisma ruhu ve
kooperatifcilik bilinci; yap-sat anlayisinin yayginlasmasina bagli olarak yeterince kabul
gormeyen sosyal kooperatifcilik anlayisi; devletin toplu konut pazarindaki guclu varhgs;
Kardemir’in sagladig: istihdamda ve ekonomik katkida ©6nemli distislerin olmasi; ilde
yasanan negatif i¢c goc hareketi; yonetimle (yeler ve diger sosyal paydaslar arasindaki
iliskileri diizenleyen kurumsal yoénetimin yeterince saglanamamasi gibi ulusal, sektorel, yerel
ve Orguitsel sorunlar kooperatifi olumsuz yonde etkilemektedir.

Bu sorunlarin kooperatif icin olusturabilecegi olumsuz etkilere karsi proaktif
onlemlerin alinmasina yonelik yeni stratejilerin, temel stratejiler ve alt stratejiler seklinde
sistematik bicimde belirlenip uygulanmasinda; stratejik bilinglilik, stratejik yonlendirme,
stratejik analiz evrelerini iceren stratejik yonetim yaklasiminin benimsenmesi ve stratejik
yonetim sisteminin butuncil c¢ercevesi icerisinde uygulanmas: yararli olabilir. Boylelikle
yogun rekabet ortaminda ve olumsuz piyasa kosullarinda faaliyetlerini strdirmekte olan
kooperatifler, amaclarin1 daha etkin bicimde gerceklestirebilecek ve bu sayede elde edecegi
yiiksek basarim ile sosyal paydaslarina daha blyuk katkilar saglayabilecektir. Bu durum ayni
zamanda kamuoyundaki tepkilerden ve konjonktirel dalgalanmalardan kaynaklanan pek ¢ok

olumsuzlugun da dniine de gecilmesine imkan verecektir.
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KOOPERATIFLERDE ENTELEKTUEL SERMAYE ANKARA ve
AFYON’DA BiR INCELEME

Eatih TASPINAR*
Ismail GEDIKLI*™

OZET

Isletmelerin bilgi ve bilgiye dayali varliklarmin toplami olarak ifade edilen entelektiiel
sermaye olgusu bir isletmenin i¢inde bulunmakla birlikte bilangolarinda tam olarak
goriilemeyen, isletmeye rekabet {stiinligli saglayan, gelece8in degerlerini yaratan,
isletmedeki maddi olmayan varliklarin tiimiinii kapsayan, bilgi, enformasyon, entelektiiel
miilkiyet ve deneyimin degere doniismiis bigimidir.

20. yiizyilin ikinci yarisina kadar isletmelerin en 6nemli kaynagi olan somut varliklar
Ozellikle hizmet sektorii ve bilgi yogun isletmelerde yerini entelektiiel varliklara birakmustir.
Glniimiiz isletmeleri i¢in 6nemli bir tretim faktdrii olan bilgi, diger iretim faktdrlerinin
niteliklerini ve Onemini degistirmektedir. Bu sebeple isletmeler igin rekabet giicl ve kar
marjlariin  artmasinda  belirleyici  etkenlerden biri olan entelektiiel sermayenin
yonetilebilmesi ¢ok biyik énem arz etmektedir.

Fiziksel sermaye, ge¢mis performans ve bugiinii yansitirken sirketin entellektiiel
malzemesi gelecekte surdirilebilir kazanglar elde etme potansiyelini gosterir. Yeni ¢agda
bilinen sermaye kavraminin kalin ¢izgilerinin kaldirilip resmin biitiiniinii ortaya ¢ikaracak,
yeni bir tanimlama yapilmasi geregi dogmustur. Bu anlayisa gore, yeni tanimlamayla sirketin
sermayesi “fiziksel” ve “entellektiie]” sermaye olmak iizere iki boliimde ele alinmaktadir.
Fiziksel sermaye; arazi, fabrika, donanim, nakit gibi sirketin maddi ve mali kaynaklarini
temsil etmektedir. Entellektiie]l sermaye ise soyut bir kavram olup “bir sirketteki insanlar
tarafindan bilinen ve sirkete rekabet {istlinliigii kazandiran biitiin seylerin toplamini” ifade
etmektedir. Patentler, telif haklari, markalarin yanisira, ¢alisanlarin yetenekleri, uygulanan
stirecler ve miisteri iliskileri de entellektiiel birer sermayedir.

Anahtar Kelimeler : Entelektiel Sermaye, Kooperatif

ABSTRACT
Intellectual Capital In The Cooperatives An  Analysis Ankara And Afyon

*Afyon Kocatepe Un. IIBF Isletme Yénetim ve Organizasyon Doktora Ogrencisi fatihtaspinar@aku.edu.tr.
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One of the most important components of new economy is Intellectual Capital which
is expressed total knowledge of entity, and knowledge based assets in business. Although it
can not be seen in the balanced sheets, it can be defined as a creating competitive advantage,
futures values and covering up all intangible assets, which is knowledge, information,
intellectual property and experience.

Until the second half of 20th century, the most important resource of business is the
tangible assets. But nowadays, especially in knowledge based business and service sectors the
financial asset leave its position to Intellectual Capital. The knowledge, one of the most
crucial production factors in nowadays economy, has been changing the characteristic of other
production factors and importance. For that reason, the management of intellectual capital
plays important role to increase the power of competition and the margin of profit for the
business. Therefore, for the management, it’s compulsory to measure and assess Intellectual
Capital.

While the physical capital reflects the past and today’s performances, the intellectual
sources of the company shows the potential of the sustainable benefits of the future. At this
new era , there is a need for a definition that cleans up the thick borders of the definition of
capital and shows up the picture. In this new comprehension the capital of the company is
discussed as two seperate parts as “physical” and “intellectual”. Physical capital represents the
materialistic and physical sources of the company like land, factory, hardware, and cash. The
intellectual capital is an abstract concept which means everything that known by the
employees of the company and gives an advantage of competition. Patents, copyrights, brands
as well as the abilities of the employees, practised processes and customer relations are the
intellectual capitals.

Key Words: Intellectual Capital, Cooperative

GIRIS

Bu ¢alismanin amaci, bilisim ¢agini yasayan kooperatif isletmelerin sahip olduklari
entelektiiel degerlerin; ne anlama geldikleri, hangi unsurlardan olustuklari, nasil
Ol¢iilebildikleri konusunu incelemektir. Bunun i¢in ¢alismada ilk dnce entelektliel sermaye
kavrami tizerinde durulmus, daha sonra entelektiiel sermaye unsurlar1 belirtilerek kooperatif
isletmelerinde entelektiiel degerlerin bu unsurlar bazinda 6l¢lilmesi konusuna deginilmistir.

Bu sebeple Ankara ve Afyon illerinde ki kooperatif isletmelerinde yapilacak bir
calisma ile mevcut durum ve neler yapilabilecegi tespit edilerek, gerek akademik gerekse

kooperatif isletmelerine katkida bulunmaya calisilacaktir.
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1. Entelektiel Sermaye Kavramimin Tanimi ve A¢iklamasi

Entelektiiel sermaye kavramimi tanimlamadan oOnce ‘“entelektiie]” ve ‘“‘sermaye”
kavramlarinin tanimlarini ayri1 ayri1 ortaya koymak konunun incelenmesi agisindan yararh
olacaktir. Entelektiiel kelimesi, kaynagi bati dillerine dayanan ve bilim, sanat ve kiiltiir
alanlarinda yiliksek derecede egitim gdérmiis kimse, ya da aydin kesimini ifade etmede
kullanilan bir kavramdir (Seyidoglu, 1992, 5.230).

Sermaye kelimesi ise, bakis acisina gore farklilik arzetmektedir. Ornegin muhasebe
acisindan “isletmenin sahip oldugu her tiirlii iktisadi kiymetlerin kaynagi”(Siirmen, 2000,
s.24), iktisat bilimi agisindan, “mal ya da hizmet iiretiminde kullanilan iiretilmis {iretim
araclar”(Yazici, M., 1990, s.18), isletme bilimi agisindan, “isletmenin amaglarina ve tiretim
cabalarina uygun olarak sahip oldugu tiim maddi ve maddi olmayan varliklarin
toplam1”(Yazici, K., 2001, s.176) giindelik yasamda ise, “ge¢cmis tasarruflarin sonucu biriken
para stoku” nu ifade etmede kullanilmaktadir.

Hizli bir sekilde degisime ve gelisime taniklik eden 20. yilizyilin isletmeciligi
kaginilmaz olarak bu iki kavrami bir araya getirmistir. Bu degisim toplumsal yap1 ve ayni
zamanda ekonomik yapi ile paralel seyir izlemistir. Sanayi toplumunun ve ekonomisinin
genel Ozelligi olan somut -maddi- varliklara —bina, makine, techizat, vb.- yonelik verilen
onem, bilgi toplumuna ve bu baglamda bilgi ekonomisine gegisle yerini agirlikli olarak bilgi,
beceri ve iletisim gibi soyut varliklara birakmugtir.

Gecmisin entelektiiel birikimi olan bilginin ¢agin isletmecilik anlayisinda sahip olunan
sermayenin 6nemli bir unsuru haline gelmesi, isletmelerde entelektiiel olarak ifade edilen
maddi olmayan varliklara sahip olma, onlar1 kullanma ve yonetme gibi hususlar1 giindeme
getirmistir. Isletmelerin, gerek yerel gerekse global piyasalarda ayakta kalma, mevcut ve
muhtemel rakiplerle rekabet etme gibi hususlar1 dogrudan etkileyen unsurlar olmalari
munasebetiyle, gerceklesen bu degisim ve gelismelere duyarsiz kalmalart miimkiin degildir.

Konuyla yakindan ilgilenen Thomas A. Stewart kaleme aldig1 “Entelektiel Sermaye-
Orgutlerin Yeni Zenginligi” adl kitabinda entelektiiel sermayeyi “zenginlik yaratmak (izere
kullanima sokulabilen entelektiiel malzemedir, yani bilgi, enformasyon, entelektiiel mulkiyet
ve deneyim” (Stewart, 1997, s.XII, Cev : N. Elhlseyni) seklinde tanimlamaktadir.

Hugh McDonald entelektlel sermayeyi “bir kurulusun icinde bulunulan ve ilave
avantaj yaratmada kullanilabilen bilgi, bir baska deyisle bir sirket icindeki insanlar tarafindan
bilinen ve sirkete bir rekabet Gstunligii kazandiran seylerin toplami” (Stewart, 1997, s.72)

seklinde tanimlarken, Klein ve Prusak ise, “daha ylksek degerli bir varlik Gretmek uUzere
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formallestirilmis, elde edilmis ve harekete gecirilmis entelektiiel malzeme” (Blyukdzkan,
2002, s.36) olarak degerlendirmislerdir.

Yukarida yapilan acgiklamalar dikkate alinarak entelektiel sermaye; mayasint bilgi,
beceri, deneyim ve enformasyonun olusturdugu, isletmenin mevcut ve gelecekteki basarisin
dogrudan etkileyen ve rakip firmalarla kiyaslamada konumunu ortaya koyan sahip oldugu
bilgi, bilgi sistemleri, patent, telif haklar: ve lisans anlasmalar1 gibi maddi olmayan —soyut-
varliklarin butiint seklinde tanimlanabilir.

Bu noktada, literatirde sikca kullanilan beseri sermaye kavramiyla entelektiel
sermaye kavrami arasindaki iliskiye deginmekte yarar vardir. Beseri sermaye; “insanlara
bilgi, beceri ve hiner kazandirmak icin yapilan egitim harcamalar’” seklinde
tanimlanmaktadir (Seyidoglu, 1992, s.77). Tanimdan da anlasilacag: tizere beseri sermaye
kavrami ile kastedilen, Gretim sirecinde yer alan insanlarin bilgi ve deneyimlerinin
gelistirilmesine yonelik yapilan yatirnmlar: ifade etmektedir. Bu ise, entelektlel sermaye
unsurlarindan insan sermayesinin bir bilesenini olusturmaktadir. Entelektliel sermaye
unsurlarinin agiklandigi kistmda da gorilecegi tzere entelektiiel sermaye, insan sermayesinin
yani sira, yonetim felsefesi ve 6rgit kiltirl gibi yapisal sermaye ile misteri sadakati ve
dagitim kanallar1 gibi miisteri sermayesi gibi unsurlardan meydana gelmektedir. Bu yoniyle
entelektiiel sermaye kavrami, beseri sermayeyi de icine alacak sekilde fakat ondan daha genis
bir kavram olarak ele alinmaktadir.

Bilisim caginda Uretimin belirleyicisi toprak ve sermayeye nazaran bilgidir. Bilgi,
uretilen, satilan ve satin alinan butin mal ve hizmetlerin asil bileseni halini almistir. Bu
nedenle bilgiyi bulup gelistirmek, saklamak, yonetmek bireylerin, isletmelerin ve uluslarin en
onemli ekonomik gorevi haline gelmistir (Yurtseven, 2000, s.413). Bu ise entelektuel
sermayenin énemini ortaya koymaktadir. isletmelerin yatirimlarini artan bir bicimde makine,
bina, egitilmemis insan gulcl ve benzerlerinden ziyade, akilsal triinlere (egitim, patent, telif
hakki, know-how, ticari sir, bilgi, bilgi isleme vb) ve yaraticiliga yonelik yapmalari bu hususu
destekler niteliktedir.

2. Entelektiel Sermayenin Unsurlar

Isletmelerde entelektiiel sermayeyi olusturan unsurlara, konuyla ilgilenenler tarafindan
temelde ayn1 temay: islemekle birlikte degisik adlar kullaniimakta ve bu unsurlar entelektel
sermaye modelleri veya bilesenleri olarak da ifade edilmektedir.

Diinyada ilk kez entelektiiel sermaye raporu yayimlayan Isvigre sirketi Skandia’ya

gore entelektiiel sermayenin “insan” ve “yapisal” olmak Gzere iki bilesenden meydana geldigi
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belirtilmektedir (Edvinsson, 1997, s.366). Rapora gore, yapisal sermaye miisteri ve
organizasyonel sermaye olmak tzere iki alt bolime ayrilirken, organizasyonel sermaye de
kendi altinda yenilik ve siire¢ sermayelerine ayrilmaktadir (Blyukozkan, 2002, s.37).

Bir baska goriise gore ise, entelektiiel sermaye unsurlarinin insan sermayesi, yapisal
sermaye ile misteri ve iliskisel sermayenin karsilikli etkilesiminden meydana geldigi
belirtilmektedir (Roos —Roos, 1997, 5.416).

Yukarida belirtilen unsurlara yenileme ve gelisme sermayesi gibi unsurlar
ekleyenler de bulunmaktadir. Asagida entelektliel sermaye unsurlari, genel kabul gérdiigii
Uzere, insan sermayesi, yapisal sermaye ve miisteri sermayesi olarak (¢ baslik halinde

incelenecektir.

2.1. Insan Sermayesi

Insan sermayesi, isletme biinyesinde bulunan insanlarin bilgi, beceri, yetenek, tecriibe,
sezgi ve tutumlar: gibi beseri unsurlarin toplamini ifade eder.

Stewart, insan sermayesini, bitun merdivenlerin basladig: yer, bulusculugun kaynagi
ve kavrayisin pinari olarak kabul etmekte, Edvinson ise, entelektiiel sermayeyi bir agaca
benzeterek insanlar1 bunun yetismesini saglayan bitki 6zleri olarak betimlemektedir (Stewart,
1997, 5.94).

Isletmelerin amaci, karl: kullanabilecekleri 6lclide insan sermayesine sahip olmaktir.
Insan sermayesinin 6zini bulusculuk olusturmaktadir. Bu nedenle bir isletmede calisan
insanlar zamanlarini ve yeteneklerini biylk 6lctide yenilik getirici faaliyetlere yonelttiginde,
insan sermayesi yaratilmis ve kullanilmis olur (Stewart, 1997, s.95). Bu sermayeyi
gelistirmek, calisanlarin fikirlerine 6nem vermeye ve is gelistirmeye yonelik Onerilerini
dinlemeye baglidir.

Icinde bulundugumuz bilgi caginda isletmelerin temel hedefi insan sermayesini
verimli bir sekilde kullanmaktir. Isletmelerin icinde bulundugu kizgin rekabet ortam: onlarin
sahip olduklar1 insan sermayesini verimsiz kullanma liksini ortadan kaldirmaktadir. Bu
nedenle isletmeler, blnyelerinde bulunan insanlarin tumunt isin icine katmakta ve onlarin
sahip olduklar: fikirlerden maksimum diizeyde yararlanma yoluna gitmektedirler. Blinyesinde
bulunan insanlarin sahip olduklar: bilgilerden en iyi bigcimde yararlanmada isletmenin
kollektif yetenegi olarak da belirtilen insan sermayesinin bilesenlerini asagidaki gibi
siralamak mimkindur (Guthrie, 2001, s.35);

e Teknik bilgi (know —how),

o [Egitim,
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e Mesleki yeterlilik,
e Bilgi iiretimine yonelik ¢alismalar,
e Yetenek/beceri olusturmaya yOnelik caligmalar,

e Girisimcilik coskusu, mucitlik, kabullenici ve reddedici yetenekler, degisimcilik.

2.2. Yapisal Sermaye

Yapisal sermaye, bir Orgiit olarak isletmenin sahip oldugu yontem ve politikalar
biciminde kurumsallastirilmis bilgi teknolojilerden - veritabanlari, kayitlar ve gesitli
bicimlerdeki belgelemeye, yonetim felsefesinden - orgiit kiiltiiriine, finansal iligkilerden -
patentlere kadar biitiin unsurlarin karigimini ifade eder.

Isletmeden isletmeye farklilik arz etmekle birlikte orgiit icerisinde yapisal sermayeyi

olusturan unsurlar1 asagidaki gibi siralamak miimkiindiir (Once, 1999, 5.29);

Entelektiiel Miilkiyete Iliskin; Altyapr Varliklari;
- Patentler, - Yonetim felsefesi,
- Telif haklari, - Orgt kaltdr,
- Dizayn haklari, - Yonetim sirecleri,
- Ticari sirlar, - Bilgi sistemleri,
- Ticari amblemler, - Ag sistemleri,
- Hizmetle ilgili amblemler. - Finansal iliskiler.

2.3. Miisteri Sermayesi

Miisteri sermayesi, organizasyonun miisteri, tedarik¢i ve toplumun geri kalan
kesimiyle iligkisinin degerini ortaya koyar (Chwalowski, 1997, s.89) ve sdzkonusu kisilerin
organizasyona bagimliliklarini ifade eder

Konuyla ile ilgili olarak Stewart su ifadelere yer vermektedir. “miisterileri olan her
sirketin miisteri sermayesi vardir. Hubert Saint-Onge bu sermayeyi sirketin unvan degeri, satis
yaptig1 kisi ve kuruluglarla siiregiden iligkileri olarak tanimliyor. Entelektiiel varliklarin {i¢
genel kategorisi — insan sermayesi, yapisal sermaye ve miisteri sermayesi -iginde degeri en
belirgin olan miisterilerdir. Faturalar1 6deyen onlardir. Bu nedenle finansal raporlarda
biraktiklar1 ayak izleri, ¢alisanlarin, sistemlerin ya da kapasitelerin vurdugu damgalara oranla

daha kolay gozlenebilir. ... miisteri sermayesini yansitan piyasa payi, miisteri tutma ve
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kacirma oranlari, miisteri basina karlilik gibi gostergeleri takip etmek gorece kolaydir.”
(Stewart, 1997, s. 158- 159).

Giiniimiizde isletmelerin temel amaci olan kar1 elde edebilmelerinin gerekli
araclarindan birisi miisteri memnuniyetini saglamaktir. Tarihi siire¢ i¢erisinde bir zamanlarin
Ureticinin egemenligine dayanan geleneksel pazarlama anlayisinda “ne tretirsem alilar!”
felsefesi yerini miisteri memnuniyeti ve toplumun uzun vadeli ¢ikarlarin1 gézetmeye dayali
“neyi, nasil iiretir ve ne sekilde sunarsam alirlar?” anlayisina birakmistir. Dogal olarak bu
anlay1s, aniden olugmayi1p toplumsal ve ekonomik gelismeyle paralel bir seyir izlemistir.

Miisteri sermayesinin unsurlarini séyle siralamak miimkiindiir (Guthrie, 2001, s.35);

- Markalar - Isle ilgili isbirligi

- Miisteriler - Lisans anlagmalar1

- Miisteri sadakati - Istenen nitelikteki s6zlesmeler
- Isletme ad1 - Franchising anlagmalar

- Dagitim kanallar1

3.KOOPERATIF ISLETMELERINDE ENTELLEKTUEL SERMAYE
YONETIMI ARASTIRMASI

3.1.Arastirmanin Amaci, Kapsami, Yontemi

Calismasimin amaci; Ankara ve Afyon dan rastgele segilen 42 Kooperatif Isletmesinin,
entellektiiel sermaye'ye bakis agisini tespit etmek, ve bu degerleri kendilerini gelistirmeleri
dogrultusunda kullanip kullanmadiklarini test etmektir.

Bu cercevede arastirmanin evrenini Ankara ve Afyon dan rastgele secilen 42
Kooperatif Isletmesinin ve dolayis1 ile bu isletmelerin yéneticileri ve calisanlari
olusturmaktadir. Arastirma i¢in gerekli verilerin elde edilmesinde anket yOntemi
kullanilmigtir. Evreni olusturan biitiin kooperatif yoneticilerine anket formlar1 posta ve e-
posta ile ulastirilmistir.

Gonderilen anketlerden 93’1 doldurularak iade edildigi i¢in, anketlerin geri doniisiim
orant %62 olarak ger¢eklesmistir. Anket yontemiyle elde edilen veriler "SPSS for
WINDOWS" bilgisayar programi kullanilarak tasnif ve analiz edilmistir.

4. ARASTIRMA BULGULARI ve DEGERLENDIRILMESI
Anket sorularmin cevaplar ile ilgili dagilimlar asagidaki tablolarda gosterildigi

gibidir.
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4.1.Insan Kaynaklarimin Verimliliginin Artirilmasi fle ilgili Dagihmlar

Bu baslik altinda; insan kaynaginin Onemli bir sermaye unsuru olarak goriiliip
goriilmemesi, insan kaynaginin verimliliginin artirilmasina yonelik egitim programlarinin
uygulanip uygulanmadigi, egitim programlarimin hangi kurumlar araciligiyla uygulandigi,
ogrenme ile ilgili hatalara yaklagim tarzi gibi konulara ait dagilimlar degerlendirmeye tabi
tutulacaktir.

Tablo-1.Insan Kaynaklarimn verimliliginin Artirilmasi

Degerlendirme Yapilacak Konular | Adet | Oran (%)
a)insan Kaynaginin Onemli Bir Sermaye Unsuru Olarak Kabul Edilip Edilmemesi
Evet 45 48.4
Kismen 33 35.5
Hayir 15 16.1
TOPLAM 93 100
b)insan Kaynagmmn Verimliligi I¢in "Siirekli Egitim Programimmn Uygulamp Uygulanmadig
Evet 30 32.2
Kismen 44 47.3
Hayir 19 20.4
TOPLAM 93 100.0
¢)Egitim Programlarinin Hangi Kurumlar Araciligiyla Uygulandig:

Kurum i¢i egitim birimleri 40 43
Kurum dis1 profesyonel kurumlar 53 57
Diger

TOPLAM 93 100.0
d)Ogrenme ile ilgili Hatalara Yaklasim Tarz

Hata hatadir mutlaka cezalandirilmalidir. - -
Hata niyete gore degerlendirilmelidir 20 21.5
Ogrenmeye yonelik hatalar aslinda bir kazanimdur. 45 48.4
Hata hangi amagla yapilmis olursa olsun|24 25.8
dizeltilmelidir.

Her hatanin isletmeye bir maliyeti vardir, dolaysiyla diisiik

maliyetli hatalar gérmezden gelinebilir, 4 4.3
TOPLAM 93 100.0

Tablo 1 dagilimlar incelendiginde asagidaki tespitler yapilabilir:

a)isletme yoneticileri %48'lik bir oranla, insan kaynagmni énemli bir sermaye unsuru
olarak gormektedirler.

b)Yoneticilerin %32.2'lik bir kismi, "Stirekli Egitim Programlan" uyguladiklarini
belirtmektedirler.

c)isletmelerin %43'ii egitim programlarini kendi olanaklari ile uygularken, %57'si ise,

bu isin uygulanmasinda profesyonel kuruluslara miiracaat etmektedirler.
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d)Hatalarin aslinda bir kazanim oldugunu kabul eden yonetici oran1 %48.4'diir. Ceza

seceneginin hi¢ diisiiniilmemis olmasi isletmeler icin Onemli bir kazanim olarak kabul

edilebilir.
4.2.Orgiitsel iklim Ile ilgili Daghmlar
Burada da; ekip calismasina yer verilip verilmedigi ve isgiicli devir hiz1 alt bagliklari

uzerinde durulacaktir.

Tablo-1. Orgiitsel iklim Diizeyi

Konular | Adet | Oran%
a)Isletmelerde Ekip Cahismasina Yer Verilip Verilmedigi
Evet 69 74.2
Kismen 20 21.5
Hayir 4 4.3
TOPLAM 93 100
b) Isgiicii Devir Hizi
Yiksek 40 41.9
Diisiik 48 52.7
Cevap Yok 5 5.4
TOPLAM 93 100

Tablo-2 dagilimlar da su sekilde yorumlanabilir:

a)Kismen seceneginin de olumlu diisiiniilmesi durumunda ekip ¢alismasina yer
verdigini belirtenlerin oram1 %95'ler seviyesindedir. Ekip ¢alismasi konusunda isletmelerin
gosterdigi bu tavir olumlu bir gosterge olarak kabul edilebilir.

b)isgiicii devir hizinin diisiik oldugunu belirten isletme oran1 %41.9 iken, bunun tersini
sOyleyen kurum orani ise %52.7'dir. Kismen secenegi de diisiik hanesinde kabul edilirse,
isletmelerde isgiicli devir hizinin yiiksek olmadigi ve olumlu bir orgiitsel iklimin isletmeler

uzerinde etkili oldugu soylenebilir.

4.3.AR-GE, Bireysel Etkinlik, Miisteri Profili ve Markalisina ile Ilgili Dagilimlar.
S6z konusu konularla ilgili dagilimlar da Tablo-3'de gosterildigi gibidir.
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Tablo-3. isletmelerin AR-GE, Bireysel Yetkinlik, Miisteri Profili ve Markalasma

Duzeyi

Degerlendirme Yapilacak Konular |  Adet | Oran (%)
a)Uriin, Siirec ve Teknoloji Gelistirmeye Yonelik AR-GE Cahsmalarimin Yapilip Yapilmadigi
Evet 49 52.6
Kismen 17 18.3
Hayir 27 30.1
TOPLAM 93 100
b)Cahsanlarin Isle Tlgili Onerilerinin Dikkate Alinmasi
Evet 65 69.9
Kismen 19 20.4
Cevap Yok 9 9.7
TOPLAM 93 100
¢)Elemanlarin Bireysel Yetkinlik Diizeyleri
Yuksek 44 47.3
Diisiik 52.7
TOPLAM 93 100
d) Markalasma Diizeyi
Yuksek 30 32.3
Diisiik 53 56.9
Cevap Yok 10 10.8
TOPLAM 93 100
e)Miisteri Profili
Degisken Miisteri 21 22.5
Taraftar Miisteri 24 25.8
Sadik Miisteri 40 43
Cevap Yok 8 8.6
TOPLAM 93 100

Tablo-3 dagilimlarinin yorumlar ise sdyle siralanabilir:

a)isletmesinde {iriin, siire¢ ve teknoloji gelistirmeye ydnelik AR-GE calismalari
yaptiklarin1 ifade eden yonetici oran1 kismen segenegi ile birlikte %70.9'dir. AR-GE
caligmalarinin isletmeler agisindan 6nemini otaya koyan bu oran olumlu ve 6nemli bir sonug
olarak kabul edilebilir.

b)Calismalarin is ile ilgili degisiklik Onerisine sicak bakan yonetici orant %70 gibi
yiiksek bir dagilim gostermektedir.

c)Calisanlarinin bireysel yetkinlik diizeylerinin yiliksek oldugunu diisiinen yonetici
orani kismen secenegi ile birlikte %47.3'lerdedir.

d)Markalasma caba ve egilimleri igerisinde bulunan igletme orani1 %32.3'diir.

e)Onemli bir entelektiiel sermaye kalemi olan miisteri sermayesinin dagilimi taraftar
miisteri ve sadik miisteri olarak %68.8'dir. Boyle bir dagilim, isletmeler i¢in 6nemli ve olumlu

bir dagilimdir.
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SONUC

Bulgu degerlendirmelerine ait gostergeler, genelde olumlu bir seyir izlemektedir. S6z
konusu gostergeler, Tiirk kooperatifciliginin ciddi bir entellektiiel sermaye potansiyeline sahip
oldugunu ortaya koymaktadir. Yine isletmelerin biliyiikk bir kisminin entellektiiel sermaye
kaynaklarin iyi kullanarak, onlar {izerinde 6nemli bir yonetim giicii elde ettigi sOylenebilir.
Ancak, biitiinliyle entellektiiel sermayenin etkin yonetildigi sdylenemez.

Bulgu analizlerine gelince; insanin dnemsenmesinin, verimliligi artirmaya yonelik
cabalarin, Onerilerin dikkate alinmasiin isletmelerin entellektiiel sermayelerine Onemli
katkilar sagladig1 sonucuna ulasilabilir.

Sonug olarak denilebilir ki; Tiirk kooperatif¢iligi, rekabet etmek istiyorsa, entellektiiel
sermaye birikimlerinin farkina iyi varmali, onlar1 iyi yoOnetmeli ve onlar igletmesinin
belirleyici rekabet unsuru haline dontistiirmelidir. Ciinkdi, farki yaratan insandir. Verimlilik de
insan eliyle saglanabilir. Yonetim; etkin yOnetim anlayist ile, insanin kendisinin de farkinda
olmadigi, farkliligi, yaraticihigi ve duygusal baghiligi iyi kesfetmeli ve onlar1 {iretimin
vazgecilmez doOniistiiriicii unsuru haline getirmelidir. Gayri maddi unsurlarin harekete
gecirilmesi, iyi bir orgiitsel kiiltiir ortaminda, katilimcilikla ve insana giivenle saglanabilir.
Zaten Orgutsel basarinin temelinde karsilikli iyi niyet ve giiven esasi vardir. Olusturulan
giiven ortaminda insanin denetlenmesine de ihtiya¢c yoktur. Oto-denetim mekanizmasi
kendiliginden devreye girer. Tirk isletme yonetimi, entellektiiel sermaye dinamigini,

zenginlik yaratacak sekilde devreye sokmalidir. Kaliteyi herkes yaratabilir.
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URBAN PLANNING & MANAGEMENT OF WAPDA TOWN
GUJRANWALA PAKISTAN
(A Modern Housing Cooperative Project Case Study)

Shabbir HUSSAIN*

I. IDENTIFICATION AND OBJECTIVE OF THE PROJECT
Objective of the project:

The object of the Society is to develop Modern lines Urban Project for its members in
accordance with the cooperative principles and to provide social, recreational and educational
facilities in the area of operations.

To provide highly modern and state of the art Urban Environment to the Members of
the Society.

To provide long term, safe, appropriate, decent, non-labelled housing and supportive
property management for low income people in the inner city.

Context: Constraints / Advantages:
(Technical, institutional, socio-political, economic, etc.)

Technical:

Suitable land is acquired in the outskirts of the city and divided in to plots in a proper
planned manner to make them hygienic, airy safe and convenient to all by providing Roads,
Lanes, Parks, Play Spaces Markets, Schools and all other amenities.

Institutional:

Current Organization/Legal Status (Internal Management Structure, Status of
Registration as a Cooperative Housing Society on Feb., 1988.

Economic:

An economy that provides livelihood opportunities for all, ensuring equitable
distribution of wealth and proper utilization of resources.

I1. CONTEXT OF THE PROJECT:
Name: Wapda Town

Economic Type: Co-operative Housing Society Ltd.

*Finance Manager - Wapda Town Project, Gujranwala Pakistan. wapda_town@yahoo.com



Size: Approximately 430-Acre

Density: 10-Units per Acre including Roads and open spaces.

Type of Political Organization: Elected Body

Physical context, climate and socio-economic context of the project:

Project is situated at Gujranwala by-pass and along with upper Chenab Canal. The
location of the Wapda Town is in many ways absolutely ideal. While it lies only twenty km

from the Centre of the City.

Analysis of the existing situation/system in terms of the theme
(Situation of existing network, techniques currently used, etc.)

Water Supply System:
» Over Head Water Tanks 5 Nos.
» Each Capacity 65,000 G.
« Water Pressure (Ground Floor) 35 PSI
»  Well depth 350 - 500 ft.
« Supply & Service 24 hours.
+ Cost 25 Millions in the year 1994

Sanitation System:

» Sewerage Network 97-54” dia Pipe
designed for storm water disposal as well

» Disposal Well 36 Cusec Pumping Capacity

e Storm Water Drains Pre-determined sizes & Levels. Obligatory for members to
construct.

* Daily Service to pick resident’s rubbish from door to door.

» Cost 30 Millions in the year 1994.

Street Light System:

» Imported unique lighting on main boulevard.
« 75% Electricity Poles provided with lights.
* Increasing with the demand.

General Security System:

« Boundary Wall around the town.

« One Main Gate and a Village Link.

» One Retired Major appointed as Security Chief

* More than 125 Ex-Army Jawans at 24 hours duty with Modern arms on Motor Cycles,
Cycles & by foot.

* Modern Wireless System for communication among the staff on duty.

» Security Cameras has been installed.

Electricity System:
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Own Distribution System. Two 11-KV Feeders, Wapda Metering at Grid Station.

Hydraulic Compression Joints Techniques.

No break down of power since seven years.
Electricity Connection within 48 hours.

No Complaint of Wrong Billing & Elec. Fault.
Cost of System 20 Millions.

Customer’s Circuit Breakers Interruption Complaints only.
1200 Customers.

H.T. Lines 15.7 K.M. & L.T. Lines 38.7 K.M.
Active Sub-Stations 18 Nos.

4ALM.,2LM., 1L.S. &1Engineer.

Avg. Annual Purchase Bill Rs. 70 Million.
Distribution at No Profit No Loss Basis.

Average Line Losses 6%.

Security Meter Boxes with Bank Lock System.
Over load Protection Circuit Breakers.

No Complaint Office. Mobile Phone with Linemen.

Roads:

Plant mixed Asphalt Surface

Total length of Network 37 K.m.

Width 30, 40, 60 & 120 ft.
Footpaths along 60 & 120 ft. Roads

Daily cleaning service.
Cost 86 Millions in the year 1994.

Religious:

10 Mosques Completed.

All under the Control of Society.

All Sections of the religions pray in each Mosque in friendly atmosphere.
Imam & Khadims are appointed by Society.

Cost 30 Millions.

Educational:

Two education Institute running by the Society

Third Campus as Primary School will be complete in this year
Affiliated with Board of Intermediate & Secondary Education Gujranwala
Separate Campuses for Boys & Girls

Nursery to F.Sc. Level.

Student Strength Old Campus: 3000

Staff Strength: 150 including Admn. Staff

Equipped with Computer labs.

I.C.S. Classes started since April 2000

Well equipped Physics, Chemistry & Bio Labs.

Library with a large range of books.

Four College Buses for transport facility.
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Cost of both campuses 50 Millions.
Health:

100 Bed Hospital Completed
Cost of Project 60 million

Nature of population targeted by the project:
Middle Income
Employees

Educated
Small Businessmen

I11. IMPLEMENTATION AND MANAGEMENT OF THE
PROJECT:

Main implementation phases of the project:

Phase-1 has been fully developed
Phase-11 under consideration

Involvement of users in the decision-making process:

Society Members elect their representative in the Managing Committee
All decisions are made by the Managing Committee

Last Election 2007

Next Election 2010

Costs: Investment and annual costs for operations

Cost of Land:  $ 2.05 Million

Total Cost of Development Works: $ 4.00 Million

Annual Operational Cost of the Project as per Financial Year 2006-2007 is $
2.10 Million

Modalities for financial participation of users:

Resident Members Contribute against the Services provided to them by the Society,

the rate of services charges differ with plot size, Members paid service charges bill against
following services:

Water Supply
Sanitation

Street Light
General Security
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e Horticulture Charges
e Electricity

Non Resident Members who have there plots in the Town but not reside in the Town
pay Non-Construction Charges to the Society. The Rate of N.C. Charges is different by the
size of plot.

Type of management of the project: Form of public-private arrangements:

Management Committee Elect for three years with the votes of the Members of the Society,

Member MC Categories as:

Minimium Graduate Members 12
Cooperative Department: 1
Total Members of Committee: 13

» Elected for three years term. Next Elections in 2010.
Actors involved in the project:

e Society has been registered in 1989 with registrar of Cooperatives under the
Cooperative Act 1925.

e The Managing Committee shall exercise all powers of the Society except those
reserved for the general meeting subject to such restriction as are imposed by General
Meeting or stated in Bye-laws of the Society.

Contact:

Mr. Shabbir Hussain (Finance Manager)

0O/0O W.E.C.H.S. Wapda Employees Town, Gujranwala. Pakistan
Tel: 92-55-4284491, 4284492

Fax: 92-55-4284493

Cell: 92-321-7422247 92-321-SHABBIR

E-Mail: wapda_town@yahoo.com
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VERI ZARFLAMA ANALIZININ MARMARA BIRLIGE BAGLI
KOOPERATIFLERE UYGULANMASI

Adem BABACAN*
Mustafa KISAKUREK**
Necdet BILGIN***

OZET

Bu calismada Marmara Birlige bagli sekiz birim kooperatif arasinda etkinlik analizi
yaptlmistir. Etkinlik Ol¢iimii veri zarflama analizi yontemi kullanilmistir.  Bu teknik,
literatiirde "Karar Verme Birimleri” (KVB) olarak isimlendirilen, birbiri ile eslestirilebilen,
coklu girdileri c¢oklu ¢iktilara doniistiiren, birbirinden bagimsiz organizasyonlarin goreli
verimliligini 6l¢mek i¢in tasarlanmis olan bir ydntemdir. Bu yodntemle bankalar, kamu
kurumlari, hastaneler, diger bir ¢ok isletmelerin etkinlik analizleri Ol¢iilmiistiir. Marmara
Bilik’e bagli sekiz birim kooperatifin etkinlik analizi 2002 yili verilerine gore
degerlendirilmistir. Dort kooperatifin etkin, dort kooperatifin ise etkin olmadigi bulunmustur.
Kooperatiflerin etkinlige ulasirken referans kiimesi icinden ornek alabilecekleri en olasi
kooperatif Gemlik birim kooperatifi tespit edilmistir. Toplamda ise kooperatiflerin ortalama
etkinlikleri 1’den kiigiik ¢iktig1 i¢in, kooperatifler toplamda da etkinsiz oldugu bulunustur.
Kooperatiflerin etkin olabilmeleri icin kooperatifler girdilerini diisiirecek c¢aligmalar
yapmalidir. Ayrica, kooperatifler 6l¢ek biiytlikliiklerine dikkat etmelidirler.

Anahtar Kelimeler: Veri Zarflama Analizi, Marmara Birlik, Tarim Satis

Kooperatifleri, Etkinlik

ABSTRACT

The Application of Data Envelopment Analysis to the cooperatives of Marmara Birlik

*Cumbhuriyet Un., Saglik Hizmetleri Meslek Y.O., Sivas, ababacan@cumhuriyet.edu.tr
**Cumbhuriyet Un., Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme Béliimii, mmk_46@hotmail.com
** *Mustafa Kemal Universitesi, Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Y.O. nbilgin65@yahoo.com
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This study focused on comparative efficiency analysis of eight cooperatives of
Marmara Birlik. Data Envelopment Analysis was used in measuring efficiency. This method
is called as Decision Making Unit in the literature. It is a method that could pair organizations
and transform multiple inputs to multiple outputs. And, it is designed to measure the relative
productivity of independent organizations. The efficiencies of banks, public organizations,
hospitals, and many other organizations were measured by this method. The efficiency
analysis of eight cooperatives of Marmara Birlik was run using the data of 2002. It was found
that four cooperatives were efficient while the other four not. Among the cooperatives, the
best performance was made by Gemlik cooperative and this cooperative can set an example to
the others in terms of efficiency. Since the average efficiency score for each cooperative is
below 1, cooperatives were not found efficient in total, to make cooperatives more efficient,
work must be done to reduce the inputs and change the scales of cooperatives.

Keywords: Data envelopment analysis, Marmara Birlik, Agricultural Marketing

Cooperatives, Efficiency

1. GIRIS

Tarim kesimi ¢ok sayida tarimsal isletme faaliyette bulunmaktadir. Bu tarimsal
isletmeler tiretim eksenli caligmakta ve pazara yonelik ¢alismalart sinirli olmaktadir. Tarimsal
isletmeler, tiiketicilerle dogrudan ticarette bulunmadiklar1 goriilmektedir. Uretici isletmelerin
dogrudan tiiketici ile ticarette bulunmamalari, yliksek islem maliyetleri ve pazarlik gii¢lerinin
zayifligindan kaynaklanmaktadir (Hendrikse and Bijman, 2002: 255). Ureticilerin pazarlik
giiclerinin zayif olmasina neden olan etkenlerden biride tarimsal ticaretteki asimetrik yapidir.
Tarimsal yapidaki birka¢ satin alict firmaya karsit ¢ok sayida iirlin satict isletme vardir.
Tuketim secenekleri ve fiyat kararlarini birkag lider firma tarafindan belirlenmektedir. Bu da
ireticilerin pazarlik giiclerini azaltmaktadir. Nitekim buna 6rnek olarak tohum satan sirketler
gosterilebilir. Kiiresel olarak tohum ticaretinin %90’nindan fazlasim1 sadece 2-3 sirket
tarafindan kontrol edilmektedir. Bu durum bugday, siit, misir ve soya fasulyesi gibi lriinler
icinde gecerlidir (Verma, 2007: 4). Diger bir husus ise tarim kesiminde iiretilen mal ve
hizmetlerde farklilagma ve yenilik egilimlerin artmasidir. Yiiksek kaliteli iiriin ve cesitli
miisteri talepleri genis pazarlara yayilmis iiriin yelpazesi, pazarlar1 gelistirerek miisteri
taleplerini karsilama ve kiiresellesmeden kaynaklanan yogun rekabete iireticiler cevap vermek
zorundadir. Bu nedenlerden dolay1 cift¢iler ¢esitli orgiitler biinyesinde bir araya gelerek
kolektif harekettin yararlarindan, faydalanmak istemektedir (Hendrikse and Bijman, 2002:
256- 255). Ureticilerin bir araya geldikleri bu 6rgitlerin bir tiirii de kooperatiflerdir. Ozellikle
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tarimsal kooperatifler kiiciik ciftcilerin pazarlardaki pozisyonlarini gelistirirler. Kooperatifler,
ciftcilere liretimde kullandiklart bir kisim girdi mallarini temin ederek ve teknik destek
saglayarak onlarin verimliligini artirirken, diger yandan ciftcilerin tirlinleri toplulagtirarak
piyasalara biiylik hacimde ve kalitede sunulmasini saglarlar. Boylece dagitim kanallarina daha
yiiksek hacimle ve getirisi ylksek olan trtnlerle girilmesini temin ederler (Pearce, 2007: 5).
Diinyadaki tarimsal sektorlerdeki ticari serbestlesmelere tarimsal kooperatifler dagitim
kanallarina dogrudan satis yapmalar1 ve ¢iftgi faaliyetlerini koordine ederek katkida
bulunmaktadir. Bu siirecte onemli roller iistlenmektedir (Go'mez, 2006: 191).

Tarim kesiminde endiistrilesmenin artmasi ve katma degerli liretim yontemlere
yonelmeleri sonucu tarimsal kooperatifler, meydan okumalar ve yogun bir rekabet ile karsi
karsiya gelmislerdir. Bu nedenle tarimsal kooperatifler gida iiretim ve pazarlama sistemindeki
yapisal ve ¢evresel degisimlere cevap vermeleri bir zorunluluktur (Chadde and Cook, 2003:
1). Giiniimiizdeki pek ¢ok kooperatif, {iretici yani ¢ift¢i yoriingeli olarak calismakta; tarim
iiriinlerin pazarlamasinda ve tiretim tekniklerinin kullanilmasinda 6nemli roller oynamaktadir
(Hendrikse and Bijman, 2002: 256). Tarimsal kooperatifler bu {iretici eksenli yapidan (Sykuta
and Cook, 2001: 1276), pazara yonelik bir yap1 kazanmalar1 gerekmektedir (Beverland, 2007:
492). Bu yapiy1 kazanmak i¢in tarimsal kooperatifler teknolojik yenilikler, kiiresel rekabet,
miisteri tercihlerindeki degisim gibi diger bir ¢ok faktor karsisinda yeni senaryo ve planlara
sahip olmalidir (Go'mez, 2006: 191). Bu c¢ergevede tarimsal kooperatiflerinde, diger
isletmelerde oldugu gibi tarimsal iirlin sistemine {riinlerin hazirlanmasi, mal ve hizmetlerin
miisteri talepleriyle bulusturulmasinda etkinlik ve verimliligi g6z 6niinde bulundurmalidirlar.
Kooperatifler, ortaklarinin ve miisterilerinin talepleri ile kars1 karsiyadir. Bunlari
gerceklestirmek kooperatiflerin amagclaridir. Kooperatifler ortak ve miisteri amaglarini
gerceklestirmede etkin ve verimli olmalar1 sayesinde kiiresel rekabete cevap verebilir
(Kebede, 1996: 396). Kooperatifler etkinlik ve verimliligi saglamalari durumunda,
miisterilerin taleplerini ucuz, kaliteli ve gilivenli bir sekilde karsilayabilir. Ortak olan
ciftcilerine tirtinlerini kazangli bir sekilde pazarlamalarini temin edebilir (Go'mez, 2006: 193).
Kooperatiflerin rekabet edebilmeleri ve kiiresellesmeyle ortaya g¢ikan meydan okumalara
cevap verebilmeleri i¢in etkin ve verimli olmak zorundadirlar.

Bu ¢alismada Marmara Birlige bagli kooperatifler veri zarflama yontemi kullanilarak
etkinlikleri Olgiilmeye calisilmistir. Marmara Birlik sekiz birim kooperatif araciligiyla
ortaklarindan sofralik zeytin Uriiniinii satin almakta ve isleyerek piyasaya arz etmektedir.
Birlik, 1954 yilinda kurulmustur. 06/12/ 2000 tarih ve 24270 sayili Resmi Gazete yayimlanan

4572 sayili “Tarim Satis Kooperatif ve Birlikleri” kanuna gére tamamiyla 6zerk bir yapi
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kazanmistir. Bu yapilanma ile tarim satis kooperatifler araciligiyla devletin yapmis oldugu
destekleme alimlarina son verilmistir. Kooperatifler devletin birer alim ofisi durumundan
cikmigtir. Tarim satis kooperatifleri ve bunlardan biri olan Marmara Birlik piyasa kosullari
cercevesinde faaliyetlerine baglamistir. Birlik sofralik zeytin konusunda Tiirkiye’de bir marka
haline gelmis olup, 32.235 iiretici ortaga sahiptir (Marmara Birlik, 2008). Istanbul Sanayi
Odasinin her yil geleneksel olarak yaptigi iliretimden satiglara en biiyiikk ilk 500 sirket
siralamasinda Marmara Birlik 2007 yilinda 122.042.901 YTL satis rakami ile 388. siradadir.
2006 yilinda ise 364. sirada yer almustir (1.S.0., 2008). Marmara Birligin sekiz kooperatifinde
elde edilen 2002 yilina ait verilerle kendi aralarinda etkinlik analizi yapilmistir. Bu etkinlik

analizi ile karar vericiler i¢in bir fikir verilmeye ¢alisilmustir.

2. Veri Zarflama Analizi (VZA - Data Envelopment Analysis - DEA)

Veri Zarflama Analizi (VZA), dogrusal programlama tabanli, parametrik olmayan bir
analiz teknigidir. Bu teknik, literatiirde "Karar Verme Birimleri” (KVB) olarak isimlendirilen,
birbiri ile eslestirilebilen, ¢oklu girdileri ¢oklu ¢iktilara doniistiiren, birbirinden bagimsiz
organizasyonlarin goreli verimliligini 6l¢mek i¢in tasarlanmis olan bir tekniktir. KVB’ler
genel ve esnek olarak tanimlanmistir. Son yillarda bir¢ok farkli iilkede gok farkli igerikleri
olan farkli aktiviteleri olan ¢ok farkli bagimsiz birimlerde performans degeri olgebilmede
VZA kullanilmistir. Uretim yonetimi/ yonetim biliminde en sik kullanilan yéntem olan VZA,
1978 yilinda ilk olarak Charnes, Cooper ve Rhodes tarafindan, kamu kuruluslarinin teknik
verimliligini 6lgmek ve karsilastirmak amaciyla Farrell’den esinlenerek gelistirilmistir. Cogu
kamu kurulusu i¢in piyasa fiyatlar1 var olmadigi i¢in, goreli performansin dlgllebilmesi igin
girdi ve ¢iktilarin dnemine gore agirliklarin belirlenmesi gereklidir (Korhonen, 2000: 148).
Uygulama alanlar1 olarak hastaneler, egitim kurumlari, iiretim, yer se¢imi, benchmarking, fast
food restoranlari, toptanct magazalari, bankacilik, silahli kuvvetler, spor, uzay aragtirmalari
sayilabilir. (Beasley, 2000: 1, Aydemir, 2002: 46).

VZA benzer isleri yapan c¢oklu girdi / ¢iktiya sahip organizasyonel birimlerin goreli
etkinliklerini 6lgmede kullanilan matematiksel programlama tabanli bir yéntemdir. Ozellikle
birden fazla girdi ya da ¢iktinin agirlikli girdi veya ¢ikti setine doniistiiriilemedigi durumlarda
VZA etkin bir yaklasim olarak kabul gérmiistiir (Ulucan, 2001: 1). VZA’da etkinlik, etkin
sinira olan radyal uzaklik (=bir noktanin geometrik olarak orijine olan uzakligi seklinde
tanimlanabilir) ile ol¢iilmektedir (Giiran ve Cingi, 2002: 67). Homojen olduklar1 varsayilan
tiretim birimlerini kendi arasinda kiyaslayan VZA, en iyi gozlemi, etkinlik sinir1 olarak kabul

etmektedir. Bu belirlemenin ardindan diger gozlemler, bu en etkin gdzleme gore
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degerlendirilmektedir. Karar birimleri de etkin degilse VZA iyilestirme segeneklerini
vermektedir (Lang, Yolalan, Kettani,1995; 473). Bunun anlami da olduk¢a Onemlidir:
VZA’n etkinlik sinir1, varsayilan bir durum olmaktan ziyade gergeklesen bir gdzlem olarak
ortaya ¢ikmaktadir (Inan, 2000: 85). Karsak ve Iscan (2000) ’a gore VZA’nin getirdigi en
onemli yenilik de bir ¢ok girdinin kullanilarak bir ¢ok ¢iktinin elde edildigi ortamlarda,
parametrik yontemlerde oldugu gibi 6nceden belirlenmis herhangi bir analitik iiretim
fonksiyonu varligmin ongoriilmesine gereksinim duymadan Ol¢lim yapmaya imkan
tanimasidir (Esenbel vd., 2002: 1). Ancak tiim girdi ve ¢iktilar pozitif say1 olmak zorundadir
ve bos bir girdi veya ¢ikt1 degeri tanimlanmamalidir (Kuosamanen, 2003: 2).

VZA teknigi, bir simir (frontier) belirleyerek her bir sirketin etkinligini bu sinira
uzakligina gore goreceli analiz eder. VZA, gozlemlenen girdi ve ¢iktilar1 kullanarak, agirlikll
ciktilarin agirlikli girdilere orani olarak hesaplayarak, her bir karar verme biriminin (KVB)
goreli etkinligini belirler. Bu yontem geleneksel yontemlerin ¢oklu girdi ve ¢oklu ¢iktilarin
degerlendirilmesi icin saglayamadiklar1 biitiinselligi, toplam faktér verimliligi mantig1 ile
saglayabilmektedir. VZA tekniginde agirliklar karar verme birimleri i¢in kendi etkinlik
oranlarin1 maksimize edecek sekilde kullanilir. Agirlik sinirlamasi yalnizca pozitif deger
secmesinde olmaktadir (Thanassoulis, 2001: 128). VZA agirlik se¢iminde esnektir. Agirliklar
her bir karar verme biriminin girdi ve ¢iktilar1 i¢in ayri olarak tahsis edilir. VZA’nin bu
esnekligi tistlinliiklerinden biri oldugu sdylenebilir.

Yontemin istlinliigli cok az kabul gerektirmesidir. VZA aynm1 zamanda KVB’lerinin
karmasik ¢oklu girdi-¢ikti arasindaki iliskinin dogasinin karmasikligi sebebiyle (¢ogu
bilinmez) diger yaklasimlara diren¢ gosteren durumlarda da kullanimda olabilirlik sunar.
Cooper ve arkadaslar1 2000 yilinda VZA’nin aym1 zamanda diger metotlarla Olclilmiis
aktivitelerine yeni anlayislar saglamak i¢in kullanilabildigine isaret etmislerdir. Ornegin, VZA
ile benchmarks (karsilagtirmali degerlendirme) pratikleri ¢calismalarinda ¢ok karli sirketlerin
bazilarinda verimsizligin bir¢cok kaynagi tanimlanmistir (Cooper, 2004: 5).

Ik olarak 1978 yilinda CCR modeli ile ortaya ¢ikan VZA sonraki yillarda BCC modeli,
Additive modeli, Slack tabanli etkinlik 6l¢iimii (SBM) ile farklilasmalar gdstermistir. Bu
calismada CCR modeli ile analizler iizerinde duruldu. Olgek etkinliginin tespitinde ise BCC
modelinden faydalanildi. Modelin matematiksel formu ve uygulama asamalari i¢in (Babacan,

2006, Cooper 1999 ve 2004)’dan bakilabilir.

3. YOntem
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Bu ¢alismada Marmara Birlik Tarim Satis Kooperatifine bagli olan sekiz tarim satis
kooperatifinin etkinlik analizi Veri Zarflama Analizi (VZA) yontemi ile yapildi. Analizde
kullanilan girdi ve ¢iktilar kooperatiflerin 2002 yilina ait faaliyet raporlarindan elde edildi.
Tiirkiye’de VZA yontemiyle cesitli kuruluslara etkinlik analizi uygulanmistir. Ornegin
hastane, askeri birlikler, Universiteler, sehirler, mahkemeler, sirketler, iilke ve bdlge
performanslar1 dahil birgok alanda VZA kullanildi. Tekstil sektoriinde Esenbel (Esenbel,
2001), Bankacilik sisteminde (Inan, 2000) Sirket Etkinliklerinde (Ulucan, 2002), Kamu
Universiteleri arasinda (Babacan, 2006) VZA teknigi kullanilarak performans analizleri
yapilmistir. Yine, Ege Bolgesinde faaliyet gdsteren Izmir Bolge Birligi’ne bagl tarim kredi
kooperatiflerine veri zarflama yontemi ile etkinlik analizi yapilmistir (Candemir ve
Koyubenbe, 2005).

Bir KVB, girdileri ¢iktilara doniistiren herhangi bir ekonomik olusum olabilir. Ancak
bu KVB’ler ayn1 amacla ayn: isleri yapmali, pazar sartlar1 altinda ¢alismalidir. Performans:
karekterize edecek girdi ve ciktilarin ayni olurken yogunluk ve buydklikleri farkl
olabilecektir. Ahn (Ahn,1987: 259- 269) KVB seciminde iki seye dikkat ¢ekmistir. Birisi, her
bir KVB kullandigi kaynaklarla drettigi ¢iktilardan sorumlu herhangi bir birim olarak
tanimlanmis olmalidir. Digeri, etkinlik sinir 6lglimu sonucunun anlamli ¢ikabilmesi igin
uzerinde calisilan KVB’lerin sayisi yeterince buyik olmahdir. Vassiloglou’ya gore KVB
sayisi girdi ve ¢iktr sayisinin en az (¢ kati olmahdir (Vassiloglou, 1990: 591- 597). Norman
ise, kullanilacak girdi ve ¢ikti sayisinin ¢okluguna baglilig: ile beraber deneyimler sonucunda
bu sayinin en az 20 olmas: gerektigini séylemistir (Norman, 1991: 130). Sherman ise saglk
sektoriinde yaptig1 calismalarda KVB sayisinin girdi ve ¢iktr sayis1 toplamindan fazla olmasi
gerektirdigini bildirmistir (Sherman,1984: 35- 53).

3.1. Analize Alinacak Karar Verme Birimlerinin ve Girdi-Ciktilarin Se¢imi

Bu calismada Marmara Birlik Tarim Satis Kooperatifine baglh sekiz kooperatif KVB
olarak kullanildi. Marmara Birlik Kooperatiflerine yonelik analizde non-parametrik bir
yontem olan VZA’nin girdi yonelimli ve ¢ikti yonelimli iki modeli kullanildi. Modellerde,
alti girdi ve ti¢ ¢ikti kullanildi. Analiz Frontier Analyst Professional adli paket program
kullanilarak yapildi. Bu program sifir ve negatif degerli veri kabul etmemektedir. Ayrica Bu
calismada girdi-gikt1 sayisi ile ilgili asagidaki denkleme dikkat edilmistir.

N >m+s; N =KVB sayisi, m = girdi sayisi, s = ¢ikt1 sayis1
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Girdi ve ¢iktr sayilart yukarida belirtildigi gibi KVB sayist ile iliskilendirildigi icin bu girdi
ciktt sayilarin artirllabilmesi igin, karar verme birimlerinin sayisinin da artirilmasi
gerekmektedir (Sherman, 1984: 35- 53).

Analizde kullanilan girdi ve ¢iktilar Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Analizde Kullanilan Girdi ve Ciktilar

GIRDILER KISALTMALAR  CIKTILAR KISALTMALAR
Sabit Kiymet Alim1 SKA Ortak Sayist 0S
Memur Ucretleri MU Satis TL STL
Isci Ucretleri iU Satis Kg STKG
Sermaye SER
Stoklar STK
Disaridan Saglanan Fayda Ve
Hizmetler DSFH

3.2. Bulgular ve Tartisma

Bu calismada sabit getiri altinda girdi yonelimli modeller kullanilarak etkinlik
analizleri yapildi. VZA ile kooperatiflerin girdi ve ¢iktilara yonelik iiretim sinir1 olusturularak
bu sinira gore kooperatifler karsilastirildi. Analiz sonucunda ekinlik skoru 1’in altinda ¢ikan
kooperatifler etkin olmayan kooperatif olarak belirlendi. Etkinlik degeri 1’in altindaki
kooperatifler kaynaklarimi kullanirken israf etmislerdir. Kooperatiflerin toplamda yaptiklar
kaynak israflar1 Sekil 1 ve Tablo 1’de verildi. Bu sonuclara gére Marmara Birlige bagh sekiz
kooperatifin toplamda girdilerinde fazlalik ve ciktilarinda eksiklikler goriilmiistiir. Girdi
kalemlerinden stok sonra sirasi ile sermaye, is¢i-memur iicreti, sabit kiymet alim1 ve disaridan
alman hizmetlerde fazlaliklar gortilmiistiir. Ciktilarda ise ortak sayisinin ve satiglarda (TL,
Kg) azlik goriilmiistiir.

Sekil.1. 2002 yil1 girdi yonelimli ccr modelinde toplam potansiyel iyilestirme sonuglari
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Total potertial improvements

W OSFH 5,84 %
W ETH 20,79 %
O SER 15,07 %
Wil 1497 %
DI 14,86 %
W STHG 336 %
WSTL27 %
WOos448%

W SkA 14,13 %

Tablo 2. Analizde Kullanilan Girdi ve Ciktilarin Girdi Y6nelimli CCR Modelinde Toplam
Potansiyel lyilestirme Sonuglar

GIRDILER FAZLALIKLAR CIKTILAR EKSIKLIKLER

SKA -14,13 0OS 4,48
MU -14,66 STL 2,7
1) -14,97 STKG 3,36
SER -15,07

STK -20,79

DSFH -9,84

Marmara Birlige bagh sekiz kooperatif ayr1 ayr incelendiginde dort kooperatif etkin
dordi ise etkin degildir. Etkinlik skorlar1 Tablo 3 ve 4’te ve girdi fazlaliklar1 ile ¢ikti
eksiklikleri Tablo 5°de, Tablo 6’da referans sonuglar1 ve Tablo 7°de etkinlik skorlar1 ve 6l¢ek
etkinligi verildi. Edincik, Gemlik, Iznik ve Mudanya etkin olan kooperatiflerdir. Orhangazi
ortalama etkinligin iizerinde olmasma ragmen en iyi kooperatife gore kaynaklarini iyi
kullanamamis ve etkinsiz ¢ikmistir (Tablo 3). Miirefte, Marmara Adas1 ve Erdek ortalama
etkinligin altinda etkinlik gosteren kooperatiflerdir.

Tablo 3. 2002 yil1 Girdi Yonelimli CCR Modelinde Etkinlik Skorlar

ETKINLIK
KOOPERATIF SKORU
Edincik 100
Gemlik 100
[znik 100
Mudanya 100
Orhangazi 92,99
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Miirefte 82,06
Marmara adasi 74,2
Erdek 72,72

Tablo 4. Girdi Yonelimli CCR Modeli Etkinlik Ozet Sonuglar1

Yillar 2001-2002
Toplam Kooperatif Sayisi 8
Etkin Kooperatif Sayisi 4
Etkin olmayan Kooperatif Sayisi 4
Ortalama Etkinlik % 90,24625
En Diisiik Etkinlik % 72,72
En Diisiik Etkinlikli Kooperatif Erdek
Biitiin Kooperatiflerin Std. Sapmasi 12,0696608

Etkin olmayan Kooperatif etkinlik Ortalamas1 % 80,4925
Etkin olmayan Kooperatif Std. Sapma 9,28532669

Tablo 5. Girdi Yonelimli CCR Modeline Gore Kooperatiflerin Girdilerindeki Fazlaliklar ve
Ciktilarindaki Eksiklikler
KOOPERATIF SKA MU U SER STK DSFH OS STL STKG

Gemlik 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Mudanya 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[znik 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Edincik 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Orhangazi -7,01 -7,23 -12,94 -30,07 -29,3 -7,01 0 2321 0

Murefte -43,72 -17,94 -3498 -17,94 -30,28 -2455 O 0 28,85
Marmara adas1 -43,51 -44,78 -40,93 -54,31 -64,82 -258 1589 O 0
Erdek -27,28 -56,14 -39,91 -27,28 -54,34 -27,28 22,62 O 0

Orhangazi, Mirefte, Marmara Adasi ve Erdek Tablo 5’teki diizeltmeleri yaparak
etkinlige ulasabilirler. Etkin olmayan kooperatiflerde girdi fazlaliklar1 tespit edilmistir.
Ciktilarda ise Orhangazi’de satis TL; Miirefte’de Satis Kg; Marmara Adas1 ve Erdek’te ortak
say1s1 eksiligi goriilmiistiir.

Tablo 6. Kooperatiflerin etkinlik artirrminda benzemeye ¢alisacaklar1 kooperatifler ve refere

oncelikleri
Refere Alinacak Olan
Etkin
Kooperatifler
Etkin Olmayan Kooperatifler Gemlik Edincik Mudanya iznik
Orhangazi 1 3 2
Mirefte 1 3 2
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Marmara adas1 1 2
Erdek 1 4 2 3
Etkin olmayan kooperatiflerin etkin olabilmeleri i¢in kendilerine referans almalari

gereken kooperatifler 6ncelik sirasina gore Tablo 6’da verilmistir. En biiyiik etkinsizlige sahip
Erdek Kooperatifi etkinligini artirmak istediginde kendisine oOncelikle Gemlik’i 6rnek
almalidir. Daha sonra Mudanya’y1, iznik’i ve Edincik’i 6rnek almalidir. Bu kooperatif ayni
zamanda 6lg¢ek etkinligini de iyi kullanmamistir (Tablo 8). Orhangazi’nin 6l¢egini kiigiilterek
ve Tablo 5’deki diizeltmeleri yaparak etkinlige ulasabilecegi tespit edilmistir. Gemlik
Kooperatifi hem kaynaklarimni etkin kullanmis hem de etkin olmayan dort kooperatifin etkin
olabilmeleri i¢in benzemeye ¢alisacaklar1 oncelikli kooperatif olmustur. Etkin olamayan
kooperatiflerin hangi noktalarda etkin kooperatifleri 6rnek almalar1 gerektigi Tablo 7’de

gosterilmistir.

Tablo 7. Etkin olmayan kooperatiflerin refere alacaklar1 kooperatifler

Refere Alinacak Olan Etkin Kooperatifler
Etkin Olmayan Kooperatifler Gemlik Edincik Mudanya Iznik

Orhangazi X X X
Murefte X X X
Marmara adasi X X
Erdek X X X X

Etkin olamayan kooperatiflerin hangi noktalarda etkin kooperatifleri 6rnek almalari

gerektigi asagida grafiklerde gosterilmistir.
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Sekil 2. Orhangazi kooperatifinin referans kiimesi ile karsilastirilmasi

]
=
B

E4
[t

[=3

W ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ W

L
m
il

“
3
=

DSFH

o
“

L
=
P

STHG

20 30 40 S0 B0 7o B0 a0 100 110 120 130

a
=

W Crhangazi
W Gamiik

113



220

200

180

160

140

120

100

114



Sekil 3. Miirefte kooperatifinin referans kiimesi ile karsilastirilmasi
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W Mirette
B izrik

W Mirette
B Edincik

Miirefte kooperatifi Sekil 3’teki referans kiimesi i¢inde yer alan kooperatiflerden birini
secerek etkinlige ulasabilir. Sekil 4’te ise Marmara Adas1 kooperatifi referans kiimesi iginde

yer alan kooperatiflerden birini secerek etkinlige ulasabilir.
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Sekil 4. Marmara Adasi kooperatifinin referans kiimesi ile karsilastirilmasi
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Sekil 5. Erdek kooperatifinin referans kiimesi ile karsilastirilmasi
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0 Erclek
0 iznik

0 Erdiek
1l Edincik

Erdek kooperatifi referans kiimesi i¢inde yer alan yukaridaki kooperatiflerden birini
secerek etkinlige ulasabilir.
Tablo 8. Girdi Yénelimli Modelde Etkinlik Skorlar1 ve Olgek Etkinligi
KOOPERATIF CCR BCC OLCEK  OLCEK
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ADI Skoru Skoru ETKINLIGI OZELLIiGi

Edincik 100 100 1 SABIT
Gemlik 100 100 1 SABIT
[znik 100 100 1 SABIT
Mudanya 100 100 1 SABIT

Orhangazi 92,99 935 0,994545 AZALAN
Mdrefte 82,06 93,92 0,873722 AZALAN
Marmara Adast 74,2 100 0,742 SABIT
Erdek 72,72 75,07 0,968696 AZALAN
Bir KVB’nin etkinsizliginin kaynag1 arastirilirsa, bunun nedenlerinden biri KVB’nin

kendisinin etkinsiz bir sekilde isletilmesidir. Digeri ise KVB’nin ¢aligsmasi sartlari icerisinde
dezavantajli bir durum altinda olmasindan kaynaklanir.

Bu amagla, girdiye yonelik CCR ve BCC modellerinin skorlarinin karsilagtiriimasi
dikkate degerdir. CCR modeli 6lgege gore sabit getiri tlizerine kurulu olan bir iiretim imkan
kiimesi varsayimi vb. kabul eder. Bu varsayima gore biitiin gézlemlenmis KVB’lerin radyal
olarak genislemesi, azaltilmasi ve bu KVB’lerin negatif olmayan kombinasyonlart miimkiin
olmaktadir. CCR modelinden elde edilen etkinlik skoru global teknik etkinlik olarak
adlandirilir. Diger deyisle, BCC modeli gozlemlenen KVB’lerin konveks (dis biikey)
kombinasyonlarini iiretim olanak kiimesi olarak tahmin eder ve BCC modelinden elde edilen
skor lokal saf teknik etkinlik olarak adlandirilir. BCC ve CCR skorlarinin her ikisi de %100
ise KVB’ler tam etkindir. Bu KVB’ler en verimli 6l¢ek biiyiikliigiindedir denir. Eger BCC
skoru tam ve CCR skoru %100’den diisiik ise KVB 06lgek biiyiikliigiine gore lokal etkin ama
global etkin degildir. Bu iki skorun orani ile KVB’nin 6l¢ek etkinligi karekterize edilebilir.

CCRskoru(6.z)  TE

Olgek etkinligi (OE)= .
BCCskoru(€gc) LTE

Olgek etkinligi birden daha biiyiik degildir. Ornegin; OSG karakterinde bir BCC-etkin
en iiretken Olgek bilyiikliigiine sahip bir KVB’de 1’e esittir. Olgek etkisini dikkate
almamasindan dolayr CCR etkinlik skorunun global teknik etkinlik (TE) olarak adlandirilir.
Bir diger deyisle, BCC modeli, degisken 6l¢ek gore getiri sart1 altinda lokal teknik etkinligi
(LTE) ifade etmektedir.

Bu ayristirma, etkinsizligin isletmeden kaynaklanan sorunlardan mi, yoksa KVB’nin
icinde bulundugu dezavantajli sartlardan m1 ya da her iki sebepten de mi kaynaklandigi
konusunda bilgi sunabilmesinden dolay1 biiyiik 6nem tagimaktadir.

Tablo 7’ye gore etkin olmayan Orhangazi, Miirefte, Marmara Adasi, Erdek ayni

zamanda Ol¢ek etkinligini de kotii kullanmistir. Ancak Marmara Adasi sabit 6lgek ozelligi ile
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dikkat ¢cekmektedir. Orhangazi, Miirefte, Erdek oOlceklerini azaltarak; Marmara Adasi ise

Olcegini sabit tutarak etkinlige ulagsmaya calismalidirlar.

4. SONUC

Marmara Birlige baglh sekiz kooperatifin ortalama etkinlikleri 0,9024625 ile 1’den
kiigiik ¢iktig1 i¢in toplamda etkinsiz bulunmustur. Kooperatiflerin toplamda etkin olabilmeleri
icin Tablo 2’deki diizeltmeleri yapmalart Onerilmistir. Kooperatifler arasi yapilan analizde
dort kooperatif etkin dordii etkinsiz bulunmustur. Etkinsiz olan Orhangazi, Miirefte, Marmara
Adasi, Erdek kooperatiflerindeki girdi fazlaliklar1 ve ¢ikt1 eksiklikleri kaynaklarin ne o6l¢iide
koti kullanildigint gostermektedir. Etkinlige ulagsmalari igin yapmalar1 gereken iyilestirmeler
Tablo 5’de Onerildi. Kooperatiflerin etkinlige ulasirken referans kiimesi ig¢inden Ornek
alabilecekleri en olas1 kooperatif Gemlik olarak tespit edilmistir (Tablo 6). Oneriler;

- Kooperatifler girdilerini diistirecek ¢alismalar yapilmali

- Kooperatifler 6lgek buyukliklerine dikkat etmeliler.
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EL SANATLARI URUNLERININ PAZARLAMASINDA
KOOPERATIFLERIN YERI
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OZET

El sanatlari, bir toplumun Kkiiltiirel 6zelliklerini yansitan en 6nemli gdstergedir. El
sanatlar1 alanda yapilan, yorenin doga, tarih ve kiiltlir 6zelligini yansitan ve sanatsal degeri
olan bu iirlinler hediyelik ve turistik esya olarak ta degerlendirilebilmektedir. Tiirkiye, el
sanatlarindaki gerek tarihi gerekse g¢esitliligi acisindan zengin bir potansiyele sahiptir.

Nitekim hemen her yorede 6zgiin el sanati iriinlerine rastlamak miimkiindiir. Ozellikle hals,
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##xYrd. Dog. Dr., Gazi Universitesi Meslek Egitim Fakiiltesi El Sanatlar1 Béliimii, omelda@gazi.edu.tr
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kilim ve el dokumalar1 gibi hammaddesi lif olan {irtinleri hemen her yorede goriilebilirken,
yoredeki hammaddeye bagli olarak agag isleri, bitkisel oriiciiliik, tas, maden, toprak isleyen el
sanatlarina da rastlanmaktadir. Giiniimiizde, kiiresellesmenin etkisi ile (6zellikle Cin iiriinleri)
el sanatlar1 iiretiminin azaldig1 goriilmektedir. Atil isgiicli, bos zaman ve artik hammaddeleri
degerlendirme acgisindan Onem tasiyan el sanatlarinin yasatilmasi, gelistirilmesi ve ithal
iiriinler karsisinda rekabet giicliniin yaratilabilmesi i¢in kooperatiflesmenin 6zel bir dnemi
bulunmaktadir. Bu baglamda, goniilliiliik esasina gore kurulan kooperatiflerin el sanatlarinin
pazarlanmasinda  yaratacagi  katkilar iyi = degerlendirilmelidir. El  sanatlarinda
kooperatiflesmenin yetersizligi iireticilerin eline gegen fiyata, pazara entegrasyon diizeyine
vb. olumsuz etkiler yapmaktadir. Bu ¢aligmada, Tiirkiye’de el sanatlari iiriinlerinin genel
durumu, bu alanda kooperatiflerin yeri ve sorunlart SWOT analizi ile degerlendirilecektir.

Anahtar kelimeler: El sanatlari, pazarlama, kooperatif, SWOT analizi

ABSTRACT

The Place Of Cooperatives In Handicrafts Marketing

Handicrafts are the most important indicators of the cultural properties of the society.
Handicrafts which reflect the natural, historical and cultural features of the region and which
have artistic values can be also used as gifts or tourist goods. Turkey has a rich potential with
both its history and its cultural diversity. As a matter of fact, original handicrafts are
encountered in almost every region. Particularly the products of which the raw material is
fiber, such as carpets, rugs and hand-weavings, can be seen nearly in every region, and also
depending on the raw material in the region products of wood, plant weaving, stone, mine and
soil can be observed. Today, with the impact of the globalization (particularly of Chinese
products) it is obvious that there is a sharp decrease in the handicrafts production.
Cooperativization has a vital role in the continuation and improvement of handicrafts which
are important for the inactive labor force, spare time and utilization of spare raw materials and
the creation of the competition force against the imports. In this context, the potential
contribution of the cooperatives which are founded according to a basis of volunteerism to the
marketing of handicrafts must be evaluated well. Insufficient cooperativization on handicrafts
has negative effects on the cost paid to the producers, level of integration to the market, etc. In
this study, the general situation of the handicrafts in Turkey, the place of cooperatives in this
field and the problems will be handled with the SWOT analysis.

Key words: Handicrafts, marketing, cooperative, SWOT analysis

1. GIRIS
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El sanatlari, temelde insanin ana ihtiyaclarinin giderme isteginden kaynaklanan, ¢ok
basit ara¢ ve gereclerle yapilabilen, genellikle dogada bulunabilen ya da artik maddeleri
hammadde olarak kullanan, yogun emek ve yaratma giicii isteyen, ortaya ¢ikardigi liriinde
fonksiyonel, estetik ve ekonomik olma 6zelliklerini birlestiren, daha ¢ok bos zaman ugrasisi
olmakla beraber, asil ugrasi olarak ta yapilabilen bir aragtirma alanidir. El sanatlar1 agisindan
Tiirkiye, gerek tarihi gerekse ¢esitlilik yoniinden zengin bir potansiyele sahiptir. Nitekim
hemen her yorede 6zgiin el sanati iiriinlerine rastlamak miimkiindiir. Ozellikle hals, kilim ve el
dokumalar1 gibi hammaddesi lif olan Grtnleri hemen her yorede gorilebilirken, y6redeki
hammaddeye bagli olarak agac isleri, bitkisel oOriiciiliik, tag, maden, toprak isleyen gibi el
sanatlarina da rastlanmaktadir.

Gegmiste cok ileri diizeyde olan el sanatlari, teknolojinin gelismesi ile ihtiyaclara
cevap veremeyecek diizeye gelmis ve gerilemeye baslamistir. El sanatlar1 gliniimiiz en biiyiik
sorunlarindan biri olan issizligin ¢oziimiinde bir alternatifi olusturmaktadir. Gerek kirsal
alandaki gizli issizligi gerekse kentlerdeki issizlik ¢Oziimiinde onemli bir alandir. El
sanatlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesinde yapilan ¢aligsmalar bu alanda kooperatiflesme ile

daha iyi diizeye gelecek aile ve lilke ekonomisi ile kirsal kalkinmaya katkilar saglayacaktir.

El sanatlar1 hemen her cagda herkesin ilgisini ¢ekmistir. Bu durumun dogal bir
sonucu olarak da herkes el sanatlar1 ile herhangi bir yonden ilgilenme geregi duymustur.
Ekonomik gelir elde etme, bos zamanlarin1 degerlendirme, stresten kurtulma, bir sanat eseri
olusturmak, bulunan atik maddeleri degerlendirme, toplumda statii kazanma, siyasi gii¢ elde
etme, bir ihtiyaci giderme, bir problem ¢dozme gibi ¢ok degisik ilgi nedenlerini ilk planda
saymak miimkiindiir (Yazicioglu, 2000).

El sanatlarinin lilke ekonomisi katkist goz Oniinii alindiginda, tekrar canlandirma
caligmalarinin yapilmasinin gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle bazi egitim
kurumlarinda, kamu ve 6zel kuruluslarda el sanatlarin1 gelistirmek i¢in c¢esitli faaliyetlerde
bulunulmaktadir. El sanatlar1 egitimi giiniimiizde bazi fakiilte, yiiksekokul ve pek cok meslek
yiiksek okullarinda verilmektedir. Fakiilte boyutunda El Sanatlari; Mesleki Egitim Fakiiltesi,
Gilizel Sanatlar Fakiiltesi ve Ev Ekonomisi Yiiksekokulu’ da lisans diizeyinde egitim
yapilmaktadir. Ayrica, Tiirkiye’nin pek c¢ok iiniversitesinin meslek yiiksekokullarinda da
egitim verilmektedir.

El sanatlar1 egitimi ve dgretimi konusunda Tarim ve Koy Isleri Bakanligi (TKB),
Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Sanayi ve Ticaret Bakanligi, Adalet Bakanligi, Milli Egitim
Bakanligy, Icisleri Bakanhgi, Universiteler, Belediyeler, Vakiflar, Cesitli Bankalar ve Ozel
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kuruluslar gibi baz1 kamu ve 6zel kuruluslar da cesitli faaliyetlerde bulunmaktadirlar. Ornegin
Tarim ve Koy Isleri Bakanligi Egitim Merkezleri ve Gezici K&y Kurslarinda 1965 yilindan
beri 123.000 kisi egitim gormiis olup (Anonim,2004), bu egitimlerde yore insaninin el
sanatlar1 iireticisi haline gelmesini saglamak ve kirsal kalkinmaya katki vermek
hedeflenmistir.

El sanatlarinin gelistirilmesi i¢in Bes Yillik Kalkinma Planlarinda da (BYKP) asagida
belirtilen hedefler ortaya konulmustur ( http://www.ekutup.dpt.gov.tr) :

e 8. BYKP Yedinci Boliimiiniin Kirsal Kalkinma Basligi altindaki 584.maddede kirsal
alanda yasayan niifusun gelirini artirmak ve issizligi azaltmak icin yoresel potansiyeli
bulunan; el sanatlari ve dokumacilik gibi alanlarda girisimcilerin desteklenmesi
politikalar arasinda belirtilmistir.

e 8. BYKP Sekizinci Béliimiiniin KOBI’lerin Gelistirilmesi Bashg altindaki 1185.
maddesinde geleneksel el sanatlarima dayali iiretim yapan isletmelerin yatirrm ve
pazarlama asamalarinda desteklenecegi belirtilmistir.

e 8. BYKP Sekizinci Bo6liimiiniin 855. maddesinde ¢ocuklarin erken yaslarda sanat ve
geleneksel el sanatlari ile tanigmalarinin saglanmasi amaciyla Kiltiir ve Turizm
Bakanliginin esgiidiimiinde, projeler gelistirilmesi ve uygulamaya konulmasi
ongorulmektedir.

e 9. BYKP (2007-2013)’ninin 641. maddesinde basta geleneksel el sanatlari olmak
iizere, maddi kiiltiir {iriinlerinin ihra¢ {riinlerine doniistiirtilmesi ongdriilmektedir (
Anonim,2006).

e 9. BYKP (2007-2013)’ninin 677. maddesinde kirsal alanda, e-ticaret kullanilarak
tarim, orman ve gida tirlinlerinin tanitim ve pazarlanmasi, turizm, tarima dayal1 sanayi
ve diger iiretim faaliyetlerinin yani sira el sanatlarmnin da gelistirilmesi, kirsal
kalkinma hedefleri arasinda belirtilmistir (Anonim,2006).

Bu calisma ve hedeflere ragmen, el sanatlari konusunda c¢alisanlarda egitim,
hammadde, pazarlama, tanitim, istthdam, materyal, kalite kontrol, ¢irak temin etmek gibi bazi
sorunlar ortaya cikmaktadir. Bu sorunlar el sanatlar1 konusunda c¢alisanlarin sayisinin
azalmasini da etkilemektedir.

El sanatlarinin hak ettigi degeri koruyamamasinin en 6nemli nedenlerinin basinda;
tanittm ve pazarlama yapisindaki yetersizlikler gelmektedir. Bu sorunlarin ortadan

kaldirilmast i¢in el sanatlari ile ilgilenen kamu ve 6zel kuruluslarin birlikte hareket etmeleri
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gerekmektedir. Ayrica el sanatlar treticilerinin kooperatiflesmesi pazarda rekabet edebilme

giiclinli kazanmalar1 agisindan 6nem tasimaktadir.

2. EL SANATLARINDA PAZARLAMA KANALLARININ YAPISI

El sanatlari, ulusun kiiltiirel kisiliginin en canli ve anlamli belgeleridir (Onuk ve
Akpinarli, 2002). Ayrica yetismis hazir isgiicii ve sermaye birikimine olanak saglayarak
sanayilesmeye de katkis1 bulunmaktadir (Yazicioglu vd. 2002). Ulkenin kiiltiirel mirasmn1 yeni
kusaklara aktarmada bir ara¢ olan el sanatlarinin, dogru yontemlerle iiretimi kadar, modern
tanitim ¢abalarinin olmasi ve pazarlama kanallariin iyilestirilmesi de gereklidir. Pazarlama
kanal1, iretilen {irlniin {ireticiden tiiketiciye/alictya ulasana dek gecirdigi asamalardan
olusmaktadir (Giines,1996). Pazarlama kanalinin kisa ya da uzun olmas iiriine, islemeye,
iretim ve tliketim merkezi arasindaki mesafeye, lretici Orgiitlenme diizeyine vb gore
degismektedir. Kanalin uzamas: halinde, araci sayist artmakta ve pazarlama marji
ylkselmektedir. Aracilarin masraf ve karindan olusan pazarlama marji, kanal uzadikga
tiiketicinin 6dedigi paradan iireticinin eline gegen payr azaltmaktadir. Tiirkiye’de tarimsal
triinlerde triine gore degisse de, 2007 verilerine gore, %30-67 arasinda olan pazarlama
marjini diisiirmede 6zellikle {iretici 6rgiitleri yoluyla {iriinlerin pazarlanmasinin gerekliligi s6z
konusudur. Ancak goz ardi edilmemesi gereken bir nokta da, iireticilerin yapamadiklar1 bazi
hizmetlerin (depolama, ambalajlama, etiketleme ve tanitim vs) aracilar tarafindan yapilmasi
ve buna bagli olarak ta marjlarin yiikselmesidir.

Tiirkiye’de el sanatlarinin sosyo-ekonomik agidan yeri diisiiniildiigiinde, pazarlama
sistemlerinin ve mevcut sorunlara yonelik yaklasimlarin 6nemi de artmaktadir. Ne yazik ki, el
sanatlarinda ¢ok zengin ¢esitlilige ragmen, makro diizeyde pazarlama sistemleri, marjlar,
yogunlagma oranlar1 ve sorunlarini ortaya koyan detayli ¢alismalar yok denecek kadar az ya
da hig yoktur. Her bir sisteminin pazarlamadaki agirligini, hangi el sanatinin pazarlanmasinda
etkili oldugunu, hangisinin iiretici agisindan avantajli oldugunu ve ireticinin tercih ettigini
bulabilmek icin, birincil verilere dayali arastirmalar yapilmalidir. Nitekim, el sanatina ve
tiretildigi yoreye gore de, pazarlama sistemlerin yapist ve pay1 degigsmektedir.

Tiirkiye’de el sanatlar1 pazarlama kanallari, sistem i¢inde yer alan kuruluglarla yapilan
goriismeler, satig noktalarinin incelenmesi ve gozleme dayali olarak belirlenmis ve Sekil 1°de

sunulmustur.
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Sekil 1. Tiirkiye’de El Sanatlar1 Pazarlama Kanallar1 (Albayrak, 2008)

Sekil 1°den goriildiigii iizere, el sanatlar1 ¢ok farkli pazarlama sistemleri ile aliciya
ulagtirilmaktadir. Her bir el sanatinin dagitim yapisi hakkinda ise yeterli veri bulunmamakta
olup, yukarida belirlenen sistemler genel bir durum saptamasidir. El sanatlari iireten
kisiler/iireticiler fuar vb pazarlama sistemleri ile dogrudan pazarlama ya da e-ticaret yoluyla
sanal magaza niteligindeki web siteleri ile tliketici/aliciya aracisiz ulasabilmektedirler. Ayrica
cesitli toptanci, toplayici, perakendeci, ihracat¢i seklindeki aracilarla da tliketiciye {iriin
sunabilmektedir. Kayabas1 ve Erdogan (2002) tarafindan onemli bir tiiketim merkezi olan
Ankara’da yapilan bir ¢alismada, incelenen perakende magaza sahiplerinin % 80,65’ inin
satilan el sanatlar1 ve hediyelik-turistik esyalar1 satin aldiklari belirlenmistir. Bunun da
%70’inin toptancidan, %30’unun da {iretildigi yoreden alindigr agiklanmistir. Arastirma
sonuglar1 el sanatlar1 pazarlamasinda aracilarin varligini1 kanitlayan bir ¢alismadir.

El sanatlarinin ¢esitli Bakanliklarin satis magazalarinda tamitim ve satisi
gerceklestirilmektedir. Bunlar; Tarim ve Koyisleri Bakanligi (TKB) Teskilatlanma ve
Destekleme Genel Miudiirligii-TEDGEM’de satis yeri bulunmaktadir. Ayrica Kiiltiir ve
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Turizm Bakanhg Teskilat yapisinda “ Geleneksel El Sanatlar1 ve Magazalar Isletme
Miidiirliigii” bulunmakta ve Déner Sermayesi Isletmesi Miidiirliigii-DOSIM satis noktalar1

faaliyet goOstermektedirler (http://www.kultur.gov.tr/dosim). Kiiltiir ve Turizm Bakanligi

Geleneksel El Sanatlari ve Magazalar Isletme Miidiirliigii’ne iiretici {irettigi el sanati iiriin
ornegi ile basvurmaktadir. Uriin 6rnekleri Uzmanlar Kurulu tarafindan kalite ve fiyat
acisindan degerlendirilmekte, uygun goriilenler siparis edilerek satin alinip tiiketiciye
ulastirilmaktadir.

Diger bir sekilde de, Tarim Kredi Kooperatifleri Merkez Birligi’nin ¢alismalaridir.
Tarim Kredi Kooperatifleri Merkez Birligi’nde zaman zaman hali ve Kilim gibi dokuma
ornekleri sergi ve satist gerceklestirilmektedir.

Gelismis iilkelerde farkli iirlin, girdi ve hizmet pazarlamasinda onemi ve uygulamasi
artan e-ticaret, el sanatlarinin tiiketiciye/alictya sunumunda da yerini almistir. Tiirkiye’de
sanal magazalarda tanitim ve satis olanaklar1 gelistirilebilir. Maliyet avantaji saglama,
potansiyel miisterilere ulagsma kolaylig1 ve hiz1 gibi olanaklar sunan e-ticaretin avantajlarindan
yararlanmak gerekir. Bu alanda satistan Once, tanitim amagli e-ticaretten yararlanilabilir.
Ciinki isletmeler kiigiik, gelismislik diizeyi ve altyapist yetersiz oldugunda, tanitim amaciyla
da e-ticaret uygulamasi s6z konusu olabilmektedir. Ayrica e-ticarete yonelik Dis Ticaret
Miistesarlig1, Ihracati Gelistirme ve Etiid Merkezi (IGEME) ve KOSGEB tarafindan verilen
desteklerin el sanatlar1 iiretiminde kullanilabilmesinin olanaklar1 arastirilmali  ve

gelistirilmelidir. E-ticarete yonelik sitelerden; http://www.qgiftexnet.com/tr,

http://www.osmanlielsanatlari.com érnek verilebilir.

El sanatlarmin cesitli vakiflar kanaliyla da gelistirilmesi ve pazarlanmasina yonelik
uygulamalar bulunmaktadir. Ornegin Icel El Sanatlar1 ve Egitim Vakfi (ICEV) gibi. ICEV
tarafindan yiiriitiilen, Igel’in geleneksel el sanatlarmi canlandirmak, istihdam araci yapmak ve
ayni zamanda bir kiiltiir unsuru olarak korunmasini saglamak amaciyla Kirsal Kalkinma
Projesi kapsaminda yiiriitilen ” Igel El Sanatlarini Arastirma, Egitim ve Pazarlama
Projesi’nde yapilan bilimsel tespitler sonucu Mekikli Dokumalar ve Kirkitli Dokumalarin
canlandirilmasi benimsenmistir (http://www. icev.org.tr).

El sanatlar1 pazarlamasinda 1163 sayili Kooperatifler Kanunu’na goére kurulan
kooperatifler faaliyet gostermektedir. Bu kooperatifler projeli olarak desteklenmektedir. El
sanatlari ile ilgili aktif kooperatiflerden bazilarmin web sayfalar1 da bulunmaktadir. Ornegin;
BASKOP S.S. Devrek Baston ve El Sanatlart Kiigiikk Sanat Kooperatifi

(http://www.devrekbastonu.org) gibi. Ancak bu uygulamalarin 6zendirilmesi ve gelistirilmesi

gerekmektedir.
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El sanatlar1 pazarlamasinda bir diger sistem de sozlesmeli iiretimdir. Bu pazarlama
kanalinin, el sanatlar1 iireticilerine pazar garantisi, alicilarina ise istenen kalitede iiriiniin
ulagmast nedeniyle, belirtilen taraflara olumlu etkileri bulunmaktadir. Belirtilen sistemin el
sanatlar1 pazarlamasinda gelistirilmesi Onerilebilir.

Pazarlarda siirekliligi saglamak icin, hangi pazarlama kanal1 olursa olsun, istenen yer,
zaman, miktar, fiyat ve kalitede iiriin pazara sunulmalidir. Ayrica el sanatlarinin geleneksel
formunu koruyarak, standart iiretiminin de saglanmasi esastir. Yoresel faktorlerle birlikte,
Tirk Standartlar1 Enstitiisii tarafindan ¢ikarilan bazi el sanatlari konusundaki standartlarin da
gdz Online alinmasi ile daha kaliteli ve standartlara uygun iirlinler pazara sunulacaktir.
Uretimde markalasma da pazar agisindan dnemlidir. Diinya pazarlarinda tescilli marka olarak

yer alma, satislarin siirekliligi ve rekabet icin sarttir.

3. EL SANATLARI PAZARLAMASINDA KOOPERATIFLER VE SWOT ANALIZI
ILE DEGERLENDIRILMESI

El sanatlar1 pazarlama kanallarinda yer alan kuruluslardan birisi de, belirli ekonomik
gereksinimleri tatmin etmek amaciyla, goniillii olarak bir araya gelen ya da ekonomik giicii
olmayan ireticilerin isbirligi yaparak kurduklari ve sosyal yonii de olan kooperatiflerdir
(Yiiksel, 2005). Ortaklar tizerinde teknik ve ekonomik alanda ¢cok dnemli egitsel etkiye sahip
olmalari nedeniyle (Miilayim, 1995), el sanatlarinin diinya pazarlarina tasinabilmesinde
kooperatiflerin pazarlama kanalinda farkli bir yeri bulunmaktadir. El sanati {irlinlerinin
pazarda deger fiyata satilabilmesi, alic1 bulabilmesi, yarigabilme ve rekabet giiciinii artirmak
icin Orgiitlenme ve Ozellikle de kooperatiflesme Onemlidir. Kooperatiflerin fuar vb satig
noktalarinda alici ile bulustugu da goriilmektedir. Ancak, el sanatlar1 pazarlamasinda
kooperatif sayis1 yeterli olmayip, el sanatlarinda kooperatif sayis1 konusunda yeterli bilgi
bulunmamaktadir. El sanatlar1 konusunda giiniimiizde aktif olan kooperatiflerin genellikle
halicilik gibi dokuma konusunda faaliyete bulunduklar1 bilinmektedir. El sanatlar1 tiretiminin
de yogun olarak yapilan iriinlerde de ( bakircilik, bitkisel oriiciilik vb.) kooperatif¢ilik
gelistirilmelidir.

Tarim ve Koy isleri Bakanligi’nin 3476 sayili kanunla degisiklik yapilan 1163 sayili
Kooperatifler Kanunu’na gore kurulan el sanatlar1 kooperatiflerine ait veri taban1 olugturma
caligmalar1 olsa da, il ve il¢e teskilatindan saglikli bilgi gelmedigi i¢in net bir rakam
bulunmamaktadir. Sadece TKB tarafindan el sanatlari alaninda projelendirilen ve aktif olan el
sanatlar1 kooperatiflerinin sayilar1 bilinmektedir. 2008 yilinda, el sanatlarinda proje destegi

alan 63 kooperatif bulunmaktadir. Bunlar, 25 ilde faaliyet gostermekte olup, proje konulari
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halicilik {izerinedir. Bu kooperatiflerin %17,5’1 Manisa, % 11,1°’1 Malatya ve % 7,9’u

Sivas’tadir (Cizelge 1).

Cizelge 1. TKB TEDGEM Tarafindan Projelendirilen El Sanatlar1 Kooperatiflerinin Dagilim1
(Anonim, 2008)

fler El Sanatlar1 Kooperatifleri Sayisi Dagilim(%)

Ankara 1 1,6
Antalya 3 4,8
Aydin 2 3,2
Balikesir 2 3,2
Bayburt 1 1,6
Burdur 3 4,8
Denizli 1 1,6
Diyarbakir 1 1,6
Giresun 2 3,2
Hakkari 1 1,6
Isparta 1 1,6
Istanbul 3 4.8
K.Maras 1 1,6
Karabk 2 3,2
Karaman 2 3,2
Konya 5 79
Kitahya 1 1,6
Malatya 7 11,1
Manisa 11 17,5
Mugla 3 4,8
Nevsehir 1 1,6
Siirt 1 1,6
Sivas 5 7,9
Trabzon 1 1,6
Zonguldak 2 3,2
TOPLAM 63 100,0

Cesitli kurum ve kuruluslar tarafindan yliriitilen uluslararasi projelerle de el
sanatlarinin  gelistirilmesi ve pazarlanmas1 Ozellikle de kooperatiflesme konularinda
calismalar yapilmaktadir. Ornegin, GAP Idaresi tarafindan 1997 yilindan itibaren yiiriitiilen
Stirdiiriilebilir Kalkinma Semsiye Programi’nin devami olan “GAP Bolgesi’'nde Entegre
Bolgesel Kalkinmanin Giiglendirilmesi ve Sosyo-Ekonomik Farkliliklarin Azaltilmast -
Asama 2”, 20 Aralik 2004 tarihinde GAP Idaresi, T.C. Disisleri Bakanligi ve BM Kalkinma
Programi1 (UNDP) arasinda anlasma imzalanarak yiiriirliige girmistir. Programin ikinci
asamasi, GAP Bolgesinde kadin, gencler, ve sokakta calisan ¢ocuklarin sosyal gelisimini
saglamay1 ve istihdama katilimlarini artirmay1 ve bolgesel kalkinma projelerinin planlama,

yonetim ve uygulamasi icin kapasite gelistirilmesini kapsamaktadir. Program, GAP Bolgesini
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kapsayan 9 ilde uygulanmaktadir (http://www.gapkadinurunu.org). Kirsal ve kentsel alanda

ev eksenli calisan kadinlarin giiclenmesinde kooperatif¢iligin 6nemli bir model olabilecegi
diisiincesiyle, gerek Cok Amagli Toplum Merkezleri’nin (CATOM) gerekse bazi kadin sivil
toplum oOrgiitlerinin pazarlama altyapilarini olusturmak ve kurumsal siirdiiriilebilirliklerini
saglamak amaci ile kooperatiflesme ¢aligsmalar1 baglatilmistir. Bu amagla, el sanatlariyla ilgili
olarak ta 2006 yilinda Sinirhi Sorumlu Mardin Kadin Cok Amach Isletme Kooperatifi
(Mardin) ve Gaziantep Kadin Cevre Kiiltir ve Kalkinma Kooperatifi (Antep isi nakis
sanatinin yasatilmasi ve ekonomiye kazandirilmasi) kurulmustur

(http://www.gapkadinurunu.org).

Tiirkiye’de el sanatlar ile ilgili faaliyet gosteren kooperatiflerden bazilari modern
pazarlama araglarindan yararlanmaktadirlar. Nitekim, bunlarin web sayfasi bulunmakta ve e-
ticaret kapsaminda satis ya da tanitim yapmaktadirlar Bu kooperatiflere ait bilgiler Cizelge 2

ve Cizelge 3’de sunulmustur.

Cizelge 2. Elektronik Ortamdaki Kooperatif Web Sayfas1 Ornegi
BASKOP S.S. Devrek Baston ve El Sanatlar1 Kiigiik Sanat Kooperatifi:

http://www.devrekbastonu.org

1998 yilinda aktif kooperatif¢ilik hayatina baslamistir (Zonguldak). Kooperatif Yonetim
Kurulu olarak ilk ¢alismamiz kooperatifimizin faaliyet gosterdigi eski ve ¢aligma kosullari
zor olan ayrica sehir merkezine de uzak olan atdlyemizi sehir merkezine yakin calisma
kosullar1 daha i1yi ve modern bir hale getirerek Devrek'imize yakisir bir tesis olarak
degistirmek olmustur. Eski olan takim edavat yenilenerek kooperatifimize kazandirilmistir.
Calisan saymmiz 1 iken 10 kisiye yiikseltilerek iiretim kapasite ve kalitesi arttirilmistir.
Aylik iiretimimiz yaklagik 500 ile 600 arasi olup iiretmis oldugumuz iiriinlerimizi ¢evre il
ve il¢elere pazarlamaya basladik. Bu arada yurt ¢apinda iiretmis oldugumuz iirtinlerimizi el
sanatlar1 ve hediyelik esya fuarlarinda sergileme ve satisina baslamis bulunmaktayiz.
31.01.2007 tarihinde S.S.Zonguldak Baston ve El sanatlar1 Kii¢iik Sanat Kooperatifi olan
adimizda degisiklige gidilerek Zonguldak ibaresi c¢ikarilip Devrek ibaresi kullanilarak
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s.s.Devrek Baston ve El Sanatlar1 Kiiciikk Sanat Kooperatifi olarak faaliyetlerimize devam
etmekteyiz. 07.12.2007 tarihi itibariyle marka tescilimizi BASKOP markas1 adi altinda
Tirk Patent Enstitlisti' ne tescil ettirerek markalasmistir.

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan 03.03.2008 tarihli Suudi Arabistan'in Riyad
kentinde yapilacak olan uluslar arasi fuara katilimizla birlikte uluslar arasi agilimimiza da
baslamis bulunmaktayiz. Kooperatifimizin yapmis oldugu bu c¢aligmalardan dolayr da

ilcemize ve yoremize hem istthdam hem de ekonomik gelir kazandirdigimiz i¢in mutlu ve

gururluyuz.

Cizelge 2’den goriildiigi tizere, BASKOP markasini tescil ettirerek baston {iretimi
yapan S.S. Devrek Baston ve El Sanatlar1 Kii¢iik Sanat Kooperatifi’nin faaliyetlerinin modern
pazarlama anlayis1 gercevesinde oldugu goriilmektedir. Baston iireticileri kooperatifleserek
istihdam olanaklarin1 gelistirmis, pazar hinterlandini genigletmis, i¢ ve dis pazarlara yonelik
olarak fuarlara katilimi artmis ve gilinlimiizde 6nemli bir ara¢ olan markalagmaya gitmeyi

basarmistir. Genelde, el sanatlarinda marka patenti alms iirlin sayis1 oldukc¢a azdir.

Cizelge 3. Tiirkiye’de Elektronik Ortamdaki El Sanatlar1 Kooperatiflerinin Web Sayfalar1

Kizilcabolik Belediye El sanatlari Kooperatifi www.tavas.net

El Sanatlar1 Kooperatifi El Sanatlar1 Kooperatifi www.mardinimiz.com
YAKUBIYE CATOM El Sanatlar1 Kooperatifi WWW.gap.gov.tr

Sagbag1 El Sanatlar1 Kooperatifi www.engellilergazetesi.com

Yesilyurt Ipekli Dokuma El Sanatlar1 Kooperatifi (YIDEKO) www.byegm.gov.tr

Afyon El Sanatlar1 Kooperatifi http://www.afyonelsanatlari.com

S.S. Van El Sanatlar1 Kooperatifi. Urartu Hali Kilim www.dabtanitim.com

Cizelge 3’den goriildiigii {izere, elektronik ortamda web sayfasi olan el sanatlar
alaninda faaliyet gosteren kooperatifler smirli sayidadir. Meveut ve potansiyel
tilketicilere/alicilara daha hizli ve daha diisiik maliyetlerle ulagma olanagi saglamasi

nedeniyle, e-ticaretin el sanatlarinda yayginlasmasi 6nem tagimaktadir.
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El sanatlar1 pazarlamasinda kooperatiflerin yerinin SWOT analizi ile irdelenmesi

Cizelge 4’te sunulmustur.

Cizelge 4. El Sanatlarin Pazarlamasinda Kooperatiflerin Yerinin SWOT ANALIZ] ile

Degerlendirilmesi

GUCLU YANLAR

FIRSATLAR

» Cesitli bakanliklar ve 6zel kuruluslar
yoluyla satis ve tanitim olanaklarmin
yaratilmasi

» E-ticarete yonelik verilen destekler (DTM,
IGEME ve KOSGEB tarafindan )

» TKB projeli kooperatiflerin desteklenmesi

> Uretici 6rgiitlenmesinin sayisinda artiglar
olmasi

» E-ticaret kullaniminin gelisimi

A\

Markalagsma calismalari

» TKB, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, TKK,
Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 gibi kurumlar
yoluyla iiriin satis ve tanitim olanaklari

» El sanatlar1 ve hediyelik esya vb gibi

fuarlara katilimdaki artiglar

TEHDITLER

ZAYIF YANLARI

> Pazar talebinin izlenmesindeki

belirsizlikler

» Yonetim agamalarinda dogru idareci
secilememesi
» Ithal ucuz iiriinler (Cin vb)

» Pazara entegre olamamasi

» Pazar fiyatlarmin izlenmesindeki guclukler

» Veri tabaninin olmamasi
» El sanatlar ireticilerinin 6rgiitlenmesinin

zay1f olmasi

Y

Ust érgiitlenmesini tamamlamamis
olmalar1

Uretimde kalite diisiikliigii

Stirekli kaliteli tiretimin saglanamamasi
Ithal {iriinlere gore yiiksek maliyetler
Pazarda rekabet giiciiniin zay1f olmasi

Finansal agidan gii¢lii olmamalar1

YV V.V V V VY

Pazardaki gelismelerin izlenmesindeki
belirsizlikler
» Pazar olanaklarinin iyi

degerlendirilememesi

Cizelge 4’den goriildiigii lizere, kooperatiflerin giiclii yanlarn ile firsatlarin 1yi

degerlendirilmesi gerekmektedir. Kooperatiflerin sayisindaki artiglar, e-ticaretin gelisimi,

markalagmanin yavas ta olsa drneklerinin artmasi, cesitli bakanliklarin el sanatlar1 {iretimi ve

kooperatifleri desteklemesi el sanatlar1 kooperatifleri i¢in 6nemlidir.
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El sanatlar1 kooperatiflerinin, genelde diger kooperatifler de oldugu gibi, pazara
entegrasyonda sorunlari bulunmakta, ithal ucuz firtinler ve nitelikli eleman azlig1 basarry1
tehdit edebilmektedir. Nitekim, diinya pazarlarinda diisiik maliyetli Cin, Hindistan, Nepal ve
[ran halilar1 karsisinda, Tiirk el halilarinin diinya el halilari ticaretindeki payr %0,8-1
diizeyinde kalmaktadir (Kayipmaz, 2006). Ayrica Tiirk el sanatlarinin uzak doguda ucuza
iiretilerek taklit edilmesinin onlenebilmesi i¢in, markalagsma ¢alismalarina hiz verilmelidir.

El sanatlar1 kooperatiflerinin, genelde kooperatiflerde oldugu gibi, pazara
entegrasyonunda sorunlari bulunmakta olup, ithal ucuz iriinler ve profesyonel uzman
yoneticilerin az olmasi da basariy1 olumsuz yonde etkilemektedir.

El sanatlar1 kooperatiflerine ait net bir veri tabaninin olmamasi, mevcut kooperatif
sayisinin bile az olmasi, yiiksek maliyetler, standart ve kaliteli {iretimin siirekliliginin
saglanamamasi gibi unsurlar el sanatlar1 ve kooperatiflerle ilgili zayif yanlardir. Bu alandaki
eksikliklerin giderilmesi i¢in gliglii kooperatiflere gereksinim vardir. Kooperatiflerin énemi,
verilen destekler ve onemi konusunda el sanatlar1 iireticilerinin aydinlatilmasina yonelik
egitim ve projeler gelistirilmelidir. Tiim paydagslarin (liretici, ilgili bakanliklar, iiniversite vb )

isbirligi saglanmalidir.

4. SONUC VE DEGERLENDIRME
El sanatlarinin canlandirilip, yasatilmasimnin yaninda, zengin Tirk kiiltiiriiniin tlim
diinyaya tanitilmasi ve milli ekonomiye katkisinin yaninda, hizli niifus artisi nedeniyle
biiyliyen issizlige yeni istthdam alanlar1 yaratilmasi, aile gelirlerini artirarak refahin
yikseltilmesi, kdyden kente gociin dnlenmesi, kaliteli Gretimle ihracat kaynaklari yaratilmasi,
atil emegi ve hammadde kaynaklarinin harekete gegirilmesi ve art1 deger kazandirilmasi, tilke
turizminin gelismesine katkida bulunmasi gibi olumlu sonuglar doguracaktir (Altuntas, 2000).
Kiiresellesme siirecinde Tiirk el sanatlarinin rekabet giiclinii kazanmasinda, pazarlama
kanallarinin, hizmetlerinin ve 6zellikle kooperatiflesmenin gelistirilmesi gereklidir. Tarihten
gelen bu kadar zengin el sanatlar1 ¢esitliligine ragmen, liretim, pazarlama, kalite, maliyet ve
standardizasyon gibi 6nemli konularda eksiklikler devam etmektedir. Bu baglamda, konu ile
ilgili olarak gelistirilen baz1 yaklagimlar asagida siralanmaktadir:
a. Oncelikle Tiirkiye nin el sanatlari iiretim haritasinin giincellenmeli,
b. Uretim miktari, iiretici sayis1 ve pazarlama yapilar1 hakkinda veri tabani olusturulmal,
c. Ureticilere orgiitlenmenin &nemi ve kiiresel pazardaki gelismeler hakkinda egitim
verilmeli,

d. Uretimde kalite, maliyet, standardizasyonun saglanmast,
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Uretimi gelistirmek i¢in destek mekanizmalar gelistirilmeli,
Uretici 6rgtitlenmesi TEDGEM destekleri yoluyla yayginlastiriimal,

E-ticarete yonelik desteklerin iireticilere anlatilmasi,

o @ o

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan yapilan tanitim ¢aligmalarinin artirilmasi,

DTM tarafindan dis ticaret verilen desteklerden firetici Orgiitlerinin bilgilenmesi
saglanmali.

El sanatlar1 konusunda giinlimiizde aktif olan kooperatiflerin genellikle halicilik gibi
dokuma konusunda faaliyete bulunduklari bilinmektedir. El sanatlar1 kooperatiflerinin
karsilagtig1 sorunlar1 genel kooperatif¢ilik sorunlarindan ayri diisiiniilmemelidir. Bu nedenle
el sanatlar1 liretiminde yogun olarak yapilan iiriinlerde de (bakircilik, bitkisel oriiciiliik vb )
kooperatifciligin gelisimi hedeflenmelidir. Uretimi yapilan el sanatinin i¢ ve dis pazarda talep
edilmesini saglamada 6nemli bir ara¢ olarak goriilen kooperatiflerin, 6zellikle dis pazarlar,
rakip Uriinler, kalite sistemleri gibi konularda da bilgilendirme saglayacagi i¢in giiglii {ist

orgiitlere sahip olmasi gerekmektedir.
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Suayip OZDEMIR***

OZET

Diinyadaki rakip sektorlerle basa g¢ikabilecek hatta liderlik yapabilecek bir sektor
olusturmak i¢in pek cok kisi gayret sarfetmektedir. Mermerciler dernekleri, mermer
iireticilerinin yer aldig1 illerdeki ticaret ve sanayi odalari, ihracatgt birlikleri, gibi kuruluslar
sektoriin canlanmasi ig¢in ve rekabet giiciiniin artmasi i¢in farkli niteliklerde galismalar
yapmaktadir. D1s ticaret miistesarlig1 ve IGEME kanaliyla devlet de bu alana katki saglamaya
caligmaktadir. Bu calismada Afyon’da yapilan bir alan arastirmasi kapsaminda mermer
sektoriiniin rekabet dinamikleri ortaya konmaya ¢alisilacak ve bu alanda kooperatiflerin

oynadigi rollere deginilecektir.

ANAHTAR KELIMELER: Mermer Sektorii, Rekabet, Kooperatifler

TITLE: Marble Sector’s Competition Dynamics and Position of Cooperatives in the

sector.

KEY WORDS: Marble Sector, Competition, Cooperatives

GIRIS

Sahip olunan rezervleri ve iiretim teknolojisi ile iilke i¢in 6nemli gelir kaynaklarindan
birisi haline gelen mermer sektorii, Tiirkiye ekonomisine 6nemli katki saglayabilecek bir
alandir. 2006 yil1 itibariyle 1 milyar USD’y1 asan ihracat ile mermer sektori, toplam maden
thracatimizin yaridan fazlasini tek basina saglamaktadir. (DTM Raporu, 2007).

Sektorde calisan on binlerce insan, yiizlerce girisimci emek ve sermayelerini ortaya
koymakta ve iilke kaynaklarinin bir kismin1 kullanarak kazang elde etmeye caligmaktadir.
Kaynak verimliliginin saglanmasi, iiretilen mamullerden hem girisimcilerin, hem de

calisanlarin maksimum diizeyde kazang elde etmeleri ayni zamanda iilke ¢ikarinadir.
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Diinyadaki rakip sektorlerle basa c¢ikabilecek hatta liderlik yapabilecek bir sektOr
olusturmak i¢in pek cok kisi gayret sarfetmektedir. Mermerciler dernekleri, mermer
iireticilerinin yer aldig: illerdeki ticaret ve sanayi odalari, ihracatgr birlikleri, gibi kuruluslar
sektoriin canlanmasi i¢in ve rekabet giiciiniin artmasi i¢in farkli niteliklerde caligmalar
yapmaktadir. D1s ticaret miistesarlig1 ve IGEME kanaliyla devlet de bu alana katki saglamaya
calismaktadir.

A. MERMER REZERVLERI VE URETIiMI

Ulkemiz, sahip oldugu dogal kaynaklar agisindan oldukca zengindir. Gerek iklimi
(findik, cay, pamuk {tiretimi) gerekse yer alt1 zenginlikleri (bor, mermer, traverten) lilkemize
Oonemli avantajlar saglamaktadir. Gerekli olan ise bu kaynaklari en iyi seklide kullanmaktadir.
Diinyadaki 15 milyar m® tim mermer rezervlerinin %33’iiniin Tiirkiye’de oldugu tahmin
edilmektedir. Ulkemizdeki rezervlerin toplammin 5,1 milyar m® oldugu tahmin edilmektedir.

Kullanim alan1 oldukg¢a yaygin ve cesitli olan dogal taslarin, diinya tiiketimi ve
ticareti, yildan yila hizla artmaktadir. Bu nedenle “Mermer Endiistrisi”, diinyanin hizli gelisen
sektorleri arasinda yer almaktadir. Diinya dogal tas pazari incelendiginde; her {iiretilen {iriin
tirtiiniin  bir kullanim alan1 oldugu dolayisiyla, her kalitede iirline talep oldugu
gorulebilmektedir.

Diinya dogal tas tiretimi yilda ortalama % 8 artarken, iilkemiz dogal tas sektoriindeki
yillik biiyiime son bes yilda %35’in tizerine ¢ikmistir. 1986 yilinda 22 milyon ton olan iiretim,
2003 yilinda 75 milyon tona yiikselmistir. Diinya dogal tas sektdriinde Cin, italya, Ispanya,
Tirkiye, Hindistan, Brezilya ve Portekiz diinya dogal tas iiretiminin yaklasik %70’ni
gerceklestirmekte, iliretimini arttiran tlkeler siralamasinda Cin, Tiirkiye ve Brezilya ilk {i¢
sirada yer almaktadir. Diinya dogal tas liretiminde Asya’da Cin’in, Avrupa’da Tiirkiye’nin
agirhgr  goze carpmaktadir. Asya’da Cin'in diginda Hindistan ve iran &nemli {iretim
potansiyeli olan iilkelerdir. Avrupa’da ise Tiirkiye'nin yani sira Italya, Ispanya ve Portekiz
dogal tas liretimi ve ticaretinde s6z sahibidir. Son yillarda diinya dogal tas tliretiminde arz
fazlalig1 fiyatlarin diismesine neden olmaktadir. 2004 verilerine gore diinya iiretiminin %9’u
Tiirkiye tarafindan gerceklestirilmektedir.

Bugiin diinyada dogal tas pazar1 denildiginde akla gelen mermer olmasina ragmen
kullanicilarin tercihleri traverten yoniinde degismektedir. Mermere gbre daha gecirgen ve
estetik gorlinlimlii olan taslarin ayrica renkli olmasi nedeniyle tercih edildigi bilinmektedir.
Sektorde dogal tag ocaklarindan ¢ikartilan mermer bloklar biiyiik oranda yerini travertene

birakmaktadir.
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Eger bir iilke, halkin yasam standartlarini artirirken, ayni anda uluslararasi piyasalarda
sahip oldugu pazar payini da artirabiliyorsa, bu durum iilkenin gergek rekabet giicline sahip
oldugunun bir gdstergesi olarak kabul edilebilir (Houline, 1999:20).

Bir tlke, bir sektorde, bir sanayide uluslararasi rekabet¢iligi nasil elde eder?’ sorusu
onemli bir sorudur. Porter (2003:69-73), rekabet giicliniin iilke bazinda kazanilmasi1 degil,
isletme veya sektor bazinda elde edilecek uluslararasi rekabet avantajina ve isletmelere ev
sahipligi yapan iilkelerin, bu avantajlar1 kazanmada oynadigini ifade etmektedir.

Ulkemiz dogal taslar1 ve rezervleri, zengin renk ve desen ¢esitliligi, farkli dokular1 ve
kalitesiyle diinya pazarlarinda gdzde durumdadir. Ulkemizde 80'in iizerinde degisik yapida,
120'nin tizerinde degisik renk ve desende mermer rezervi belirlenmistir.

Tiirkiye dogal tas rezervinin biiyiilk bir bolimii Balikesir, Denizli, Afyon, Mugla,
Eskisehir, Tokat, Canakkale, Konya, Bilecik, Kirsehir ve Elazig illerinde bulunmaktadir.
Mermer, Tiirkiye’de yaklasik 5000 civarinda ocaktan ¢ikarilmakta; 1500 civarinda fabrika ve
atolye bulunmaktadir. Uluslararasi piyasalarda en taninmis mermer ¢esitleri Siipren, Elazig
Vigne, Aksehir Siyah, Manyas Beyaz, Bilecik Bej, Kaplan Postu, Denizli Traverten, Ege
Bordo, Milas Leylak, Gemlik Diyabaz ve Afyon Seker'dir.

B. TICARET

Mermer pazarinda bulunan en biiyiik ithalatgilar (ham ve islenmis dogal taslarda)
sirastyla  ABD, Giiney Kore, Japonya, Almanya, Kanada’dir. Tiirk isletmeleri Uzak
Dogu’daki iilkelere ihracatta pek basarili degildir.

Tablo 1.Ham ve Islenmis Dogal Taslarda Thracat Rakamlar1 Milyon USD)

2003 2004 2005
Cin 10,240 11,572 13,536
Italya 4,368 4,432 4,219
Turkiye 1,578 2,130 2,540
Brezilya 925 1,317 1,533
Guney Afrika 954 1,131 1,255
Ispanya 1,024 908 975
Dinya 21,374 24,099 27,006
Tiirkiye’nin pay1 % 7,4 8,8 94

Kaynak: Stone Sector 2005, International, Marble and Machine Carrara Inc., s.103.
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Dogal tas pazar1 diinya 6lgeginde her gecen yil biraz daha biliyiimekte; ayn1 zamanda
Tiirkiye’nin de bu pastadan aldig1 pay artmaktadir. Tablo 1’de goriildiigii gibi Tiirkiye, diinya
pazarinda ii¢lincii konumdadir.

Sektériin ihracat potansiyeli yatirimlara paralel olarak hizla gelismektedir. Ozellikle
islenmis mermer ihracati stirekli artis i¢cindedir.

Son 5 yilda ihracat artig oranlar1 %30'un iizerine ¢ikan sektdrde 2003 yilinda, ihracat
%42 oraninda artarak 434 milyon $a ylikselmistir. S6z konusu artis 2004 yilinda da devam
etmis ve 2003 yilina gore %44 oraninda artis ile 2004 yili ihracatimiz 626 milyon $ olarak
gergeklesmistir.

2005 yil1 dogal tas ihracat1 ise bir onceki yila gore degerde %29 oraninda artarak 805
milyon $ olarak ger¢eklesmistir.

2006 yil1 dogal tas ihracati bir dnceki yila gore %27 artis ile 1.02 milyar $ olarak
gerceklesmis ve toplam maden ihracatimizin %49’unu olusturmustur. Dogal tas ihracatimizin
en fazla yapildigi tlkelerin basinda 386.5 milyon $ ihracat ve %37.9’luk pay ile ABD
gelmektedir. Tkinci sirada Cin Halk Cumhuriyeti (147 milyon $), {iciincii sirada Ingiltere (60.6
milyon $), doérdincii sirada Ispanya (44.0 milyon $) yer alirken; Kanada (28.2 milyon $)
besinci, Italya (22.9 milyon $) ise altinc1 sirada yer almaktadir. AB iilkelerine toplam dogal
tas ihracatimiz 2006 yilinda bir onceki yila gore %26.5 oraninda artarak 226.2 milyon $
olarak gerceklesmistir. AB Ulkelerinin toplam dogal tas ihracati igindeki payr 2006 yili
itibariyle %22.2’dir.

C. REKABETIN DINAMIKLERI

Rekabet¢i olma ve ayakta kalma cabasi ile isletmeler, {iretim teknolojisinde “iiriin
esasli” stratejiler yerine, kiiresel rekabet temelinde ¢oklu, gesitli ve esnekligi gerektiren
“pazar esaslhi” Uretim stratejilerine gecisi yasamaktadirlar (Kurtulmus, 1996:100). Pazar
esasl lretim isletmelerin stratejilerini koklii olarak degistirmistir. Artik isletmeler miisteri
beklentilerine gore strateji gelistirmenin Gtesinde, miisteriyi yonlendirecek “yenilikgi
stratejiler” gelistirme c¢abasi igine girmektedirler. Yenilik¢i strateji, var olan sistemlerin
yetersizligi ve eksikliginden yola g¢ikarak yeni sistemlerin kurulmasi ile gergeklesmektedir.
(Budak,1998:142). Mevcudu yeterli gormek, bugiin isletmeler i¢in dnemli bir korliik ve tuzak
anlamina gelmektedir. Zira, yeni teknoloji mevcut sistem ve yOntemleri sorgulatmakta ve
degisimi zorunlu hale getirmektedir. Artik isletmelerin ne yaptigi, nasil yaptig1 ve nerede

yaptig1 belirleyici bir unsur olmaktan c¢ikmakta ve mekan bagliligi azalmaktadir. Yeni
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gelismeler zihinsel haritalarda onemli degisimlere neden oldugu gibi, fiziksel cografya
algisin1 da degistirmis ve isletmeleri global olarak rekabet¢i olmaya itmistir. (Sayli, 2005)

Porter (1990) Uluslarin rekabet giiclinii sektdrlerin toplam rekabet giicii ile
aciklamakta ve rekabet analizlerinde sektorleri ve isletmeleri 6n palanda tutmaktadir. Giig¢ ve
kaynaklarin mikro (isletmeler ve sektorler) diizeyde birlestirilmesi bu agidan Onemlidir.
Ulusal diizeyde kaynak kullanim etkinliginin saglanmasi mikro o6l¢ekli etkinliklerin
arttirllmasi ile daha ¢ok miimkiin olmaktadir. Bu durumu iyi analiz eden Porter, (1998)
caligmalarini; sektorel ve isletme diizeyinde gézlemlere dayandirmaktadir. Rekabet giiciiniin
belirlenmesi kadar, rekabet ortaminin analiz edilmesi ve en uygun stratejilerin gelistirilmesi
de onemlidir. Bu nedenle, igletmeler i¢in rekabet giicii saglama acgisindan “maliyet liderligi,
farklilagma ve odaklanma” gibi ii¢c temel stratejiyi belirler. Porter, giiniimiiz piyasa sartlarinda
rekabet Ustiinliigiiniin saglanmasi ancak maliyetleri diistirme, farklilasmay1 saglama ve temel
yeteneklerde odaklanma gibi piyasaya yonelik yeni stratejilerin gelistirilmesi ile miimkiin
olacagin1 s0ylemekte ve bu ili¢ temel yetenegi kazanamayan isletmelerin, rekabet giiclinii
arttirmasinin miimkiin olmadigini s6ylemektedir (Sayli ve Aslan, 2007:364).

Rekabet ortamlarinda, isletme hedeflerini gerceklestirme, rakiplere karsi goreli basari
elde etmekten geg¢mektedir. Dolayisiyla isletmeler rakiplerine karsi, karsilikli bagimlilik
iligkisi igerisinde rekabet lstiinliigii elde etmek ve siireklilestirmenin yollarin1 aramaktadir.
(Porter, 2003: 368 ).

Rekabet avantajinin kaynagi ve uzun vadeli bu avantajlarin nereden kaynaklandigi
sorusu, rekabet avantajlarmin kaynagi ve mekanizmasina iliskin farkli stratejik goriislerin
ortaya atilmasina neden olmustur. Bu stratejiler {i¢ asamada siniflandirilir. (Barca, 2002:31)

e Isletmenin sektordeki pozisyonuna dayali rekabet stratejisi
e Kaynaklara ve yeteneklere dayali rekabet stratejisi

e Biiylime yonelimli stratejik isbirliklerine dayali rekabet stratejisi

Tablo 2. Sektér Diizeyinde Rekabet Ustiinliigii Saglayan Faktorler

Temel Yap1 Taslari Faktorler Tanim
ﬁjg(l;lrzltl) Maliyeti Birim isgiicii maliyeti
Girdi Fakt(?rl?rindeki Isgiicii Verimliligi Calisan basina katma deger
Rekabet Gicl - . o
Sermaye Maliyeti Faiz oranlar1 ve sermaye gereksinimi
Kalite Kalitede uluslararasi diizeye erigme derecesi
Sektoriin Gelismisligi Azellikler Ozelliklerin uluslararasi standartlara uyma
ve Urlnlerin duzeyi
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Benzersizligi Benzersizlik (essizlik) Bengersm Ozelliklere sahip mal Uretme ya da
servis yaratma
. Yeni teknolojileri segme ve kullanmada
Teknoloji P
etkinlik
Nitelikli iggiicii Nitelikli iggiiciiniin yeterli sayida bulunmasi
Alt Yap1 Y_ol, enerji _saglama ve diger a}t yapi
hizmetlerinin rakip Glkelere gére durumu
- Hammadde Hammaddelerin dogal olarak yurtiginde
Yurtiei Ortam Bulunabilirliligi bulunabilirligi
Yurtici Rekabet .
Ortam Yurtici rekabet
Ulke imaj1 U"luslgraras1 boyutta {liriinlerin benimsenme
dizeyi
Uluslararast Dis Baglantilar Uluslararasi ulagtirma, iletisim olanaklart,
Baglantilar ¥ Bag orgiit liyelikleri ve ticari iligkilerin diizeyi
Cografi Konum Rakip plkelere gore cografi konumun
avantaji

Kaynak: TUSIAD, 21. Yiizyila Dogru Tiirkiye: Gelecege Déniik Bir Atilim Stratejisi,
2.B6lim,1991, s.27.

Geleneksel teknolojilerin kullandig:r giinlerden giiniimiize kadar mermer ocaklar
calismis ve mermer mermer Onemli Ol¢iide ihtiyaci karsilamistir. Zaman iginde mermer
isleme ve satmay1 bilen isletmeler, yeni teknolojileri sektdre uygulamalar1 sonucunda, hizla
biiyliyen bir konuma gelmistir. Tabii ki sektoriin duraksadigi, kriz yasadigi donemler
olmustur. Ancak, disa agik ekonominin ve iilke i¢inde yasanan krizlerin de bir sonucu olarak,

uluslararasi pazara girmek durumunda kalmislardir (Ozdemir ve Kula, 2005).

D. SEKTORDEKI ISLETMELERIN REKABET iCiN IHTIYACLARI

Tablo 3’te yer alan analiz ile isletmelerin hangi konularda en fazla ve en az
ithtiyaglarinin neler oldugunun belirlenmesi amaglanmigtir. Belirtilen konular her tiirden
isletmenin her zaman ihtiya¢ duyacagi alanlardir. Daha rekabet edebilir hale gelmek i¢in

isletmeler burada yer alan konulara ne kadar ihtiyaglarinin oldugu belirlenmeye calisiimigtir.

Tablo 3. Isletmelerin ihtiya¢ Alanlari(Onem Sirasina Gére Siralanmis)

1. Maliyetleri diigiirme 17.Kurumsallagsma

2. Nitelikli personel 18.Esnek ve dinamik bir organizasyon yapisina
sahip olmak

3.Markalasma 19.Planl1 iiretim sistemi

4.Teknolojiyi yenileme 20.Planli bakim sistemi

5.Yurtdisinda igbirligi kurma-gelistirme | 21.0tomasyon
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6.Yatirim i¢in ek finans 22.Isletmenin yeniden yapilandiriimas:
7.1¢ pazarda biiyiime 23.1lave isletme sermayesi

8.D1s pazarlara agilma 24.Y 6netim danismanligi
9.Yoneticilerin egitimi 25.Yeni yazilim programlari

10.Yeni liriin gelistirme 26.Elektronik ticarete gecis

11.Yeni araci ve dagitim kanali 27.Tedarikgiler ile isbirligi kurmak

12 Kalitenin iyilestirilmesi 28.Rakipler ile igbirligi kurmak

13.En giiglii oldugu alanda odaklanmak | 29.Fason iireticiler ile igbirligi kurmak
14.Nitelikli Profesyonel yonetici 30.Bilgi sistemlerinin yenilenmesi
15.Caliganlarin egitimi 31.Aracilar ile igbirligi kurmak
16.Yeni bir alana yatirim yapmak

Tabloda yer alan ihtiya¢ alanlar1 biitiin olarak ele alindiginda genel olarak her
sektordeki isletmelerin olagan durumlarda dahi ihtiya¢ duydugu alanlardir. En giiclii
isletmeler bile zamanla kendilerini yenilemek ve degisime ayak uydurmak i¢in bunlara
ihtiyaclart  vardir. Bu analizin amact mermer sektoriiniin rekabet¢i  yapisinin
giiclendirilebilmesi i¢in en fazla nelere ihtiya¢ duyuldugunu 6grenebilmektir.

Cikan sonuglara gore, burada ihtiya¢ duyulan her alanda biitiin isletmelerin az ya da
cok ihtiyaglart vardir. Ancak analiz kolaylig1 olmasi bakimindan sadece en gucli bicimde ve
en zayif bicimde ihtiyag belirtilen baz1 maddelerin iizerinde durulacaktir.

Rekabet dinamiklerini etkileyen bir baska grup degisken ise isletmelerin yasadiklari
sorunla basglhg: altinda toplanmaktadir. Ozellikle isletmenin i¢ cevresine bir bakisi getiren

bakis, rekabette bagariy1 frenleyen unsurlarin tepsi edilmesi anlamina gelmektedir.

Grafik 1. Isletme En Cok Sorun Yasanan Alanlar
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isletme sayisi

‘I En ¢ok sorun yasanan birinci alan B En ¢ok sorun yasanan ikinci alan

Isletmelerin yasadigi sorunlarin basinda iiretim gelmektedir. Standart CGrinlerin
iiretilmesinin zorlugu, ileri teknolojinin az kullanilmas1 gibi nedenler bu sonucu hazirlamis
olabilir. Ancak su da bir gercektir ki, isletmelerin ¢ogu bir iiretim makinesi satin alarak
isletme kurmus bulunmakta ve bu makine olmadig1 takdirde isletme de sona ermektedir.
Ancak makinelerde yasanan standardi tutturamayan iiretimler, sik sik karsilagilan arizalar
nedeniyle karsilagilan iiretim kayiplari, iiretimde yasanan problemlerin temel kaynagi olarak
g6zlenmektedir.

Ayrica, maden ocaklarindan ¢ikartilan taglarin ¢ikartilmasinda yasanan problemler de
iiretim problemleri olarak algilanmaktadir.

Sorunlar siralamasinda ikinci sirayr pazarlama almaktadir. Gerek iireticiye avantaj
saglayan yeterli bir dagitim kanalin olmayisi, gerekse iiriinlerin iistlinliiklerinden saglanacak
avantaji artirabilecek marka olusturma ¢abalarinin sonuca yansimamis olmasi baglica
pazarlama problemleridir.

Sektdrde nitelikli pazarlama elemani bulmak oldukga zordur. Ozellikle iist diizey
yoOnetici bulmakta isletmeler daha fazla zorlanmaktadirlar.

En ¢ok sorun yasadigi alan1 pazarlama olarak belirten isletmelerin %90°n1 mikro ve

kiiciik isletmelerdir. Orta ve biiyiik isletmeler i¢in pazarlama birinci sorun olmaktan uzaktir.

Grafik 2. Dis ¢evrede yasanan sorunlar
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D1s ¢evrede algilanan sorunlar arasinda birinci siray1 politik yasal nedenler almaktadir.
Bundan sonra rakipler ve miisteriler ikinci ve {igiincii sirada gelmektedir.Uluslararasi

pazarlarda yabanci isletmelerle yasanan rekabet 6nemli bir sorun olarak algilanmamaktadir.

E. REKABETTE GUC KAYNAKLARI

Isletmeler yasamlarini siirdiirebilmek icin gevrelerinden aldiklar1 kaynaklari (insan
glict, enerji, bilgi-beceri-yetenek, sermaye, malzeme, gibi.) kullanma ihtiyact duyarlar
(Kogel, 2001:285). Bu kaynaklarin 6nemi ve stratejik olma o6zellikleri isletmeden isletmeye
farkliliklar gosterir. Stratejik 6zelligi olan kaynaklar isletmelere rekabet giicli ve Ustlinliigii
saglayan kaynaklardir. (Sayli vd., 2007 ) Bu agidan her isletme i¢in 6nemli olan konu,
stratejik olan bu kaynaklarin elde edilmesi ve kaynaklarin kullanilmas: siirecinde etkinligin ve
verimliligin esas alinmasidir.

Isletmeler kaynaklarmni daha etkin kullanabilmek igin strateji ve uygulamalarini
gbzden gecirme ve yeniden yapilanma c¢abasi igine girmistirler. (Bundy, 1997) Kiresel
pazarlarda rekabet Ustiinliigii kazanma acisindan yenilik, yiiksek kalite ve maliyet avantaji
elde etme, onemli rekabet faktorleri arasinda yer almaktadir. Rekabet giiciiniin siirekliligi
hammadde, insan kaynagi, finans, teknoloji gibi kaynaklarin en uygun sartlarda saglanmasi

basarili ve etkin kullanilmasi ile ger¢eklesmektedir.

1. Bilgi Teknolojileri
Bilgisayarlar islem yapan aygitlar olarak isletmelerin 6zel amaclarin1 gerceklestirmek
i¢in 6zel yazilimlara ihtiyag duymaktadir. Ornegin muhasebe kayitlarinmn tutulmasi icin bir

muhasebe programma ihtiyag duyulmaktadir. Uretimin bilgisayar yardimi ve kontroliinde
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gerceklesmesi icin MRP ve ERP adi verilen yazilimlara ihtiyag bulunmaktadir. Bilgisayar
kullanan igletmelerin yaklagik 1/3’ii gerekli yazilimlar1 kullanmaktadir. Bu durum bu alanda
onemli eksiklerin oldugunu gostermektedir.

Bilgi teknolojileri ile ¢cok sayida insanin yaptigi isleri daha az sayida insanin yapmasi
mimkiin hale gelebilmektedir. Bilgisayar sahipliginin yeteri kadar olmadig1 sektoriin yazilim
acisindan daha da zayif oldugu gozlenmektedir. Bu durum, mermer sektoriiniin uluslar arasi
rekabet acisindan dezavantajli bir yoniinii gostermektedir.

Sektorde yer alan isletmelerden 1 bilgisayara sahip olanlarin oran1 %34, 2-3
bilgisayara sahip olanlarin orant %33 olarak belirlenmistir. Bilgisayar en ¢ok “muhasebe”
alaninda kullanilmaktadir. Daha sonra “liretim” ve “biiro hizmetlerinde” kullanilmaktadir.

Bilgisayarin az kullanildig1 alanlar, “tasarim-iiriin gelistirme” ve “AR-GE” boliimleridir.

2. Dogal Tas Sektoriinde Mali Yapi

Isletmelerde mali yapi, muhasebe ve finans boliimlerinin calisma ve sorumluluk
alanmi igerisinde yer almaktadir. Isletmelerin ekonomik nitelikteki biitiin islemlerini kayit
altina alma zorunlulugu, muhasebe fonksiyonunun organizasyon yapilanmasinda ya da
isletme faaliyetleri igerisinde zorunlu bir faaliyet olarak ele alinmasimi gerektirir. Finans
fonksiyonu, hem isletmenin temel amaglarina ulagsmasina yardim etmekte hem de diger
isletme fonksiyonlarina yardimci bir fonksiyon olma &zelligi gdstermektedir. Isletmelerin
biiyiikliiklerine goére muhasebe ve finansman fonksiyonlarinin organizasyon igerisindeki
yapilanmasi degisebilmektedir. Ulkemizde Isletmelerin biiyiikliiklerine gore bu iki fonksiyon
muhasebe ve finansman gibi ayr1 birimler seklinde 6rgiitlenebildigi gibi, muhasebe-finansman
boliimii seklinde tek bir birim olarak da orgiitlenebilmektedir.

Ulkemiz de mermer sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin biiyiikliik ve
kiiclikligliniin yan1 sira genelde kapali aile sirketleri olmasi da, yonetimsel yapilarini ve
organizasyonlarin belirleyici bir etken olmaktadir. Kiigiik isletmelerde bu muhasebe ve finans
islevleri genel olarak aymi kisinin sorumlulugunda ve aymi boliimde yerine getirilmektedir.
Biiyiik isletmelerde 6zellikle yabanci sermayeli sirketler ile kamu iktisadi tesebbiislerinde bu
muhasebe ve finans islevleri birbirinden ayrilmistir. Diger yandan iilkemizde, KOBI’lerin
sermaye piyasasi araglarini (bono ve tahvil gibi bor¢lanma senetleri ve hisse senedi satisi)
kullanma yogunlugunun diisiik olusu da bu drgiitlenmeyi etkilemektedir. Orgiitlenmenin sekli
ve yapist bu boliimler ile boliim sorumlularindan beklenen goérev ve faaliyetlerin kapsam,

igerik ve sorumluluk alanlarmni farklilastirmaktadir.
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Isletmelerin saglikl1 ve etkin bir mali yapiya sahip olabilmeleri, faaliyetlerinin diizenli
olarak kayitlanmasi, takip edilmesi, raporlanmasi ve denetlenmesi ile gerceklesebilecektir.
Bagka bir ifade ile isletmelerin etkin bir mali yapiya sahip olabilmeleri Muhasebe-Finansman
bolumlerinin insan ve teknik altyap: bakimindan yeterliligi ile miimkiin olacaktir. Elbette ki
bir béliime iliskin beklenti o boliimiin etkinligini 6l¢gmede 6nemli bir gosterge olabilir.

Uygulamada 6zellikle ihracat yapan mermer isletmelerinin birim {iretim maliyetlerini
hesaplamalar1t KDV iadeleri agisindan zorunlu bir is siirecidir. Sektdriin yapis1 ve yapilan
islerin niteligi itibariyle mermer ve traverten gibi dogal taglarin {iretim standartlari
olmadigindan {iiretim maliyetlerinin dogru hesaplanabilmesi onemli bir maliyet muhasebesi

problemidir.

3. Yonetim ve Insan Kaynaklar1

Sektordeki isletmelerin ¢cogunun  isletmelerin ¢ogunlukla belirli planlara gore
calistiklar1 goriilmektedir. Ancak isletmelerin ¢ogunlugunun yazili planlarinin olmadig1 da
ifade edilmektedir. Bu durumda gercek bir planlama yerine isletmelerin yoneticilerin
zihinlerinde yer alan ancak bir ¢ok kisinin bilmedigi planlama uygulamalarinin s6z konusu
oldugu anlasilmaktadir.

Nitelikli isgiicii temini ve siirekli istihdami rekabette basartyr yakalayabilmenin
sartlarindan birisidir. Ozellikle ihracata yonelik satis ¢abasi i¢inde olan ve bu nedenle kiiresel
pazarlarda daha giiglii isletmeler ile rekabet etme zorunlulugu olan bu isletmelerde isgiicii
teminine yonelik ¢alismalar konusunda daha duyarli olmalar1 gerekmektedir.

Sektor, 1sin gereklerine uygun elemanlar1 ¢alistirma konusunda problem yasamaktadir.
Sektorde isletmelerin aradiklari elemanlar1 bulamadiklari, ¢alisanlarin biiyiik dl¢iide diisiik
nitelikli oldugu, biiylik dlclide egitim ihtiyacinin ortaya ¢iktigi fakat yeterli oranda egitim

verilmedigi goriilmektedir.

4. Pazarlama Stratejileri

Pazarlama, isletmelerin dis diinya ile baglantilarin1 kurmada 6nemli bir fonksiyondur.
Bu fonksiyonun Oneminin tarihsel siirece bakildiginda giin gectikce artmakta oldugu
anlasilmaktadir. isletme yoOneticilerinin yaklasimindan ve bilimsel ¢alismalardan elde edilen
trende gore de bu fonksiyonun 6nemi gittikge daha fazla yer etmesi beklenmektedir.

Kuzey Amerika ve ABD hedef pazarin en biiylik boliimiinii olustururken bundan
sonraki buyik pazar bolimu ise Avrupa kitasi olusturmaktadir. Avrupa’daki farkli iilkeler

farkl1 biiytikliiklerde ithalat yapmaktadirlar.

149



Uretilen iiriinlerin niteligi ve olusturulan markalar énemli rekabet araglar1 arasinda yer
almaktadir. Uriinlerin kalitesi uzun vadede pazarda isletmelere avantaj saglamaktadir. Benzer
nitelikteki irlinler arasinda ise bir algisal fark olusturmak isletmeye rekabet avantaji
saglamaktadir. Bu amacla olusturulan markalar iiretici

Sektorde yer alan isletmeler markalari tescil ettirmis durumdadirlar. Ancak
markanin konumlandirilmasi i¢in yapilmasi gereken caligsmalar konusunda heniiz atilacak ¢ok
sayida adim bulunmaktadir. Mermerin bir endiistriyel {iriin oldugu gerceginden hareketle bu
tiir bir konumlandirma ic¢in daha ¢ok zamana ihtiya¢ oldugu ve bu zaman zarfinda 6nemli
miktarda parasal kaynak tahsis etmek gerektigi agiktir.

Mermer isletmeleri endiistriyel iiriinler pazarinda yer almaktadirlar. Mermer mimarlar
ve miiteahhitler i¢in bir maliyet kalemidir. Dolayisiyla maliyeti diigiirebilmek i¢in daha diigiik
fiyath iirline yonelme tliketim {irlinlerinde yasanandan daha yogun ve belirgindir. Sonug
olarak sektorde fiyata duyarlilik yiiksektir ve rekabet silah1 olarak kullanilmaktadir.

Fiyat belirlemede u¢ temel yontem izlenmektedir. Talebi esas alarak fiyat belirleme,
rakiplerin fiyatlarini esas alarak fiyat belirleme ve maliyetleri esas alarak fiyatlar1 belirleme.

Bu ii¢ yontemin sektorde kullanilma oranlarina dayali olarak bir siralama yapmak
miimkiindiir. Buna gore olusacak siralama su sekildedir:

Maliyetleri esas alarak fiyatlari belirleme. 69,5

Rakiplerin fiyatlarini esas alarak fiyat belirleme 66,0

Talebi esas alarak fiyat belirleme 61,6

Yapilan gozlemlere dayali olarak sunu sdylemek miimkiindiir: “Maliyetin esas alindig:
bir fiyatlandirma yapiliyor olmasimna ragmen, isletme yonetimleri maliyetleri esas alirken
sadece satin alinan hammaddelerin maliyetini goz Oniine almakta, enerji, is¢ilik giderleri gibi
kalemleri maliyete dahil etmemektedir”.

Ulkemizde mermercilik alaninda 1995 yilindan bu tarafa diizenlenen fuar bu alanda
ticari canlanmay1 saglamak adina 6nemli isler basarmaktadir. Mermer ve Mermer Makineleri
fuar1 uluslar aras1 boyutta her gecen yil daha fazla katilimla gerceklestirilmektedir. Son
yilarda Istanbul’daki CNR-Expo Center’da da bir mermercilik fuar1 yapilmaktadir. Bu fuara
olan ilginin Izmir fuarmna olan ilgiyi bdlmesi durumu séz konusudur.

Ozellikle yurt digindaki pazarlara satis yapmak sdzkonusu oldugunda pazari taniyan
araci isletmelerin varligina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Gozlemlere dayali olarak sunu sdylemek miimkiindiir. Uretici isletmeler, iirettikleri
riinlerin biiyiik bir kismimi bir ya da birka¢ araciya vermekte ve pazar bu sekilde

ulasmaktadir. Ureticiler icin kazangh oldugu diisiiniilecek bu konuda dagitim kanalindaki giic
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dengesine biraz daha yikindan bakildiginda 6nemli bir dezavantajli konumun varlig1 dikkati
cekmektedir. Bir iiretici isletme iiretiminin %80-90’11 bir arac1 kanaliyla bir iilke pazarina
satmaktadir. Ancak ayni aracinin toplam satiglari i¢inde bu lireticiden aldig iiriinlerin orani
%10’un altindadir. Bagka bir deyisle tiretici isletme icin bu araci isletme vazgecilmez bir
isletme iken, araci isletme i¢in bu iiretici isletme vazgecilmez degildir. Bu durum Tiirk

Mermer sektoriinde yasanan dnemli bir sorundur.

5. Uretim Stratejileri

Sektordeki isletmelerin % 80 inin planli iiretime ihtiyact oldugunu sdylemek
mumkunddr.

Tablo 4’e gore isletmelerin ¢ok az1 % 50 kapasitenin altinda ¢aligmaktadir. Digerleri
%50 kapasitenin lizerindedir. Kapasitenin tam olarak ne kadarinin kullanildigini belirlemek
icin daha kapsamli Sl¢iimler yapmak gerekir. Ancak biz bu g¢alismanin sinirlart igerisinde

yoneticilerin bu konuda yaptiklart tahmin ve beyanlarini esas alarak degerlendirme yapmak

durumundayiz.
Tablo 4. Kapasite Kullanim Orani1
%
0-%25 Arasi Kapasite kullanimi 7.8
%25-%50 Kapasite Kullanimi 18,2
%50-%75 Kapasite Kullanimi 40,7
%75 ve lizeri kapasite kullanimi 33,3
Toplam 100

Bu durumda % 75 ve lizeri kapasite kullanan isletmelerin oraninin % 33,3 oldugu
goriilmektedir. % 75 ve lizeri kapasite kullanim oranimi iyi bir oran olarak kabul edersek
firmalarin %66,6 s1 atil kapasite ile calistig1 ifade edilmektedir. Bu durum maliyetleri artirici
bir etki ortaya ¢ikarmaktadir. Firmalarin ihtiyaglarinin neler oldugunu incelendiginde en ¢ok
ihtiya¢ duyulan faaliyetlerden birisi maliyetleri diisiirmek olarak tespit edilmisti. Bu durumda
isletmelerin maliyetleri diislirmek i¢in Oncelikle kapasite kullanimini arttirma ve optimal

kapasiteyi yakalamaya yonelik ¢alismalarin yapmasi uygun olacaktir.
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Grafik 3.Diisiik Kapasite Kullanim Nedenleri

120+
100+
80+

isletme Sayisi 60

i Personel Satiglarin az | Makinelerin | Hammadde Finans Mevsimsel
yetersizligi olmasi eskiligi sorunlari. yetersizligi Uretim

[mseri1 105 71 34 48 43 4

Isletmelerin diisiik kapasite kullanim nedenleri incelendiginde personel yetersizligi
konusu en fazla vurgulanan neden olarak gosterilmektedir. Sektdriin rekabet giicii agisindan
oncelikle nitelikli eleman sorunu ¢oziilmelidir. Ikinci olarak diisiik kapasitenin nedeni
satiglarin  yetersizligi olarak ortaya cikmustir. I¢ ve dis pazarlarda meydana gelen
dalgalanmalar isletmeleri diisiik kapasite ile ¢alismaya zorlamaktadir. Kalite  y0Onetimi
acisindan isletmelerin genel durumu iyi goriilmektedir. Ancak kalitenin nasil anlasildig1 ve
nasil Uretildigi konusunda daha ayrintili caligmalar yapmak gerekir. tabloya gore isletmelerin
cogunlugu kendi biinyesinde bir kalite kontrol sistemi bulundurmakta ve tirlinlerinin kalitesini
belirledikleri standartlara gore yapmaktadir. Sektoriin 6zellikle ihracat yonlii olmalari, kalite

konusunda daha duyarli olmalar1 sonucunu ortaya ¢ikarmistir.

F. MERMER SEKTORUNDE KOOPERATIFCILIK VE BIRLIK iHTiYACI

Aragtirma kapsaminda toplanan verilere gore tilkemizde sadece bir Kooperatif
isletmesi Iscehisar merkezli olarak faaliyet gdstermektedir.

Sektorde bulunun tek kooperatif 1966 yilinda kurulmustur. 168 ortak 176 paya
sahiptirler. Kurucular ve simdiki ortaklar arasinda mermer isletmeleri sahipleri oldugu gibi, ev
hanimlari, bagka meslekte is yapanlar, kamu calisanlar1 da bulunmaktadir. Yeni iiye kabulii
olagan bir durum olarak karsilanmiyor, veraset yoluyla hisleler el degistirebilmektedir.
Ortaklardan aidat alinmamakta, yillik bir kar dagitimindan yararlandirilmakta ayrica ortaklara

“iage bedeli” ad1 altinda ayr1 bir 6deme daha yapilmaktadir. Sermayesi 500.000 YTL dir.
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Kooperatif aslinda mermer sektoriinde faaliyet gostermek icin degil, kooperatiflerin
yurtdisina ig¢i gonderme kontenjanindan yararlanmak icin kurulmustur. Kuruldugunda
faaliyet alan1 olarak “fide yetistirme ve fidecilik” se¢ilmistir. Daha sonra 1971 yilinda ilgede
bulunan bir mermer ocagi isletmecisinin ocagin1 kooperatife devretmesiyle isletme mermer
isine girmistir. Ancak fiilen ise baslanmamis, ocak kiraya velimistir. 1993 yilinda kooperatif
ocag1 kendisi isletmeye karar vermis ve bundan sonra ger¢ek anlamda kooperatif isletmesi
olusmustur.

Kooperatif isletmesi Iscehisar ilgesi ve g¢evresinin bir mermer iiretim bédlgesi
olmasinda 6nemli bir rol oynamistir. Daha once kiiclik sermaye ile kurulabilen girisimlerin
atolye tipi igletmelerinde daha ¢ok mermer blok kesilmekte ve satilmaktaydi. Kooperatifle
birlikte mermer islemesine bir ge¢is donemi yasandi ve kooperatifi 6rnek alan isletmeler
Uretim hattt olan fabrikalar kurdular. Bu fabrikalarda da ilk zamanlar gerekli nitelikli
elemanlarinin neredeyse tamami kooperatif isletmesinden transfer edilerek saglandu.

Kooperatif isletmesinin bir adet mermer ocaginin yaninda bir adet de tipik mermer
isletmesinde bulunan makine parkina sahip bir fabrikasi bulunmaktadir. Ocakta, Afyon
beyazi, Afyon seker ve Afyon Gok adi verilen irilinler ¢ikartilmakta ve fabrikada
islenmektedir. Ocak ve fabrikada calisan isci sayist yil i¢inde 25-30 arasinda degismektedir.
Bu say1 mavi ve beyaz yakalilarin toplamini1 vermektedir.

Kooperatif 5 kisilik bir yonetim kurulu ve 3 kisilik bir denetim kurulunun kontroliinde
profesyonel bir yonetici tarafindan yonetilmektedir. Genel kurullar sirasinda farkli istekler
dile getirilmekte ve demokratik bir yonetim segilmekte ve yonetim igletmenin yonetimini
Genel miidiire birakmaktadir. Yonetim kurulu rutin olarak ayda bir kez toplanmakta ve
olagandig1 hallerde de ayrica toplanmaktadir. Genel miidiir “ocaklarla ve fabrikayla ilgili
yOnetim isini” rahatlikla yapabildigini ifade etmektedir.

Kooperatifin iirlinleri kendi ocagindan tirettikleri ile sinirli, ayrica tiretim kapasitesi de
makine parkiyla sinirli bulunmaktadir. Tek tip tas islendiginden makine ve calisanlarda
uzmanlasma saglanmistir. Fabrikada ii¢ vardiya caligma imkani bulunmakta ancak, tek
vardiyanin ¢aligmasi isletme i¢in yeterli olmaktadir.

Kooperatif biiyiime amacli olarak ilgede kurulmakta olan Organize Sanayi Bolgesinde
yer almis ancak heniiz tesis kurma konusunda bir girisim baglatmamistir. Ayrica Ac¢ik Besi ve
Siit inekciligi konusunda bir proje gelistirilmis, bu konuda bir yatirim yapilmasi
planlanmaktadir.

Kooperatif ortaklari isletme ile ticari iliskiye girmeleri durumunda normal miisteri gibi

karsilanmaktadir. Ozel bir uygulama yapilmamaktadir.
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Isletme tiim yatirimlarin1 6z kaynakla yapmuis, sadece bir kere Tarim Bakanligindan
stibvansiyonlu kredi kullanmistir. Bankalarla yakin iligkisi bulunmamakta her tiirlii finansal
problemlerini kendi 6z kaynaklariyla ¢6zme yoluna gitmektedir.

Hedef pazar olarak tamamen i¢ piyasaya yonelik olarak c¢alismakta ve ihracat
yapmamaktadir. Bundan dolay1 ihracatci isletmelerin dovizin diismesi nedeniyle yasadigi
finansal sikintilar1 yagamamaktadir. Miisterileri arasinda Ozellikle iirlinii alarak nihai iiriin
haline getiren ve “atdlyeci” olarak tabir edilen girisimciler, miiteahhitler ve aracilar yer
almaktadir. Isletme bir miktar iiretilmis stok bulundurmakta, gerektiginde siparis alarak da
iiriin iiretmektedir. Uriinler isletmede teslim edilmekte, 6zellikle iscilik, ve hizmet gerektiren
isler yapilmamaktadir. Bu haliyle isletme yoneticilerin deyisiyle “Urettiklerini rahatlikla
satabilmekte dolayisiyla aktif pazarlamaya ihtiyag duymamaktadir”.

Miisteri biiyiikliigline, 6deme vadesine gore miisterilere fiyat konusunda esneklik
taninabilmektedir.

Kooperatif iiyelerinin tamami bir ilcede yasamis ya da yasayan kisilerden
olusmaktadir. Bu nedenle kooperatif isletmesi ortaklar1 birbirlerini yakindan tanimakta ve is
dis1 iligkilerin de siklikla yasandigi bir ortam olmaktadir. Bu durum ¢ogu zaman isletmenin
lehine bazen de i¢ sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

Kooperatif ortaklarina ilge yakinlarinda birer adet dublex villa yaparak teslim etmis
bulunmaktadir.

Bu haliyle kooperatif isletmesi 6zkaynaklariyla ¢alisan bir isletme gorunimundedir.
Ortaklarin isletmeden yiiksek kar beklentisinin olmamasi igletmeyi riske sokmamakta bu
durumda yavas ancak istikrarli bir biliylimeyi getirmektedir. Genel kurula hesap verme,
kooperatifin yonetiminde ve karar almadaki birokrasi zaman zaman karar almay1 zorlastirsa
da riskler bu sayede daha aza inebilmektedir. Tek tiir tasin islenmesi, disarindan hammadde
satin alinmamas1 kooperatif isletmeciliginin bir sonucudur. Diger tiir isletmeler kazang
saglanabilecek her tirli mermeri islemek icin riske girmekte kooperatif bu riski
almamaktadir. Cok sayida ortagin bulunmasi ve kooperatiften kazan¢ beklentisinin yiiksek
olmamasi nedeniyle isletme normal bir karlilikla hayatini siirdiirebilmekte, piyasanin inis
cikislarinda 6nemli dl¢giide etkilenmemektedir. Boylece baska isletmelerin zor gilinler yasadigi
dénemlerde istikrar unsuru olabilmektedir.

Bu sirketin Sektorde yasanan dalgalanmalar1 diizenleyici bir fonksiyon listlenmesi —
biiyiikliik bakimindan yetersiz olmasi nedeniyle- mumkin goérinmemektedir. Halbuki
sektorde ozellikle yurtdisindaki miisteriler karsisinda birbirleriyle rekabet eden isletmeler

piyasanin dengesini Tirk isletmelerinin aleyhine bozmaktadirlar. Kooperatif tiirii isletmeler

154



ve bir sonraki asamasi olarak kabul edilebilecek Sektorel Dis Ticaret Sirketleri bu konuda bir
“borsa” gibi hareket etmeyi saglama imkani verebilecektir. Ancak bu durum gii¢li bir
sermaye altyapisina ihtiya¢ duymaktadir. Glinlimiizde ise yiizlerce isletme arasinda ¢ok giiglii
isletmeler ve aracilar sektorde dengelerin saglanmasinda etkili olmaktadir.

Yoneticilerin ve ortaklarin goriisiine gére bundan sonra kurulacak kooperatif tipi
isletmeler sektorde diger isletmelerle rekabet edecek “siradan” birer isletme olmaktan Gteye
gidemeyeceklerdir. Bu nedenle sektorde yeni kooperatif isletmelerinden ¢ok sektdrel

entegrasyonu saglayacak olusumlara gerek vardir.

SONUC VE ONERILER

Diinya dogal tas rezervlerinin yaklasik iicte biri lilkemizde olmasina karsin, iilkemiz
isletmeleri bu potansiyeli arzu edilen seviyede kazanca doniistiirememektedir.

Rezerv, iiretim olanaklari, kalite ve standart acisindan biiyiikk bir dogal tas
potansiyeline sahip iilkemizde; rekabet giicii yiikksek olan bu dogal kaynaklardan en verimli
sekilde yararlanilmasi, gerek arama, isletme ve gerekse isleme asamalarinda en modern
yontemlerin uygulanmasi, egitim, altyap1 ve pazarlama sorunlarina gereken dnem ve destegin
saglanmasi ile dogal tas sektoriimiiz Oniimiizdeki yillarda ihracatin1 daha da arttirarak en iist
siralarda yer alabilecegi diistiniilmektedir.

Sektorde “verimsizlik” isletmelerin 6ncelikli  problemlerinden birisidir. Blok
kesiminden sonraki igleme siireclerinde de tiretim kayiplari ve fireler meydana gelmektedir.
Verimsizlik kaynaklardan biri isgiicii ile ilgilidir. Isgiiciiniin niteliksiz olmas1 ve iiretim
streclerine gore iyi programlanmamis olmasi verimsizlige neden olmaktadir.

Verimsizlik konusunda isletmelerin yapmasi1 gereken diger bir calisma ise maliyet
sistemlerinin saglikli bir bicimde calismasini saglamaktir. Bu amagla maliyet muhasebe
sistemlerinin kurulmasi, isletmelerin tiim gider alanlarinin bir merkeze baglanarak entegre
edilmesi, biiytkliige gore gerekli yazilim sistemlerinin kurulmasi sorunun ¢oziimiine katki
saglayacaktir.

Uretim konusunda igletmelerin su unsurlar1 gdzden uzak tutmadan iiretim siireclerini
yonetmeleri gerekir:

e Uriinlerin kendi sartlaria gére degil pazarin istedigi sekilde iiretilmesi.
e Kalite bilincinin tiim ¢aliganlar tarafindan paylasilmasini saglamak.
e Mallar1 zamaninda teslim etmek

e Sikayet geldiginde konunun miisteri memnuniyeti saglanacak sekilde ¢oziilmesi.
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e Uretim boliimii ile basta pazarlama olmak iizere diger boliimlerle etkin bir
koordinasyon saglamak.

e Uriin gelistirme ve ar-ge calismalarini siirekli hale getirmek.

Arastirmada 6zellikle 6ne ¢ikan konu isletmelerin liretim altyapilarn giiclii olmasina
ragmen pazarlama altyapilarinin istenen diizeyde olmamasidir. Her isletme iiriinlerini kendi
cabalar1 ve kaynaklari ile i¢ ve dig pazarlarda satmaya calismaktadir. Bu alanda isbirlikleri ve
“Sektorel Dis Ticaret Sirketleri” gibi olusumlara rastlanmamaktadir. Oysa olusabilecek
isbirlikleri ve ortak pazarlama sirketleri diinya pazarlarinda rakip iilke isletmelerine gére daha
avantajli konumlara yiikseltecektir.

Pazarlama caligmalarinda daha etkin olabilmek i¢in izlenebilecek ¢esitli stratejiler
sOyledir:

e Alicilarin siniflandirilarak her gruptaki aliciya ozelliklerine uygun pazarlama
karmasi gelistirilmesi.

e Fuarlara katilhm.

e Miisterileri satin almaya tesvik edici uygulamalar1 reklam, tanitim, promosyon
ve hediyeler gibi uygulamalari yerinde, zamaninda ve gerektigi kadar
kullanmak.

e Sektorde itibar1 olan markalar gelistirmek

e Ortak girisimlerle 6zellikle dis pazarlarda isbirlikleri kurmak.

e Pazarlamada ¢alisacak personeli egitmek ve nitelikli personel kullanmak.

e Miisteri sikayetlerine ve beklentilerine kars1 duyarli olmak.

e Dogal taslarla ilgili tim siirece iliskin bilgi akisimnin saglanabilecegi uygun
araclarin sunulmasi,

Sektorde faaliyet gosteren ihracat¢i dogal tas isletmeleri arasinda devlet destekli dis
ticaret sirketleri bulunmamaktadir. Yoneticiler sektorel dis ticaret sirketleri ya da dis ticaret
sermeye sirketlerini bilmemektedirler. Yapilan goriismeler sirasinda edilen bilgilere gore daha
once birlikte hareket eden isletmelerin kotii ornek olmasi nedeniyle isletme yoneticileri
birlikte hareket etmek istememektedir.(Ozdemir ve Karaca, 2007) Isletmelerin birbirleri ile
aligverisleri mevcuttur. Ancak birlikte hareket etmek i¢in giiven eksikligi yasanmaktadir.
Bunun neredeyse tek istisnasi sektdrde bir tane bulunan kooperatifcilik isletmesidir.

Sektorde isletmelerin yaklasik tamami kii¢iik boy aile isletmelerinden olugmaktadir.
Bu halleriyle diinyada uzun soluklu rekabet sans1 goriilmemektedir. Pazardaki canlanmalara

bagh olarak hizli hareket eden bazi igletmeler ¢cok hizli biiyiiyebilmekte ancak krizlerle basa
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cikamamaktadir. Bu tiir durumlarda diinya pazarinda daha fazla soz sahibi olabilmek icin
sektor icinde daha fazla diyaloga ihtiyag vardir.

Dogal tas ve mermer ¢ikaran ve isleyen firmalar kaynaklarin smirsiz olmadigim
disiinerek hareket etmeleri gerekmektedir. Kaynaklarin bir giin tiikenebilecegi gibi yine
kaynaklarin bilingsiz kullanimi sahip oldugumuz istiinliiklerin ve avantajlarin kaybolmasina

da neden olabilir.
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LEGALIZATION OF LABOUR-MARKET IN RURAL LOCALITY BY
FACILITIES OF CO-OPERATIVE ACTIVITY IN THE SPHERE OF
GREEN TOURISM

Fleychuk MARIA®

Transformation of the socio-economic system in Ukraine was accompanied the row of
negative consequences, in particular: by ineffective privatization of state property, structural
deformations and disproportions both on mezo- and on the macro-level of management,
worsening of quality of human potential etc. Hereupon, there was sharp growth of shadow
economy level (illegal migration including), substantial stratification of society and
degradation of some of its parts (that was the process of desocialization). On such conditions,
the considerable particle of population with the purpose of survival tried to be attached to
entrepreneurial activity, not having for this purpose a primary capital, necessary knowledge
and experience in the conditions of free markets economy. In rural locality, as a result of
economic decline of collective farmers and its liquidation the most mass organizational form
of economic activity become a shallow peasant economy which was actively exploited by
«dealers» and leaseholders. In such situation it was more like natural economy.

Thus, in 2008 over 90 % of the peasants-proprietors of the landed shares passed their
using rights to the leaseholders, and the partial combined labour for leaseholders on the basis
of lending and working at the small holdings, or limited their activity only within the lasts. A
disturbance causes circumstance that considerable part of rural capable of working population
(31-43%) in age of 30-44 years old was freed from work because of their own free will,
mainly because of the low level of salary. An average monthly salary in agriculture during all
transformation period is half the height, in comparison with industry and in 2008 consists 600
UAH (127,7 $), in the same time its specific gravity in profits has a proof tendency to
reduction. On the whole, in 2007 part of population with average expenses under living wage,
in rural locality was 63,9 %, in town — 44,6%. Expanses of 49 % of householders were less,
than 300 UAH (63,8 $) a month, while in cities were only about 19,9 % of such. A social
sphere of rural locality is in the started and critical conditions, thus there are tendencies to

social infrastructure quality worsening.

*PhD on economy,Associated professor of International economic relations departments of Lviv Academy of
Commerce, Ukraine. uks@carrier.kiev.ua
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That is why such important social problems of rural population of Ukraine, as:
unemployment, low level of socio-economic standards, depopulation, loss of social prospects
— negatively represented on vital potential of rural population, which is considerably
worsened, degrades and puts on the border of historical existence the Ukrainian village on the
whole. Such tendencies result in substantial growth of level of illegal migration (by different
estimations in status of illegal migrants abroad there is about 7 min of Ukrainians, majority
from which are habitants of rural localities) and reduction of quantity of rural population in all
regions of Ukraine. Such, at the end of 2007 this indicator was about 14,8 thousands persons,
comparatively with 21,4 thousand persons in 1970 (so, the negative increase is at the level of
44.5%).

Fully obviously, that the great part of the Ukrainian peasantry got in a difficult
economic and social situation which, except problems stated above, characterized not only a
considerable unemployment rate but also lack of rights in relationships with new employers
and other social problems. Not having in the order a sufficient volume of the accumulated
capital assets for the course of business, agronomical and economic knowledge,
organizational experience, a peasantry is objectively interested in co-operation of ownership
and also economic activity, as alternatives to their transformation into the hired workers, as a
result of actual sale of lands lots. In such situation the expedient use of scientific
developments of domestic and foreign researchers is in the field of application of co-operative
activity for activation and legalization of employment in rural locality.

We would like to mark that during XIX-XX centuries rich traditions which were based
on co-operative principles of International co-operative alliance were formed in Ukraine (in
the first half of XX century the vertical integrated special co-operative systems in the field of
production, credit, consumer co-operation and others like that united about 12 million of
Ukrainian population (about 60% of total quantity). Unfortunately, during the last decades
there is the sharp decreasing of co-operative organizations amount, which are not able to
sustain hard competition in the conditions of market economy, unlike the European countries
in which within the limits of agricultural attendant cooperative stores of sales and processing
the economies of peasants are united: for example in Sweden and Japan — over 90%, in
Denmark and Norway — 80%, in France — 70-80%, in Holland — 50-60%, in the USA in milk
selling — 80%, providing fertilizers and petrol — over 40% householders.

On such conditions in Ukraine it is expedient to change directions, mechanisms and

spheres of cooperative stores in rural locality activity with the purpose of level of employment
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increasing, national labour-market legalization and illegal migrants from Ukraine which are
employed in Russia, European countries, North America etc. transfers effective using.

The guard of attention is seemed by suggestion in relation to activation of co-operative
activity in the field of green tourism (as alternative direction of transformation of co-operative
activity in rural locality), because of considerable potential possibilities of our state in this
sphere (favourable geographical location, natural-climatic conditions, considerable particle of
the disengaged housing fund and unoccupied population of capable of working age in rural
locality etc.). According to experts estimations about 11 from the 25 regions of Ukraine have
considerable potential in development of green tourism.

In same queue, rural green tourism is called to carry out positive influence on the
increase of level of socio-economic development of rural localities (in particular, legalization
of labour-market and diversification of employment of population, development of alternative
types of business at rural localities; increase of social and cultural level of villagers), revival,
saving and development of native folk customs, traditions and sights of historical and cultural
legacy.

Thus, for creation of the proper infrastructure of green tourism there is an objective
necessity in the large volumes of assets of monies and capital investments. With this purpose,
creation of co-operative unions of credits is offered, by the primary aim of activity of which is
accumulation of facilities of legal and illegal Ukrainian migrants (by estimations of experts of
the World bank the sum of private transfers of migrants into Ukraine make about 5 billions $
annually) and use of certain part of these assets as loans to the members of cooperative store
for: (1) proper education level receiving; (2) necessary infrastructure creation and (3)
entrepreneurial activity in the field of green tourism providing services organization.

In addition, it is expedient to combine the efforts peasants in the field of cooperative
stores of productions for maintenance of subjects of infrastructure of green tourism
organization, in particular:

— tourist routes organization;

—services providing excursion (guide, tour guide, translator etc.);

— creation and exploitation of parking places for tourists;

—transport maintenance of tourists;

—hunting activity (hunt, fishing);

— tourist equipment renting;

—apartments for tourist groups granting;

—culinary services;
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—preparation of the cultural programs;

—folk trades;

—production and selling to tourists ecologically net products etc.

On the whole, we would like to offer conceptual approaches to realization of idea of
credit and production co-operation activation with the purpose of complex village
development model make out and introduction.

An important condition within the model, stated above, is already mentioned facilities
of illegal migrants accumulation and use these assets for crediting in rural locality, and also
determination the problems and necessities of borrowers which can be outlined as follows:

- new generation of young people at rural locality forming, the representatives of
which are acquainted with innovative approaches to growing, processing and selling the
ecologically clean agricultural products;

- development of alternative, not agricultural types of business at the rural locality (in
particular, green tourism);

- the level of economic efficiency of production of economic entities increasing in the
field of agro-industrial complex by new knowledge in the field of the newest technologies;

- combination of cooperative stores members efforts in marketing sphere with the
purpose of entering into the new markets of sale in the field of green tourism, defense of their
rights and interests, optimization the of process business-planning during realization of
economic activity in rural locality.

Realization of the indicated directions sure will have a positive effect not only
from the point of view economic but also social sphere, in particular:

- socio-cultural and economic development of rural community, its strengthening is
due to the division of labour between the participants of cooperative stores;

- softening of social tension (decreasing the level of illegal employment, level of
citizen income increasing) and decision of net of social problems in rural locality, including
the level of considerable part of population degradation decreasing;

- the volumes and dynamic of youth crimes and moral lack of discipline decreasing,
educational level of young people increasing and its involving to economic activity;

- environmental revival, preservation of historical and cultural legacy, and teenagers
involving into this process with an educate purpose;

- creation infrastructure which is up to date to European standards;

- the level of knowledge of rural population increasing which will be instrumental in

adopting weighed and economic-based decisions;
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- stabilizing and expansion of production, increase of level of profitability of

agricultural householders which are the members of cooperative stores, the level of their

compatibility increasing;

- creation of strength commercial connections is in the field of marketing of tourist

services and providing of more wide access to present facilities of logistical support, market

information and legal supporting.

Thus, within the complex development of co-operation at the rural locality,

except the unions of credits it is expedient to activate work of cooperative stores in the

followings spheres: green tourism; consultative services; marketing researches and

production co-operation.

APPENDIXES
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Introduction into exploitation the objects of the social and cultural setting in rural
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Structure of inflow tourism according to the aim in 2004-2007
MeTa noizaku 2004 2005 2007

min. of % of net | min. of | % of net | min. of | % of net

persons persons persons
Business 1,06 7% 1,05 6% 1 5%
Organized tourism 2,2 14% 2,1 12% 1,3 7%
Private tourism 12,3 79% 14,5 82% 16,6 88%

Structure of inflow tourism according to the countries 2007 .

Kpaina noxomxxeHnHst 2006
MJTH. 0Ci0 % mOTOKY
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Workers migrant from and into Ukraine, according to Ministry of Labor of Ukraine
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KURESELLESME SURECINDE TURKIYE’DE KOOPERATIFCILIK
EGITIMINE GENEL BAKIS

Sezayi DUMANOGLU*
F. Asuman YALCIN*™
H. Ibrahim ALPASLAN"**

OZET

Kiiresellesme olgusunun 1980°1i yillardan sonra ortaya c¢ikmasiyla, diinyanin biiyiik
bir kdy halini almasi, sermayenin tabana yayilmasini saglayan kooperatifler {izerinde 6nemli
sonuclar dogurmus ve kooperatif¢ilik hareketini de bu siirece adapte olma zorunlulugunu
vazgecilmez bir unsur olarak ortaya g¢ikartmistir. Tirkiye’de, 2007 yili itibariyle Tiirkiye
Kooperatifler Birligi ile Sanayi ve Ticaret Bakanligi’na bagli c¢esitli alanlarda faaliyet
gosteren, 26 ¢esit kooperatif ile bu kooperatiflerin 90.086 birim kooperatifi, bu birim
kooperatiflerinde toplam 8.561.618 ortak bulunmaktadir. Mevcut kooperatiflerin
iyilestirilmesi ve daha genis halk kitlelerine tanitilmasi, kooperatif yoneticilerinin, ortaklarinin
ve halkin egitilmesi, bilgilendirilmesi gerekmektedir. Bunun icin; egitim kurumlari,
kooperatif kurulusglar, Tiirk Kooperatifcilik Egitim Vakfi kooperatif¢ilik egitimi vermektedir.
Kooperatif¢ilik hareketinin Onciileri olarak bilinen “Rochdale’lilar” tarafindan ortaya konulan
kooperatifcilik ilkeleri, kiiglik ¢apli degisikliklerle 1934 yilinda ICA (International
Coopeartive Alliance = Uluslararas1 Kooperatif Birligi) tarafindan kabul edilerek uluslararasi
bir nitelik kazanmustir. Bu ilkeler arasinda yer alan “Kooperatifcilik Egitimi ilkesi” hareketin
gercek misyonunun 6ziimsenmesini ve dogru amaglar i¢in kullanilmasini kooperatif ortaklart,
organlarda goérev alanlar ve personelin her kademesinde bulunanlara verilecek nitelikli bir
egitim siireci ile saglanabilecegini savunmaktadir. Bu baglamda calismada, kiiresellesme
stirecinde Tiirkiye’de Kooperatif¢ilik Egitimi’nin geldigi nokta irdelenmis, bu konu ile ilgili
eksiklikler ve yapilmasi gerekenler bir 6neri ¢ercevesinde sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Kiiresellesme, Kooperatif¢ilik, Egitim

ABSTRACT
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General View To The Cooperative Training In Turkey In The Process Of

Globalization

After the appearance of the globalization process post of 1980’s, world has becaming a
big village, that had been brought many important outcomes related with cooperatives which
are aimed to emit the capital to the base. These conditions have been forced the movement to
adopt them selves to this process vitally. As of year 2007, there are 26 several types of
cooperatives with 90.086 unit cooperatives which have total number of 8.561.618 partners
that are all dependent to Turkish Cooperative Association as well as Ministry of Industry and
Commerce. In order to develop, improve and promote the current cooperatives to wide
communities training of the managers, partners and public body is necessary. To achieve
these outcomes; education institutions, Turkish Cooperative Training Foundation are offering
cooperative training. Principles determined by Rochdale’s which are the forerunner of the
movement, have been accepted by ICA (International Coopeartive Alliance) in 1934 by
making small amendments. One of the principle among them named as “Cooperative
Training” is aimed to assimilate the real mission of the movement and use these institutions to
reach the right objectives. Based on this, “Cooperative Training” principle emphasizes the
importance of the training of cooperative organs, partners and every level employees. In this
context, this study explicates the current point of Turkish cooperative training system
including the defectiveness and it presents the precautions that should be taken in a leading
framework.

Key Words: Globalazation, Cooperatives, Education

1. GIRIS

Her alanda oldugu gibi egitim, kooperatif¢ilik hareketinin baslangicindan itibaren
uzerinde 6nemle durulan ve Ulkelerin kendi bunyelerinde ulusal yontemler gelistirdigi bir
alandir. Gelismis ekonomilerin ge¢misteki yapilari incelendiginde, kooperatifcilik hareketinin
mevcut durumlarina 6nemli katkilar sagladigin1 gérmek miimkiindiir. Bu ¢alismada “Birlikten
kuvvet dogar” ilkesiyle ortaya cikan kooperatifcilik hareketinin sosyo-ekonomik ve kilturel
sorunlarin ¢ézlimiindeki 6nemi goz Oniinde bulundurularak; hareketin basarist i¢cin gerekli
olan egitim faaliyetlerinin iilkemizdeki tarihsel gelisimi ve kiiresellesme siireciyle beraber

mevcut durumuna iliskin saptamalara yer verilmis ve ¢esitli onerilerde bulunulmustur.

2.  KURESELLESME VE KOOPERATIFCILIK HAREKETI

2.1. Kooperatif¢ilik Kavram ve Kooperatifcilik Hareketinin Evrensel Ilkeleri
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Kooperatif kelimesi, koken itibartyla Latince kokenli bir s6zciik olup isbirligi anlami
tastyan “cooperatio” sozciligiinden tliremistir. Ayrica “cooperatio” sodzcligiiniin fiili olan
cooperari sozcligli de isbirligi yapma anlamini tagimaktadir. Bu anlamlariyla “cooperation”
sOzcligli, Fransizca “coperer” kelimesiyle birlestirilerek tiim diinyada birlikte is gérme veya
isbirligi yapma anlaminda kullanilmaya baslanmistir.! Ingilizce’de “cooperative” Almanca’da
“genossenschaft” veya “e kooperative” olarak kullanilmaktadir.? Kooperatif bir ticari,
ekonomik ve sosyal orgiitlenme bi¢imidir. Gegimleri ayni yoldan olan kit imkanl: kisilerin bu
kit imkanlarim1 birlestirerek giliclenmelerine ve sorunlarini bu sekilde ¢éziimlemeye yarayan
sosyo-ekonomik bir yapidir. Kooperatifin tiim diinyada kabul edilen evrensel bir tanimi
olmamasina ragmen yapilan tanimlarin ortak 6zelligi, bir amag birlikteligi degil de belirli
amaclara ulasmada bir ara¢ oldugu seklinde goriis birliginin bulunmasidir.®> Uluslararasi
Calisma Orgiitii (ILO), 2002 yilinda yayinladigi 193 sayili tavsiye kararinda kooperatifi,
“Ortak ekonomik, sosyal ve kiiltlirel gereksinim ve Ozlemlerini karsilamak iizere kisilerin
goniillii olarak birlesip birlikte sahip olduklar1 ve demokratik kurallara gore islettikleri 6zerk
bir isletme” seklinde tanimlanmistir.* Kooperatifin uluslararasi isletmecilik diizeyinde tanimi
ICA tarafindan yapilmistir. ICA’ya gore, “Kooperatif, kisilerin ortak ekonomik, sosyal ve
kiiltiirel gereksinim ve Ozlemlerini, miistereken sahip olunan ve demokratik kurallarla
yonetilen bir igletme vasitasi ile karsilamak igin goniillii olarak olusturduklar1 6zerk bir
orgiittiir.”®

Kooperatifcilik ilkeleri, Ingiltere’de Rochdale &nciilerinin  kurdugu tiiketim
kooperatifiyle beraber ortaya ¢ikarak giiniimiize kadar ufak c¢apli degisimlere ugrayarak
gelmistir. Bu giin ise kooperatifgilik ilkeleri Rochdale tiiketim kooperatifi ilkelerinin
gelistirilmesiyle, ICA tarafindan 5-7 Eyliill 1966 tarihlerinde Viyana’da yapilan 23. genel
kongresinde alt1 ilke olarak kabul edilip, 23 Eyliil 1995°te Ingiltere’nin Manchaster kentindeki
kongresinde yedi madde olarak tiim iiye iilkeler tarafindan kabul edilmistir.® Bu ilkeler kisaca
su sekilde siralanmaktadir:

e Goniillii ve Acik Uyelik: Bu ilkeye gore kooperatifler, goniillii kuruluslardir.

Kooperatife kisiler zorla ortak edilemez. Ancak kisiler kendi istekleriyle kooperatife ortak

! Hakan Kog, Kooperatif¢ilik Bilgileri, 2.Basim, Ankara, Nobel, 2001,s.1

2« Kooperatif” , http://www.cibilliyet.com/cha/sozluk.asp, (13-06-2008)

3 Ridvan Karalar, Teoride ve Tiirkiye Uygulamasinda Tarimsal Pazarlama Acisindan Kooperatif isletmeler
, Eskisehir: E1.T.1.A.Yaymn No:150/92 , 1979 , 5.3

4 Muammer Niksarli, “Kooperatiflerin Desteklenmesine iliskin 193 Sayih ILO Tavsiye Karan”,Tiirkiye
Koop Yayinlari, http://www.tlirkiyemillikoop.org.tr ,(18-06-2008 ), s.8

SCooperative Housing Toolbox , “Introduction to cooperatives” http://www.ncdi.coop/pdfs/Housing

Toolbox, (15-06-2008), s.2

°Kog, 5.3
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olabilirler. ICA’nin resmi sitesinde ise bu ilke, “ Kooperatifler goniillii kuruluslar olup,
hizmetlerinden yararlanabilecek ve kooperatif ortakliginin sorumluluklarini kabul eden
herkese cinsel, sosyal, irksal, siyasal ve dinsel ayrim gdzetmeksizin agiktir.” seklinde
aciklanmistir.® Ancak kooperatiflere, kooperatif hizmetlerinden yararlanabilecek kimseler
girebilir. Bu durumda serbest giris ilkesi, ortakligin sorumluluklarini kabul eden veya yerine
getirebilecek kimselere serbesttir.?

e Demokratik Yonetim Ilkesi: Bu ilkeye gore, kooperatif ortaklar1 ortak olarak
verdikleri sermayeye veya giris zamanina bakilmaksizin, kooperatif yonetiminde esit haklara
sahiptirler. Bu esitligin sonucu, ortaklarin kendi kendilerini yonetmelerini dogurur.® Bunun
sonucu ortaklar, kooperatifin yonetilmesinde sermaye sahibi olarak degil de kisi olarak
onemli bir yere sahip olmaktadirlar. Ayrica, ortaklarin genel kurulda paylarinin ne olduguna
bakilmaksizin bir oy haklar1 oldugunu ifade etmektedir.

Bu ilkeye gore kooperatif, ancak ortaklar tarafindan secilmis veya atanmis
temsilciler tarafindan ydnetilebilir. Kooperatifi yonetenler, ortaklar tarafindan se¢ildigi igin
onlara kars1 sorumludurlar. 4

e Ortagin Ekonomik Katihmu flkesi: Bu ilke kooperatifin ekonomik yoniini
diizenlemektedir. Sermayeye smurli faiz verilmesi ile risturn verilmesi ilkesinin
birlesmesinden meydana gelmistir. Bu ilke kooperatif sermayesine ortaklarin esit olarak degil
ekonomik giiclerine gore veya kooperatiften yararlanma oranlarina gore katilmalarini ifade
ettigi gibi ortaklik paylarina faiz verilecekse bunun simirli olmasini ifade eder. Ayrica
kooperatif sermayesinin genel kurulda esit bir oyla demokratik denetimini saglar.®

e Ozerklik ve Bagimsizhik Ilkesi: Bu ilkeye gore, kooperatifler, ortaklar
tarafindan yonetilen bagimsiz kuruluslardir. Kooperatifler, devlet ve diger kuruluslarla
anlasma ve isbirligi yapacaklarsa veya dis kaynaklardan sermaye saglayacaklarsa, biitiin
bunlar1 kooperatifin 6zerkligine ve ortaklarin kooperatifi demokratik olarak yonetmelerine bir
zarar getirmeyecek sekilde yurutulmesi gerekir.

Bu ilke kooperatiflerin, Ozerklik ve bagimsizliklarint koruyacak politikalar

izlemelerini kendi geleceklerine sahip ¢ikmalar gerekliligin vurgular.®

“Principles” ICA Rules,Polcies,Procedures&Standing Orders,2003, http://www.ica.coop/ICArules/ ,( 21-04-
2008), s.2

2 Sami Giiven, Kooperatifcilik Politikasi, Bursa:Ezgi Kitapevi Yaymlari, 1997, s.22

3 Nurcan Turan ,Konut Sorunun Coziimiinde Bir Alternatif Olarak Konut Kooperatifleri ve Eskisehir
ilindeki Konut Kooperatiflerinin Sosyo-Ekonomik Analizi, Eskisehir:A.U.Yaynlar1 No:1108, 1999, s.11-12
4 Orhan Nuri Cevik ,Kooperatifler Hukuku Uygulamas: ve Ilgili Mevzuat,Ankara: Yetkin Yayinlar1,1999, .6
5 Ziya Gokalp Miilayim, Kooperatifeilik, Ankara: Yetkin Basin Yayim ve Dagitim, 2003, s.83

¢ Mustafa Kara, Kooperatif¢ilik , Ankara : Eduser , 2003, s.51-52
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e Kooperatifcilik Egitimi TIlkesi: Bu ilke, kooperatiflere kamuoyunu
kooperatif¢ilik hakkinda bilgilendirme konusunda 6nemli sorumluluklar yiikler. Egitim ve
ogretim ilkesi ortaklarin ihtiyaclarini, kooperatif yoneticileri ile paylagsmalar1 bakimindan da
onemlidir. Bu ilke sayesinde yoneticiler, kooperatifin alani ile ilgili ¢alismalar yapar, sirekli
inceleme ve arastirma hizmetleri yaparak en iyiyi bulmaya c¢alisir.

Kooperatifcilik egitimi, egitimin verilecegi kitleye gore degisir. Kooperatif
ortaklarma, kooperatifin anlami, ilke ve yontemleri anlatilmali ve onlarin iyi bir kooperatifci
olmalar1 saglanmalidir. Genglere ve kamuoyu liderlerine onlarin ileride kooperatif ortagi ve
lideri olmalar1 yoniinde egitim verilmesi gerekirken, kooperatif yOnetici ve personeline,
kooperatif ilke ve yontemleri yaninda kooperatifin isletilmesiyle ilgili teknik ve ekonomik
bilgilerin verilmesi olmalidir.*

e Kooperatifler Aras1 Isbirligi Ilkesi: Bu ilke, “Kooperatifler, ortaklarina daha
etkin bir bigimde hizmet edebilmek ve timiyle kooperatifcilik hareketini gliclendirebilmek
icin diger kooperatiflerle yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi diizeyde isbirligi yaparlar.”
seklindedir. 1966 yilinda olan H . Cowder, tarafindan komisyona sunulmus ve kabul
edilmistir.?

e Toplumsal Sorumluluk Tlkesi: Bu ilkeye gore “Kooperatifler, ortaklart
tarafindan onaylanan politikalar araciligiyla icinde yasadiklari toplumun siirdiiriilebilir
kalkinmasi i¢in ¢aligirlar.”

Kooperatifler, icinde yasadiklar1 toplumun genel ¢ikarlarim1 korumak zorundadirlar.
Kooperatifler, ortaklarinin ¢ikarlarin1 gozetirken ayni zamanda ortaklarinin da katilimiyla,

kalkinma politikalar1 olusturulmasina katkida bulunmalar1 gerekmektedir.

2.2. Kooperatifcilik Hareketinin Ozellikleri ve Amaci

Uclincii sektor olarak kabul edilen kooperatifin arzulanan ekonomik seviyelere
ulagmasi, ekonomik alandaki gelismeleri ve yenilikleri takip etmeleri ve yeniliklere ayak
uydurmalar1 ile miimkiindiir. Ekonomik gelismeleri ve yenilikleri takip ederek kooperatife
uygun sekilde uyarlayabilmek ise kooperatifin 6zelliklerinin bilinmesi ile miimkiindiir. Bu
nedenle kooperatif Ozelliklerinin ortaya konularak kooperatifin ne oldugunun anlagilmasi

gereklidir.®

! Miilayim,s.85-86

2 Cemal Bora, Tekdmiile Dogru- inkilabi Iktisadi Memlekette Kooperatifcilik, T.K.K Karinca Dergisi,
Ankara: Ocak 1974, s. 32.

3 Nevzat Aypek , “Kooperatif isletmelerin Sermaye Sirketleri ile Karsilastirilmas: ve Yonetsel Tespitler”,
Karinca , Say1 : 804 , Aralik : 2003 , 5.3
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Kooperatif genel olarak ortaklarina hizmet etme, onlarin ekonomik ¢ikarlarin
gozetme, ortaklarini isbirligine yoneltme gibi sosyal Ozellikleri ile ortaklarinin ekonomik
ihtiyaclarini gidererek onlarin sosyo-ekonomik sartlarii yiikseltmeye calisan sosyal bir
orguttiir.! Bu noktada kooperatif isletmeyi diger isletmelerden ayiran en &nemli 6zellik
birincil amacinin kar maksimizasyonu elde etmek degil, ortaklarinin sosyo-ekonomik

sartlarin1 yiikseltme gayesi tasiyan sosyal hedefli orgiitler olmalaridir.

2.3. Kiiresellesmenin Kooperatiflere Etkileri

Giliniimiizde kiiresellesme, hayatin her alanina damgasimni vurmus bir kavramdir.
Kiiresellesme, sosyal, kiiltiirel, ekonomik degerlerin uluslararas1 alanda yayilmasi ve kabul
gormesidir; ulusal bir alanda iiretilmis degerlerin, ulusal siirlart agmasidir. Kitle iletisim
araglarinin yayginlasmasi ve ekonomik, kiiltiirel ve siyasal diizeyde diinya toplumlarinin i¢
ice girmesidir.?

Kiiresellesme siireci diinyay1 ve diinya tizerindeki cesitli taraflar1 farkli sekillerde
etkilemektedir. Bir kisim insanlar kiiresellesmeden olumlu sekilde etkilenirken, énemli bir
boliimii de kiiresellesmeden hosnut degillerdir.

Kooperatifler, kiiresellesmenin bu olumsuz etkilerine kars1 koyma yoniinde yardim
eden organizasyonlardir, ¢iinkii onlari canlandiran dayanisma ruhu sayesinde pazar ile kiigiik
isletme veya birey arasinda bilesik-ge¢it noktalar1 olustururlar. Otomatik olarak kendisini ve
kendi yerel bazinda herkesi koruyarak ¢ok genis pazarlar tizerinde kiigiik isletmelerin arligim
stirdlirmelerine imkan tanirlar.

Ozerk tarzda kendi ihtiyaglarimi yamitlayan sermayeyi kendilerine g¢ekmede
giicliikleri olan bolgelerde yasayanlara mesleki ve hatta yasamsal faaliyetlerini siirdiirebilme
olanag tanirlar. Yerel ve bolgesel kalkinmada kararli bir rol oynamaktadirlar.®

Kiiresellesmeyle beraber ¢okuluslu igletmelerin 6n plana ¢iktig1 giiniimiiz ekonomik
diinyasinda, kooperatiflerin de diger sivil toplum tiyeleriyle birlikte kiiresellesmenin gidisatini
sekillendirmesi gerekmektedir. Yerel diisiiniip, kiiresel hareket etme felsefesinin basari
formiilii oldugu bilinciyle, kiiresellesen piyasalarda kooperatif isletmelerin basaris1 yatay

biitiinlesmeyi gerceklestirebilmelerine baghdir. Bu entegrasyonun basarili bir sekilde

ITiirk Kooperatif¢ilik Kurumu, Tiirkiye’de Kooperatif¢ilik, Ankara: Tiirk Kooperatifgilik Kurumu, Yayin
No:88, 1997, s. 19.

2 Engin Caliskan, Kiiresellesme ve Egitim, http://www.egitisim.gen.tr/Engin_kuresell.htm, (20.06.2008)

3 T. Ayhan Cikin, Kooperatiflerin Topluma Kattig1 Degerler, http://www.elelebizbize.com/
t.ayhancikin/detay.php?id=45, (20.06.2008)
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gergeklesmesi kiiresellesmenin kooperatifler iizerindeki olumsuz etkilerini minimize ederek,

bu organizasyonlarin kiiresellesmeye yon veren birer kurum olmalarina olanak saglayacaktir.

3. KURESELLESME SURECINDE TURKIYE’DE KOOPERATIFCLIK
EGITIMI

3.1. Kooperatifcilik Egitiminin Tiirkiye’de Gelisimi

Yeni ylizyilin degisen sartlarina ayak uydurabilmek, one ¢ikardigi degerlere sahip
cagdas bir toplum olarak yasayabilmek igin, sadece okur-yazar olmak bile yeterli olmaktan
cikmistir. Hizli degisim siireci, bireyleri ve toplumlar1 kontrol edemedikleri yonelimlere
striiklemekte; boylece giiniimiiziin ve gelecegin bilgi toplumu olusmaktadir. Bu olusum
kisinin bir taraftan merkezi konuma gelmesini saglarken, diger taraftan demokratik sivil
toplum Orgiitlerinin giiclenmesi, goniillii kuruluslarin etkinlesmesi, dogal ¢evremize yonelen
tehditler sonucu yeni bir ¢evre bilincinin gelismesi, 6grenmeyi 6grenmek, gibi yeni olusum ve
kavramlart da beraberinde getirmektedir. Dolayisiyla 21. yiizyilda egitimin 6nemi daha da
artacaktir. Zira rekabete dayali yeni diinya diizeninde egitime en fazla yatirnm yapan ve
egitilmis insan giicline sahip lilkeler avantaj saglayacaktir. Boylece egitim, her zaman oldugu
gibi, insan davranislarini degistiren, insanlarin birbirleriyle ve toplumla iligkilerini saglayan
bir arag olarak 21. yiizyilda da etkinligini siirdiirecektir

Ulkemizde kooperatifcilik hareketinin 1863 yilinda Nis valisi Mithat pasa tarafindan
kurulan “memleket sandiklar1” ile basladigi kabul edilmektedir ve bu donemde memleket
sandiklar1 hareketinin i¢inden gelen bir kooperatifcilik egitimi gdézlenmistir. Yani iilkemizde
kooperatif egitimi ile ilgili cabalar, diger iilkelerde oldugu gibi, kooperatif¢ilik hareketinin
baslamas1 ile birlikte kooperatiflerin i¢inden gelismemistir. Bununla birlikte, ilk
kooperatifcilik egitimi ile ilgili girisimler 1910 yilinda istanbul Dariilmuallim ( Ogretmen
Okulu ) 6gretim iiyelerinden Ahmet Cevat’in kooperatif¢iligi tanitici ¢abalaridir.t

Cumbhuriyetin ilk yillarinda dénemin aydinlarindan Bedii Ziya Egemen ve Vedat
Nedim Tor kooperatifcilik egitiminin 6nemi Mustafa Kemal Atatiirk’e su ifadelerle
vurgulamiglardir. “Koyliiye genis topraklar iizerinde her tiirlii tarim galigmasi, kooperatifcilik

ve kiiltlir dersleri verilerek koylii ¢ocuklar1 buralarda alt1 y1l okutulmali ve buradan ¢ikanlar

! Mehmet Giilpak, Tiirkiye’de Kooperatifcilik Hareketinin Gelisimi ve Bu Gelismede Ahmet Hamdi
Basar’m Yeri ve Onemi, (Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi SBE, 1997) s. 61.
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koye gonderilmelidir. Kdyde ancak bunlar basarili olurlar”.! Kullanilan bu ifadeler o dénemde
dahi egitimin kooperatif¢ilik hareketi i¢in dnemini ortaya agik bir sekilde koymaktadir.

Yine iilkemizde kooperatifcilik hareketinin gelistirilmesi i¢in ¢esitli kurumlar
tarafindan yapilan kooperatif¢ilik egitimindeki dagimikliga son vermek ve biitiin imkanlari, bir
kurulusun i¢inde toplayarak en etkili sekilde genel kooperatifcilik egitimi ile teknik
kooperatifcilik egitimi yapmak amaciyla, 1976 tarihinde “ Milli Kooperatif¢ilik Egitim ve
Arastirma Enstitiisii “ agilmistir. 200 kisiye yatili egitim verebilecek biiyiikliikte olan, idare
binalari, dershaneler, kiitiiphane, toplant1 ve sinema salonu, matbaa, resim, film ¢ekme, film
yikama ve seslendirme odalar1 gibi béliimlere sahip bu enstitide 1976 — 1984 tarihleri
arasinda 7000 kisi egitilmistir. Ne yazik ki bu enstitii kapatilarak kooperatiflerle ilgisi
olamayan baska bir kurulusa (K&y Hizmetleri Genel Miidirliigiine) devredilmistir. Devletin
Milli Kooperatifcilik Egitim ve Arastirma Enstitiisiinii kapatmas1 kooperatif¢ilik hareketine
biiyiik zarar vermistir®.

Ulkemizdeki kooperatif¢ilik egitimi {i¢ ana eksende siniflandirilabilinir. Bunlar;

e Orta ve Yiiksekogretim kurumlarinda verilen kooperatifgilik egitimi,
e  Kooperatif kuruluslarin kendi biinyelerinde verdikleri kooperatifcilik egitimi,
e Tiirk Kooperatifcilik Egitim Vakfinin verdigi kooperatif¢ilik egitimi
olarak siralanabilmektedir. Ulkemizde bu ii¢ ana eksen biinyesinde verilen kooperatifcilik

egitimi faaliyetleri ile ilgili agiklayici bilgiler asagida verilmistir.

3.1.1.1. Ortadgretim ve Yiiksekogretim Kurumlarinda
Kooperatifcilik Egitimi
Tiirkiye’de kooperatif¢iligin gercek anlamda okula girmesi Cumhuriyet dénemiyle
baglamistir. Bundan Onceki tarihlerde ise yiliksekdgretim seviyesinde uygulamalara
rastlanmaktadir. Bu onceki doneme ait ilk kooperatif¢ilik egitimi ile ilgili girisimler 1910
yilinda Istanbul Dariilmuallim (Ogretmen Okulu) 6gretim iiyelerinden Ahmet Cevat’ mn
kooperatif¢iligi tanitic1 ¢abalaridir®. Bu donemdeki kooperatifcilik egitimi, hareketin yasal
zemininin heniliz olusturulmamis olmasindan o6tiirli cok etkin bir ivme kazanamamustir. Asil
ilerleme Cumbhuriyetten sonra olmus ve ilk uygulama tarim alaninda baslamistir. Tarim

kooperatifleri yasalarinin ¢ikarilmasiyla bu gelismeler daha da hizlanmistir.

! Mustafa Ergiin, “ ATATURK Déneminde Ogretmen Yetistirme, ATATURK Déneminden Giiniimiize
Cumhuriyetin Egitim Felsefesi ve Uygulamalar1 Sempozyumu’’, Ankara: Gazi Egitim Fakiiltesi 16 — 17 Mart
20006, s. 3

2 Simsek Arman, “ Kooperatif¢ilik Egitim Cahsmalarimin Degerlendirilmesi” T.K.K. Karinca Dergisi,
Subat- 2004, Say1:806.s. 30

3 Cikin, s.130.
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Ilk, orta ve yiiksekdgretimde kooperatifcilige yer verme gerek kooperatifcilik
yayinlarinda gerekse Tiirk Kooperatif¢ilik kongrelerinde tebli§ konusu olmustur.1938 ‘de
Milli Egitim Bakanligi ilk ve ortaokullarda, lise ve Ogretmen okullarina 6zgii okul
kooperatifleri adiyla bir diizenlemeyi kabul etmistir. Bu uygulama, her okulda ve 1951 yilinda
yayinlanan yeni statliye kadar gecerli olmustur. Yeni statii, II. Tiirk Kooperatif¢ilik Kongresi
(1947) deki saptamalara uygun hazirlanmistir. 1948 ‘de ise Koy Enstitiileri ve ilkokullarda
kooperatif¢ilik konusu ders programlarina almmustir.

1881°de Fransa’da, 1892 ‘de italya’da 1904’te Bulgaristan,1906’da Polonya ve
1908’de Romanya’da olmak iizere, daha sonraki yillarda diinyanin diger tlkelerinin Milli
Egitim sistemlerinde yer alan “okul kooperatif¢iligi” nin iilkemiz egitim sistemine, yasa ve
yonetmeliklere girisi birgok ililkeden sonra olmustur. Buna karsin, ¢ok yakin zamanda devlet
olabilmis iilkelerdeki (Israil kooperatifciligi) kooperatiflesme hareketi biiyiik basarilar elde
etmistir?.

Ulkemizdeki yiiksek dgretim kurumlarinda kooperatifgilik egitimi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltelerinde, Ziraat Fakiiltelerinde ve Meslek Yiiksekokullar1 Kooperatif¢ilik
programlarinda verilmektedir. Ayrica sayilari simirli olmakla beraber iilkemizde bulunan iki
iiniversitede kooperatifcilik yliksek lisans programi yer almaktadir. Kooperatifcilik programi
adi altinda verilen 6n lisans ve yiiksek lisans kurumlarinin dagilimi asagidaki tablolarda
verilmistir.

TABLO I: Tiirk Yiiksek Ogretim Kurumlarinda Kooperatifcilik On Lisans Programlar

Universite Meslek Yuksekokulu Program Ismi

Abant Izzet Baysal Bolu MYO Kooperatifcilik
Universitesi

Adnan Menderes Kuyucak MYO Kooperatifgilik
Universitesi

Tarimsal Kooperatifcilik (OO)

Celal Bayar Universitesi Alasehir MYO Tarimsal Kooperatifeilik (i0))
Qanaklﬁalg Ongekl_z Mart Biga MYO Kooperatifcilik
Universitesi
Inénii Universitesi Adiyaman MYO Kooperatifcilik
Trakya Universitesi Uzunkdpri MYO Kooperatifcilik

! Mustafa Cura, “Tiirkiye’de Okul Kooperatifleri” (Radyo Konusmas1), T.K.K.Karinca: Ocak-1952 Say1:
181, s. 6-7.

2 Yildirim i¢6z, Diinya’da ve Tiirkiye’de Kooperatif¢iligin Gelisimi, Tarimsal Ekonomi Arastirma Enstitiisii,
Say16. Eyliil, 2004, s. 5.
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TABLO II: Tiirk Yiiksek Ogretim Kurumlarinda Kooperatif¢ilik Yiiksek Lisans Programlari

Universite Enstitl Program Ismi

Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlisti  Kooperatifcilik Y.L.

Marmara Universitesi ~ Sosyal Bilimler Enstitisti  Kooperatifcilik Y.L.

3.1.1.2. Kooperatif Kuruluslarinin Egitim Faaliyetleri

Tirkiye’de kooperatiflere kurulus, isleyis ve denetimlerinden sorumlu iki bakanlik
bulunmaktadir. Bunlar; Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 (Teskilatlandirma Genel Miidiirliigii) ve
Tarim ve Koyisleri Bakanlig1 (Teskilatlanma ve Destekleme Genel Miidiirliigli) dir. Bunlarin
yaninda Orman Bakanligi orman koyleri kalkinma kooperatiflerine bazi hizmetler
sunmaktadir. Tarimsal kooperatiflere T.C. Ziraat Bankas1 ve bazi fonlar araciligiyla, esnaf ve
sanatkarlara Tiirkiye Halk Bankasi araciligiyla, konut yapi kooperatiflerine Toplu Konut
Idaresi aracihigiyla, kiiciik sanayi sitesi yapt kooperatiflerine ise Sanayi ve Ticaret
Bakanliginca kredi destegi saglanmaktadir.

Ulkemizde kooperatifleri diizenleyen en énemli kanun 1969 yilinda yiiriiliige giren
1163 Sayili Kooperatifler Kanunu’dur. Boylece, kooperatiflere yeni yasayla, egitim
faaliyetlerini kendi biinyelerinde veya list kuruluslarin destegi ile yapma yetkisi verilmistir.

(13

Yasayla getirilen % 1’lik “ Egitim ve Tanitma Fonu * uygulamasi kooperatiflerin bagh
bulundugu Bakanliklarin hesabina yatirilacak ve ilgili Bakanlik bu faaliyetleri yiiriitecektir.
Ayrica, kooperatiflerin sorunlar1 1970’te Devlet Planlama Teskilati1 tarafindan yapilan bir
arastirma ile ortaya konmus ve alinmasi gereken tedbirler {lizerinde durulmustur. Ayrica
kalkinma planinin 1970 y1li programinda ilk defa, kooperatifcilik egitimine yer verilmistir. Bu
hedefle, Tirk Kooperatif¢ilik Kurumu’nca olusturulacak “ Egitim Merkezi” ne yardim
yapilmasi ve Ticaret Bakanliginda “ Arastirma ve Egitim Birimi “ kurulmasi ifade edilmistir.
1972°de tekrar c¢ikarilan Tarim Kredi Kooperatifleri Kanunu (1581), kooperatif¢ilik egitimini
merkez birligi diizeyinde ele almistir.!

Ulkemizde kooperatifcilik egitimi ile ilgili yapilan bir diger énemli diizenleme ise
Tarim ve Kdyisleri Bakanligi’na bagli olarak acilan “ Milli Kooperatifcilik Egitim ve
Arastirma Enstitii” niin a¢ilmasidir. Enstitli, 1980 yilindan itibaren, genel ve teknik

kooperatif¢ilik egitimi yaninda, kooperatif yonetici ve 6gretmenleri semineri diizenlenmistir.

Yine bu kurulusun katkilariyla, Kooperatifler Bolge ve Il Miidiirliikleri tarafindan genel ve

''Kog, s, 49-50

176



teknik kooperatif¢ilik egitim programlari diizenlenmistir.> Ancak daha 6nce de belirtildigi gibi

bu enstitii ne yazik ki kapatilmigtir.

3.1.1.3. Turk Kooperatifcilik Egitim Vakfi’nin Faaliyetleri

Tirk Kooperatif¢ilik Egitim Vakfi 10 Subat 1983 tarihinde Tirk Kooperatif¢ilik
Kurumu onciiliigiinde, kooperatifcilik egitiminin gelistirilmesi maksadiyla Pankobirlik,
Eskomb ve 22 kooperatif¢inin katilimiyla kurulmustur. Tiirk Kooperatif¢ilik Egitim Vakfi’nin
kurulus ana amaci “ Egitim ve Arastirma” faaliyetinde bulunmaktadir. Bu faaliyetler;?

1. Kooperatif¢ilik konusunda mesleki ve yaygin egitim faaliyetinde bulunmak.

2. Kooperatifegilik egitimine yon verici arastirma ve incelemelerde yapmak.

3. Kooperatifcilik egitimi konusunda milletlerarasi iliskilerde bulunmak.

4. Kooperatif¢iligi ve kooperatifleri ilgilendiren konularda yayinlar yapmak.

5. Kooperatifcilik konusunda uzman eleman yetistirmek amaciyla burs vermek.

6. Kooperatifcilik egitimin gergeklesmesine yardimci olacak bagka ¢alismalar

yapmak seklinde siralanabilmektedir.

Tiirk Kooperatif¢ilik Egitim Vakfi, kooperatifcilikle ilgili dogrudan veya dolaylh
ogrenim goren, lisans, yiiksek lisans ve doktora seviyesindeki T.C. vatandasi veya yabanci
uyruklu Tiirk asill1 6grencilere 1984 yilindan beri karsiliksiz burs vermektedir®.,

Vakif, IRU (Almanya- International Raifferisen Union ), HPF (The Horace Plunkett
Foundation For Coo-operative Studies) gibi birgok uluslararasi kurulusla isbirligi igine girmis

ve kooperatifcilik egitimine katki saglamak amaciyla ¢ok sayida kitap yaymlamistir.*

3.2. Tiirkiye’de Kiiresellesme Siirecinde Beklenen Kooperatifcilik Egitimi
Kiiresellesme hemen her alanda oldugu gibi yerel kalkinma araci olan kooperatif
hareketini de etkisi altina almis bir kavramdir. Sermayenin tabana yayilmasini saglamak gibi
onemli ekonomik ve sosyal amaglar1 olan kooperatiflerin kiiresellesme siirecinde
ezilmemeleri, bu organizasyonlarla ilgili verilebilecek egitimlerle 6nlenebilir. Ginlimuzde
kooperatiflerin siddetli rekabet ortaminda yasamsal faaliyetlerini siirdiirebilmeleri i¢in gerekli
olan en 6nemli unsur, ayni faaliyet alan1 igerisinde hareket eden birim kooperatiflerin kendi

aralarinda yatay entegrasyonu gerceklestirebilmelerine baglidir. Bu baglamda kiiresellesme

' Kog, s, 50

2 frfan Unver Nasrattinoglu, Tiirk Kooperatifcilik Egitim Vakfi 20 Yasinda, T.K K. Karinca Dergisi, Subat
2004, Say1: 806, s.10.

3 Tiirk Kooperatifgilik Kurumu, Tiirk Kooperatif¢ilik Egitim Vakfi Genel Kurulu Toplandi, T.K K. Karinca
Dergisi, Nisan —2006, Say1: 832, s.45.

4 Tiirk Kooperatifgilik Kurumu, Yayin No: 88. 5.57.
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stirecinde beklenen kooperatif¢ilik egitimi bu kurumlarin imajin1 artiya gegirebilecek ve
kiiresel ortamda rekabet edebilme avantaj1 saglayacak diizeyde, giinlimiiz ekonomik ortamina
duyarli bir sekilde diizenlenmelidir. Bu noktada da mevcut kooperatif birliklerine ve

kooperatif¢ilik hareketi ile ilgili kurumlara 6nemli gorevler diismektedir.

4. SONUC

Diinyanin gelismis ekonomilerine sahip iilkelerine baktigimizda iiglincii sektor olarak
bilinen kooperatif isletmelerin bu gelisim siirecine olan katkilarinin 6nemli boyutlarda oldugu
goriilmektedir. Ortaklarina bircok ekonomik ve sosyal katki saglayan bu organizasyonlar
kiiresellesme stireciyle beraber oOncelikli olarak imaj problemi yasamaya baslamis ve
etkinliklerini 6nemli derecede kaybetme noktasina gelmislerdir. Oysa birer “demokrasi
okulu” olarak nitelendirilen bu kurumlarin toplumun her tabakasina ve bireyine saglayacagi
katma deger ve fayda maksimizasyonu goz ardi edilmemelidir. Kiiresellesmeyle beraber
cokuluslu igletmelerin 6n plana ¢iktig1 glinlimiiz diinyasinda, kooperatif isletmelerin gergcek
misyonlarin1 yerine getirebilmeleri ve siddetli kiirersel rekabet ortaminda hayatta
kalabilmeleri oncelikli olarak bu organizasyonlarda gorev alan kisilerin egitimi ile miimkiin
olacaktir. Bu noktada ozellikle 1163 Sayili Kooperatifler Kanunu kooperatiflere bu
fonksiyonlarini yerine getirmeleri adina ¢esitli diizenlemeler getirmistir.

Kiiresel rekabet ortaminda kooperatiflerin hayatta kalabilme ve bunun Otesinde
kiiresel diinyanin diger aktorleriyle rekabet edebilme sanst doguracak en Onemli
etkinliklerden bir tanesi de bu organizasyonlar arasinda yatay entegrasyonun
saglanabilmesidir. Diger isletmelerin kiiclilme ve birlesme yontemleri ile rekabet edebilme
avantaji elde etmeye calistig1 glinlimiiz ekonomik diinyasinda, kooperatifler de {ist birlikler
calis1 altinda yatay olarak birlesmeli ve bu baglamda kiiresellesmenin olumsuz etkilerine karsi
faaliyetlerini stirdiirmelidir. Bu siirecin hizlandirilmasi ise ancak kooperatifcilik egitiminin bu
konuya odaklanmasi ve kiiresel sartlara uygun bir sekilde yeniden yapilandirilarak, yaygin bir
sekilde toplumun ¢esitli taraflarina hizmet etmesine baghdir. Ulkemizde bu konuyla ilgili
olarak yiiksek 6gretim kurumlarina, orta 6gretim kurumlarinin ders miifredatlarin1 hazirlama
goreviyle yiikiimlii olan Milli Egitim Bakanlig1 ve kooperatif¢ilik hareketi ile ilgili diger tim
Bananlik ve kurumlara énemli gérevler diismektedir. Oncelikle sunulan egitim programlarinin
kiiresel ortam sartlarina uygun bir bi¢cimde, ihtiyaca cevap veren, stratejik ve analitik diisiince

yapisini gelistirebilecek diizeyde fayda saglayan bir alt yapiya kavusturulmasi gerekmektir.
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Bu yeniliklerin hayata gecirilmesi durumunda hareket, gergek misyonuna kavusarak

etkinligini hizl bir sekilde arttirma yoniinde ilerleyecektir.
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TURKIYE’DE YUKSEK OGRETIMDE
KOOPERATIFCILIK EGITIMi ALAN OGRENCILERIN
KOOPERATIFCILiK MESLEGINI SECMELERINDE ETKILI OLAN
FAKTORLER VE KOOPERATIFCILiK MESLEGINE BAKIS ACILARI

Temur KURTASLAN*

OZET

Meslek tercihi insan yasaminda verilen en 6nemli karardir. Meslek tercihi kadar
meslegin benimsenmesi de ayni 6neme sahiptir. Bu ¢alismada, Tiirkiye’de tiniversitelerin
meslek yiliksekokullarinda okuyan 6grencilerin kooperatif¢gilik egitimini segmelerinde etkili
olan nedenler aragtirilmigtir. Daha sonra kooperatif¢ilik meslegini ne kadar benimsedikleri
incelenmistir.

Ogrencilerin bilyiik ¢ogunlugunun kiigiik yerlesim birimlerinden ve diisiik gelir
diizeyli ailelerden geldikleri, kooperatifcilik programini tesadiifen segtikleri belirlenmistir.
Tesadiifen gelen 6grenciler kooperatif¢ilik meslegini biiyiik oranda benimsemislerdir.

Anahtar Kelimeler: Kooperatif¢ilik Egitimi, Meslek Tercihi,

ABSTRACT

Student Which Have Training To Cooperation High Education In Turkey, Determined
Factors Of Chosen Profession And The State Of Embrace Cooperative Profession
Choosing a profession is one of the most important decisions made by person during

his/her life time. Being adopted to a profession is also as important as profession selection. In

* Adnan Menderes Un., Kuyucak MY O, Kuyucak-AYDIN Tel:256 371 22 55, tkurtaslan@adu.edu.tr
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this study, the effective reasons why student chose cooperation education have been
investigated. Then the acception of cooperative profession by the student has been examined.

It was found that most of the students chosen cooperation education came from rural
area, small towns etc, and economical conditional of their families were low. In additional it
was found that these students have chosen this depertmant by coincidentally. Although they
have attained this program coincidentally, they have adoped this profession with a high rate.

Key Words: Cooepation Education, Choice of profession,

GIRIS

Meslek secimi, bireyin tercih ettigi yani girmek istedigi meslekler arasindan birini
ayirmast ve buna girmek i¢in ¢aba gostermesi olarak adlandirilmaktadir. Bir insan meslegini
segmekle yasam tarzi konusunda da se¢imini yapmaktadir. CUnkiu meslek kimlerle
etkilesimde bulunacagini, nerede yasayacagini ve ne giyip ne yiyecegini, evliligini ve bunun
gibi birgok seyi etkileyecektir. Meslek se¢imini tesadiiflere birakmak saglikli olmayacaktir.

Meslek seciminde birgok faktor etkili olabilir. Meslek se¢iminde kisisel 6zellikler
etkili olabilecegi gibi, aile ve ¢evrenin etkisi de olduke¢a fazladir. Bunlarin yani sira issizligin
yogun olarak yasandigi ekonomilerde meslek secimi daha ¢ok rastlantilara kalmaktadir.

Meslek secimi ve secilen meslegin benimsenmesi konusunda g¢esitli arastirmalar
yapilmistir. DOGAN (2005) benzer bir galismay1 dgretmenlik meslegi icin yapmis, SENGEL
(2002), meslek yiiksekokullar1 muhasebe programlart 6grencilerinin profilini incelemistir.
ARSLAN (2002) Hali¢ Universitesi dgrencilerinin meslek tercihlerinde fiziksel, sosyal ve
ekonomik ¢evrenin roliinii incelemis ve Ogrencilerin mesleki ideallerinde birinci derecede
onceligin kendi isini kurma faktorii olarak belirtmistir. KURTASLAN ve Dig. (2007) meslek
yiiksekokulu &grencilerinin meslek secgiminde etkili olan faktorler ve sectikleri mesleklere
bakis agilarini incelemis, meslek yiiksekokulu dgrencilerinin ¢ogunlukla diisiik gelirli ailelerin
cocuklar1 oldugu, meslek se¢iminde cinsiyete gore farkli davranildigi, toplumda itibarli
olmayan mesleklerin daha ¢ok tesadiifen se¢ildigi bulgularina ulagilmistir.

Kooperatife¢ilik, yirminci yiizyilin ikinci yarisindan itibaren biitiin iilkelerin sosyal ve
ekonomik kalkinmasinda ¢ok dnemli rol oynamaya baslamistir. Bugiin gelismis ve gelismekte
olan ulkelerde kooperatifcilik, onemli bir sosyal ve ekonomik hareket olarak kabul
edilmektedirMMULAY1IM,2003). Kooperatif¢iligin diinyadaki yeri artik tartigslmaz bir
konuma gelmistir. Bu konumdaki bir sektérde egitimli meslek elamanlarimin bulunmasi
sektoriin gelisimi ve gelecegi agisindan biiyiikk 6neme sahiptir.

Halkin, kooperatif ortaklarinin ve c¢alisanlarinin egitimi 1937 yilindan itibaren

kooperatif¢ilik hareketinde bir ilke olarak ele almmustir. Ozellikle kooperatif isletmelerde
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calisan bireylerin egitimi kooperatiflerin giinlimiiz rekabet kosullar1 igerisinde ayakta
kalabilmeleri i¢in kaginilmaz duruma gelmistir.

Bugiin diinyanin bir¢ok iilkesindeki kooperatifcilik hareketi ile egitim i¢ ice girmis
durumdadir. Gelismis tilkelerde kooperatif¢ilik egitimi tiniversitelerde akademik bir disiplin
olarak ele alinmakta, egitimin siiresi ve sekli lilkeden iilkeye farklilik gostermektedir. Bazi
iiniversitelerde egitim, kooperatiflerin faaliyetleri, etkinlikleri ve oOrgiitsel yapilarim
kapsarken, bazilarinda ise daha ¢ok kooperatif felsefesi, yasalarla ilgili konular,
kooperatifcilik tarihi, kooperatifcilik ilkeleri ve kooperatif hareketin sosyal yonleri
anlatilmaktadir.

“Kooperatifcilik Egitimini Gelistirme Ilkesi” dogrultusunda diinyanin her yanindaki
kooperatif kuruluslari ve kooperatif bankalar1 egitim konusuna onem vermekte, egitim
kuruluslar1 da bu konuya az ya da c¢ok ders programlarinda yer vermektedir. Geligmis
iilkelerde kooperatifcilik egitimi, c¢esitli bicimlerde ve cesitli kurumlarca uygulamaya
konulmakla beraber az gelismis iilkelerde bu gorev, kaynak ve lider yetersizliginden dolay1
devletce lstlenilmektedir. Gelismis tlkeler, gerek kendi insanlari, gerekse baska iilkelerden
gelecek kooperatifgileri yetistirmek i¢in bir ¢ok “Kooperatif¢ilik Egitim Kuruluslar™
olusturmuslardir.

Egitimli ve nitelikli isgiicli, is dlinyasinin basarist i¢in son derece dnemli olmasina
ragmen, kooperatif egitimi alan 6grencilerin is diinyasinda kooperatif mesleginde ¢alismaya
karst tutumlar1 konusunda Tirkiye’de aragtirma eksikligi bulunmaktadir. Bu noktadan
hareketle ¢alismanin amac1 Meslek Yiiksekokullarinda kooperatif egitimi alan 6grencilerin is

diinyasinda kooperatif mesleginde calismaya kars1 tutumlar1 incelenmistir.

MATERYAL ve YONTEM

Calismada uygulamali arastirmalarda kullanilan anket yontemi kullanilmistir.
Tiirkiye’de Meslek Yiiksekokullarina bagli kooperatif programi 06grencileri arastirma
populasyonunu olusturmustur. Amaca yonelik hazirlanan anket formlar tesadiifi 6rnekleme
yoluyla elde edilen 6grencilere uygulanmstir.

Tiirkiye’deki meslek yiiksekokullarinda toplam alti adet kooperatif¢ilik programi
bulunmakta ve bu programlarda 700 dolayinda ogrenci Ogrenim gormektedir. Alti
programdan {i¢ii amaclh olarak se¢ilmis ve secilen bu ii¢ programda okuyan Ogrencilere
toplam ogrencilerin %20’s1 oraninda anket uygulanmistir. Calisma 2005-2006 egitim Ogretim

yilinda Adnan Menderes Universitesi Kuyucak Meslek Yiiksekokulu, Celal Bayar
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Universitesi Alasehir Meslek Yiiksekokulu ve Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Biga
Meslek Yiiksekokulu’nda uygulanmistir.

Ogrencilerden elde edilen ham veriler SPSS istatistik programinda degerlendirilmis,
basit cizelgeler ve yiizde hesaplamalarla yorumlanmistir. Cesitli degiskenler arasinda iliskinin
istatistiksel olarak anlamli olup olmadigini belirlemek amaciyla Ki — Kare Bagimsizlik Testi

uygulanmustir.

Varsayimlar
Kiginin mesleki tercihlerinde ¢ok degisik etkenler rol oynamaktadir. Cinsiyet ve
fiziksel 6zellikler, meslek hakkinda bilgi diizeyi, akranlarinin etkisi ve diislinceleri, ailelerin
sosyo — ekonomik durumu, ailenin beklentisi ve kendisi hakkindaki diisiinceleri okul basarisi
ve Ogretmenlerin diisiinceleri, meslegin toplumdaki yeri ve getirdigi gelir ve meslege olan
talep, cevre etkisi, lilkenin ekonomik durumu ve teknolojik gelismeler, ¢alisma aliskanliklart
ve okul basarisi, mesleki olgunluk diizeyi, benlik kavramu ilgileri, 6zel yetenekleri ve zekast
kendi istek ve hayalleri kisilerin meslek seciminde etkili olan faktérlerdir(TEMEL, 2006).
Bu etkenler g6z Oniinde bulundurularak arastirmanin varsayimlar1 asagidaki sekilde
belirlenmistir.
e Aileler meslek tercihinde etkilidir ve zaman zaman c¢ocuklarini bu konuda
zorlamaktadir.
e Cinsiyet farkliliklar1 meslek tercihini etkilemektedir.
e Ailelerin egitim durumu, meslekleri ve ekonomik durumlari gocuklarinin meslek
seciminde etkilidir.
e Orta 6gretim okul bransi, okul 6gretmenleri ve dershane 6gretmenlerinin 6grencilerin
meslek tercihlerinde etkilidir.
e Tesadiifen secilen mesleklerin benimsenme diizeyleri meslegin daha 1yi taninmasiyla

artabilir.

KOOPERATIFCILIiK VE KOOPERATIFCILiK EGIiTiMi

Tiirkiye’de 1930 yilinda izmir’de “Tiirk Kooperatifgisi” adimi tastyan cumhuriyet
doneminin ilk gazetesi yayma gecmis ve kesintisiz {i¢ yil Tiirk toplumuna kooperatif¢ilik
konusunda egitim yaymi gérevini siirdiirmiistiir. Aym yil Istanbul Ticaret Okulu kooperatifci

yetistirmek {izere kooperatif¢ilik kursu agmaistir.
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1931 yilinda Atatiirk’lin onderligi ile kurulan “Tiirk Kooperatifcilik Kurumu”, 1944
yilindan giiniimiize kadar kooperatif¢ilik egitimi konusunda 6nemli katkilar saglamis ve bu
katkilarini stirdiirmektedir.

Tiirkiye’de biitiin olanaklar1 bir kurulus i¢inde toplayarak en etkili bir sekilde genel ve
teknik kooperatif¢ilik egitimi yapmak amaciyla 1976 yilinda Milli Kooperatifcilik Egitim ve
Arastirma Enstitlisii kurulmustur. Ancak bu Enstitii 1984 yilinda kapatilmistir.

1983 yilinda Tiirk Kooperatif¢ilik Kurumu ile Kooperatif Birlik ve Merkez
Birliklerinin de katilimi ile “Tiirk Kooperatifcilik Egitim Vakfi” kurulmustur. (ARMAN,
1996)

Milli Egitim Bakanlig1 kooperatifcilik egitimi konusunda ilk ve orta 6gretimde ¢esitli
caligmalar yapmaktadir. Ayrica, Bakanlik 2000 yilinda “Kooperatifcilik Egitimi Projesi”
(KOOPEP) isimli bir proje gelistirmistir.

[Ikogretimde se¢meli ders olarak okutulan derslerin igeriginde kooperatifcilik konular
bulunmaktadir. Halen Milli Egitim Bakanligi’'na bagli ortadgretim kurumlarinda
kooperatif¢ilik egitimi Ticaret ve Turizm Ogretimi Genel Miidiirliigii’ne bagl okul tiirlerinde
kooperatifcilik dali seklinde uygulanmaktadir. Ancak, bu dalin agilabilmesi i¢in yeter sayida
Ogrenci tarafindan tercih edilmesi gerekmektedir. Az da olsa bu dalin agildig1 goriilmiistiir.
Tiirkiye’de ilkdgretim ve ortadgretim kurumlarinda degisik ders iceriklerinde kooperatifcilige
yer verilmektedir. Ancak, kooperatif¢ilik konusunda en Onemli egitim asmasi
yiiksekogretimdedir. Alt1 farkli tiniversitenin meslek yiiksekokullarinda iki yil egitim veren
kooperatifcilik programlart bulunmaktadir. Bunlardan birisi “Tarimsal Kooperatif¢ilik”,
digerleri ise “Kooperatif¢ilik” adi altinda egitim vermektedir. 1ki yillik egitim
programlarindan mezun olan ogrenciler “Kooperatif Meslek Elemani” diploma unvani
almaktadir.

Kooperatif¢ilik egitimi ile ilgili diger onemli bir egitim kurumu ise 2006 yilinda Gazi
Universitesine bagl olarak kurulan Kooperatifcilik Arastirma ve Uygulama Merkezi (Koop-
Mer)’dir.

Cizelge 1: Tiirkiye’de Kooperatifcilik Egitimi Veren Universiteler ve Yiiksekokullar

UNIVERSITE Meslek Programin Ismi Kontenjani
Yuksekokulu

Abant Izzet Baysal Bolu MYO Kooperatifcilik 70

Universitesi

Adiyaman Universitesi Adiyaman Kooperatifcilik 50
MYO

Adnan Menderes Kuyucak MYO | Kooperatifcilik 50

Universitesi
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Tarimsal 40
Celal Bayar Universitesi Alasehir MYO Kooperatifeilik
Tarimsal - 40
Kooperatifcilik (10)
Canakkale 18 Mart Unv. Biga MYO Kooperatifgilik 30
Trakya Universitesi Uzunkopri Kooperatifcilik 75
MYO
TOPLAM 355

Kaynak: http://osyspuanlari.osym.gov.tr/tablo3A.aspx [13.06.2008]

2008 yilinda toplam kooperatifgilik programi kontenjan1 355°tir. Onceki yillarda daha

fazla olan kontenjan, Alasehir Meslek Yiiksekokulu’nda bulunan Tarimsal Kooperatif¢ilik

ikinci 6gretim programinin ve 50 olan kontenjanin 40’a disiiriilmesi ile azalmistir.

ARASTIRMA BULGULARI

Yiiksekogretimde kooperatif¢ilik egitimi alan Ogrenciler ve ailelerinin sosyal ve

ekonomik durumlar1 incelenmis, bunlarin meslek seciminde etkili olup olmadiklar

arastirilmistir. Daha sonraki agsamada kooperatifcilik meslegini segerken etki altinda kaldiklari

unsurlar belirlenmeye calisilmistir.

Ogrenci ebeveynlerinin egitim diizeyleri incelenmis; annelerin biiyiik oranda (%60,8)
ilkokul mezunu oldugu gériilmiistiir. ilkokul disinda anne egitim diizeyleri sirasiyla
%19,32 oraninda ortaokul, % 10,8 oraninda lise, % 4,55 yiiksekokul/fakiilte mezunu,
%?2,84 okur-yazar olmayan ve %1,70 oraninda okur-yazar olarak siralanmistir.
Ogrenci babalarinm egitim durumu incelendiginde, babalarin annelere gore daha
fazla egitim aldiklart goriilmiistiir. Ogrenci babalarinda yine ilkokul mezunu
(%41,48) en yiiksek orandadir. Bunu sirasiyla lise (%29,55), ortaokul (%17,05),
fakilte/yuksekokul (%9,66) izlemektedir. Babalarda da okur-yazar olmayan %1,70
ve sadece okur-yazar olan %0,57 oranindadir.

Ogrenci ailelerinin meslekleri incelenmis; annelerin biiyiik oranda ev hanimi oldugu
(%86,93) goriilmiistiir. Baba meslekleri daha ¢ok is¢i-memur emeklisi (%24,43),
ciftei (9%19,89), memur (%14,77) ve is¢i (%13,64) seklinde diisiik gelirli meslekler
etrafinda kiimelenmistir. Babalarin % 10,23 oranda serbest meslek, % 6,25 oraninda
esnaf ve %10,80 oraninda da diger mesleklerden oldugu saptanan bulgular
arasindadir.

Ogrenci ailelerinin aylik ortalama gelirleri biiyiik oranda (%44,32) 501 — 1000 YTL
arasindadir. Ogrenci ailelerinin % 33,52’sinin geliri (500 YTL ve daha alti)
calismanin yapildig1 2006 yilinda Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun (TUIK) dért kisilik
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bir ailenin yoksulluk siir1 olarak agiklamis oldugu 549 YTL’nin altindadir. 1000
YTL ve lizerinde aylik geliri olan ailelerin oran1 % 22,16 dir.

Ogrenci yas1 iiniversite dgrenim yas1 etrafinda kiimelenmistir. 17-22 yas arasi
Ogrenci oran1 %90,34 diir. 22 yasindan biiylik 6grenci oran1 % 9,66 dir.
Kooperatifcilik programinda okuyan 6grencilerin cinsiyet dagilimi agisindan dengeli
oldugu, ¢ok az oranda erkek &grencinin fazla oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin %
53,981 erkek, % 46,02’si kadindir.

Kooperatifcilik programini tercih eden o6grencilerin daha ¢ok kiiciik yerlesim
birimlerinden ve kirsal alandan gelmistir. Koy (%34,09), kasaba ve ilgelerden
(%46,59) kooperatif¢ilik programim tercih eden dgrenci oran1 %80,68°dir. Illerden
ve bliylik sehirlerden gelen 6grenci orant %19,32 dir.

Kooperatif programina gelen 6grencilerin %71,02 si normal liselerden gelmistir.
%9,66 s1 anadolu lisesi, % 9,09’u imam hatip lisesi, %10,23°1i ise diger liselerden
gelmigstir. Meslek lisesinden gelen 0grenci sayisinin az olmasi meslek liselerinde
kooperatifcilik alt programinin ¢ok az sayida agilmasit ya da hi¢ agilmamasina
baglanabilir.

Ogrencilerin % 3,14’ii sinavsiz gegisle gelmis, %11,36 s1 bir kez smava girmis, %
85,23’ iki ve daha fazla sayida iiniversite sinavina girmistir. Bu durum
kooperatifcilik programini tercih eden 6grencilerin biiyiikk ¢ogunlugunun sanslarini
daha Once en az bir kez denedikten sonra bu programu tercih ettikleri seklinde
yorumlanabilir.

Kooperatif¢ilik programini tercih siralamasina bakildiginda, %39,20 si 1-6. sirada
tercih ettiklerini belirtmistir. 6- 12. siralarda tercih eden o6grenciler % 25,57 dir.
%35,33’11 12. tercihinden sonra bu programi tercih etmistir.

Ogrenci tercihinde okulun bulundugu bdlge veya yerin herhangi bir dneminin olup
olmadigin arastirmak amaciyla ayni okulda baska programlari tercih edip etmedikleri
aragtirilmistir. Ogrenciler %81,25 oraninda baska program tercih etmediklerini
belirtmislerdir. Bu durumda okulun bulundugu il-ilge veya bdlgenin tercih yapmada
etkisiz oldugunu soylenebilir. Ayn1 donemde, kooperatif¢ilik programinin aldigi
puan tiirli ile 6grenci alan diger programlarin en az puanlar arastirilmig, aralarinda
cok farklilik olmadigi ve aymi puanla bagka programlarinda tercih edilebilecegi
goriilmiistiir. Kesin bir yargr olmasa da dgrencilerin okuldan ¢ok program tercihi

yaptiklar1 sdylenebilir.
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e Okul tercihinde az da olsa (%#4,50) ailenin zorlamasi oldugu belirtilmistir.

Cizelge 2: Okul Tercihinde Etkili Olan Kisi veya Kurumlar

Okul Tercihinde Etkili Olan Kisiler Say1 YUzde
Arkadas 44 25,00
Anne-Baba 46 26,14
Ogretmen (Okul) 13 7,39

Ogretmen (Dershane) 49 27,84
Yardimsiz 24 13,64
TOPLAM 176 100,00

Program tercihini dogrudan etkileyen faktoriin ne oldugu soruldugunda 6grencilerin en
cok ogretmenlerden (% 35,23) yardim aldiklari, 6zellikle dershanelerin (%27,84) bu konuda
onemli rol oynadiklar1 goriilmektedir. Ayrica 0grenci aileleri (26,14) ve arkadaglarinin da

(%25,00) 6nemli dlgiide etkili olduklari soylenebilir.

Cizelge 3: Ogrencilerin Universite Okuma Nedenleri

Say1* YUzde**
Kendini Gelistirme Istegi 92 52,27
Issizlik Korkusu 43 24,43
Ozgiiven Kazanma Istegi 36 20,45
Universitede Yasama Istegi 19 10,80
Diger 16 9,09

*Soruya birden fazla yanit verilmistir. **Qrnege ¢ikan 6grencinin yiizdesi alimustir.

Ogrencilere iiniversitede okuma nedenlerinin neler oldugu soruldugunda, is ve meslek
edinmenin agirlikli oldugu goriilmiistiir. Kendini gelistirmek (meslek sahibi olabilmek) %
52,27 oraninda, igsizlik korkusu %?24,43 oraninda, yine kendini gelistirmeye yonelik olarak
ozgiiven kazanma istegi % 10,80 orandadir. Universitede yasama istegi % 10,80 oranindadur.
Ogrenciler biiyiikk oranda bir is ve meslek sahibi olabilmek i¢in bu programi sectikleri
soylenebilir.

Kooperatif¢ilik programini bilerek ve isteyerek seg¢ip se¢mediklerini 0grenmek
amaciyla neden kooperatif¢ilik programini segtikleri sorulmus, % 57,95 oraninda tesadiif
oldugu, % 27,84 oraninda kooperatif¢ilige ilgisi oldugu, % 14,20 oraninda ise ailesinin istegi
ya da baba meslegi oldugundan dolayr sectiklerini belirtmislerdir. Kooperatif programini
secme nedenleri ile Ogrencilerin cinsiyetleri, ailelerinin gelir diizeyleri, ikamet ettikleri

yerlesim yeri ve aile bireylerinin kooperatifcilikle iligkisi arasinda istatistiksel olarak anlamli
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olup olmadigin1 belirlemek amaciyla ki-kare testi uygulanmis, G&grencilerin cinsiyetleri

(p=0,72>0,05) ile aile gelirlerinin (p=0,48>0,05) istatistiksel olarak anlamli bir iligki

bulunamamistir. Ogrencilerin ikamet ettikleri yer ile kooperatif¢ilik programimi segimleri

arasinda istatistiksel bir iliski bulunmaktadir (p=0,003<0,05).

Cizelge 4: Ogrencilerin ikamet Ettikleri Yere Gore Kooperatifgilik Programini Segme

Davranislari
Tesadiif Alana Olan Aile Istegi- TOPLA

Yerlesim Yeri Ilgi Baba Meslegi M

Say1 | Ylzde | Sayr | Yizde | Sayr1 | Yizde Say1
Koy 27 45,00 27 45,00 6 10,00 60
Kasaba-Ilce 50 60,98 19 23,17 13 15,85 82
Sehir- 8,82
Biiyiiksehir 25 73,53 3 6 17,65 34
TOPLAM 102 | 57,95 49 27,84 25 14,20 176
p=0,003<0,05 Sd=4 X?15,8821<13,28¢ %99 diizeyinde anlamli

Kooperatifcilik programini secen Ogrencilerde kiigiik yerlesim yerinden sehirlere

dogru gidildikce tesadiifi secim artmaktadir. Kirsal alandan gelen 6grencilerin biiyiik yerlesim

yerine gore kooperatif¢ilige daha ilgili olduklar1 sOylenebilir. Tesadiifi se¢cim yerlesim yeri

biiylidiikge artmakta, alana olan ilgi ise tam tersi yoniinde kiigiik yerlesim birimlerine

gidildik¢e artmaktadir.

Cizelge 5: Ogrenci Aile Bireylerinin Kooperatifgilikle Tlgisi ile Kooperatifcili Programini

Se¢me Davranislar

Kooperatif¢ilik Programini Se¢me
Aile Bireylerin Biri | Nedeni TOPLA
Kooperatifle lgisi m Alana Tesaduf | Aile Istegi- M
lgi Baba Meslegi
Kooperatifte veya Say1 |13 11 8 32
kooperatif % 40,6% 34,4% 25,0% 100,0
yonetiminde ¢alisan
. o Say1 | 13 12 7 32
Kooperatif Ortag: % | 406% | 37,5% | 21,9% 100,0
Kooperatifle ilgisi Say1 | 23 79 10 112
olmayan % 20,5% 70,5% 8,9% 100,0
Say1 | 49 102 25 176
TOPLAM % 27,8% 58,0% 14,2% 100,0
p=0,000<0,05 Sd=4 X?20,4891, <1328 %99 diizeyinde anlaml

Ogrenci ailelerinden kooperatifle ilgisi olanlar arastirilmistir. %63,64 oraninda ilgiye

rastlanmamis, % 36,36 oraninda kooperatif ortagi, yoneticisi ya da ¢alisgan1 oldugu
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belirtilmistir. Ogrenci aile bireylerinin kooperatifcilikle olan iliskisi ile kooperatif¢ilik
programini segme nedenleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki (p<0,05) vardir.
Ogrencilerin aile bireyleri arasinda kooperatif ortagi olan, kooperatif calisam1 veya
yonetiminde yer almasi tercihlerinde etkili olmustur. Tesadiifen se¢en dgrencilerin %70,5’inin
ailesinden higbir bireyin kooperatifle herhangi bir iliskisi yoktur. Kooperatif¢ilige duydugu
ilgi nedeniyle bu programi segen Ogrenciler daha c¢ok aile bireyinin bir sekilde
kooperatifcilikle ilgisi vardir.

Cizelge 6: Ogrenci Ailelerinin Gelir Diizeyi ile Programdan Memnuniyet Dereceleri

Mermnun Olma Gelir Duzeyleri
Derecesi Birim | SO0 YTL® | 555 1000 | 1000-+ | 'OPHAM
den az
N Say1 42 41 21 104
% 40,4 394 20.2 100,0
: Say1 11 31 11 53
Biraz Memnun % 20,8 585 20,8 1000
<. Say1 6 6 7 19
Memnun Degil % 316 316 36.8 100.0
Say1 59 78 39 176
TOPLAM % 335 443 222 1000
P=0,044<0,05 Sd=4 X?9,797 h < 9,49 %95 diizeyinde anlaml

Sectikleri kooperatif¢ilik programini ne kadar benimsedikleri arastirilan 6grencilere bu

konu ile ilgili olarak degisik sorular yoneltilmistir. Ogrencilerin yarisindan fazlasi (%59,09)
kooperatifcilik programini sectiklerinden dolayr memnun olduklarini belirtmistir. Cok fazla
olmasa da se¢iminden memnun olan 6grenci oran1 %30,11°dir. Memnun olmayanlarin orani
ise %10,80°dir. Ogrencilerin kooperatifgilik meslegini benimsemeleri ile cinsiyetleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliskiye rastlanmamistir. Kooperatifcilik meslegini benimseme
acisindan aile gelirleri (p<0,05) ve yasadiklar1 yerler arasinda (p<0,05) istatistiksel olarak
anlamli bir iligkiye rastlanmistir.

Diisiik gelir diizeylerinde kooperatif¢ilik meslegini segmedeki memnuniyet daha fazla
iken, memnuniyetsizlik yiiksek gelir diizeylerine dogru artmaktadir.

Cizelge 7: Ogrencilerin Ikamet Ettikleri Yer ile Programdan Memnuniyet Dereceleri

Yerlesim yerleri
Memnun olma - Sehir-
derecesi Birim Koy Kasaba- Biyiik TOPLAM
llce .
Sehir
Memnun Say1 42 46 16 104
% 40,4 442 15,4 100,0
. Say1 6 5 8 19
Biraz Memnun % 316 263 421 100,0
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.. Say1 12 31 10 53
Memnun Degil % 22.6 58,5 18,9 100,0
Say1 60 82 34 176
TOPLAM % 341 46,6 19,3 100,0
p=0,013<0,05 Sd=4 X?12,639h<9,49¢ %95 diizeyinde anlamli

Ogrencilerin ikamet ettikleri yerler agisindan da yine benzer durum soéz konusudur.
Kiigiik yerlesim birimlerinden gelen Ogrencilerin kooperatif¢ilik meslegini daha ¢ok

benimsedikleri soylenebilir.

Cizelge 8: Kooperatifgilik Mesleginin Karakterine Uygun Olup Olmadigi Konusunda

Diistinceleri
Say1 Ylzde
Uygun 49 27,84
Normal 79 44,89
Uygun Degil 48 21,27
TOPLAM 176 100,00

Sectikleri kooperatif¢ilik programinin (meslegin) karakterlerine uygun olup olmadig:
konusunda uygun, normal seklinde olumlu yo6nde verilen cevaplarin toplamdaki orani
%72,73diir. Uygun olmadigimi belirten dgrenciler ise % 27,27 oranindadir. Ogrencilerin
kooperatifciligi benimseyip benimsemedikleri konusunda yapilan istatistiksel analizde
kooperatifcilik meslegini karakterlerine uygun goriip gormedikleri ile cinsiyetleri, aile

gelirleri ve yasadiklari yerler arasinda anlamdi bir iliskiye (p>0,05) rastlanmamuistir.

Cizelge 9: Gergeklestirilmek Istenen Temel Hedef

Say1* | Yuzde**
Alaninda Basarili Olmak 84 4773
Topluma ve Insanlia Yararli Olmak 52 29,55
Rahat Bir Yasam Siirmek 47 26,70
Mutlu Bir Yuva Kurmak 17 9,66
Diger 5 2,84

* Soruya birden fazla yanit verilmistir.** Ornege ¢ikan dgrencinin yiizdesi alinmustir.

Okulda aldiklar egitimi hangi yonde ya da ne sekilde degerlendirmeyi diistindiikleri,
sectikleri programlar1 ne kadar benimseyip benimsemedikleri arastirilmistir. Ogrenciler
%47,73 oraninda alanlarinda basarili olmay1 hedeflemislerdir.

Kooperatif¢ilik programint benimseyen 0&grenciler kendi alanlarinda ¢aligmak

istediklerini de dile getirmisledir. Ogrencilerin gelecekle ilgi hedefleri soruldugunda %
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47,73’ii alaninda basarili olmay1 hedeflediklerini belirtmislerdir. Ogrenciler % 29,55 oraninda
topluma ve insanliga yararli olmak, %26,70 oraninda rahat bir yasam siirdiirmek istediklerini

belirtmislerdir.

Cizelge 10: Kooperatif Ogrencilerinin Okullarinda Gérdiikleri En Onemli Sorunlar

Sorunlar Say1 Ylzde
Kooperatifcilik Programina Uygun Olmayan Dersler 65 36,93
Hic¢ Sorun Yok 37 21,02
Uygulamadan Farkli olmasi 32 18,18
Diger 44 25,00

Okuduklar1 okulda gordiikleri en 6nemli sorunun ne oldugu konusunda kooperatifcilik
programina uygun olmayan derslerin oldugunu belirten 6grenciler ilk siray1 (%36,93) almistir.
Benzer sekilde okuldaki egitimin uygulamadan farkli oldugu yoniinde diisiinen 6grenciler

%18,18 oranindadir. Ogrencilerin %21,02’si herhangi bir sorunun olmadigim belirtmistir.

SONUC

Tiirkiye’deki kooperatif¢ilik egitiminde 6nemli bir yeri olan meslek yiiksekokullari
kooperatifcilik programlart mezunlariyla Tirk kooperatif¢iligine 6nemli  katkilar
saglayacaktir.

Kooperatifgilik programinda okuyan &grencilerin biiyiik cogunlugu diistiik gelirli
ailelerden ve kiiciik yerlesim birimlerinden gelmislerdir. Anne ve babalarinin egitim diizeyleri
diigiiktiir. Ogrencilerin {iniversitede okumak istedikleri boliim/program segiminde aile
zorlamasi diisiik diizede saptanmustir.

Daha once iiniversite sinavinda sanslarin1 bagka sekillerde denemis olan 6grenciler,
tercih yaparken en ¢ok dershane 6gretmenlerinden yardim almiglardir. Bunu sirasiyla aile ve
arkadas yardimi izlemistir.

Ogrenciler kooperatifcilik programini %57,95 gibi yiiksek bir orandan tesadiifen
secmislerdir. Kooperatif¢ilige ilgi duyanlar (bilingli olarak secenler de denilebilir) %27,84
oranindadir. Ailesinin istegi ya da baba meslegi olmasi nedeniyle yapilan se¢im ise %14,20
oranindadir. Ogrencilerin kooperatif programini segme davramslari ile ikamet ettikleri yerler
ve aile bireylerinden birilerinin kooperatifle bir sekilde ilgisinin olmasi (¢alisan, yonetici veya
ortak) arasinda istatistiksel anlamda bir iliski (p<0,05) bulunmustur. Kiiciik yerlesim
yerlerinde yasayan ogrencilerin kooperatif¢iligi daya iyi tanidiklari ve bu alana ilgi

duymalarim1 saglamistir. Yine aile bireylerinden birinin kooperatifle iliskisinin olmasi
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Ogrencileri bu programa yoneltmistir. Tesadiifi se¢im oran1 biiyiikk yerlesim yerinde
yasayanlarla, aile bireylerinin kooperatifle bir ilgisinin olmadigi1 6grencilerde artmaktadir.

Program se¢iminde tesadiifin payr yiiksek olsa da, oOgrencilerin kooperatifcilik
programini  benimsedikleri goriilmiistiir. Kooperatifcilik programindan memnuniyet ile
Ogrenci ailelerinin gelir diizeyleri ve ikamet ettikleri yerler arasinda (p<0,05) istatistiksel
olarak anlamli bir iligkiye rastlanmistir. Diistik gelirli aileye sahip 6grencilerle kiiciik yerlesim
birimlerinden gelen ogrencilerin benimseme diizeyleri daha fazladir. Kooperatifciligin
ozellikle tarim kesiminde yaygin olmasi ve kisilerin tek baslarina tistesinden gelemedikleri
ekonomik sorunlara ¢oziim tretmesi bakimindan bdyle bir sonucun ¢ikmasi anlamli
bulunmustur.

Kooperatifcilik programina daha ¢ok tesadiifi olarak gelen, ancak kooperatifcilik
egitiminden sonra bu meslegi benimseyen 6grencilerin hedefleri arasinda yiiksek oranda

alaninda basarili olmak vardir.
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EQUITY AND QUASI-EQUITY IN COOPERATIVES: A
COMPARATIVE SURVEY

Franci AVSEC*

ABSTRACT

Compared with investor owned entreprises, cooperatives may, due to their specific
features as organizations owned and controlled by users of their services, have some problems
with bringing up and maintaining of equity capital on sufficient level. The economic
literature has already provided a broad discussion about traditional and alternative
cooperative models where also new possibilities for the equity and the members' financing
of cooperatives are analyzed. The paper provides a short comparative survey whether and
how different solutions have been applied by the cooperative legislations and cooperative
statutes (practice) in Europe and USA. The paper covers amendments adopted after the
introduction of the European cooperative society and international accounting standards
dealing with presentation of cooperative shares as equity.

Key words: Accounting standards,alternative cooperative models, cooperatives,
equity, European cooperative society, financing, investor members, patron members,

traditional cooperative model.

1. Introduction

The two basic manners in which the equity capital is brought up and maintained do not
differ between investor owned enterprises and cooperatives. In investor owned enterprises as
well as in cooperatives, shareholders or members usually subscribe and pay shares and make
decisions that a certain part of the profits are allocated to reserves.

However, a closer analysis reveals several important differences regarding the way in

which equity capital is provided to an investor owned enterprise or to a cooperative.
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In an investor owned enterprise, the extent to which individual investors participate
in the share capital, depends, in principle, on their financial capabilities as well as
willingness to invest. Shares in public limited companies confer directly not only financial
and governance rights proportional to the shareholding, but are, in principle, also tradable
what means that the equity capital does not decrease in case where one shareholder change
his/her investment decision and sells or otherwise transfers the shareholding to another
person.

A membership in a cooperative is a more complex relationship. As the main object
of a cooperative is to provide certain benefits to members as users or performers of the
cooperative's services, a membership includes three relations, namely (1) the ownership
relation based on the member's investment in a cooperative and his/her liability for debts of
the cooperative, (2) the governance relation, comprising member's rights to take part in
decision-making at the general meeting, including right to elect and be elected in various
bodies not consisting of all members and (3) the so called transaction relation, comprising
deliveries of goods and performing services by a cooperative to the members or vice-versa
(conf. van Bekkum, 2001, 89).

In each cooperative, all three relations mentioned are to some extent interrelated in
the membership, but not completely. According to the second cooperative principle which
was proclaimed by the International Cooperative Alliance in its Statement on Cooperative
Identity from 1995 and restated in its rules, the governance in cooperatives (at least on the
primary level) is based on the principle of equal voting right (»one member, one vote),
irrespective of the number of shares or the extent of transactions between the member and
the cooperative (ICA, 2008). According to the third cooperative principle which deals with
the members' economic participation, »members contribute equitably and democratically the
capital of their co-operative« and »usually receive limited compensation, if any, on capital
subscribed as a condition of membership«, what implies that the ICA does not insist on the
limited remuneration for the capital paid in excess of the minimum requirements provided as
a condition for membership. The third cooperative principle deals also with the surpluses of a
cooperative, which may be allocated by the members for several purposes. The first purpose
which is mentioned is development of the cooperative, »possibly by setting up of reserves,
part of which at least would be indivisible«. It is obvious that this principle does not require
that all reserves of a cooperative must be indivisible, although the formulation is not quite
explicit whether the indivisible reserves may not be reduced by payments to members only

during the existence of a cooperative or even in the case when the cooperative is wound up.
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The second purpose for which the surpluses of a cooperative may be used is »benefiting
members in proportion to their transactions with the cooperative« what means that the
member's financial right to participate in the surpluses of the cooperative is proportional to
the patronage which does not correspond necessarily with the member's capital participation.
The third purpose for which the surpluses may be used, according to ICA principles, is
»supporting other activities approved by the membership« (ICA Rules, 2008).

The fact that the member's governance rights in a cooperative are based on the
principle of (absolute) equality (»one man, one vote«), while the financial rights, in particular
regarding the member's share in surplus of the cooperative, are proportional to the business of
individual member with the cooperative and the remuneration of the capital paid as a
minimum requirement for membership is limited, the members may not have enough
incentives to provide sufficient equity capital to their cooperative not only in the time of the
establishment but also later, whenever a necessity for further investments arises. The problem
is aggravated if the actual or potential membership base is limited. This is the case when
persons who apply for the membership in a cooperative have to satisfy certain requirements to
be admitted as members. In such a case, a cooperative can not bring up the same amount of
equity capital as easily as an investor owned entreprise in spite of the well-known proclaimed
principle of the open membership.

The second essential difference between cooperative and investor owned entreprise is
the variability of share capital. Since the members' shares as well as the membership itself in
a cooperative are not freely tradable, the member can change his/her investment decision
regarding shares in a cooperative only resigning the membership and claiming the
redemption of the paid-in shares. The redemption of shares, however, means that the share
capital of a cooperative is diminished. The decrease of the capital can be buffered by the
reserves if they are not taken into account when the amount of financial entitlement of a
former member is established.

The problems a cooperative faces in bringing up and maintaining sufficient equity
capital, can be solved in different manners. Chaddad and Cook systematically classified
available solutions starting from the question whether the ownership rights in a cooperative
are restricted to patron-members or not. The solutions found rank from the traditional
cooperative, where benefits to member-patrons are not proportional to their investments, to
conversion of a cooperative into investor owned public limited company with publicly traded
stock. Between these two extremes, several other solutions may be found. Arrangements

restricting ownership rights to member-patrons include cases where a cooperative requires
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from members investments proportional to the use of cooperatives' services (proportional
investment cooperatives), where a cooperative assigns a part of surplus also on the basis of
capital investment, not only of the patronage (member-investor cooperatives) or provides in
its statutes that the shares are not redeemable, but confer delivery rights, being tradable
among existing members and persons admitted as members to the cooperative (New
Generation Cooperatives).

The solutions where the ownership rights are not restricted to member-patrons relate
to cases where cooperative establishes a subsidiary company that seeks capital also from
external sources (cooperatives with capital seeking companies), assign certain financial and
governance rights to investor members (investor share cooperatives, Chaddad and Cook,
2003, 5).

The presentation of equity is also a matter of international accounting standards
which expressly deal also with member's shares in cooperatives. According to the
International Accounting Standard (1AS) 32, a distinctive feature differentiating a financial
liability from an equity instrument is the existence of a contractual obligation of one party
(the issuer) »either to deliver cash or another financial asset to the other party (the holder) or
to exchange financial assets or financial liabilities with the holder under conditions that are
potentially unfavourable to the issuer« (IAS 32.17). A financial instrument »that gives the
holder the right to put it back to the issuer for cash or another financial asset (a ‘puttable
instrument’) is a financial liability« (IAS 32.18). The subsequent IFRIC interpretation
emphasized that the sole contractual right of the holder of a financial instrument (including
members’ shares in cooperative entities) to request redemption does not, in itself, require the
classification of the financial instrument as a financial liability. However, members’ shares
may be presented as equity only if the entity has an unconditional right to refuse redemption
of the members’ shares.

On 14 February 2008, the International Accounting Standards Board (IASB) published
amendments to IAS 32 (Financial Instruments: Presentation) and IAS 1 (Presentation of
Financial Statements). In addition to financial instruments that can be classified as equity
according to original version of the IAS 32, the amendment permits that also some other
puttable financial instruments may be presented as equity if several criteria are cumulatively

met.3!

31 According to the amendment, the financial instrument can be presented as capital (1) if the holder is entitled
to a pro-rata share of the entity’s net assets on liquidation; (ii) the instrument is in the class of instruments that is
the most subordinate and all instruments in that class have identical features; (iii) the instrument has no other
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International accounting standards have been in 2003 introduced also in the European Union
(Commission Regulation (EC) No 1725/2003%). In the same year, European Community
adopted the statute of European Cooperative Society (SCE®), as a supranational type of legal
person available to natural and legal persons wishing to set up legal entity based on
cooperative principles and being active in transboundary economic and social activities. As
SCE may transfer its seat from one Member State into another, one can observe a trend of in
legislations about cooperatives founded according the national legal orders, to adopt, at least
as facultative option, some solutions introduced by SCE and international accounting
standards.

The paper shows how different solutions in order to assure and improve the equity and
members' financing of the cooperative which have been already discussed in cooperative
literature are regulated in the cooperative legislation and cooperative statutes in different
Member or Contracting States of the European Econimic Area and in the United States of

America.

2. Members' financing of cooperative: unlimited v. limited liability, absolute v.

relative equality regarding obligatory shares

Although the cooperatives are recognized as a special type of legal person in all
Member States of the European Union (EU) as well as in Contractual Parties of the European
Economic Area (EEA) and according to express provisions in the founding Treaties of both
integrations cooperatives enjoy the right of establishment®, the legal regime of cooperatives
in these states is very different and varies far more than the provisions of public limited
companies which have been subject to a long lasting harmonization, beginning with the First
Company Directive 68/151/EEC, adopted already 40 years ago®.

characteristics that would meet the definition of a financial liability; and (iv) the total expected cash flows
attributable to the instrument over its life are based substantially on the profit or loss, the change in the
recognised net assets or the change in the fair value of the recognised and unrecognised net assets of the entity
(excluding any effects of the instrument itself).

32 Commission Regulation (EC) No 1725/2003 of 29 September 2003 adopting certain international accounting
standards in accordance with Regulation (EC) No 1606/2002 of the European Parliament and of the Council,
Official Journal of the European Union, L 261, 13.10.2003, p. 1-420.

33 Council Regulation (EC) No 1435/2003 of 22 July 2003 on the Statute for a European Cooperative Society
(SCE), Official Journal of the European Union, L 207, 18.8.2003, p. 1-24.

34 The EEA entails four freedoms for which the common market of the EC is known: (a) the free movement of
goods, (b) the free movement of persons, (c) the free movement of services, (d) the free movement of capital as
well as (e) the setting up of a system ensuring undistorted competition and (f) closer cooperation in other fields
(Agreement on the European Economic Area, Art. 1). The right of establishment also for cooperatives is
provided in Art. 34 of the Agreement.

3 First Council Directive 68/151/EEC of 9 March 1968 on co-ordination of safeguards which, for the protection
of the interests of members and others, are required by Member States of companies within the meaning of the
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According to the Second Directive 1977/91/EEC about the Company Law?®®, the laws of the
Member States shall require that, in order that a company may be incorporated or obtain
authorization to commence business, a minimum capital shall be subscribed the amount of
which may be not less than 25 000 euros (Art. 6).

Regarding equity financing of cooperatives, legal orders can be classified into four
groups.

The first group includes the provisions which require members of the cooperative
neither to subscribe and pay shares nor to assume illimited liability for cooperative's debts.

According to the Second Book of the Dutch Civil Code which contains detailed
provisions about various legal persons, and among them, also about cooperatives as a special,
self-standing type of associations, there is no provision that the members of a cooperative
should subscribe and pay a share, while the liability of members may be unlimited (wettelijke
aansprakelijkheid, W. A., statutory liability), limited (beperkte aansprakelijkheid, B. A). or
excluded (uitsluiting van aansprakelijkheid, U. A, section 56).

However, the absence of provisions about cooperative shares does not mean that
cooperatives do not have shares. The Dutch literature describes several cooperatives in agri-
food sector which introduced internally tradable shares (van Bekkum, 2007, 6).

Similar legal regime exists in Denmark, which has not adopted act dealing with
cooperatives in general, although a general definition of a cooperative is provided by the Act
on certain economic entreprises where cooperatives are considered to be »associations or
societies whose main objective is to promote the economic interests of its members by the
members taking part in the society as purchasers, suppliers or in some other similar way,
where the return, apart from a normal return on invested capital, is either left in the society
or divided among the members on the basis of their share of the trade with the group« (Lov
om visse erhvervsdrivende virksomheder, section 1(4)).

In the USA, the state acts which regulate the traditional organizational model of
agricultural and other cooperatives usually contain provisions that cooperatives may be

organized on a capital stock basis or without capital stock basis. A cooperative is organized

second paragraph of Article 58 of the Treaty, with a view to making such safeguards equivalent throughout the
Community, Official Journal of the European Communities, L 65, 14. 3. 1968, p. 8—12.

36 Second Council Directive 77/91/EEC of 13 December 1976 on coordination of safeguards which, for the
protection of the interests of members and others, are required by Member States of companies within the
meaning of the second paragraph of Article 58 of the Treaty, in respect of the formation of public limited
liability companies and the maintenance and alteration of their capital, with a view to making such safeguards
equivalent, Official Journal of European Communities, L 26, 31. 1. 1977, p. 1-13.

200



on a capital stock basis if holding shares of common stock entitles the holder of the stock to
vote (cfr., for instance, Minnesota Statutes 2007, Chapter 308A, section 125).

The second group includes legislations that provide obligatory shares, but no minimum
capital, while the liability of members may be limited or excluded. The risks resulting from
the variability of capital and limited or even excluded personal liability of members for the
debts of a cooperative are in some legislations balanced by the wider obligation to form
reserves and/or cooperative auditing.

Thus, for instance, the acts on cooperatives in Germany and Austria both provide for
obligatory shares, but not for a obligatory minimum capital®’, while the liability of members
for debts of a cooperative may be limited or even excluded. On the other hand, each
cooperative must adhere to one of the cooperative auditing union which is resposible to audit
the entity at least each second year (cfr. the German GenG, § 54, the Austrian GenRevG, 88
24-26).

The third group comprises legislations which require from members either to assume
unlimited personal liability for debts of a cooperative or to provide capital at least in a
minimum amount prescribed by the act. Thus, for instance, the Belgian Code des sociétés
provides that the cooperative with limited liability of members must establish in its statutes
the fixed part of the equity capital (partie fixe du capital social) at amount not lower than
18.550 EUR (Code des sociétés, Art. 390). The part of the capital which is above the fixed
part may freely variate (part variable du capital), while the entitlement of members to the
redemption of shares does not exist if the realization of this right would cause the net funds of
the cooperative to decrease under the fixed part of the capital (Code des sociétés, Art. 427)%,
The fourth group of legislations provide for minimum capital of cooperatives so that the
capital of each cooperative is variable only above a certain minimum amount established in
the statutes of a cooperative but not lower than amount prescribed by the act. Thus, the § 223
of the Commercial Code of the Czech Republic and Slovak Republic provides that the
minimum capital of a cooperative should not be lower than 50.000 CZK (in the Czech
Republic) or 1.250 EUR (from 1st january 2009) in Slovakia. According to the French Act

Nr. 47-1775, cooperatives established as societies with variable capital (sociétés a capital

37 According to amendments adopted since the introduction of SCE in 2006 both acts provide that a national
cooperative may, but is not obliged to establish a minimum capital in its statutes (see infra for further details).

38 A similar provision can be found in the Estonian Act on Commercial Associations on the basis of which
cooperatives are founded. Unless the articles of association prescribe the personal liability of the members of the
association for the obligations of the association, the share of the association capital shall be at least 40 000
kroons. If the articles of association prescribe the additional liability of the members of the association, the
amount of additional liability of the members shall be at least 40 000 kroons (Art. 1(4)).
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variable) may not decrease the capital under an amount which would be lower than 25% of
the highest amount attained at any time after the establishment of the cooperative (Art. 13).
The Regulation 1435/2003/EC also provides for a minimum capital of at least 30.000 EUR
what is four times lower amount than the minimum capital for European Company (SE)®, but
still higher than minimum amount (25.000 EUR) for capital of public limited companies (Art.
3).

It is interesting that the German as well as the Austrian Parliament, while introducing
SCE, amended also the national cooperative law, providing inter alia, the option (not
obligation) for cooperatives organized according to the national cooperative law (national
cooperatives) to set up a minimum capital by corresponding amendments of statutes (cfr., the
German GenG, § 8a, and the Austrian GenG, 8§ 5a). The German Act on Cooperatives was
amended also with a provision that permits a cooperative to unconditionally refuse the
redemption of shares to a former member (Art. 73(4)), what means that such shares can be,
according to international accounting standards, classified as equity, although such a
provision, may, on the other hand, as some authors critically remark, discourage members to
invest larger amounts of money in their cooperative (Gschwandtner, Miller, 2008, 130).

The theory of cooperatives emphasizes that the conflict of interests deriving from
ownership and transaction relationship of member and cooperative may be balanced by the so
called proportional shares the amount and/or number of which is proportinal to member's use
of a cooperative (cfr. O'Connor, Thompson, 2001, 8).

Several cooperative legislations already expressly provide for that possiblity.

According to the Finnish Co-operatives Act from 2001, the rules of a cooperatives
may stipulate that a member of the co-operative is under the obligation to take several shares
at accession or during membership, and that this obligation is to diminish during membership.
In this event, stipulations must be taken into the rules on the bases for an increase and a
diminution, as well as on the manner and time of payment of the new share prices.

If the obligation of a member to take new shares diminishes, the shares in excess of
the obligation shall be transformed into voluntary shares (Chapter 9, section 2).

The different willingness of members to acquire shares may bet taken into account by
introduction of voluntary shares. It is recommendable that the statutes stipulate detailed
conditions under which the co-operative can issue voluntary shares to members (cfr. For.

Instance, the Finnish Co-operatives Act, Chapter 9, section 3).

3 According to the Regulation 2157/2001/EC, the subscribed capital of the European Company is set at 120.000
euros.
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3. Investor or non-patron members

According to the Regulation 1435/2003/EC, the statutes of an SCE may provide that
persons who do not expect to use or produce the SCE's goods and services may be admitted as
investor (non-user) members under the concition that the laws of the Member State of the
SCE's registered office so permit. The acquisition of investor membership is subject to
approval by the general meeting or any other organ delegated to give approval by the general
meeting or the statutes (Art. 14).

The provision is a typical compromise between different views towards the investor
membership in cooperatives that prevail in individual Member States.

The Regulation lays down also some limitations regarding the governance rights of
investor members. Thus, non-user (investor) members may not together have voting rights
amounting to more than 25 % of total voting rights (Art. 59(3)). The statutes which provide
for the possibility of an SCE to admit investor (non-user) members, must also lay down
special quorum requirements with relation to members other than investor (non-user)
members. This this provision is obviously prescribed with the aim that the prevailing voting
power remains in the hands of user-members. Also Member States may to set the minimum
level of such special quorum requirements for those SCEs having their registered office in
their territory (Art. 61(3) of the Regulation 1435/2003/EC).

Investor members have also limited influence in the supervisory or administrative
organ of an SCE. In the supervisory organ (in the two tier system) or in the administrative
organ (in the one tier system), not more than one quarter of the posts available may be filled
by non-user members (Art. 39(3) and 42(2) of the Regulation 1435/2003/EC).

Member States of the EU have adopted various solutions regarding investor
members.

In France, since the amendment of the Act No. 47-1775 in 1992, the persons may have
been admitted as members of a cooperative although they do not use its services but
contribute to the equity capital for the attainment of objects of a cooperative. Such investor
members may have no more than 35% of the total number of votes. The statutes of a
cooperative may provide that investor members or certain categories among them dispose of a
number of votes which is proportional to their participation in the capital. If also cooperatives
figure among such members, the limit for the total percent of votes belonging to investor
members amounts to 49% but under the condition that the votes above 35% of the total

number of votes belong to cooperatives. If the percentage of the capital hold by investor
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members exceeds the upper limit of voting power, the number of votes is reduced
proportionally. The statutes of a cooperative may, but are not bound to, fix the maximum
amount of capital hold by investor members (Loi N. 47-1775, Art. 3bis).

The reform of the Italian company and cooperative law from 2003, introduced a
notion of a cooperative with prevailing mutuality (societa cooperativa a mutualita prevalente)
where members of a cooperative are main users of its services (for instance, as suppliers,
consumers or workers). On the other side, the reform opened broader possibilities for
additional financing of cooperatives. According to Italian Civil Code, the articles of
incorporation of a cooperative may permit the issue of financing instruments, the holders of
which (soci finanziatori) may be entitled to significant property and governance rights.
However, the financial rights neither of regular members nor of financing members may
extend to indivisible reserves. On the other side, financing members may have at most one
third of the total number of votes beloging to the present or represented members at a general
meeting (Codice civile, Art. 2526).

In Spain, a cooperative may have associated members (socios colaboradores) who do
not participate in the activity of the cooperative but contribute with capital investment to
attainment of its objects. The contributions of associated members may not exceed 45% of
total shares and the total number of votes belonging to associated members may not be higher
than 30% of total votes in various bodies of a cooperative (Ley General de Cooperativas, Art.
14). As a special type of cooperative, the so called mixed cooperatives (cooperativas mixtas)
are provided. In such cooperatives at least 51% of voting rights in the general meeting are
assigned to members according to general provisions, while the remaining part of the votes
may be assigned according to the capital contribution of individual members; the shares
conferring voting right are freely tradable (Art. 107).

It is interesting that after introducing of SCE into the German and the Austrian legal
order, both national acts on cooperatives of Germany and Austria have been amended in
order to permit investor membership, with quite restricted governance rights in the German

legislation®®, while in Austria did not adopt similar limitations.**

40 The amended German Cooperatives Act provides that the statutes of a cooperative must make arrangements
so that the investor members may neither outvote other members nor block the decisions which may be taken,
according to the Act or to the statutes of a cooperative, only with a qualified majority support of at least three
quarters of votes cast (the German GenG, § 8).

41 See the Austrian GenG, § 5a.
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In United States of America, the Uniform Limited Cooperative Association Act was
adopted by the National Conference of Commissioners On Uniform State Laws*? on August
2nd, 2007. The Uniform Act was prepared to encourage »equity investment by allowing, but
not requiring, a limited cooperative association to have voting investor members in addition to
patron members« (Uniform Limited Cooperative Association Act, 2007) and doesn't aim to
substitute, but only to complement opportunities for organizing of cooperatives available by
various acts already in force. The Uniform Act distinguishes two categories of membership.
While a patron member is a member who has made a contribution to a limited cooperative
association and is required or permitted by the organic rules to conduct patronage with the
association in the member’s capacity as a patron member in order to receive the member’s
interest, an investor member is a member who has made a contribution to a limited
cooperative association and is neither required nor permitted by the organic rules to conduct
patronage with the association (ULCAA, section 102).

According to the Uniform Act, each each patron member has one vote, unless the
rules of the cooperative allocate voting power among patron members on the basis of
patronage, equity or the number of its patron members, if the member is another cooperative.
A similar solution applies to the voting right of investor members: each investor member has
one vote, unless the organic rules provide otherwise; the organic rules may provide for the
allocation of investor member voting power by class, classes, or any combination of classes
(ULCAA, sect. 512 and 513).

If a limited cooperative association has both patron and investor members, the
Uniform Act provides for the prevailing influence of the patron members prescribing (1) that
the total voting power of all patron members may not be less than a majority of the entire
voting power entitled to vote and (2) that action on any matter is approved only upon the
affirmative vote of at least a majority of: (a) all members voting at the meeting unless more
than a majority is required by the Act or the organic rules, and (b) votes cast by patron
members unless the organic rules require a larger affirmative vote by patron members (the
double majority system, ULCAA, section 514). The majority of the board of directors must be
elected exclusively by patron members (ULCAA, section 804).

42 The National Conference of Commissioners on Uniform State Laws (NCCUSL), also known as Uniform Law
Commission (ULC), was established 116 years ago to provide »non-partisan, well-conceived and well-drafted
legislation« in order to achieve »clarity and stability to critical areas of state statutory law«. ULC members »are
practicing lawyers, judges, legislators and legislative staff and law professors, who have been appointed by state
governments as well as the District of Columbia, Puerto Rico and the U.S. Virgin Islands to research, draft and
promote enactment of uniform state laws in areas of state law where uniformity is desirable and practical«. From
the presentation available at:

http://www.law.upenn.edu/bll/archives/ulc/uaarca/2007 _final.htm
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Patron members have also a central position in allocation of profits and losses: unless
the organic rules provide otherwise, all profits and losses of a limited cooperative association
are allocated to patron members. On the other hand, however, if a limited cooperative
association has investor members, the organic rules may not reduce the allocation to patron
members to less than 50 percent of profits, but the profits include neither amounts paid or due
on contracts for the delivery to the association by patron members nor amounts paid, due, or
allocated to investor members as a stated fixed return on equity (ULCAA, section 1004).

4. Reserves

In some countries, the legislation doesn't provide for a minimum amount of legal
reserves of the cooperative, but leaves this question to the statutes of the cooperative while the
formation of legal reserves is subject to cooperative auditing (thus, for instance, in Germany
and Austria; cfr. Beuthien, 2004, 158).

The alternative solution, which follows the public limited company model, provides
for the minimum percentage of net profit (surplus) which must be allocated to legal reserves
of a cooperative until these reserves achieve a certain amount related to the share capital.
This solution was applied also by the Regulation 1435/2003/EC according to which an SCE
has to allocate to legal reserves at least 15% of the surplus for the financial year after
deduction of any losses carried over until such time as the legal reserve is equal to the
minimum amount of the capital (Art. 65(2)).

In Finland, a co-operative is obliged to have a reserve fund to which 5% (five per
cent) of the surplus of the financial year, as shown on the balance sheet, less the losses of the
preceding financial years, as shown on the balance sheet, is credited. The reserve fund has to
be augmented until it equals or exceeds one per cent of the total balance sheet of the co-
operative. In any event, the reserve fund shall be augmented up to EUR 2,500. The Finnish
Co-operatives Act also prescribes that the general meeting may decide to distribute surplus in
excess of the amount proposed by the board of directors only ift the rules bind the board to do
so (Chapter 8, section 6).

In some cuntries, the obligation of a cooperative to increase the legal reserves from
the net profit doesn't expire regardless of the amount achieved by the legal reserve and/or
share capital. In Italy, for instance, not less than 30% of the net surplus of the cooperative
must be set aside for statutory reserve (riserva legale) and a further percentage must be paid
to mutual funds for the promotion and development of cooperatives (fondi mutualistici per la

promozione e lo sviluppo della cooperazione, Codice civile, Art. 2545-quater). In Slovenia,
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the cooperative must allocate at least 5% of its net surplus to legal reserve (Zakon o zadrugah,
Art. 43).

5. Quasi-equity

As an alternative way of financing cooperatives, also some hybrid instruments which
combine the elements of equity and financial liabilities emerged.

In Germany and Austria, the cooperative theory deals with the question whether a
cooperative may enter into silent partnership (stille Gesellschaft) with external partner as
investor or issue profit participation rights.

The silent partner who participates by means of capital contribution in a commercial
business of a cooperative, is entitled to a share in the profit and to certain governance rights,
for instance, to examine books and documents as well as to obtain other information. In an
atypical silent partnership, the financial rights of a silent partner may be extended to the
increased value of undertaking and to co-deciding about the most important issues
(Beuthien, 2003, 15).

The second way of additional financing of cooperatives are profit participation rights
(Genussrechte). While based on contractual relationship, these rights entitle their holders to
benefits depending on the surplus or profit of the cooperative as the issuer. As the profit
participation rights can be issued by a cooperative to non-members, they represent a
particular suitable way of financing of a cooperative in cases where investors do not satisfy
requirements to be admitted as members. The silent partnership and profit participation rights
strenghten the capability of a cooperative to promote the members' economic interests and are
therefore permitted (Beuthien, 2004, 312).

The Finnish Co-operatives Act contains express provisions provisions about options,
convertible bonds and capital loans. According to this Act, a co-operative may issue special
rights to supplementary shares in the future (option). A co-operative may also issue a bond
under terms that the bondholder has the right to convert the bond in full or in part into
supplementary shares in the future (convertible bond, the Finnish Coop Act, Ch 12, sec 12).

Capital loans are loans the interest or another benefit of which is paid only if available
as distributable surplus on the balance sheet from the previous financial year, while the capital
and benefits are, in case of the dissolution or bankruptcy of the cooperative, subordinated to
all other debts of the co-operative and may be repaid if the co-operative has repayable capital

on its balance sheet from the previous financial year (the Finnish Co-operatives Act, Ch. 13).
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6. Cooperatives with capital seeking entities

The provision that an SCE may conduct its activities through a subsidiary or through
participation in cooperatives on a secondary and further levels (cfr. Art. 1(3) of the Regulation
1435/2003/EC), seems to originate from the cooperative legislation in Scandinavian
countries which have a rich experience of cooperative organizations operating across
national borders.

The Swedish Act on Economic Associations which is a legal base for organization and
activities of cooperatives in Sweden has been providing since the amendments in 1997 that
an economic association may carry out its activities through a fully owned daughter-enterprise
(hel&gt dotterforetag). In 2000, the Act was amended with a provision authorizing economic
associations to retain their position even when they do not directly conduct economic activity,
but take part in the activities of another economic association (medlemframjande féreningar).
In 2001, the Swedish central consumer cooperative (KF) as well as its counterparts from
Denmark (FDB) and Norway (NKL) decided to organize their daily retail-trade activities in
the joint public limited company Coop Norden AB. In 2006, the Swedish Act was thirdly
amended in this point, permitting economic association to conduct business also through
partly owned company if other shareholders are economic associations and similar legal
persons from the European Economic Area (Regeringens proposition 2005/06:84, 2006, 7-9).
According to the Norwegian Act on Cooperatives from 2007, a cooperative as a group of
persons exists not only when it directly promotes the economic interests of its members by
the members taking part in the society as purchasers, suppliers or in some other similar way,
because the interests of the members may be promoted through the members’ trade with an
enterprise which the cooperative owns alone or together with other cooperatives, including a
secondary cooperative, or through the members’ trade with an enterprise which the secondary
cooperative owns alone (Lov om samvirkeforetak (samvirkelova), section 1).

Since Denmark does not have a special cooperative act, some questions regarding the
legal position of cooperatives in this country are dealt with in the Act on certain economic
entreprises which provides that the economic activity may includes not only sales of goods
and services, but also also exerting of essential influence over another entreprise or
significant participation in business results of another entreprise (Lov om visse

erhvervsdrivende virksomheder, § 1).

7. Conversion into public limited companies
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The most drastic way to solve the problems which are connected with financing of a
cooperative and originate in its specific features, is the conversion into a non-cooperative
entreprise, especially into a public limited company. Although also a non cooperative entity
may follow some cooperative organizational and business examples, the legal regime of non-
cooperative enterprise does not guarantee that the members will remain, in the long term,
users and investors of the firm. The possibilities to provide capital will be broader, but the
loss of cooperative characteristics may mean a drawback from other points of view, for
example marketing, image in the public etc.

From the legal point of view, the conversion of a cooperative into investor owned
enterprise needs particular provisions in case a cooperative has indivisible reserves which
may not be distributed among members. Thus, for instance, the Italian Civil code provides
that the cooperative, which loses the character of prevailing mutuality, is obliged to adopt a
special account where the value of indivisible reserves is established. A cooperative which is
not a cooperativa a mutualita prevalente may convert itself into company if the value of
property after deduction of the revaluated paid-in capital and of mature dividends
belonging to the members is transfered to a fund for promotion and development of

cooperation (Codice civile, Art. 2545-octies to 2545-undecies).

8. Conclusion

In order to provide broader possibilities to attract capital, cooperative legislation and
practice trroughout Europe and USA have in recent years introduced some alternative
solutions which complement the traditional financing originating from members' investments
and allocation of surpluses. The alternative ways of financing include voluntary and
proportional shares (i. e., shares proportional to use), investor membership (investor members
besides user-members), cooperatives with subsidiary companies, various hybrid instruments
combining elements of equity and financial liabilities (profit participation rights, silent
partnerships etc.), while conversion of a cooperative into public limited company means a
definite abandoning of the cooperative principles and the way of business. Some
arrangements introduce into cooperatives the influence of investors and are therefore
connected with a higher or lower risk that the cooperative may, at least gradually and in the
long run, give up its characteristical organizational principles. Therefore, the alterantive
financing solutions should be accompanied with already developed adequate protective
mechanisms and applied as a complementary source of the equity and/or the hybrid capital in

cooperatives so that the members as users do not to lose their central position in the
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organization, not only from the ownership and the governance, but also from the business

point of view.
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GUNUMUZ KOOPERATIFLERINDE DONUSUMUN ORNEGIi: KADIN
KOOPERATIFLERI

Giilen OZDEMIR*

OZET

Ulkemizde klasik anlamda kooperatifler belli dénemlerde &ne ¢ikmus, bazen de
kooperatiflere olumsuz olarak bakilmistir. Klasik anlamda kooperatiflere, daha ¢ok tarim satig
ve kredi kooperatifleri gibi drneklerle tarim kesiminde rastlanmaktadir. Tarim disinda ise bir
Olciide esnaf ve konut kooperatifleri goriilmektedir. Ancak ekonomik anlamda bakildiginda
iilkemizde iki kesimde de yeterince etkinlik saglanamamastir.

Giliniimiizde yoksullugun giderek artmasi, uluslar arasi kuruluslarin tilkemizde de
giderek etkinlesmesi insanlar1 yeni arayislara siiriiklemistir. Orgiitliiliik bu asamada giderek
onem kazanmustir. Ozellikle kadin emeginin degerlendirilmesi asamasinda uluslar aras
giiclere karsilik orgiitliiliik 6nemlidir.

Bu nedenlerle iilkemizde yeni gelismeye baslayan kadin kooperatifleri girisimi
ozellikle 1990’1 yillardan sonra dikkat ¢ekicidir. Kadin iilkemizde her ag¢idan bakildiginda
ozellikle egitim, istihdama katilim vb oldukg¢a geri plandadir.

Ulkemiz kooperatiflerinde doéniisiim ve degisim ihtiyaci bu calismada kadin
kooperatiflerinden hareketle incelenmis, bizzat uygulamadan 6rneklerle ele alinmistir.

Anahtar Kelimeler: Kooperatifler, kadin, kadin emegi, degisim

ABSTRACT

The Transformation Example Of Nowadays Cooperatives Women Cooperatives

In our country, cooperatives come into prominence at some periods, in other periods
cooperatives have been considered something negative. As classical cooperatives, we come
across them mostly in selling and credit cooperatives in agriculture sector. Apart from
agriculture, there are some tradesman and housing cooperatives. However, in terms of
economic aspect, there is not an exact efficiency in both sections.

In our today’s world, increasing poverty and efficiency of the international

foundations on our country has let the people new pursuits. In this period, being an

* Namik Kemal Un., Ziraat Fak., Tarim Ekonomisi Bél., Tekirdag, Tel:02822931442/283, gozdemir@nku.edu.tr.
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organization has gained importance. Especially, this is very important during the process of
evaluating the women labor against international forces.

For these reasons, the newly developed women cooperatives enterprises are very
striking especially after 1990’s. In our country, women have been in the secondary position
nearly every aspect especially education, employment and etc. In this work, transformation
and variation of cooperatives in our country have been examined based on women
cooperatives and samples have been drawn from the practice.

Keywords: Cooperatives, Women, Women Labor, Variation

GIRIS

Ulkemizde kooperatifeilik, Diinyadaki kooperatif¢ilik hareketiyle hemen hemen ayni
donemlerde baglamasina ragmen ayni hizda gelisme gdsterememistir. Bilindigi lizere, Mithat
Pasa’nin Memleket Sandiklar1 ve Atatiirk doneminde bugiinkii anlamiyla kooperatifcilik
iilkemiz kooperatif¢iliginin hizli gelisme gosterdigi donemlerdir. Giinlimiiz dahil diger
donemlerde sayisal bir gelisme gostermis ancak ekonomik anlamda yeterince etkin
olamamustir.

Bu nedenlerle iilkemiz kooperatifcilik hareketi, kongrenin ana basliginda belirtildigi
gibi degisim ve doniisiim ihtiyac1 icerisindedir. Ulkemizde klasik anlamda tarimda yogunlukla
Tarim Satis Kooperatifleri, Tarim Kredi Kooperatifleri, Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri
goriilmektedir. Tarim disinda ise Esnaf Kefalet Kooperatifleri, Konut Kooperatifleri gibi
kooperatifler yer almaktadir. Bu kooperatifler yillarca ve giiniimiizde de siiregelen
Finansman, Egitim, Demokratiklesme gibi cesitli ana sorunlarla bogusmuslardir. Bu
sorunlarin  bir kismi nispeten ¢oOziilse de bugilin hala c¢o6ziilmesi gereken sorunlar
bulunmaktadir.

Ancak bu genel sorunlarin diginda, kooperatiflerle ilgili derinlemesine analizler
yapilarak ve konular1 {ilke ekonomisi ile bir biitiin olarak irdeleyip degisim ve doniislim
ithtiyacinin belirlenmesi ve bu konuda yapilmasi gerekenler ele alinmalidir.

Kadin kooperatifleri de 6zellikle son yillarda gelisme gdsteren kooperatifler olup,
yoksullukla miicadelede g6z ardi edilemeyecek Olglide onemli kooperatiflerdir. Bu
kooperatifler 6zellikle tabandan gelen bir hareket olmasi acisindan diger kooperatiflerden
farklilik gostermektedir. Tiim bu nedenlerle arastirip incelenmesi son derece Onem arz

etmektedir.
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KADIN KOOPERATIFLERI

Dinyada yoksulluga ¢o6ziim olmasi, istihdami arttirmasit agisindan kooperatifler
onemli ekonomik kalkinma araclaridir. Ozellikle yoksulluktan issizlikten en ¢ok etkilenen
dezavantajli grup kadinlar, kadin kooperatifleri ile bu durumu agmaya c¢alismaktadir. Diinyada
Hindistan, Yugoslavya, iran, Nijerya, Tayland gibi iilkelerde FAO ve ILO gibi kuruluslarmn
cesitli projeleri ile Kadin Kooperatifleri calismalar yapmaktadir (FAO,2003).

Giliniimiiz Tiirkiye’sinde kadimnlar iilke niifusunun yaklasik yarisini olusturmaktadir.
Kadinlarin %64’ sehirde, %36°s1 kdyde yasamaktadir. Kadinlarimizin %80,6’s1 okur-yazar
okuryazar olmayanlarin oran1 %19.4 ve sadece %3,9’u yiiksek okul mezunudur. Kadinlarin
sadece %39,6’s1 isgliciine katilmakta ve %82,6’s1 iicretsiz aile iscisi konumundadir
(www.ksgm.gov.tr). Bu veriler kisaca iilkemizde kadinin dezavantajli konumunu ortaya
koymakta ve ekonomik kalkinmada kadinin yer almasi geregini vurgulamaktadir. Bu nedenle
ozellikle ekonomik yonden gii¢siiz Kkisilerin olusturdugu kadin kooperatifleri 6nem
kazanmaktadir.

Ulkemizde Kadin Kooperatifleri dncelikle deprem bélgesi Kocaeli, Izmit basta olmak
lizere Istanbul’da da orgiitlenmeye baslamistir. Daha sonra Dogu ve Giineydogu bolgeleri ve
tiim Tiirkiye’de orgiitlenmislerdir (Ozdemir, 2006). Bu durum kadmin iilkemizin her
bolgesinde yoksullukla karsi karsiya kaldigini ve en c¢ok etkilenen grup oldugunu
gostermektedir. Ozellikle biiyiik ekonomik krizler yasadigimiz 2000’li yillardan sonra bu
kooperatifler ortaya c¢ikmistir. Tablo 1°de goriildiigli lizere bugiin iilkenin her tarafina
yayilmis olarak toplam 73 kadin kooperatifinden bahsedilmektedir. Sayilar1 giin gegtikce
artmaktadir. Yapilan bir c¢aligmada 2005 yilinda kadin kooperatifleri sayilart 36 iken
giiniimiizde iki katina ¢ikmustir (Ozdemir,2005). Kadin kooperatifleri genelde Isletme
kooperatifi biciminde kurulmaktadir. Ev eksenli c¢alisanlar ise Kiigiik Sanat Kooperatifi
biciminde Orgiitlenmeyi tercih etmektedirler. Bunun yaninda konut, iiretim ve pazarlama,
tikketim kooperatifleri de kurulmustur.

Tarimsal alanda ise Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Fonlarindan yararlanmak
amaciyla 6zellikle hayvancilik alaninda Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri kurulmaktadir.

Kadin kooperatifleri  birgok faktoriin  etkisi altindadirlar.  Acgikcast  kadin
kooperatiflerinin basarist bir¢ok faktdre baghdir, yani ¢ok bilinmeyenli denklem ¢oziimii
gibidir. Sekil 1.’de belirtildigi gibi kadin kooperatifleri, ortagi olan kadinlarin tutumundan,
devletin bakis acisina, hatta ortak olmayan kadinlarin kooperatife olan ilgisine kadar bircok
faktoriin etkisi altindadir. Ozellikle burada Devletin kooperatiflere karsi tutumu ve Devleti

temsile yetkili olan biirokrasinin bu orgiitlere bakisi ¢ok dnemlidir.
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Tablo 1. Tiirkiye’de Kadin Kooperatifleri

Kadin Kooperatifi Tiirii Kooperatif Sayisi Bulundugu Bolgeler
Adana, Adiyaman, Agri,
Ankara, Aydin, Balikesir,
Isletme Kooperatifleri 56 Bursa, Canakkale,
Diyarbakir, Diizce, Erzincan,
Gaziantep, Istanbul, Izmir,
Kayseri, Kocaeli, , Mardin,
Nevsehir, Osmaniye,
Sakarya, Sivas, Tekirdag,

Van,
Kicuk Sanat Kooperatifleri 6 Ankara, Balikesir, Istanbul,
[zmir
Tarimmsal Kalkinma 5 Erzurum, Eskisehir, {zmir,
Kooperatifleri Kirsehir, Kilis
Uretim ve Pazarlama 1 Canakkale
Kooperatifi
Tuketim Kooperatifi 2 Corum, Osmaniye
Konut Yap1 Kooperatifi 2 Adana, Kocaeli
Yayincilik Kooperatifi 1 Istanbul
TOPLAM 73

Kaynak: T.C.Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 verilerinden yararlanilarak hazirlanmigtir.

Kadin Kooperatifleri iiretim ve isletmeyi de igerdigi icin siirekliligi saglamakta,
kadinlar bu kooperatiflerde galisma, liretme ve para kazanma olanagi bulmaktadirlar. Bagka
bir iste ¢alisma olanagi olmayan kadinlar i¢in ideal bir ortam olusturmaktadir. Hem ¢alisip
hem de sosyal faaliyet siirdiirme imkani sundugu icin de kadinlar agisindan Onemli
olmaktadir.

Giiniimilizde kadin kooperatiflerine ulusal ve uluslar arasi ¢ok ¢esitli kurumlar olumlu
ya da olumsuz anlamda destek olabilmektedir. Bu kooperatiflerin yonetici ve ortaklarinin
oldukca etkilesime agik olmasi da kooperatifleri olumlu ya da olumsuz etkilere maruz
birakmaktadir. Burada Kadin Emegi Degerlendirme Vakfinin kooperatiflere kurulus
asamasinda, kadin ve c¢ocuk merkezlerinin kurulusunda ve kadinlara liderlik egitimi
vermesinden bahsedilebilir. Ozellikle deprem bdlgesinde kurulan kooperatiflerin bircogu
KEDV’in bu desteklerinden yararlanmistir. Ayrica Dogu ve Gilineydogu’da kurulan bir¢ok
kadin kooperatifi AB fonlarindan projelendirilmistir. Cesitli illerde Valilik Sosyal
Yardimlasma ve Dayamisma Fonlar1 ve IS KUR’da kooperatiflerin gesitli projelerini
desteklemistir. Bu destekler kaynak yaratmasi ve istthdam saglamasi acisindan oldukca

onemlidir.
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Sekil 1.

Devlet

Genel halkin

Yasalar ve bakis agis1

Y O6netmelikler

4

Kooperatifleri

Ortak olmayan

Kooperatif diger kadmlar

ortagi kadinlar

Kadin kooperatifleri finansal, orgiitsel, psikolojik acgilardan cesitli darbogazlar
yasamaktadir. Bunlar; kadinlarin ¢ogunlugunun ilk kez boyle bir Orgitlenmenin iginde
olmasi, kooperatifin ekonomik yonden gii¢siiz kisilerden olusmasi, iriinlerini pazarlama
acisindan  deneyimsiz ve piyasa kosullarim1  bilmemekten kaynaklanan  cesitli

olumsuzluklardir.

KADIN KOOPERATIFLERININ GUCLU YONLERI VE KARSILASTIKLARI
FIRSATLAR

Bu calismada genel anlamda kadin kooperatiflerinin gelisimi, sorunlari yasadigi
darbogazlardan bahsettikten sonra, SWOT analizi yoluyla giicli yonleri ve karsilastiklart
firsatlar, zayif yonleri ve karsilagtiklar1 tehditler belirlenmistir. Bu analiz ile kadin
kooperatiflerinin  gelecekte yapacaklar1 ¢alismalara 151k tutmak hedeflenmis ve
kooperatiflerde doniisiim ve degisim agisindan yapilmasi gerekenler belirlenmek istenmistir.

Kooperatiflerde giiglii yonler daha ¢ok yonetim ve igletmecilikle ilgili i¢ faktorlerdir.
Firsatlar ise kooperatif tarafindan dogrudan dogruya kontrol edilemeyen dis faktorlere iliskin

olup, kooperatiflerin bunlar1 degerlendirmeleri halinde basarilari artar (Inan, 2004).
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Giiclii Yonler ve Firsatlar
Kadinlarin orgiitlenmeye yatkinligi
Kooperatifgilikte yeni bir alan olmasi
Kadin dinamizmi
Yoksulluktan en ¢ok etkilenen grup olmasi
Demokrasinin ekonomik alanda uygulanmasinda kooperatiflerin 6nemli bir ara¢ olmasi
Ekonomik kosullarin kadinlar1 6rgiitlenmeye itmesi
Tabandan gelen bir talep olmasi
Ulusal ve uluslar aras1 kuruluslarin projelendirmesi
Cok degisik alanlarda ve en iyi bildikleri igler i¢in drgiitlenme
Sosyal caligmalara yatkinlik

Kadinlarin ekonomik ve sosyal hayatta gercek yerini alabilmesi agisindan bu
kooperatifler énemli araclardir ve kadmlar igin yeni bir alandir. Ozellikle yoksullukla
miicadelede isbirligi yaparak olusturduklari bu kurumlar onlar1 toplum iginde yeni bir konuma

oturtmaktadir.

KADIN KOOPERATIFLERININ ZAYIF YONLERI VE KARSILASTIKLARI
TEHDITLER

Zayif Yonler ve Tehditler
Kadinlarin piyasa kosullarini bilmemesi, ekonomik deneyiminin olmamasi
Kooperatiflerin kadinlar i¢in yeni bir alan olmasi
Pazarlama ile ilgili sorunlar
Birlikte hareket etmekteki giclikler
Oz kaynaklarin ve finansman olanaklarinin yetersizligi
Yeterli ve deneyimli yonetici olmamasi
Kadinlarin kooperatif bilincinin yetersizligi
Devletin kooperatifleri yeterince desteklememesi
Kooperatiflerin genel sorunlarinin yansimasi
Kamu ydneticilerinin olumsuz bakisi
Orgiitlenme motivasyonunun saglanamamasi
Populist politikalar
Bencil, bireysel davraniglar
Kadinlarin iggiiciine katilim ag¢isindan dezavantajli bir grup olmasi

Kadin kooperatifleri agisindan zayif yonler ve tehditler incelendiginde kooperatiflerin
genel sorunlarindan ve iilke ekonomisinin genel durumundan bu kooperatiflerinde etkilendigi
goriilmektedir. Bunun yaninda ortaklarin kadin olmasmin getirdigi olumsuzluklarda zayif

yonlere eklenmektedir.
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SONUC

Tim bu sonuclardan hareketle Kadin Kooperatifleri iilkemiz kooperatif¢iligi ve
ekonomisi agisindan 6nemli bir firsattir. Gelisme seyrine baktigimizda diger kooperatiflerden
farkli olarak tabandan gelen bir hareket olmasi, ulusal ve uluslar arasi bir¢ok kurulusun
destegi, ger¢ek demokratik yapida ilerlemesi, yoksulluga ¢6ziim olmas1 ve istihdama katkilari
acisindan degerlendirilmelidir. Bu sekilde iilke dinamikleri ortaya ¢ikarilmis ve daha once
firsat verilmemis bir grup harekete gegirilmis olur. Bu nedenlerle 6zellikle yonetici ve
ortaklarin egitiminin ve teknik desteklerin saglanmasi yerinde olacaktir. Ayrica bu
kooperatiflerin gii¢lii yonlerinden yaralanip, zayif yonlerinin tamamlanmasi gerekmektedir.

Tiim bunlarin yaninda Kadin Kooperatiflerinin daginik, diizensiz ve birbirinden kopuk
sekilde degil, isbirligi icerisinde olmalar1 hatta gerekirse {ist Orgiitlenmeye gitmeleri
gerekmektedir. Boylece her bir kooperatif yerel gii¢leri ortaya cikararak ulusal hatta uluslar

arasi alanda basar1 saglayabilirler.
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KADIN EMEGINIi DEGERLENDIRME KOOPERATIFLERI
TARAKLI ILCESI ICIN MODEL ONERISI

Fatma FIDAN*
Siikran AKGUL™

OZET

1840’lardan giinlimiize kadar varligimi siirdiiren kooperatifler, bireylerin giiclerini
birlestirmesi ve dayanigsma temeli ilizerine insa edilerek, iktisadi ve sosyal faydasiyla
toplumlarin vazgecilmez kurumlaridir. Ozellikle kurulus amaci ve sagladigi ¢ok yonlii
katkisiyla “kadin kooperatifleri” diisiik egitim ve gelir grubundaki kadinlarin egitimi, ise
ulagabilirligi ve gelir sahipligi acisindan tartisilmaz deger kaynaklaridir. Bu calismada,
kendine 6zgii engelleri ve firsatlart olan “Tarakli” ilgesi kadinlar1 i¢in kadin kooperatif modeli
onerisi gelistirilmistir. Tarakli Kadin Egitimi ve Istihdami Kooperatifi, kadinlarin becerileri
gelistirilerek, iiretkenliklerinin arttirilmasi yoluyla kadinin aktif kilinip, gelir elde etme
imkanlarinin olusturulmasi amacini tasimaktadir. Kooperatif, kadin etkinligini arttirarak, ayn
zamanda yorenin gelisimine de katki saglama hedefin sahiptir.

Anahtar Kelimeler: Kadin, Kooperatif¢ilik, Kadin Kooperatifleri, Tarakli

ABSTRACT

Cooperatives of Women Labour Appraisement

Co-ops, which have survived from 1840s onwards, are institutions built on the
foundations of individuals uniting their powers and solidarity; they are indispensable for the
society due to their economic and social benefits. In particular, with their founding purpose
and multi-faceted contribution, “woman co-ops” are indisputable sources of value in terms of
training, access to jobs and bread-winning of women of lower education and income groups.
This paper develops a woman co-op model for the women of Tarakli district, who have their
unique obstacles and opportunities. The purpose of Tarakli Women’s Education and
Employment Co-op is to improve the skills and productivity of women, activating and

providing them with opportunities to generate revenue. The goal of the co-op is to improve

*Yrd. Dog. Dr, Sakarya Un., 1.1.B.F., Calisma Ekonomisi ve Endiistri liskileri Bol. ffidan@sakarya.edu.tr.
**Yrd. Dog. Dr, Sakarya Un., I.I.B.F., Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri BoL..
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effectiveness of women and make contribution to the development of the region. Tarakli
Women’s Education and Employment Co-op aims to solve in favor of women unemployment,
which is the number-one problem in the region, and its main principle is to improve women
employment. Its objective is to create some unity of strength in order to provide some
economic meaning to the skills and productivity of women, to ensure that women become
directly partial for solution of individual and societal problems, and to make sure that a direct
relation with production and income is established so that solid solutions can be produced.

Key Word: Woman, Cooperative, Woman Cooperation, Tarakl1

GIRIS

Bilindigi tizere kendine has calisma ilkeleri bulunan, her rejime ve llkeye uyum
saglayan, “cok o6zel bir iktisadi birim olan kooperatifler” geliserek giiniimiize kadar gelmis ve
ortak ihtiyaglarin ¢oziimiinde, kaynaklarin degisik gelir gruplar1 arasinda dagiliminin
saglanmast ve milli ekonomi agisindan devreye sokulmasinda Onemini korumaya devam
etmektedir. Degisik amag, konu ve islevler agisindan varlik kazanan ve etkinlik gosteren
kooperatifler, sadece iktisadi degil, toplumsal katkilar1 agisindan da degerli kurumlardir.
Ozellikle giiniimiizde iiretkenligi iktisadi deger bulamayan veya becerisini degerlendiremeyen
kadinlara egitim, is ve gelir imkan1 sunan kadin kooperatifleri, cok yonlii katki ve deger
sunmaktadir. Ciinkii kadmin etkinligi, aileden baglayarak tiim topluma yayilan faydaya

doniisebilmektedir.

KOOPERATIF KAVRAMI

Kooperatifler giinlimiiziin yeni olusumlari olmadigi gibi bir¢ok iilkede farkl
konularda varlik gostermektedirler. Kokenleri 1840’lara kadar giden kooperatifler ilk olarak
Ingiltere’de (1844) kurulmus (Avdelidis, 1986) ve tiim diinyaya yayilmistir.
Kooperatifciligin ortaya ¢ikmasmin ve yayilmasiin asil nedeni, kooperatif {iyeleri olarak
isbirligi yapan bireylerin ihtiyaglarini dinamik bir siire¢ igerisindeki var olusudur (ILO,
1996:56). Bilindigi lizere kooperatif sozciigii, isbirligi yapmak anlamina gelmekte olup,
bireylerin tek baslarina yapamayacaklar1 veya birlikte yapmalarinda yarar olan igleri en iyi
sekilde ve miimkiin olan en diisiik maliyet ve en kisa zamanda yapmak lizere dayanigma
suretiyle giiclerini birlestirmekleridir (Babagiray, 2006:18).

Kooperatifler, isletmelerin farkli organize olma bi¢imlerinden biri (Nickels ve
digerleri, 1993) olarak, ¢alisma ilkeleri bakimindan diger isletmelerden ayrilsa da, her tiirlii

amag¢ dogrultusunda faaliyette bulunabilecek isletme niteligi tasirlar. Kooperatifler, yalnizca
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ayni ekonomik, sosyal ve mesleki sikinti icerisinde olanlarin bu sorunlarni ¢ézmede
basvurulan iktisadi birim olarak goriilemez. Bundan ¢ok daha genis bir faaliyet alani sz

29 (134

konusudur. Ornegin, “uluslararas1 rekabet”, “iktisadi kalkinma”, “siirdiiriilebilir kalkinma”,
“kirsal yorelerin sanayilesmesi”, “insan kaynaklarimin yonetimi” ve “milli kiiltiiriin yasatilip,
nesiller aras1 aktarilmasi” gibi genisligi ve derinligi olan alanlarda da kooperatifler
bagvurulacak ideal vasitalar konumundadir. Ekonomik agidan kooperatifler iilke ekonomisine
olumlu yonde katki yaparken, sosyal agidan da sosyal gelisme, sosyal adalet sosyal baris,
denge, sosyal denge, sosyal biitiinlesme ve sosyal denge hedefine sahiptir (Giiven, 1997).
Kooperatifler araciligiyla daha fazla iiretim yapilmasi, Uriinlerin pazarlanmasi, giiciin
birlestirilmesi, istthdam saglanarak, issizligin 6nlenmesi, gelir artisi, birlikte is yapma becerisi
ve onurunun kazandirilmasi ile dayanigmanin saglanmasi ve bireylerin aktif hale getirilmesi
saglanmaktadir (Taha, 2006:12).

Amacina gore farkl islevler icin, degisik orgiitlenme bigimlerinde varlik gosterebilen
kooperatifler, ortaklarinin ihtiyacin1 daha etkin bir sekilde yerine getirebilmek igin yerel,

bolgesel, ulusal ve wuluslararasi federasyon, birlik ve bagka etkinlik bigiminde

orgutlenebilmektedirler (Mulayim, 1998).

KADIN KOOPERATIFLERI

Islerin cinsiyet¢i bdliinmesi sonucu olan ve kadmlarin sorumluluguna birakilan 6zel
aile alani, esas ekonomik alana yabanci kalmistir. Dolayisiyla bu alanda yapilan is, is olarak
tanimlanamamaktadir (Agacinski, 1998, 67). Ekonomik ve simgesel alandaki kadinin yeri
uretici olarak kabul edilen alan disinda kalmislardir. Diger yandan kadinlar, ¢aligmaya bir
alcakgoniilliiliik i¢inde basladigindan yaptiklart isi de yalnizca el sanati olarak tanimlamak
gelenek halini almistir (Reed, 1994:167). S6z konusu yaklasimlar da kadin ve c¢alisma
iligkisinin giiclii bicimde kurulmasini engellemistir. Bununla beraber kadinlarin ekonomik
ozgiirliik kazanabilmeleri i¢in disarida bir iste calismalar1 gergegi her gegen giin 6nemi artan
bir olgudur. Bu da kadinlar agisindan farkli sorunlara kaynaklik etmektedir. Kadinlarin
yasaminin tezatliklar ile bezenmis olmasmin en temel nedeni kamusal alan ile 6zel alan
arasinda yaptiklar1 ip cambazligidir (Kadioglu, 2006: 8). S6z konusu sorunlarin asilmasina
yonelik islevselligi olan araglardan yararlanma ihtiyact siddetli bi¢cimde kendini
hissettirmekte, oOzellikle kadinin iktisadi hayata aktif ve etken katiliminin saglanmasi
gerekmektedir. Kadinlar1 iktisadi alana dahil etmeyle birlikte emeklerinin ve konumlarinin
diisiik ve degersiz olusunun Oniine gegilecegi inanciyla, kadin etkinliklerine piyasa da deger

kazandirma acisindan kadin kooperatifleri oldukca &nemlidir. Ik kadin kooperatifi 1883
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yilinda Ingiltere’de ¢ocuk bakimi, yemek pisirme ve dikis gibi konularda 6n plana ¢ikan
kooperatiftir (Birchall, 1994). Aslinda kooperatifler kadinlara idealize edilen bir diinyanin
yollarin1 sunan Onemli unsurlardir. Kooperatiflerin kendine 6zgii 6zel dogasi toplumsal

1sboliimiiniin kadin aleyhine olusunu alt {ist etme kapasitesine sahiptir.

KADIN KOOPERATIFLERINDEN BEKLENEN FAYDALAR

Kadimlarin kurmus oldugu kooperatiflerin genel kooperatiflerden beklenen yararlari
yaninda topluma yansiyan etkileri de mevcuttur. Hem kooperatif iiyesi kadinlara, hem aile ve
topluma ulasan, degerli sorun ¢6ziicii ve gare lretici etkileri mevcuttur. Bunlar;

e Egitim ve istihdam: Kadin kooperatiflerin kurulmasinda en 6nemli hedef, kadin
istihdamimin arttirilmasidir.  Ozellikle mesleki bilgi ve beceri kazandirarak, kadimn iiretken
hale getirmek On plana ¢ikmaktadir. Ustalik ve egitim cinsiyet¢i is bolimiinii giiglii bir
toplumsal kisitlama sitemine doniistiren mekanizmalardan biridir (Connell, 1998).
Dolayisiyla kadinin egitimi ile baslayan siire¢ “is kazanmasinin” ilk adimi olmaktadir.
Kadinin iiretken alanlardan yoksun kalisi, kadinin bu tiir basarilara temel olan yetenekten
yoksun olusu degil, icinde bulundugu kosullar ve ekonomik yeteneklerin gerektigi kadar
gelismesinin  Onlenmis olmasidir (Gilman, 1986:16). Kooperatifler ortaklarina, genel
egitimlerini ve mesleki kabiliyetlerini artirmada, var olanlar1 da degerlendirme imkani
saglamaktadir. Bununla birlikte, yeterli egitim imkanlarina kavusamamis kadinlarin deneyim
ve birikimlerinin gelistirerek, kadinlarin birlikteliginin olusturdugu giicle kadinlar i¢in is
imkan1 sunulmaktadir. Ulkeler &zellikle kadin istihdamimi gelistirmek icin yeni careler
iretmeye ¢abalamaktadir. Kooperatifler tam bu noktada, uygun bir istthdam gelistirme araci
olarak devreye girmekte, yayginlasan issizlik ve yoksullagma siirecinde toplumsal dayanigma
sekli olarak kadin kooperatifleri 6zellikle bir ise ulasma yoniindeki imkanlar1 kisitl kadinlar
ise kavusturan mekanizmalar olmaktadir.

e Fon ve gelir imkani: Kadinin ekonomi ile bagi, ona atfedilen tiiketici roliiyle
kurulmaktadir. Kadinlarin biiylik ¢cogunlugu icin bagimsiz gelir sahipligi s6z konusu degildir.
Bununla birlikte gliniimiizde, yoksullugun en dramatik etkileri kadinlar iizerinde olmakta,
kadin yoksullagmasi kendini hissettirmektedir. Kadin kooperatifleri, iktisadi giice ulasamamis
ve ulagsmanin yollari1 arayan kadinlar i¢in olduk¢a Onemli araglardir. Kooperatifler,
kadinlarin kiigiik gelirlerini degerlendirme ve gelir kaynaklarma ulasma imkani saglayarak,
gelir sahipliginin imkanlarint sunmaktadir. Kisaca kadinin iktisadi degere doniisemeyen
beceri ve etkinlikleri gelir getirici degerler haline gelmektedir. Ekonomik gii¢lik iginde olan

ailelerine katki saglamak isteyen kadinlarin gelir getirici caligmalar1 gergeklestirmesini
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desteklemektedir. Son olarak, kooperatifler kadinlar i¢in 6nemlidir; ¢linkli kooperatif yeni
sartlara dinamik olarak uyuma gereksinimi olan kadinlar igin bir ekonomik modeldir.

e Kadinlar arasi dayamsma ve yardimlagsma: Kooperatifler, kadinlarin iktisadi
hayatin pasif katilimcilar1 degil, aktorlerinin olabildigi 6zne ve aktif olarak katilabildikleri
deneyimin kaynaklaridir. Bu bakis acgisiyla kooperatifler ekonomik bir kurum gibi algilansa
da sosyal boyutlar1 da belirleyicidir ve bu yoniiyle sadece iktisadi sorunlara ¢oziimler sunmaz.
Kooperatif kurmaya yonelik gerekceler dogrudan bireysel ortak ¢ikarlar yaninda toplumsal
ortak c¢ikarlarin varliginda hareket eder. Belki de en dikkat ¢ekeni kadinlarin diger kadinlarla
bir araya gelerek, giic birligi tesisiyle, iktisadi ve sosyal ortaklik kurmalaridir. Kisaca
kooperatif s1g amaglar i¢in bir ittifak kurma meselesi olarak ele alinmamalidir. Kadinlar ve
onun toplumla iligkisinin 6nemli bir vasitasi olarak 6nem kazanir. Bireysel ekonomi ve
toplumsal dokuyla biitiinlesmenin bir vasitast olan kadin kooperatifleri farkli etki — katki
etkilesimiyle kadinlar arasinda ortaklik yaratirken, farkli deneyimlerin degisimi saglayarak,
ortak c¢aligma bilincini yaygimlastirip, toplumsal dayanismay1 artirmaktadir. Kadin
dayanismasi ve iretkenliginin carpict sonuglari kooperatifler aracilifiyla topluma
yansimaktadir.

e Ozgiiven kazandirma: Kooperatif biinyesinde yer alan kadmlar iiretken ve gelir
sahibi bireyler olarak giic kazanmakta, kendini farkli algilayip, algilatabilmektedir. En
onemlisi de “kadinlik” kavramini yeniden tanimlamaktadirlar. Kooperatifler araciligiyla
tretim gergeklestirerek, kadinlar gelir ve Ozgiiven kazanmaktadirlar. Kooperatif Uyesi
kadinlarin 6zgiiven kazanmas1 sadece gelir baglantili degildir. Ayn1 zamanda kendine ait ve
yonlendirebildigi bir isin olmasi, en 6nemlisi de karar mekanizmasinin kadinlarda olmasi
giiven kazanmasinda anahtar unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir

e Sosyallesme: Geleneksel yaklagimda idealize edilen kadin bicemine gore, itaatkar,
edilgen, hareketliligi diisiik ve yasam alani smirli (Bora, 2005:100) anlayis s6z konusu
olmaktadir. Kooperatifler, yetigkin kadin toplumsallagmasinin bir araci olarak, iliski ve
iletisim c¢esitlenmesine katki saglamaktadir. Giliclii bir toplumsal kisitlama ile karsilagan
kadmlarin yeni deger ve davranig kaliplarinin igsellestirilmesinde beceri kazanmakta,
geleneksel kadinlik rollerinin 6tesinde sembolik ifadesi giiclii olan baska segeneklerin fakinda
olmaktadir. Sikint1 veren ev isleri be bakim sorumluluklar1 hala kadinin {izerindedir
(Coltrane, 2000). Kadin adma boyle bir kusatilmisligin asilmasinda da kooperatiflerden
yararlanma egilimi artmaktadir. Ev disina ¢ikma olasilig1 zayif kadin grubunun kamusal alan
¢ikmasi sorunsalinin ¢oziimiiniin bir araci olarak, kadinin gilindelik etkinliklerinin deger

kazanmasi, kendi deneyimlerini adlandirma ve anlamlandirmasi ile karsiliksizlik ve
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goriinmezlik iceren kadin etkinliklerinin  degerine ulasmasi da  saglanacaktir.
Kooperatiflerindeki faaliyetleri sayesinde aktif olarak toplum hayatina katilma firsati
yakalamakta ve toplumsal rol oynamaktadirlar. Kooperatiflerde para kazanmanin yani sira
onemli roller, tecriibeler ve bilgiler edinilmekte ve paylasilmaktadir.

Kadma Yonelik Siddetle kars1 koyus, kiiltiirel etkinlikler, bilinglenme faaliyetler ve
kadinin becerisini gelistirici etkinliklerle kooperatiflerin ¢ok yonlii katkr dikkat ¢ekmektedir.
Kadin kooperatifleri, sadece ekonomik degil, sosyal ve kiiltlirel ihtiyaglara gore ¢ok gesitli
etkinlikler sunmaktadir. En Onemlisi kooperatifler kadinin ve etkinliklerinin goriiniirliik
kazanmasi, istikrarsiz, zaman degerlendirme gibi dogrudan tiretim ve gelir elde etme hedefine
yonelmeyen anlayistan kurtarmaktadir.

Ulkemizde de agirhikli olarak 2000 sonrasi artan bigimde kadin kooperatiflerinin
kuruldugunu ve kadinlarin varlik gostermeye basladigini gérmekteyiz. Son yillarda kadinlar
tarafindan kurulan kooperatiflerin sayis1 giderek artmaktadir. Kadinlarin kooperatiflesmeye
yonelik olan artan bu ilgisi kadinlarin {retici giicliniin harekete gecirilmesi ve
degerlendirilmesi isteginin sonucudur. Degisik bolgelerde; Isletme Kooperatifi, Ev-Eksenli
Calisanlar Kooperatifi, Kalkinma Kooperatifi, Tiiketim ve Konut Kooperatifi bulunmaktadir.
Kadin kooperatiflerinin kurulmasi asamasinda, kooperatif kurma kararinin alinmasi, biraraya
gelme, biirokratik siireg, faaliyetlerin diizenlenmesi, tedarik¢i ve alicilarla iletisimin kurulmasi
ve fon saglanmasi agisindan destek veren kurum ve kurusular mevcuttur. Kadin Emegini
Degerlendirme Vakfi*® 6zelikle kirsal alanda kooperatif kurulmasina destek vermis, Tarim
ve Koy Isleri Bakanlig: ile Devlet Bakanligi Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayr Tesvik
Fonu’nun isbirligi ile uygulamaya konulan “Kirsal Alanda Sosyal Destek” projesi kapsaminda
kooperatifler kurdurulmus, Birlesmis Milletler’in destegiyle ve GAP bolgesinde GAP sosyal
eylem plan1 cercevesinde UNICEF isbirligi ile ve yerel ydnetimlerin destegi sonucunda kadin

kooperatifleri kurulmustur.

KADIN KOOPERATIFLERININ GENEL OZELLIKLERI
Ulkemizde kadin kooperatifleri tasidig1 amacg, islevleri ve faaliyet alanlar1 agisindan su
Ozelikleri sergilemektedirler:
e Kadmn kooperatifleri, daha ¢ok kurum veya kuruluslarin maddi ve maddi olmayan

destegi ile kurulmaktadir.

4 Kadm Kooperatifleri arasinda iletisim saglamak, sorunlar1 ve basarilar1 paylasmak ve isbirligi olanaklarimi
kesfetmek amaciyla, Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi ve Friedrich Ebert Vakfi'nin isbirligiyle 27-28
Haziran 2005 tarihinde, 35 kadin kooperatifi temsilcisi ve 3 kooperatif girisim grubu temsilcisinin katilimiyla bir
toplantt diizenlenmistir (www.ucansupurge.org).

225


http://www.ucansupurge.org/

e Gelir ve egitim seviyesi disiik kadinlar agirlikli olarak kooperatiflesme egilimi
sergilemektedir.

e Kadin emegi degerlendirme ve gelir elde etme temel hedef olsa da, kadinlara yonelik
sosyal tavir gelistirme etkinliklerinin de varlig1 dikkat ¢ekmektedir. Cocuk bakimi,
aile ilislilerinin diizenlenmesi (resmi nikah) gibi konulara da yonelmektedir.

e Ozelikle olaganiistii  (afetler, c¢atismalar, hizli gd¢, ekonomik krizler v.b.)
kooperatiflerin kurulmasini hizlandirmaktadir.

e Kadm kooperatifleri kooperatif¢iligin her alanina yonelse de temel de iiretim ve
pazarlama odakl1 olduklar1 goriilmektedir.

e Kooperatif mensubu kadinlarin, giris amacinin agrilikli gelir elde etme arzusu
olmaktadir.

Kendine 6zgli hedefi ve oOzellikleri olan kadin kooperatifleri farkli kaynaklardan
beslenen sorunlarla da miicadele etmek zorundadir. Ozellikle kadinlarin yeni rollerine ve
sorumluluklarina aligmalar1 baglangicta sorun olmustur. Bireyler arasi problemler onlarin is
kadin1 rollerine olan uyumsuzlugu kirsal alandaki kadmin ©Onemli problemi olarak
belirginlesmektedir (Vakoufaris,2007). Bu nedenle kooperatifin kurulusu asamasinda destek
oldukga 6nemlidir. Ozelikle egitim, sorunlarin asilmasinda etkili olacaktir. Kooperatifin
kurulusu esnasinda kooperatif iiyesi kadinlara kooperatifcilik, turizm, ev ekonomisi ve
yonetim gibi konularda egitim (Birchall, 2003) olduk¢a oOnemli olacaktir. Kadinlarin
kooperatifcilik hakkindaki yetersiz bilgi diizeyi, kooperatiflerin faydalar1 hakkinda bilgi
sahibi olamamalar1 orgiitlenme firsatin1 yakalayamamalarina neden olmakta, 6nemli bir sorun
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Diger yandan finansman sorunu, kurulus agsamasindan itibaren
kendini hissettirmektedir. Kadin kooperatiflerinin finansman sorunlar1 daha kurulus
asamasinda baglamaktadir. Bu noktada kadin kooperatiflerinin bir list 6rgiit blinyesinde bir
araya gelerek, isbirligi ve dayanmigma igerisinde o6zellikle finansman ve yonetsel konularda
sorunlara kalic1 ¢ozlimler iiretebilirler. Mevcut haliyle yerel ve kiigiik orgilitlenme bicimleri
olmaktan siyrilip, kapsamli ¢alismalar yiiriitebilen ve deger biiyiiten kuruluslar bigimine

doniisebileceklerdir.

ARASTIRMANIN AMACI:
Kadmnlarin iiretken olmalar1 yonilindeki arayislar her gecen giin artmakta, daha
organize olabilmeleri icin ¢abalar siirmektedir. Isgiiciine katilmayan kadinin ev icindeki

faaliyetlerinin iktisadi deger bulabilmesi tesvik edici ve siirdiiriilebilir olmasi Snem
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tasimaktadir. Iste bu noktadan hareketle bir yandan kirsal ydrelerin kalkinmasma katki
saglamasi, atil insan giicii olan kadinlarin ekonomiye katkilarinin saglanmasi, diger yandan
kiiltiirel mirasin yasatilmasi ve gelecek nesillere aktarilmasi baglaminda Sakarya’da kadin
kooperatifciligi agisindan “Tarakli Ornegi” inceleme konumuzu olusturmaktadir.

Kadmin {irettigi iirtinlerin pazarlanmasi imkanlarinin aranmasi gerekmektedir. Bu
noktada kooperatifler temel unsurlar olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Sakarya, Ozelliklede
Tarakl1 ilgesi yapist geregi kadinin agirlikli olarak iktisadi faaliyet disinda kaldigi ve buna
karst kadinin ev i¢i iiretkenliginin yiiksek oldugu bir sosyal dokuya sahiptir. Kadinlarin
iirlinlerini degerlendirme imkanini bulabilmeleri i¢in kooperatiflesme yoniinde model 6nerisi
bu calismanin amacini olusturmaktadir. Bu baglamda merkezi argiiman kiiltiirel kadinlik

idealinin arzu ettigi bir model olusturmaktir.

YONTEM VE GEREC:

Arastirma temelde kalitatif bir nitelik tagimakta, veri toplama araci olarak da yari
yapilandirilmig miilakat ve katilimci gézlem teknikleri kullanilmigtir. Tarakli ilgesinde tiretim
gerceklestiren kadinlarla ve kooperatifin kurulmasi ve islevsellik kazanmasinda destegi

gerekli belediye bagkani, halk egitim miidiirligii ile gériismeler gerceklestirilmistir.

ORNEKLEM:

Geleneksel el islerinin (dokuma) agirlikli olarak yapildig:r Tarakli ilgesi secilmis ve
ilcedeki kadinlar arastirmanin 6rneklemini olusturmustur. Tarakli 2000-2007 dénemi ortalama
niifus artis hiz1 % -20, 52. niifus 7.503 (9.212) ve niifus yogunlugu ise 23 (28)diir. Tarakl
ilgesi, Sakarya ilinde gelir diizeyinin diisiik ve issizlik oraninin yiiksek olmasina bagli olarak
goc¢ veren ve sosyo-ekonomik sikintilarin yogun oldugu bir yerlesim alanidir. Diger yandan,
dogal ve tarihi varliklar itibariyle de zengin degerlere sahiptir. Dolayisiyla var olan firsatlar

degerlendirilerek engellerin kolaylikla asilabilecegi bir ilgedir.

BULGULAR:

e Oncelikle kadinlarin agirlikli {iretim alanlar1 tespit edilmistir.

e Yapilan gorligmeler sonucunda ihtiyaglar1 belirlenmis ve en 6nemli ihtiyacin pazar
oldugu tespit edilmistir.

e Kurulmasi onerilen kooperatifin pazarlama islevini yerine getirecek ve hem ulusal
hem de uluslar aras1 aglar1 saglayacak bir olusumu hedeflemesi 6nerilmis, yerel satis

magazasinin da ivedilikle iglevsel hale getirilmesi planlanmustir.
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TARAKLI KADIN EGITiMi VE iSTIHDAMI KOOPERATIFi

Kooperatifin Amaci

Tarakli Kadin Egitimi ve Istihdami Kooperatifi, ilgede en biiyiik sorun olan issizligi
kadinlar lehine ¢6zmeyi hedefleyerek, kadin istihdamini artirmay1 temel almaktadir. Kadinin
sahip oldugu beceri ve iiretkenligin iktisadi olarak anlam kazanabilmesi i¢in gii¢ birligi
yaparak, kadinin bireysel ve toplumsal sorunlarin ¢dziimiinde dogrudan taraf olmasini
saglayarak, somut cozlmler iretmek amaciyla, kadinin egitim, iiretim ve gelirle

dogrudan iliskisinin kurulmasmi  saglamaktir.

Kadmna Yonelik Amaci:

e Kadinlarin becerilerini gelistirmek,

e Urettigi el emegi iiriinleri degerlendirmek, pazar bulmasina destek olmak,

e Kadmin tek bagina yapamadiklarini kooperatif c¢atisi adlinda yapmasina imkan
sunmak,

e [Kadimnin egitim siirecine katilarak, meslek edinmesine, gelir artirici ¢abalar igerisine
girmesine destek vermek,

e Bos zaman degerlendirme ve kaliteli zaman kullanma yolarini 6grenmek,

e Kadmnlarin sorumluluk almalarimi saglayarak, bireysel hareket edebilme becerisi
kazandirmak,

e [Kadin -erkek esitliginin saglanmasina yonelik ¢abalar1 artirmak,

e Kadina statii kazandirmak ve topluma uyumunu saglamak,

e Farkli roller ve sorumluluklar yiiklenebilme becerisi kazandirmak.

Topluma Yonelik Amac:
Kadinin,
e Aile ekonomisine katki saglamasi,
e Yoksullukla miicadelede katilimlarinin saglanmasi,

e El sanatlar ve kiiltiirel degerlerin korunmasi ve gelistirilmesine katilim imkaninin

sunulmasi,

e Sosyal gelismeye destek olmasi gibi konularda kadinin etkinliginin arttirilmasi.

Kooperatifin Hedefi
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Kadimin iiretici giiciiniin iktisadi deger kazanmasi, bireysel giiclenme yaninda aile ve
toplum ekonomisine katki saglayarak, kadmlarin becerilerini ve iiretken giiclerini pratige
dokmeye yonelik hedefi ilke olarak kabul edebilmesinde saglam gerekcelerle hareket

edilmesi.

Faaliyetleri

Kadn Egitimi
Meslek Kazandirma*

Uretim ve Pazarlama: (dokuma, ahsap kasik boyama, taki, yerel gidalar alaninda ciddi

basarilar s6z konusudur).

Paydaslar

Halk Egitim merkezi (Egitim- Seminer- Kurs)
Belediye Baskanligi (Ofis- Finans)

Kaymakamlik (Mevzuat -Blrokratik Streg- Finans

Sakarya Universitesi (Lojistik Destek)

4 Sosyal yardimlasma ve dayanigsma vakfi — halk egitimi merkezi miidiirliigii —tarakli toplum merkezi isbirligi
ile projeler yiritilmektedir:

e Bez dokuma gelistirme projesi
e Makine nakisi ve ahsap boyama
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TARAKLI KADIN EGITIiMi VE iSTIHDAMI KOOPERATIFI’NIN SWOT ANALIiZi

ILE DEGERLENDIRILMESI
GUCLU YONLERI ZAYIF YONLERI
e Kadinlarin beceri sahibi olmasi e Kadinlarin egitim diizeyinin
e Kooperatif kurma yonilinde yetersizligi
sergiledigi istek e Kadmin parayla iliskisinin zay1flig1
e Kadlar arast dayanismanin e Pazarlama becerisinin diisiikligi
kurulmus olmasi ¢ Finansman giicliigii
e Toplumsal biitiinlesmenin saglanmis e Kismen kapali ve dar bir sosyal alanin
olmast mevcudiyeti
e Deneyim yetersizligi
Firsatlar Tehditler
e (Cok Amaghi Toplum merkezinin e Diisiik gelir ve yliksek issizlik
varligi®® e llceye ulasim giicliigii
o Yerel Yonetim  ve kamu e llgenin go¢ vermesi
kuruluglarinin desteginin varligi e Kaynak sorunu
e Turizm imkaninin varlhigi e Altyapi yetersizligi
e Kadin niifusun biiyiikligi e Pazara ulagim giigliigii

e Kadin kooperatifinin erkekler
tarafindan desteklenmesi

e Halk egitim merkezi, kaymakamlik
ve belediyenin kadinlara yonelik

calismalarinin varlig*®

SONUC

Kooperatifler, kadmin deger bulmayan etkinliklerinin deger kazanmasinda, {iretken
ve etken konuma ulagsmasinda onemli araglar olabilmektedir. Kadin kooperatiflerinin asil
onemi toplumsal yasam ve insan gelisimini ger¢eklesmesine yaptigi katkidan kaynaklanir.
Egitim, tretim ve gelir iliskisinin ayrintilarina dair kadimin gelismesinin toplumsal
baglaminda da onemi biiyliktiir. Kadinlik ve erkekligin toplumsal siiregler tarafindan
olusturulan islerligi kooperatiflerle farkli bir boyut kazanmakta, giic kazanan kadin olgusu

kacinilmaz olarak topluma da yonelmektedir. Bu noktada kooperatifler toplumsal cinsiyet

4 Toplum Merkezi’nde 15 kadin iiretim gerceklestirmektedir. Almanya’da bulunan Bir vakfin deprem
dolayisiyla topladig1 yardimlarin bir kismi ilgeye aktarilmig ve yerel dokuma atdlyesi kurulmustur. 15 tezgah
olan bu atdlyede iiretim ger¢eklesmekte, trlinler Sosyal Yardimlasma ve dayanigma Vakfi tarafindan
alimmaktadir. Ayrica bir satig magazasi mevcuttur ve hafta sonlar1 faaliyette bulunmaktadir.

6 Ozellikle belediyenin bu noktada dikkate deger ¢alismalar1 bulunmaktadir. Restorasyon asamasinda olan bir
hani kadinlarin iriinlerinin pazarlanmasina tahsisi yoninde ¢abalarinin varligi dile getirilmistir.
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iliskilerinin kadin lehine degisimini saglayarak, kadinligin yeniden insa edilmesi imkanini
sunmaktadir.

Kooperatifler, bizzat gelir baglantili iiretken alanlardan dislanmig kadinin ekonomiyle
baginin kurulmasmin en iyi yolu olarak kayda deger bir gelisim gostermektedir. Ayni
zamanda kadinlara iiretim ve pazarlama deneyimi kazandirarak, evrensel olarak goriilen
iligkiler ¢ergevesinden ¢ikma imkani da sunmaktadirlar. Kadinlarin iiretken olma becerisini
kazanmalar1 toplumsal sekillenme acisindan koklii etkileri sahip olmustur. Toplumsal dokuya
ve ekonomik hayata miidahalesinin araci olarak kooperatifler, son yillarda giderek daha fazla
kadinin toplum da oldugu kadar iktisadi hayatta da var olma micadelesinde hi¢c de
kiicimsenemeyecek yer kazanmistir. Kooperatifler kadinlar1 eve baglayan sinirlar1 yok eden,
etrafina Oriilen engelleri sarsan unsurlar olmustur. Ayrimcilik karsiti ve olumlayici
programlarla elde edilen deneyim sonucu kaydedilen basari, evin disina ¢ikamayan kadinlar
icin yeni firsatlarin bir araci olarak, bir yandan gelir elde etme, diger yandan da daha 6nce
dahil olamadiklar1 hayatin iginde yer alma imkanina kavusmaktadirlar. Boylece kendine
guveni olan bireyler olarak, hem aile hem de toplum igin kadinin katkisi daha da fazla
olmakta, hepsinden onemlisi Ozellikle kirsal kesimde, es anne olmanin disinda bir deger
bulamayan kadin kendini farkli anlamlandirabilmektedir.

Goriildigi  gibi  kadin  kooperatifleri, sadece kadinlar igin bireysel fayda
saglamamakta, hem aile ve toplum agisindan da biiylik yararlar sunmaktadir. S6z konusu
fayda kadinlarin kooperatiflesme konusunda daha biling ve istek kazanmasiyla daha da
biiyiiyecektir. Ozellikle kadinlar, kooperatiflere ve oradaki faaliyetlerine siirekli bir is olarak
deger verirlerse ve birliktelik konusunda tedirginlik ve korkularindan kurtulursa daha biiyiik
basarilar s6z konusu olacaktir. Kadin kooperatifleri 6zellikle yerel ihtiyacin bir sonucudur ve
ihtiyac1 giderme konusunda tartisilmaz Ustlinligli vardir. Ancak kurulus, orgiitlenme ve
etkinlik asamasinda yerel ve milli diizeyde destege de ihtiyag duymaktadir. Dolayisiyla
kadinlarin kooperatiflesmesini bilingli bir yaklagimla orgilitlemek ve yonetmek gerekmektedir.

Bdylece hem ekonomi de hem de toplumda daha fazla goriiniir olarak, siirdiiriilebilir basarilari

artacaktir.
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EKLER

Tablo 1: 2007 itibariyle Tarakh Il¢esi Demografik Yapisi

TARAKLI KADIN ERKEK TOPLAM
15-19 292 309 601
20-24 283 246 529
25-29 238 248 486
30-34 248 218 466
35-39 235 260 495
40-44 221 214 435
45-49 209 227 436
50-54 192 203 395
55-59 206 174 380
60-64 168 158 326

2.292 2.257 4.549

Kaynak: 11 Niifus Miidiirliigii
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DEGISEN iSLETMECILIK ANLAYISI VE TURKIYE'DE YENI NESIL

KOOPERATIFLER

M. Akif OZER*
Huiseyin YAYMAN*

OZET

Bu c¢alismada, degisen isletmecilik anlayist gercevesinde diinyadaki kooperatifgilik
hareketi degerlendirilmekte, bu c¢ergevede kiiresellesmenin de etkisiyle yasanan degisim
ortaminda giindeme gelen Yeni Nesil Kooperatifler incelenmektedir. Oncelikle ydnetim ve
teknoloji alanindaki degisime kiiresellesmenin ve yeni politik ekonominin etkisi
incelenmekte, ardindan bu gelismelerin kooperatif hareketi nasil etkiledigi sorgulanmaktadir.
Bu surecte dnce ABD'de gundeme gelen Yeni Nesil Kooperatifler, son donemde ekonomik
krizlerle kars1 karsiya kalan kooperatif¢ilik hareketinin kurtulus timidi haline gelmistir.
Ozellikle Yeni Nesil Kooperatif isletmelerinin basarili olmasi ve iiyelerine refah diizeyine
katkida bulunacak sekilde faaliyetlerde bulunmasi, kooperatiflerin gelecege daha iimitle
bakmasina yol agmaktadir. Calismada modelin daha iyi anlagilabilmesi i¢in Tiirkiye'de benzer
faaliyetlerde bulunan ecza kooperatifciligi ile ilgili bilgiler de verilmektedir.

Anahtar Kavramlar: Kooperatif, Yeni Nesil Kooperatifler, Kiresellesme, Dagitim

Haklari, Ecza Kooperatif¢iligi

TITLE: Changing Management Concept and New Generation Cooperatives in Turkey

Key Words: Cooperative, New Generation Cooperatives, Globalization, Delivery

Rights, Pharmacy Cooperatives,

GIRIS

Dinyada 21. yiizyilin baslari, yonetim biliminde yasanan ¢ok onemli degisimlere
taniklik etmektedir. Bu degisimler hem yonetim biliminin kuramsal yapisinda hem de
yonetim uygulamalarinda goriilmektedir. Diinya ekonomisinin i¢inde bulundugu kosullar ve
dinya nufusunun hizla biiylimesi gergegi, isletmecilik anlayisinin kuramsal igeriginin ve

uygulama kosullarinin  hizla degismesini kaginilmaz kilmaktadir. Ayrica yasanan

* Dr, Gazi. Un. IIBF Kamu Yénetimi Bél. ozer@gazi.edu.tr.
**Y.Dog.Dr, Gazi. Un. [iBF Kamu Yénetimi Bol. gencturk70@yahoo.com.
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kiiresellesme siireci de, farkli cografyalarda ve Kkiiltiirlerde yasanan degisimlerden biitiin
ulkelerin etkilenmesine neden olmaktadir.

Bu siirecte ortaya ¢ikan toplumsal, ekonomik ve siyasal gelismeler, yonetimi degisme
ve gelisme yoOniinde giiclii bir baski altina almaktadir. Degisim; duraganliktan hareketlilige,
bagimliliktan etkenlik ve verimlilik arayislarina ve hukuksal gegerlilik endiselerinden yarar-
maliyet analizlerinin ortaya ¢ikarilmasina dogru bir yonelis ve gecis bigciminde ortaya
¢ikmaktadir. Bunun sonucunda her alanda sorunlarin ¢oziimiine yonelik dnemli bir baski
ortaya cikmaktadir. Ozellikle isletmecilik alaninda bu baski, yeni ve farkli yapilarin
kurulmasina yonelik yogun taleplerle sonuglanmaktadir.

Glinlimiizde diinya diizeninde yeni bir yapilanma s6z konusudur. Yeniden
yapilanmaya ¢alisan yeni diinya diizeni olarak diisiiniilen kiiresellesme siireci, istlendigi
fonksiyonlar geregi hem ekonomik hem de siyasi bir igerik tasimaktadir (Karaman, 2000:43).
Kiiresellesme ile birlikte yonetimine egemen olan siiregler parca-parca degil, biitlinciil bir
bakis agistyla ele alinmakta ve radikal degisikliklere gidilmektedir (Yayman, 1998:18).

Ancak bu siirece kolay gelinmemistir. 19.ylizyilin sonlarina dogru, devletin islevleri
nitelik ve nicelik olarak farklilagmis, etki alan1 genislemistir. Bu gelismelerde iki faktor etkili
olmustur. Birincisi, teknolojinin gereklerinin yerine getirilmesi, ikincisi ise sanayilesmenin
yarattigr degisimlere ayak uydurmak seklinde olmustur. Teknolojinin gereklerinin yerine
getirilmesi, teknolojinin isboliimii, uzmanlagma, orgiitleme, planlama 6zelliklerinin, devletin
yonetsel yapisina uygulanmasi sonucunu dogurmustur. Ikinci olarak bu gelismeler sonucunda,
taleplere uygun olarak ozellikle yonetimlerin fonksiyonlar1 artmis ve alani genislemistir
(Sezer, 1992:15). Bu olgular yonetim alaninda yeniden yapilanma ve yonetimi diizenleme

thtiyacini giindeme getirmistir.

I. DEGISEN iSLETMECILIK ANLAYISI

Yukarda belirtilen siire¢, dogal olarak her alanda degisime yol agmakta ve goriilmekte
ve buna paralel olarak da kuruluslarin yonetimi ve isletmecilik anlayis1 da degismektedir.
Yeni anlayis; Orgiit ve yonetiminde yonetici ve yoOnetilen arasinda insancil davraniglarin
varlig1, yonetim ile halk arasinda iyi iligkilerin kurulmasi, hem orgiit i¢inden hem disindan
yonetime katilmalarin olmasi, hedef kitlelerin istekleri ve beklentileri dogrultusunda mal ve
hizmet Uretilmesi, hizmet alanlarin ve sunanlarin maddi ve manevi a¢idan memnun edilmesi
gibi Ozellikler iizerinde odaklagmaktadir. Bu durum yonetimde, cabuk hareket etme, hizli

karar alma, yOnetime dinamik ve daha esnek bir yap:1 kazandirma, degisen ve gelisen
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kosullarin ortaya ¢ikardigi toplumsal taleplerin karsilanmasi amacima yonelik bir yapi
olusturma (Aykag, 2001:1) gibi siiregleri glindeme getirmistir.

Yasanan bu degisimin temel nedenleri olarak; rekabet avantaji saglamaya doniik istek
ve ihtiyaclar, uzun donemli gelir veya biit¢e kisintilar1 ve hukuksal diizenlemelerin gerekleri
(Kamensky,1996:247) gosterilmektedir. Degisimin temel unsuru ise, ekonomik kalkinma
stratejisinin serbest piyasa ekonomisi kosullarina dayandirilarak, kalkinma dinamizminin 6zel
sektore Kkaydirilmasi olarak belirtilebilir. Bu ise, uzun yillardir yiiriirliikte oldugu kabul
edilen, devletin ekonomideki roliiniin ve miidahalesinin kurumsallastirildig1 politikalarin sona
erdirilmesi (Aksoy,1995:159) anlamima gelmektedir. Yasanan gelismelere bakildiginda bu
degisimin bir ihtiya¢ degil bir zorunluluk, bir tercih degil bir kacinilmazlik (Aykag, 1999:9)

oldugu sonucuna rahatlikla varilabilir.

A) YONETIM ANLAYISINDA DEGISIiM

Kiiresel rekabetin hizlandig1r bugiinkii ortamda, her alanda yeni teknolojilerin hizla
eskilerini bertaraf etmesi, zor da olsa yonetim diisiince sistemine hiz katacak ve degisiklige
uyabilecek yeni bir paradigmaya gerek duymaktadir (Eren, 2001:130). Bu siirecte yonetim
alanindaki degisiklikler, 6nemli bir paradigma degisimi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Paradigma, en kisa sekli ile diinyay1 algilamak ve anlamak i¢in gerekli olan zihinsel
diisiince tarz1 olarak tanimlanmakta (Eren, 2001:130), 6rnek, model, kalip anlamlarinda ve
topluluk¢a paylasilan inang, deger ve tekniklerin tiimii seklinde degerlendirilmektedir
(Yayman, 1998: 14). Kavram ilk olarak bilim felsefecisi Thomas Kuhn tarafindan
kullanilmistir. Uzerindeki konsensiis azalinca yeni degerler ve varsayimlar giindeme gelmis,
yeni paradigma dolayisiyla yeni degerler, yeni giindemleri, yeni yonetim yapilarin1 ve yeni
kisileri belirlemistir (Omiirgéniilsen, 1997:521).

Son donemde bilginin ve teknolojinin atesledigi degisim ortami, Orgiitsel yapilar ve
isleyis lizerindeki baskisini artirinca, devamliliklarini stirdiirebilmek i¢in ¢evresel degismelere
daha duyarli olma geregi duyan Orgiitler, biirokrasi disinda yeni yapisal arayislara
yonelmislerdir (Sargut, 1997:1). Bu siirecte devletin geleneksel fonksiyonlar1 arasinda
gosterilen baz1 kamu hizmetleri, gerek nicelik gerekse nitelik acisindan degisen ve gelisen
sosyal talepleri karsilamada yetersiz kalmislardir (Aykag, 1995:10).

21. ylizyilin beraberinde getirdigi degisim riizgar1 gerek o6zel gerekse kamu sektorii
olmak iizere toplumun tiim kesimlerini etkilemistir. Bu siirecte modern toplumdan post
modern topluma geg¢is yoniinde yeni ilkeler benimsenmis ve yeni ylikselen degerler,

toplumlar1 geleneksel degerlerden kopmaya ve degisime zorlamistir (Aktan, 1994:5). Bu
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durumun giindeme getirdigi yenilikler, toplumun yasam tarzini da gesitlendirmistir. Bireycilik
ve buna paralel olarak artan farklilasma toplumu sekillendirmistir. Boyle bir ortamda
belirsizlik ve karmasiklik 6n plana ¢ikmis, yeni sosyal sorunlarla beklenmedik bir sekilde
karsilagilmis ve kamusal faaliyetler i¢in beklenmeyen talepler giindeme gelmistir. Bu
durumda yonetim-toplum iliskisi de degismis, toplumun merkezden uzaklasma ve kopma
egilimleri karsisinda, buna entegre politikalarla karsilik verme gerekliligi giindeme gelmistir
(Eren, 2001:54).

Boyle ortamlarda degisim yonetiminin onemi de hayli artmistir. Hassas dengeler
iizerine kurulu degisim yoOnetimi; de8isim ¢abasini yOneten insanlarla, yeni stratejileri
uygulamalar1 beklenen insanlar arasindaki iletisimi yonetmek, degisimin gergeklesebilecegi
bir orgiit ortami olusturmak ve oOrgiitlerde geleneksel olarak yasaklanmis bulunan, oysa
basarili bir doniisiim i¢in gerekli olan duygusal baglar1 yonetmek (Harvard Business Review,
1999:62) islevleriyle olduk¢a 6nem kazanmustir.

Bu sekilde yonetilme ihtiyaci duyan degisim siireci, yeni toplumsal kurumlar tizerinde
de derin etkiler yapmaktadir. Orgiitler, bilim ve teknolojinin yaninda insan niteligine iliskin
deger ve kavramlardan olusan degisimleri yasamaktadirlar. Bu degisimlere uygun cevap
veremeyen orgutler, surekli bicimde, bilinmeyen, beklenmeyen ve denetlenemeyen guclerle
tehdit edilmektedir (Bumin, 1979:17). Bdyle bir ortamda degisimi gerekli kilan en 6nemli
neden olarak, baskilar dikkat ¢cekmektedir. Bunlar; daha iyi, daha ucuz, daha ekonomik
yonetim istekleri biciminde ortaya ¢ikan pragmatik baskilar, devletin biiytimesini tehlikeli
bulan ve daha az yonetim isteklerini 6n plana ¢ikaran egilimleri igeren ideolojik baskilar,
devletin ekonomik etkinliklerde bulunmamasi gerektigi seklinde kendini gdsteren ticari
baskilar ve kamu sektoriiniin asir1 bigimde kurumsallastigindan, biirokratiklestiginden ve
profesyonellestiginden yakinma ve halka daha genis bir se¢gme alan1 birakma tezini one siiren
poplilist baskilardan (Tutum, 1994:8) olusmaktadir. Bunlara ek olarak degisimin hizlanmig
ritmine bagli olan degisen ve geleneksel dengeyi rahatlikla altiist edebilen ¢gevresel baskilar da
belirtilebilir. Bu baskilar bir yandan 6zellikle kamu kesimi seckinlerinden bir boliimiiniin
sistemin erdemlilikleri i¢inde giivenlerini yitirmelerine, diger yandan geleneksel dengenin
sagladig1 ruhsal ve fiziksel giivenlik konusunda halk yiginlarinin ilgisinin kayboldugunu
gosteren personel bunalimina neden olabilmektedir (Crozier, 1974:154).

Degisim, mevcut yonetsel bicimlerin ve yontemlerin teknolojik degisime uyarlanmasi
veya egitim standartlarinin yiikselmesi sonucu ortaya ¢ikan degisiklikleri de icermektedir. Bu
stireg, siirekli nitelik tasimakta ve degisen c¢evre kosullarina uyum saglamaya calisan

organizmanin dogal tepkisine benzemektedir (Tutum, 1994:5).
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Genel olarak ilgili literatiirde degisimin tiirleri dort sekilde ele alinmaktadir.
Bunlardan kiiltiirel degisimde, orgiit iiyelerince paylasilan umutlar, davraniglar, degerler ve
ongoriiler degismektedir. Misyon degisiminde sistematik tanimlamaya ihtiya¢ duyulmaktadir.
Bu siirecgte orgiitsel fark edilmeyi saglayan temel faaliyet ve sorumluluklar planlanmaktadir.
Yapisal degisimde ise, orgiitsel otorite ve is sorumluluklarinin en etkin diizeyde saglanmasi
s6z konusu olmaktadir. Siire¢ degisiminde de iiriin ve hizmetler nasil iretilecek ve
dagitilacak? sorusuna cevap aranmaktadir (Kamensky, 1996:249). Kamu yonetimi yasadigi
kimlik bunalimi karsisinda degisimin biitiin bu tiirlerinden etkilenmis ve bu siirecte kendisine
en uygun yapiy1 bulabilmek i¢in yogun ¢aba harcamistir.

Bu yonleriyle yeni yonetim anlayist kamu hizmeti sunumuna iliskin yonetim ve yapi
degisimi c¢abalarmi da igermekte ve bu sekilde kamu ydnetiminde ekonomik ve politik
rasyonelliginin giiclenmesi amaglanmaktadir. Yeni anlayisin amaci, kamu kurumlarinin
diizenleme ve hizmet gorme sorumluluklarinin etkili ve ekonomik bir sekilde yerine
getirilmesini  saglamaktir. Ancak bu amaca ulagsmak i¢in 6zel sektor deneyiminden
yararlanilmas1 gerekmektedir. Cilinkii 6zel sektor tasidigi dinamizm ile kamu sektoriinden
daha avantajli durumdadir. Bu dogrultuda, yerinden yonetim, yatay hiyerarsi, ¢alisanlarin
potansiyellerinden yararlanma ve miisteri odaklilik 6n plana ¢ikmaktadir (Eren, 2001:60).

Bu anlayis1 savunanlar, kamu sektorii ile Ozel sektor arasindaki farki da
vurgulamaktadirlar. Kamu sektorii daha dar igerikli goriilmekte ve siireglere, yontemlere ve
kurallara uygun olarak isleri sevk ve idare etmek seklinde degerlendirilmektedir. Ozel sektdr
ise, yalnizca talimatlara ve yonergelere gore is yapmak yerine, hedefleri ve oncelikleri
belirlemek, bunlarin basarilmasina yonelik uygulama planlart yapmak, insan kaynaklarini
etkin kullanmak, performans: degerlendirmek ve yapilan islerde sorumluluk almak gibi bir
cok fonksiyonu ifade etmektedir.

Bu gerekliliklerle giindeme gelen kamu yonetiminde realizm arayisi, dogal olarak
yeni yonetim anlayisi ile dogmustur. Anlayisin Onciileri, 6zel sektorde goriilen gelismeleri
kamu sektoriine tasimak ve kamu kuruluslarinin verimliliini artirmak amacindaydilar.
Anlayis ilk olarak {iist diizey yoOneticilerin ¢abalar ile liderlik, orgiitlenme, yeniden yapilanma
ve bilimsel yonetim {izerine yapilan arastirmalar ile dogmustur (Waldo, 1984:26).

Esasinda yeni yonetim anlayisinin nihai amact modern yonetim sistemini kurmaktir.
Modern yonetim icinde temel aktorler olarak; hiikimet, yonetim, Gst diizey yoneticiler (CEO),
ekonomi icindeki aktorler, vatandaslar ve niifus belirtilmektedir. Bu dort unsur arasindaki
iligkiler yogun bir sekilde kurumsallasmis ¢evrede gerceklesmektedir. Bu ¢evrede yonetimin

ve hukukunun etkisi de oldukga fazladir (Lane, 2000:5).
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Bu yonlyle modern yonetim faaliyetleri agisindan farkli alternatifler sunacaktir.
Oncelikli olarak hizmetlerin finansmani hizmetten yararlananlarca saglanabilecektir. Hizmet
{iretimi ve bunlarin sunumu, i¢ veya dis faktorlerce de gergeklestirilebilecektir. Ornegin igsel
olarak hiikiimetler kendi firmalarini1 ya da girisimlerini kullanabileceklerdir. Digsal olarak ise,
hizmeti 6zel sektorden alabileceklerdir. Rekabetin olup olmamasina bagli olarak, hizmetler
kamu veya 6zel sektorden alinabilecektir. Bunun igin gesitli yontemler gelistirilebilecek ve
diizenlemeler yapilabilecek, hizmet saglayicilarin haklar1 da dikkate alinacaktir. Modern
yonetim, gerek 6zel sektorde gerekse kamu sektériinde bu durumu 6ncelikli olarak dikkate
alacaktir (Lane, 2000:4-5).

B) KURESELLESME VE YENI POLITIK EKONOMi

Son yillarda yonetim yapisindaki degisime bagli olarak yapilan tartismalarda en
onemli konulardan birisi olarak, kiiresellesme siireci ve yeni politik ekonominin ortaya ¢ikisi
gorilmektedir (Haque, 2002:2).

Bir taraftan, ulusal ekonomileri, politik sistemleri, kiltirleri ve dunya kapitalist
sistemindeki kimlikleri biitiinlestiren kiiresellesme siireci, iilkeler arasi etkilesimin Oniindeki
tiim sinirlarin kalkmasini gerektirmekte ve korumaci refah devletini degisime zorlamaktadir.

Diger taraftan ise, kiiresellesme siirecini kolaylastirmak igin, iilkelerarasi ¢ok uluslu
sirketleri, diinya medya agini, uluslararasi kuruluslari, neoliberal rejimleri ve kurumlar
kapsayan farkli kiiresel gii¢ler ve aktorler, piyasa varsayimlarina, teorik dnermelere ve pratik
stratejilere dayanan yeni politik ekonomi altinda temel siyasal reformlarin yapilmasini
istemekte ve bunlarla ilgili tiim girisimleri desteklemektedir.

Ozellikle Diinya Bankas1 ve IMF gibi Bretton Woods kurumlar1 bu déniistiiriilebilen
etkiyi kullaniyorlar ve ilgili ilkelerin ekonomileri lizerinde bask1 yapiyorlar. Yeni
politik ekonomi tarafindan zorlanan kiiresellesmenin bu etkisi altinda, devlet, serbestlestirme,
ozellestirme, yeniden diizenleme ve liberallestirme gibi piyasa odakli reformlar1 yalnizca
uygulamakla kalmiyor. Ayrica orgiit kiiltiirli, uyum, yap1, rol gibi ekonomik olgulari, kamuya
uyarlamay1 ve bu konuda gerekli olan doniisiimii saglamay1 kendine gorev ediniyor.

Mevcut literatiirde kiiresellesmenin nedenleri, boyutu, yayginligi ve yogunlugu ile
ilgili oldukca farkli yorumlar bulunmaktadir. Ancak mevcut durumda da kiiresellesme,
uluslararasilagsma ve glokallesme (kiiresellesirken ayn1 zamanda yerellesme)) ve bunlarla ilgili
sermaye, emek, finans, Uretim, teknoloji, ticaret, piyasa, ideoloji, kultur, bilgi, haber gibi ilgili

konularda yapilan yorumlar ve 6ne siiriilen goriisler, s6z konusu alan1 karmasiklagtirmaktadir.
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Bu karmasik yorumlardan, kiiresellesmenin milletleri, toplumlari, halklari, kurumlari
ekonomik, kulttrel ve entelektlel kapsamda sermayeyi, uretimi, degisimi, bilgiyi sahip olan
ve kullanan farkli devlet, sinif, grup ve bireylerin biitiinlestigi bir siire¢ olarak gorebiliriz.
Kiiresellesmenin kapsamina baktigimizda ise ekonomik boyutun en 6nemli unsur oldugu
gorulmektedir.

Yeni politik ekonominin bir sonucu olan ekonomik kiiresellesmede bazi temel
gostergeler soz konusudur. Ticaret hacmi, sermaye akisi, dogrudan yabanci yatirimlar orani,
uluslararas1 ¢ok uluslu sirketlerin miktar1 ve hacmi, bu hususta arastirmacilarin en ¢ok
ilgilendigi istatistiki verilerdir. Bu acidan tiim diinyada mal ve hizmet ihracati 2000'li yillarda
ILO verilerine gore 6.3 trilyon dolara, ithalatin ise 6.4 trilyon dolara ulastig1 goriilmektedir. .

Bu yogun ekonomik kiiresellesme, komiinizmin sona erigi, 3. diinya tlkelerindeki
milliyetgilik akimlarindaki erozyon ve serbest piyasa rekabeti, avantajli serbest ticaret,
yatirnmct olmayan devlet, 6zel sektorcii hizmet sunumu ve bireyci kisisel c¢ikar
varsayimlariyla bir¢ok hiikiimetce kurulan piyasa tabanli neoliberal ideolojilerin onay1 ve
varoluslar1 sonucunda tiim diinyada politik ideolojik degisimlerle glindeme gelmeye
baglamistir.

Devletin bir ¢cok alandan ¢ekilerek 6zel sektorii 6ncii yapmasini 6ngdren deregulasyon
ve liberallesme gibi farkli piyasa ¢oziimlerini Ongoren, devlet tarafindan korumaciligt
reddeden kiiresellesmenin bu neoliberal yonii, ekonomik kiiresellesmeyi genisletmis ve
hizlandirmigtir. Buna ek olarak tiiketim kdiltiirii, bilgi endiistrisi ve bilgi iletisim aglar1 da
kiiresellesmeyi derinlestirmis, yeni yapiya uygun tiiketici yasam stilini yerlestirmeye
caligmistir. Bu siirecte ithal mallara olan talep artmis, mal degisimi ve bunlarla ilgili islemler
cogalmistir.

Kiiresellesmeyi tanimlayan bu yeni ekonomi; liberallesme, serbestlestirme, yabanci
yatirimlarin artmasi gibi stireci hem teorik hem pratik boyutta gelistirmektedir.  Bu yeni
kurumsal ekonomi sadece tam rekabet sartlarinda akilcil tercih ve tam bilgi alabilme
varsayimina dayali, bireysel yarar1 en ¢oklastirma varsayimini iceren neoklasik ekonomiden
kaynaklanmamakta ayni zamanda iiyeler arasinda bilgileri yonlendiren, akilcil tercihi
sinirlayan ve bodylece uygun kurumsal opsiyonlara gerek duyan kendi kendini diisiinme
bencilligini ortaya ¢ikarmaya caligmaktadir.

1970’lerin entelektiiel tartismalarinda muhafazakar ve tutucu ekonomistler devleti ve
yonetimi, ekonomik biiylimenin ve 6zgiirliigiin 6niindeki en biiyiik engel olarak gérmiislerdir.

Ekonomistler yonetimin kii¢lilmesinin ekonomik verimliligi artirarak refahi yiikseltecegini
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ongormiislerdir. Ancak yonetimlerin biirokrasi araciligi ile insanlari zorlamalar1 yerine,
Ozgiirliikk ve tercih hususlarina 6ncelik vermeleri gerekmektedir (Haque, 2002:1-3).

Bu donemde kat1 sinirlar1 olan ekonomi hakim konuma gelmis ve buna neo klasik
ckonomi ya da ekonomik akilcilik denilmistir. Yonetimler, siyasetgiler ve blrokrasi daha ¢ok
hiikiimet i¢inde ve disinda hizmet dagitiminda ve siyasa yapiminda piyasa mantigini
kullanarak kendilerini bu yapilanmaya zorlamislardir (Hughes,1998:9). Ekonomi
diistincesindeki bu degisim kamu biirokrasisini de dogrudan etkilemistir. Artik yonetimlerde
ekonomistlerin ve profesyonellerin daha ¢ok etkisi olmaya baslamistir. Bu siirecte 6zellikle
orgiitsel anlamda gerek kamu gerekse Ozel sektdrde yeni yonetim yapilart da giindeme

gelmeye baslamistir

C) TEKNOLOJIDE DEGISiM

Son yillarda diinyada biitiin tilkeler i¢in 6nemi ¢ok fazla olan kaynak siirlilig1 sorunu,
batil1 geligmis iilkeleri yeni etkilemeye baslamistir. Devlet borglarinin artis1 ve mali denge
bozukluklari, ozellikle sosyal harcamalarin azaltilmast  dogrultusunda  baskilar
olusturmaktadir. Yiirtrliikteki hukuksal yapilar ve denetim usulleri uluslararasi rekabetin
gerektirdigi esneklik ile bagdagmamaktadir. Serbest piyasa ekonomisi tasarrufcu onlemleri
giindeme getirmekte ve kamu sektoriiniin  bliytikliigiiniin, kamu hizmetlerinin kalitesinin ve
verimliliginin yeniden ele alinmasina neden olmaktadir (Tutum, 1994:28).

Yasanan bu kapsamli degisim siireci, diinya sistemi olan kapitalizmin yeniden
yapilanmasi olarak da degerlendirilebilmektedir (Saylan,1995:8). Ciinkii her degisim dalgasi
yasanan kapsamli krizler sonrasi ortaya ¢ikmaktadir. Kapitalizmin gelisim siirecine
bakildiginda kriz-yeniden yapilanma-kriz asamalarinin birbirini izledigi goriilmektedir. Bu
stirecte goriilen sosyal ve ekonomik degismeler, kentlesme, okuryazarlik oraninin artmasi,
endistrilesme, kitle iletisim araglarindaki artis, siyasal bilincin giliglenmesi, politik taleplerin
artmas1 ve siyasal katilimin sinirlanmasi, geleneksel politik otoriteyi ve geleneksel politik
kurumlarn etkilemekte ve sinirlamaktadir. Bu durum yasallig1 ve etkinligi birlestirebilen yeni
siyasal kurumlarin ve birlikteliklerin sorunlarint daha da karmasiklastirmaktadir (Carter,
1999:157-158). Boyle bir ortamda kriz kisirdongiisiiniin yasanmasi da kaginilmaz olmaktadir.

Kamu sektoriiniin gelisimi i¢in gerekli olan degisim, 0zel sektdrde ekonomiyi ve
ulusal rekabeti etkileyen yonetim tarzinin ve verimliligin fark edilmesiyle baslamistir. Bir ¢ok
iilkede sorunlu alanlarda yeniden yapilanma c¢alismalar1 baglamistir. Geligsmis {ilkelerin

ekonomilerindeki yapisal uyarlama sorunlart kamu sektorinun de bir kenara
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birakilamayacagini gostermistir. Ancak uygulamalar bir ¢ok lilkede ekonomik uyarlamalarin
oldukga zor bir siire¢ oldugunu ortaya koymaktadir.

Bu siiregte hem ulusal hem uluslararas1 rekabetin artmasi, yonetimde ve personel
sisteminde degisimin yasanmasi, kamu sektoriinden gok 6zel sektorde goriilmektedir (Hughes,
1998:15). Bu durum klasik yonetim anlayisina bir meydan okuma olarak algilanmis, bunun
karsisinda basta kamu sektorii olmak iizere tiim yonetim yapilari kendilerini degistirmek
zorunda kalmislardir.

Gerek kamu kuruluslarinda gerekse 6zel sektorde yasanan degisimi kiiresellesme
siirecini daha da hizlandirmistir. Ciinkii yayginlasan kiiresellesmeye doniik egilimler,
yonetimleri dogrudan etkilemistir. Kamu yonetiminde diger sosyal ve bilimsel teorilerde
oldugu gibi fikirlerin yayginlasmasi ve teknolojinin etkisi ulusal sinirlari sunilestirmis, diinya
ekonomik rekabetinde, hiikiimetlerin roliinii ve rekabet avantajlarint 6nemli bir faktor haline
getirmistir (Hughes, 1998:16). Bundan dolay1 hikiimetler 6zel sektérin profesyonel yonetim
anlayisindan yararlanmay1 arzu etmektedirler. Otorite ve verilen takdir hakkinin artmasi,
yonetim kademelerinin dnemini daha da artirmistir. Devlet bugiin, ge¢miste yapilamayan bir
cok isi ya kendisi yapmakta ya da Ozel sektore yaptirmaktadir. Tabi ki bu faaliyetleri
yapabilmesi i¢in hiikiimet i¢cinde bazi alanlarda uzmanlasmak gerekmektedir (Herring,
1991:77).

Kiiresellesme siireci kamu hizmetlerinin dagitim kalitesi ile ulusal ekonomik
performans arasinda bir iliski oldugunu da gostermistir. Ekonominin rekabet edilebilirligi,
isgliciiniin egitimi, becerisi, sagligi, mali yoOnetiminin verimliligi, kiiciik miitesebbislerin
cesaretinden dogrudan etkilenmektedir. Bundan dolayr kiiresellesme siireci yonetim
yapilarinda reform siirecine art1 bir diirtli katmaktadir (Hughes, 1998:16).

Degisim siirecinde oOrglitler arasinda farklilagan iliskileri gelistiren ve hizlandiran dort
onemli unsur bulunmaktadir;

*Mevcut paylasim ve gesitlilik felsefesine bagl kalinarak degisim gergeklestirilmistir.
Ortak gorevlerin ¢ogu uyumluluk esasinda azaltilmis ve ilgisiz ya da marjinal kalan alanlar
devre dis1 birakilmustir.

*Gli¢ ¢evre kosullari, yavas bilylimeye ve kiiresel rekabetin artmasina yol agmustir.

*Rekabet firmalarin istedigi oranda artmig, bunu ekonomik birimler arasi iligkiler
takip etmistir. Geleneksel kamu yonetimi modeli bdyle bir ortamda yeterli olan rekabeti
saglayamamistir. Dolayisiyla da degisime ihtiya¢ duyulmustur. Biirokratik yap1 daha esnek
yonetimsel yapilara donlismek durumunda kalmistir. Bir¢ok iilkede 6zel sektordeki degisim,

yeni yonetim anlayisi ile birlikte kamu sektoriindeki degisimi gerekli kilmis, harcamalarda
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tasarruf, ozellestirme gibi yontemler, bir ¢ok iilkede birbirlerini izlemistir. Ayrica rekabeti
getirecek hukuksal duzenlemeler, biitce ve personel sistemindeki degisiklikler, rekabet
ortamini olusturacak 6nlemler olarak karsimiza ¢ikmustir.

*Teknolojik degisme Orgiitlerin birbirleriyle olan iliskileri artirmis, elektronik ve bilgi
teknolojisi bu iliskileri daha da kolaylastirmistir. Yeni teknolojilerin gelismesi faaliyetlerin
ekonomi temelinde paylagilmasina neden olmus, bilgi teknolojilerinin karmasikligir yeni
iligkilerin ortaya c¢ikiginin Oniinii agmistir. Boylece teknolojik degisim sosyal degisimi de

neden olmustur.

II. DEGIiSIM VE KOOPERATIFCILiK

Yukarda bahsedilen isletmecilik ve yonetim anlayisindaki degisim, kiiresellesme ve
yeni politik ekonomi ve bunlara eslik eden teknolojideki degisim, ekonomik ve sosyal
hayattaki tiim aktorleri etkiledigi gibi, bu yapida 6nemli bir yeri olan kooperatifleri de
etkilemis ve degisime zorlamistir. Cilinkii en basit anlamiyla kalem ve sonrast daktilo
teknolojisi dahi kuruluslari dogrudan etkilemektedir (Hughes, 1998:17). Bu siirecte Weber
biirokrasinin en onemli parcasi kabul edilen calisilan yer, yani ofis de degisimden payini
almis, bilgi, enformasyon ve bilgisayar teknolojisi ofis yonetimini de degistirmistir. Kayitlar
elektronik ortamda tutulmus, bircok acidan calisanlar, ofislere gitmek yerine evlerinden
bilgisayar kullanarak islerini yapmaya baslamislardir.

Bugiin teknoloji alaninda yasanan hizli degisim, tiim kuruluslar1 degisime
zorlamaktadir. Eszamanli goriilen degisim, gerek kamu gerekse ozel sektdr yOnetiminde
verimlilik ve etkinlik kaygilarini fazlasiyla artirmis, her alan, degisim siirecinden en fazla pay1
alabilmek i¢in ¢aba harcamaya baslamistir. Kooperatifler de bu siirecten kendilerine diisen

pay1 alabilmek i¢in igsel olarak kendilerini degisime zorlamaya baslamiglardir.

A) KOOPERATIFCILiGiN GELIiSiMi

Kooperatifler, tiizel kisiligi haiz olmak iizere ortaklarimin belirli ekonomik
menfaatlerini ve 6zellikle meslek ve ge¢imlerine ait ihtiyaglarini isgiicii ve parasal katkilariyla
karsilikli yardim, dayanisma ve kefalet sureti ile saglayip korumak amaciyla gergek ve tiizel
kisiler tarafindan kurulan degisir ortakli kuruluslardir".

Gilintimiizde; belirli ekonomik ¢ikarlari, 6zellikle mesleki ve gecimle ilgili ihtiyaclar
karsilikli yardim, dayanisma ve kefalet yoluyla saglamak ve korumak amaciyla gercek ve

tiizel kisilerin kurdugu bu ortakliklar, bircok alana yayilmigtir.
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Kooperatifcilik, Avrupa’da 19. yiizyilin ikinci yarisinda ortaya ¢ikmis, ardindan tiim
diinya iilkelerine yayilmistir. Kooperatiflerin ilk 6rnegi olan Rochdale kooperatiflerinin
Ingiltere’de dogmasi, kooperatifcilik hareketinin yonlendirilmesi, diisiincelerin gelisimi ve
ilerlemesini saglayan kisilerin c¢ogunlukla bu iilkeden yetismesi, Sanayi Devriminin
Ingiltere’de baslamas1 ve sonuglarinin burada hissedilmesiyle yakindan ilgilidir.

Diinyada ilk kooperatif hareketleri, 1816 yilinda, “Rochdale Haksever Onciileri
Dernegi” ismiyle tiiketici drgiitlenmesi olarak Ingiltere’de baslamis, sonralari 28 girisimcinin
bir araya gelmesiyle, 1844 yilinda ilk kez bir tiiketim kooperatifi kurulmustur (Unal-Yercan,
2006:224).

Bu sekilde tarih sahnesine ¢ikan kooperatif orgiitler 1840’larin zor kosullarinda ilk
gecici basarilarini elde etmisler ve bes temel alanda biiyiimiiglerdir:

*Tiiketim kooperatifleri: Baslangici Rochdale onciilerine dayanir.

*Isci kooperatifleri: Biiylimeyi daha ¢cok Fransa’da gergeklestirmislerdir.

*Kredi Kooperatifleri: ilk kez Almanya’da ortaya ¢ikmislardir.

*Tarimsal Kooperatifler: Danimarka ve Hollanda’da gelisip biliylimiislerdir.

*Hizmet Kooperatifleri: Daha ¢ok konut ve saglik alaninda Avrupa’nin sanayi
kentlerinde ortaya ¢ikmislardir. Sadece bu iilkelerde basarili olmamislar ayn1 zamanda 20.
ylizyilda diinyanin diger bolgelerinde de gelismelerini siirdiirmiislerdir (Prakash, 2003:2).

Yukarda da belirttigimiz gibi kooperatif diisiincesini bir aksiyon olarak sekillendiren
ilkeler ilk defa Rochdale onciileri tarafindan bir tiketim kooperatifinde uygulanmaya
baslamistir. Bu tiiketim kooperatifinin olusturulmasindan sonra bir sosyal isbirligi modeli
olarak, biitiin diinyaya yayilarak kabul gormiis, sosyal alanda gelirlerin yeniden dagiliminda
kendi kendine yardim mekanizmalar1 agisindan da bir sosyal politika modeli olarak bir gok
devlet tarafindan genis destek gormiislerdir (Giiloglu-Korkmaz; 2007:1).

1844'te Ingiltere'de kurulan Rochdale Esitlik¢i Onciiler Dernegi'nin gelistirdigi bir dizi
orgltlenme ve isletme kurali daha sonra yaygin olarak benimsenmistir. Bu ilkeler arasinda
iyeligin herkese agik olmasi, demokratik denetim uygulamasi, dinsel ya da siyasal
ayrimciliga izin verilmemesi, satislarin yiirtirlikteki piyasa fiyatlarindan yapilmasi ve gelirin
bir boliimiiniin egitime ayrilmasi sayilabilir (B.Larausse, 1996:6968).

Kooperatif denemeleri 1820-1840 yillarinda tiim diinya genelinde iilke olarak Fransa
ve Ingiltere'de baslamistir. Her iki iilkede de kooperatifcilik hareketine onciiliik edenler
Ingiltere'de Robert Owen (1771-1858), Fransa'da Charles Fourier (1772-1837) gibi (itopik
sosyalistlerdir. Bunlar1 Ingiltere'de William King, Fransa'da Louis Blanc, Almanya'da Huber

izlemistir. Ancak gergek kooperatif hareketinin ortaya ¢ikisinda halkin kendi olanaklariyla
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gerceklestirdigi Marangozlar Derne8i (Paris 1831), Matbaa Miirettipleri Dernegi, (Paris
1831), Kuyumcular Dernegi (Paris 1834) gibi is¢i iiretim kooperatifleri, Gergek ve Toplumsal
Ticaret (Lyon, 1835), Rochdale'in Haksever Onciileri (ingiltere, 1844) gibi tiketim
kooperatifleri ve Almanya'da 1849 ve 1850 yillarinda kurulan Esnaf Kredi Kooperatifleri
sayilabilir. Kisaca Ingiltere'nin tiiketim, Fransa'nin iiretim, Almanya'nin ise kredi
kooperatiflerine onciiliik ettigi soylenebilir (B.Larausse, 1996:6968).

Baslangicta kooperatifler, asil iktisadi islevlerinden baska, cogu kez, bir yardimlagma
kurumu, bir sendika ya da bir halk {iniversitesi rolii oynamislardir. Ama bu alanlarda bagimsiz
kuruluslar ortaya ¢iktikca bu islevlerinden giderek uzaklagmislar, ancak toplumsal egitim
gorevini hicbir zaman birakmayip, tersine bunu amanla uluslararast kooperatif¢ilik
ilkelerinden biri durumuna getirmislerdir. 19. yiizyilin sonundan bu yana kooperatif¢ilik
hareketi hem cografi planda yayginlagmis, hem de yeni kesimlerde gelismistir. Tarim (1884),
perakende ticaret (1883-1885), balik¢ilik (1810), insaat ve konut (1920) alanlarinda Avrupa
da gelisen kooperatifcilik buradan da tiim diinyaya yayilmistir (B.Larausse, 1996:6968).

Bugiin diinyada Uluslararas1 Kooperatifler Birligi'ne tiye 100 iilkede yaklasik 749.000
birim kooperatif bulunmakta ve bunlarin ortak sayisi ise 760 milyon civarinda seyretmektedir.
Bu durumda diinya niifusunun yaklagik olarak %10'unun kooperatif hareket i¢inde oldugu

ortaya ¢ikmaktadir (Koopkur, 2004:1).

B) KOOPERATIFCILIK ILKELERI

[k defa “Rochdale Onciileri” tarafindan ortaya konulan kooperatifgilik ilkeleri, kiigiik
degisikliklerle (1934) yilinda ICA (International Coopeartive Alliance= Uluslararasi
Kooperatif Birligi) tarafindan kabul edilerek uluslar arasi bir nitelik kazanmistir. Bu ilkeler;
serbest giris, dini ve politik tarafsizlik, demokratik yonetim, risturn dagitilmasi, faiz verilmesi,
pesin satis, egitimin desteklenmesidir.

ICA yukarida siralanan ilkeleri “temel ve ikincil ilkeler” olarak ayrima tabi tutmus,
herhangi bir kooperatifin ICA’ya iiye olabilmesi i¢in “temel ilkeler” olan ilk ¢ ilkeyi
uygulamasi zorunlulugunu getirmistir.

Kooperatiflerin ekonomik varliklarim1 = siirdiirebilmek icin bu ilkeden taviz
vermemeleri ve aralarinda isbirligine gitme geregi ortaya ¢ikmistir. Diger taraftan 1945-1963
yillar1 arasinda yapilan kooperatif¢ilik kongrelerinde ilkelerin yeniden gozden gegirilmesi
istenmis, kooperatiflerin yapisal degismelere uyum gosteremedikleri ve kiiclik faaliyet

olgekleri ile mevcut piyasa sartlar icinde rekabet edemeyecekleri dile getirilmistir.
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Bu gelisme, globallesme olgusunun kooperatif harekete ilk ciddi saldirist olarak
nitelenebilecek boyutta ve Olgekte olmus, nitekim 1966 yilinda ICA’nin 23. Kongresinde
ilkeler yeniden gorusiilerek gelismelere uyum saglamay1 hedefleyen birbirini tamamlayici altt
ilke belirlenmistir. Bunlar; serbest giris-¢ikis, demokratik yonetim, risturn verilmesi, kapitale
siirl faiz, kooperatif egitimi ve, kooperatifler arasi isbirligi ilkeleridir.

Kooperatif¢ilik ilkelerinde yapilan ikinci degisiklik sonucunda iki 6nemli gelismenin
ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bunlar; pesin satis ilkesinin kaldirilmasi ve kooperatifler arasi
isbirligi ilkesinin benimsenmesidir (Unal-Yercan, 2006:224).

Kooperatiflerle ilgili s6z konusu siire¢ daha sonra da devam etmis, 1995 yilinda ICA,
ilki 1937°de ikincisi ise 1966’da olmak iizere yayinladigr resmi deklarasyonlar1 1995°te
yeniden formiile etmistir (Prakash, 2003:3).

C) KURESELLESME SURECININ KOOPERATIFLERE ETKILERI

Gilintimiizde gerek ulusal gerekse uluslar arasi diizeyde meydana gelen yeni olusumlar
ve gelismeler kooperatif¢ilik ilkeleri tizerinde yeni tartigmalar1 baslatmigtir. Bu tartigsmalarin
kaynagini 6zellikle su etkenler olusturmaktadir:

-Gelismekte olan iilkelerin bir cogunda kooperatif¢ilikten beklenen gelismelerin
gerceklesmemesi, kooperatiflere bir kamu isletmesi muamelesi yapilmasi, yapilan uluslar
arast yardimlarin kooperatifler yerine bagli bulunduklari kamu kuruluslarina gitmesi
kooperatifleri zayif diigiirmiistiir. Ayn1 zamanda kooperatiflerde demokratik bir yapinin
olugsmasini engellemistir.

-Diinyada son yillarda ekonomik yapida 6nemli degismeler meydana gelmistir.

-Ozellikle 1990°dan sonra sosyalist sistemde meydana gelen yapisal degisim sonucu,
bu ulkelerdeki kooperatiflerin piyasa mekanizmasi sistemine uyum sorunu ortaya ¢ikmistir.

-“Sermaye sinirli faiz” ilkesinin kooperatiflerin piyasadaki rekabet giiclinli azalttig
seklindeki iddialar bulunmaktadir.

Bu gelismeler sonucunda 1988 yilinda, Stockholm’de yapilan ICA’nin 29.
Kongresinde Bagkan Lars Marcus’un hazirlayp sundugu “kooperatif¢iligin temel degerleri”,
konulu bildirisi onemli yankilar uyandirmistir.

1989 yilinda ICA, Isve¢’li Kooperatifci Sven Ake Book’ii kooperatif ilkelerinin
yeniden degerlendirilmesi konusunda arastirma yapmak iizere gorevlendirmistir. Book
hazirladig1 raporu Ekim 1992 yilindaki ICA’nin Tokyo’daki 30. kongresine sunmustur. Bu
rapor baslica li¢ béliimden olusmaktadir.

-Kooperatif¢iligin geleneksel temel degerlerine iliskin uygulama sonuglari,
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-Gelecegin temel evrensel degerlerine iligskin Oneriler,

-Kooperatifcilik ilkelerinde degisiklik yapilmasina iliskin 6neriler.

Raporda, kooperatif¢ilik kavramina kaynaklik eden ti¢ temel degerin, esitlik ve adalet,
gontlliliik esasina dayali kendi kendine ve karsilikli yardim ve ekonomik ve toplumsal
gelisme oldugu ifade edilmektedir. Bu degerlerin;  ortaklarin temel gereksinmelerini
karsilayacak ekonomik faaliyetler, katilimc1r demokrasi, Insan kaynaklarinin gelistirilmesi,
topluma karst sorumluluk ve ¢evre sorumlulugu, ulusal ve uluslar arasi isbirligi alanlarinda
yansimalar1 gérilmiistiir.

20-23 Eyliil 1995 tarihleri arasinda ingiltere’nin Manchester sehrinde yapilan ICA’nin
31. Kongresinde kooperatifcilik ilkeleri tartisilarak yeniden sekillenmistir. Bu yenilikler
kooperatif tanimlamasinda da kendisini gostermektedir. Buna gore kooperatif; “ortak
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglar ve istekleri miisterek sahip olunan ve demokratik
olarak kontrol edilen tesebbiis vasitasiyla karsilamak Uzere gonulli olarak bir araya gelen
insanlarin olusturdugu 6zerk bir teskilattir”.

Bu tanimda kooperatiflerin temel degerleri olarak, kendi kendine yardim, kendi
kendine sorumluluk, demokrasi, esitlik, adalet, diirlistlik ve dayanigma siralanmaktadir.
edilmistir (Gliloglu-Korkmaz; 2007:1).

Manchester'da yapilan toplantida ICA Genel Kurulu, global bir ¢alisma sonrasinda
Yonetim Kurulu ve ICA Kongre iiyeleri tarafindan onerilen Yeni Kooperatifcilik Ilkelerini
kabul etmistir. Bu ilkelerin redaksiyonu Kanada’dan Prof Ian McPerson baskanligindaki bir
komite tarafindan yapilmistir. Bu ilkeler; goniilliiliik ve agik tiyelik, demokratik iiye kontrolii,
ekonomik katilimcr tiyeler, 6zerklik ve bagimsizlik, egitim, yetistirme ve bilgi, kooperatifler
aras1 Isbirligi ve yedinci ilke: toplumu diisiinmek seklinde belirlenmistir (Ayr.igin Prakash,
2003:5-6).

S6z konusu ilkelerin 21. ylizyilda kooperatif hareketi ne derece tasiyabilecegi ve
basarili kilacagini zaman gosterecek. Ancak bu konuda yapilan yorumlarda gelecek yillarda
tm diinyada, kooperatiflerin ciddi krizlerle kars1 karsiya kalacag: belirtiliyor. Kooperatiflerin
ticari faaliyette bulunduklar1 kuruluslar daha da biiytliyecek, bu ortamda fiyat politikalarinda
basarisiz olan ve riski seven kooperatif isletmeleri 6nemli sikintilara diisecekler. Modern
teknolojinin sonucu olan bio teknoloji, bilgi enformasyon servisleri ve tasimacilik
sektoriindeki yenilikler, kooperatif faaliyetlerini ve bu faaliyetlerin ¢iktilarini kullanilamaz ve
eskimis hale getirecek (Haskell, 2003:2).

Boyle bir ortamda kooperatiflerin kendi iginde karsi karsiya kalacaklari ¢atigma

ortamlar1 da siirecin belirleyicisi olacak unsurlarm basinda gelecektir. Ozellikle biiyiik
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reticiler ve patronlar i¢in fiyat farklilasmasina gidilmesi, yerel kooperatif yoneticisi ile
birlesik biiyiik kooperatif yoneticisi arasindaki iligkiler, iiyelere ve bu alanda faaliyette
bulunan is adamlarma kredi imkaninin genisletilmesi, sermaye saglama yontemleri,
kooperatifler multi-fonksiyonel faaliyetler icerisindeyse ve bu faaliyetler birbirinde
ayrilmiyorsa, koruma tahsislerinin belirlenmesinde yasanan sorunlar, gelir ayrimina gore
pesin ya da taksitli korumaya doniik yardimlar, mali yardim, program, yonetim destegi iceren
kurtarmaya doniik yardimlar (Baarda, 2002:2) kiiresellesme siirecinde artan sert rekabet

kosullarinda kooperatiflerin basarili olmasi ve ayakta kalabilmelerinin belirleyicisi olacaktir.

D) KOOPERATIFCILIKTE YENI EGILIMLER

Yukarda da tartisildigi gibi hizli bir rekabetin ve degisimin yasandigi piyasa
mekanizmasinda g¢evresi ile siirekli bir etkilesim iginde bulunan kooperatif modelleri i¢in
degisim kagmilmazdir. Bu degisim kooperatiflerin ¢evreyi etkilemesi ve dis ¢evrenin de
kooperatifleri etkilemesi seklinde iki yonlii olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Kooperatif¢iligin dis cevreyi etkilemesi, bu diislincenin biitiin diinyada yayginlik
kazanmasi ve sosyo-ekonomik icerikli kiiresel bir hareket haline gelmesi ile
aciklanabilecektir. Kooperatiflerin dis ¢evreden ve oOzellikle 6zel sektor isletmelerinden
etkilenmeleri yerel, bolgesel, ulusal ve nihayet kiiresel rekabetin geregidir. Ancak rekabet
olgusu zamanla esit sartlarda devam etmemis ve 6zel sektor isletmeleri lehine bozulmustur.

Bu durum gergeklesmesinde kooperatiflerin yonetsel yapilarini yeterince ve zamanla
modernize edememeleri dnemli rol oynamis ve hareket onemli bir itibar kaybina ugramastir.
Ozellikle, gelismekte olan iilkelerde kendi ayaklari iizerinde duramayan kooperatifler bu
siireclerden ¢ok daha fazla etkilenmis, bir ¢ok iilkede kooperatifler devletin yanhs tarim
politikalarnn yiiratiildiigi kara delikler haline doniismiistiir (Giiloglu-Korkmaz; 2007:1).

Kooperatiflerin giiniimiizde etkinliklerini arttirabilmeleri i¢in ¢ok ©Onemli yapisal
degisim siireclerini gerceklestirmeleri gerekmektedir. Oncelikle, gelismeleri iyi okumals,
yapisal hastaliklar1 teshis etmeli ve ona gore gerekli dontistimleri saglamalidirlar.

Bu cergevede kooperatif¢ilikteki yeni egilimleri su basliklar altinda toplamak
mumkundur:

*Ekonomik ve Yonetsel Bagimsizlik: Kooperatiflerin bagimsizligt ekonomik ve
yonetsel bagimsizliktir. Yonetsel bagimsizlik, kooperatifi onu olusturan ortaklarin yonetmesi,
ekonomik bagimsizlik ise kooperatif sermayesini ortaklarin olusturmasidir. Kooperatifler
ancak, yonetsel ve ekonomik bagimsizlik sayesinde kiiresel diinyadaki aktif rekabet olgusu ile

bas edebilecektir.
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*Topluma Kars1 Sorumluluk: Kooperatifin dogasinda var olan ve temelde toplumun
menfaatlerinin korunmasini amaclayan toplumsallik ilkesine, giiniimiizde ¢ok daha genis
anlamlar yiiklenmis, bu ilke kooperatifleri sosyal hayatin aktif katilimcilar1 haline getirmistir.
Bunun en Onemli gostergesi, bu disiincenin 1995 ICA kongresinde “Topluma Karsi
Sorumluluk™ adi altinda yeni bir ilke olarak benimsenmesidir. Buna gore; kooperatiflerin
iiyelerinin  ihtiyaglarim1  ve isteklerini karsilarken, faaliyette bulunduklart toplumun
kalkinmasi, ¢evrenin korunmasi i¢inde ¢alismalar yapmalar1 dngoriilmiistiir.

*sletmecilik ve Kooperatifcilik Sentezi: Kooperatiflerin varligini  siirdiirmeleri,
onlarin amaglarin1 daha iyi gergeklestirmelerine baglidir. Piyasa ekonomisi kosullarinda
kooperatif etkinin ortaya cikabilmesi i¢in oyunu kurallarina gdére oynamalart zorunludur.
Giglii bir finansal yapinin saglanmasi ve modern yonetim ilkeleri uygulanmasi zorunludur.
Kooperatif ortaklarinin ekonomik katilimi1 daha da tesvik edilmelidir. Zaten  kooperatif
ilkelerinde buna uygun gelismeler saglanmistir. 1995 kongresinde ortaya ¢ikan egilime baglh
olarak “risturn ilkesi” mutlak bir ilke olmaktan ¢ikarilmis, ortaklarin ekonomik katiliminin
daha fazla tesvik edilmesi amaciyla yeni bir ilke olarak kabul edilmistir. Boylece, olusan
isletme fazlalarinin kooperatiflerin gelismesi, yedek akge olusturulmasi, ortaklarin
kooperatifle yaptiklari ekonomik faaliyetlerin oranina gore dagitilabilmesi ve iiyelerce uygun
bulunan diger faaliyetlerin desteklenmesi amaglari i¢in kullanilmasi kabul edilmistir.

*Uyum Yetenegi ve Karar Siireclerinin Hizlanmasi: Kooperatifcilikte yasanan
gelismeler, aslinda kooperatif diislincesinin kendi i¢inde kendi doniisiimiinii saglayabilme
yetenegine sahip oldugunu gostermektedir. Ancak giiniimiizde rekabet merkezli yogun
gelismeler uyum ve aktif rekabet konusunda ¢ok hizli hareket etme zorunlulugunu ortaya
cikarmistir. Kooperatiflerin kendi igsel yapilari, ortaklasa karar siiregleri, katilimci yonetim
modelleri, kooperatif-ortak iligkilerinin dogasi  kooperatifleri Onemli sikintilara
sokabilmektedir. Hizli karar alma ve alinan kararlarda etkinlik saglanmasi gilinlimiiz
isletmeciligi i¢in en 6nemli yonetsel sorunlar arasindadir (Giiloglu-Korkmaz; 2007:2-3).

Yukarda ana hatlariyla 6zetlenen kooperatifcilikteki yeni egilimler, yeni bir kooperatif
modeli olarak yeni nesil kooperatif¢iligi giindeme getirmistir. Simdi de bu konuyu

inceleyecegiz.

III. DEGISEN KOOPERATIFCILIK ANLAYISI VE YENI NESIL
KOOPERATIFLER
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20. ylzyilin son g¢eyreginde tarim ve gida endiistrilerinde goriilen yapisal degisim,
2000°li yillarda daha da hizlanmistir. Bu donemde goriilen yapisal degisimlerde
kooperatiflerin etkilesimi su sekilde olmustur:

-Piyasalarda ciftgilerle iiriin saglayicilar ve iiriinleri satin alanlar arasinda farkin
blyUmesi,

-Belirli oranlarda odaklagmalarin goriilmesiyle, bazi pazarlara ulagmada Onemli
oransal kayiplarin goriilmesi,

-I¢ pazar iireticilerin kars1 karsiya olduklarindan daha diisiik maliyette, ancak diisiik
cevre ve gida giivenligine sahip yeni pazarlarin piyasaya meydan okumalari,

-Ureticilerin  girisimcilik yonlerini degistiren, c¢ok sayida {iretim sart1 igeren
sozlesmelerin yapilmasi,

-Miilkiyeti elinde bulunduranlarca iiretimin ve pazarlamanin denetlenebilmesi, klasik,
yerlesmis sistemlerin kullanimina daha fazla ragbet edilmesi.

Bu degisim ve etkilesim siireci, iireticilerin; kooperatiflerle koordine i¢inde bulunan
kooperatif sisteminin gelistirilerek, kendi sanayilerinin denetimlerini tislenmeleri gerekliligini

ortaya koymustur (Torgerson; 2000:1).

A) YENI NESIL KOOPERATIFLER (YNK)

Yeni nesil kooperatif (YNK); geleneksel kooperatif yapisini, yatirimcilarin sahip
oldugu sirket degerleri ile birlestiren bir organizasyondur. YNK’larin ¢ogu tarimsal {iriinlerin
katma deger eklenmis iirlin haline getirilmesi siirecinde yer almakta, bu da Uretici-lyenin
liretim ve pazarlamadan dogan ¢ikarlardan yararlanmasina olanak saglamaktadir. Iyi yonetilen
bir YNK fdreticilerin tarla iretimini katma degeri yiiksek iirlinlere doniistiirmesini
saglamaktadir (Inan, 2004: 3).

YNK'lar tyelerine; daha glvenli bir pazar, daha fazla pazarlama giicu, pazarlama ve
iretim karlarina eristirerek daha fazla karlilik, is ve gelir yaratma imkanlar1 saglar.

Ureticiler icin ise kooperatif kurmanin en dnemli sebebi; bireysel olarak bir kisinin
halledemeyecegi bir isi, birkag kisinin bir araya gelmesi halinde kolaylikla halledebilmektir.
Kolektif ¢aligmanin iiretimin 6nemli miktarda artirilmast gibi baz1 yararlar1 vardir. Boylece
liretimini arttiran ¢ift¢iler, maliyetlerini azaltarak farkli bir pazar bulabilirler.

YNK tipi kooperatiflerin 6nemli karakteristik 6zelliklerinden birisi, “bir liye bir oy”
(one member one vote) prensibidir. Bu her katilimciya organizasyonda yer aldig1 hissini verir.
Ayrica ciftgiler arasinda giiven olusturur. Ciinkii herkes is konusunda s6z sOyleme hakkina

sahiptir. Ama isin yapilabilmesi ve sonug alinmasi i¢in de genel mutabakata ihtiya¢ vardir.
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Eger kooperatif belirli bir varlik i¢in yatinm yapmis ise bu operasyonun
yuratilebilmesi i¢in Uyelerinden 6nemli bir Gretim miktarini alabileceginden emin olmak
ister. Hem iiretici, hem de isletici olarak her YNK iiyesi uygun kalitede mali temin etmek i¢in
0zen gosterecektir. YNK modelindeki teslim sartlarin1 gbz oniline alirsak, her {iye piyasa
sartlarina bakmaksizin {iriin teslim etmek zorundadir. Boylece de kooperatif {iriin kaynagi
sorununu ¢ozmiis ve garantiye almis olacaktir.

Kooperatif faaliyetlerinde iiriiniin kalitesi ve miktar1 kritik faktorlerdir, YNK bu
faktorlerde esitligi saglayan bir modeldir. Uyeler YNK modelini gelirlerini arttirmanin ve
tarimda son zamanlarda yapilan degisikliklerin baz1 negatif etkilerini telafi etmenin bir yolu
olarak gormektedirler. Teknoloji, kurumsal yapilar, uygulamalar, deger yargisinin
entegrasyonu, tarimsal pazarlarin globallesmesi gibi alanlardaki degisiklikler, aile c¢iftliginin
besin dagitim halkasi ile artan bir sekilde i¢ ice girdigi entegrasyon sistemlerinin olusmasi ile
sonuclanmaktadir. Bugiin tiiketicilerin segenek, kalite, devamlilik ve deger gibi konularda
artan talepleri mevcuttur. Ziraatin yapisinda degisiklikler yapilmasi kosuluyla {ireticiler ve
besin endiistrisi miisterilerin taleplerini karsilayacak durumdadir. Bu teknolojik degisiklikler,
pazarlama kanallarinda da degisiklik yapilmasini zorunlu hale getirmistir. Tiiketicinin talep
ettigi, belirli bir 6zellige sahip iiriiniin, miisteriye ulagmasi, bu tiriiniin 6zelliginin korunmasini
gerektirmektedir (Inan, 2004: 2). Bu siirecte devreye giren YNK'lar dzellikle kurduklari yan
kuruluslar ve istirakleri ile tlyelerin ihtiyaclar karsilamakta ve ekonomik agidan sikintiya

girmelerini engellemektedir.

1. Yeni Nesil Kooperatiflerin Ortaya Cikisi:

Yeni Nesil Kooperatiflerin ortaya ¢ikisi ABD'de son donemlerde goriilen bir
gelismedir.  Teknolojideki yeni gelismeler, yerel ve uluslararasi pazarlarda ve ticari
diizenlemelerle goriilen hizli degisim, giiniimiizde tarimsal sanayiinin ve kirsal topluluklarin
vazgecilmez unsuru kooperatiflere hem meydan okumalar1 hem de yeni firsatlar1 birlikte
sunmaktadir.

S6z konusu bu ortamda ¢iftciler iiretimlerini cesitlendirerek ve yeni firsatlari
degerlendirerek, kendi firiinlerine, hizmetlerine ve varliklarina deger katmak zorunda
kalmaktadirlar. Aksi takdirde, s6z konusu bu siirece uyulmamasi, ekonominin bir ¢ok
alaninda goriilen iflaslarin ve yok olmalarin bu alanda da goriilmesine yol acacaktir.

Bu firsatlar karsiliginda bazi ciftciler kaynaklarini bir havuzda toplamakta ve

faaliyetlerinin degerlendirme siirecinde de inisiyatif sahibi olmaktadirlar. Bu durum dogal
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olarak gelirlerin artmasina yol agmakta, sonucta da dogal olarak, kirsal topluluklar icin
istihdam alanlar1 olusturulmakta ve ekonomik biiylime saglanmaktadir.

Bu olumlu sonuglara yol agan deger odakli yaklasima Amerika Seker Pancari
tireticileri 1970'lerde Onciiliik etmistir. O zamanki model gliniimiiziin yeni jenerasyonuna da
ilham kaynagi olmustur. Sigircilik, tahil, soya fasulyesi, yumurtacilik ve kiimes hayvanciligi
ile ugrasanlar kooperatiflesmisler, tirlinlerinde ve lretimlerinde farklilagmaya gitmislerdir.
Bazi kooperatifler hammadde fiyatlarini yiikseltseler de iiyelere yonelik ekonomik kérlar trtin
islemeye doniik faaliyetlerden dolayr mevcudiyetini korumustur (Gamble, 2007:1-5).

Yeni nesil kooperatiflere ABD’den sunlar ornek verilebilir: Dakota Makarna
Ureticileri Kooperatifi, Bugday Ekmegi Firmcilar Kooperatifi, Giiney Dakota Soya Ureticileri
Kooperatifi, Kuzey Amerika Bizon Kooperatifi, lowa Hindi Ureticileri Kooperatifi, ABD
Sigir Eti Ureticileri Kooperatifi...Bunlarmn bir kismimin faaliyetleri son zamanlarda oldukga
siirlanmistir. Dogal olarak da bu kooperatifler kendilerine yeni faaliyet alanlar1 belirlemisler
ve yeni tekniklerle kooperatif¢iligi stirdiirmeye baslamiglardir. Diger bir grup, Pasifik Kiyisi
Ureticileri gibi, iireticilerin sunumda bulunduklar1 yeni alanlarda miilkiyet sahibi olmaya
calismislardir. YNK'larin diger bir kismi ise ¢iftlik iiretimi i¢in yeni olusumlara gitmislerdir

(Torgerson, 2001:15).

2. Yeni Nesil Kooperatiflerin Temelleri:

Yukarda belirtilen gelismeler analiz edildiginde, son yillarda giindeme gelen s6z
konusu strecin bir sonucu olan yeni jenerasyon kooperatif¢iligin somut ¢iktist olan YNK'larin
klasik kooperatiflerden nasil farklilagtig1 akla gelmektedir.

YNK'lar, klasik kooperatiflerin bir ¢cok oOnemli 6zelligini paylagmaktadirlar. Bu
ozellikleri kisaca su sekilde 6zetleyebiliriz:

e Demokratik kontrol: Bu durum bir tye bir oy ilkesinin bir sonucudur. Uyeler oy
haklarin1 kullanarak kooperatif yonetimi iizerinde demokratik kontrol siirecine
katilirlar.

e Kooperatif satiglarindan ya da hizmetlerinden yararlanma karsiligir elde edilen
gelirlerin dagilimi: Kooperatifler elde ettikleri gelirleri iiyelerine dagitirlar.

e Uyeler tarafindan secilen yonetim kurulu: Kooperatifin tiim kararlarinda en iist merci
olan yonetim kurulu, kooperatif iiyeleri tarafindan segilir.

Bununla beraber YNK'lar1 klasik kooperatiflerden farklilastiran bazi temel 6zellikleri

de bulunmaktadir.Bu 6zellikleri de su sekilde belirtebiliriz:
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e Teslim haklar1 (Kooperatife iiriin verme hakki) sézlesme ile belirlenmistir ve yatirim
yapisina siki sikiya baghdir.

e Teslim haklarini satin alanlara kars1 tiyelik simirlidir.

e Bireysel yatirimcilardan yiiksek diizeyde yatirim yapmalar istenir.

e Teslim hakki saglayan hisseler transfer edilebilir ve hisselere alis ve satis imkani

taninmasi, kooperatifler arasi bir hareketlilik olusturur (Gamble, 2007:1-2).

3. Yeni Nesil Kooperatiflerin Hisse Yapisi:

YNK'larin kendine 6zgii bir yapis1 vardir. Hisse yapisi ii¢ sinifa ayrilir. Bunlari
su sekilde belirtebiliriz:

Uyelik Hissesi: Teslim haklarinda belirtilen, hakkaniyet hisselerini alma hakkini ve oy
kullanma hakkini verir. Sadece, malin tireticileri iiyelik hisselerine sahip olabilirler ve bdylece
kontrol iireticilerin elinde olur. YNK bir iiye bir oy sistemi ile demokratik bir kontrol saglar.
Oy verme haklar1, ne kadar yatirimi olduguna bakilmaksizin tiyelige baglhdir.

Ozvarlik Hissesi: Teslim haklarini, kooperatife tahsis etme hakkini ve isletmenin tesis
edilebilmesi i¢in gerekli sermayeyi saglar. Satin alinan her hisse iiyeye bir birim teslim etme
hakkini ve yiikiimliiliigiinii verir. Bu teslim sozlesmesi iki yonlii bir kontrattir. Uye teslim
etmekle, kooperatif de teslimati almakla yiikiimliidiir. Kontrat kalite standartlarini belirler ve
isletmeyi daima randimanli ¢alistirabilmek i¢in teslimat bir diizene sokulur. Boylelikle iiye
malin1 degerlendirir. Kooperatif talepler karsisinda iirlin arzina istikrar kazandirir (Gamble,
2007:3).

Glinlimiiz pazarinda kalite ve devamlilik ¢ok onemlidir. Bu sebepten dolayi, teslimat
kontratinda belirli kalite sartlar1 tespit edilmistir. Kooperatif bu teslimat sartlarina uymayan
mallar1 geri cevirebilir. Nadiren bu gerekli olur. Ciinkii iiyeleri sadece iriinlerinin belli bir
kismi i¢in kontrat yaparlar ve iirliniin en 1yi kismini kendi isletmelerinde islemek igin segerler.
Uyenin teslimati yapamadi1 veya teslimati yapmak istemedigi durumlarda kooperatif
kontratta belirtilen {irlinii satin alir ve maliyetini iiyenin 6zvarlik hesabina gecer. Bu strateji
kooperatifin ayni kalite ve miktardaki mal alarak gelisen pazarlara yonelmesini saglar.

Teslimat haklarinin satis1, baslangic sermayesinin giivene alinmasi i¢in bir
mekanizmadir. Uye 6zvarlik yatirimi, baslangi¢ sermayesinin % 50’sini temsil eder. Uye
biliyiik bir yatirnrm yapmistir ve bu yatirnmin basariya ulagmasi i¢in ¢aba gosterecektir.
Ozvarlik hisseleri alinip-satilabilir veya transfer edilebilir. Hisselerin bir degeri vardir ve

yonetim kurulunun onayiyla diger iireticilere satilabilir.
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Tercih Edilen Hisse: Bu tip hisseler, kooperatifin dretici olmayan hisseleridir. Yasada
belirtilen durumlar haricinde tercih edilen hisselere sahip olan hissedarlar oy kullanamazlar.
Bu tip hisse belirli, sabit bir getirisi olan hissedir. Topluluklar ve Gretici olmayanlar bu tip
senetleri secerler. Ciinkii kendi toplumlarinda; gelismeleri desteklemek, is sahiplerini tesvik
etmek ve ¢evrenin maddi yonden kalkinmasini saglamak isterler. lyi yapilmis fizibilite
caligmalar1 ve is planlari bu isletmelerin basarilarinda 6nemli bir rol oynar.

YNK'lar daha ¢ok tarimsal pazarlarda faaliyet gosterirler. Ciinkii bu pazarlarda
istenilen iirliniin tipini, kalitesini ve miktarin1 anlamak onemlidir. Pazarin ve tiiketicilerin
talebini agik olarak anlamak, biiyiik sirketlerin yapamadigi hizmeti bu isletmelerin yapmasini
saglamistir. Bazi1 kooperatifler malin ham maliyetini arttirsa da, iyelerin kari, {riiniin
islenmesi ve pazarlanmasi boliimlerinden gelir. Ureticilere ham mallarini teslim ettikleri igin
piyasa fiyati lizerinden ddeme yapilir. Ancak bu {ireticiler iiriin isleme birimlerine sahip
olduklari igin, bu isleme asamalarindan gelir elde ederler (inan, 2004: 3).

YNK'larda her dagitim hakki hissesinin bedeli, toplam sermayenin kooperatif
faaliyetlerini finanse etmek i¢in gerekli olan miktara boliinmesi ile belirlenir. Eger kooperatif
20 Milyon dolar sermayeye sahipse ve faaliyet kapasitesi 5 Milyon dolarsa, hisse basina
diisen dagitim hakki bedeli 4 dolar olacaktir.

Klasik kooperatiflerin temel olarak yeni Uye kabul edebilmesinin tersine, YNK'larda
yeni Uyelik, satilan hisse senetleri miktarlar ile sinirlandirilmistir. Bu tiir kooperatiflerde yeni
iiyelige; yalnizca mevcut liye kendi dagitim hisselerini baska bir iireticiye satmak isterse veya
kooperatiflerin faaliyet alan1 mevcut iiyelerin talepleri ile genislerse, izin verilmektedir. Bu
durum YNK'lar i¢in {irlinlerin arzinda bir istikrar saglanmasina yol agmaktadir. Bu 6zellik
YNK'larin en 6nemli ayricaligi olarak kabul edilmektedir.

YNK'larda tiyelik de degisebilmektedir. Ciinkii ireticilerin kendileri bazi hisseleri
satmak isteyebilmektedirler. Fakat bu durum kooperatif tarafinda arz edilen iiriin miktarini
degistirmemektedir. Clinkli hisse degisimi oldugunda yeni hisse sahibi eski hisse sahibinin
tiim sorumluluklarmi iislenmekte ve bunlarin geregini yerine getirmektedir. Ureticiler
arasinda hisselerin satis1 genelde yonetim kurulundan da onay almaktadir. Bu durum
giiniimiizde YNK'larda hisse alis verisini 6nemli bir ticari faaliyet haline getirmistir.

Bir YNK tipik olarak diger klasik kooperatiflerden farkli olarak iiyelerden yatirim
olarak 1ilk hisse alimini1 yiiksek miktarlarda belirlemektedir. Cilinkii YNK'lar kendi
sermayelerini %30-%50 oranlarinda hisse satiglar1 yaparak artirmaktadirlar. Genellikle
hisselerde minimum miktar, {iyelik i¢in uygun olan kisilere satilir. Cilinkii tiyelerin yatirimi

cok onemlidir. Bu durum YNK'larda klasik kooperatiflere gére ¢cok daha fazla gortlmektedir.
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YNK'lara yapilan adil yatirimlar ayrica yil sonunda geri dontisleri de doguracagi igin
iiyeler i¢in oldukga caziptir. Ciinkii o donemin maliyetlerini bu geri doniisler diisiirecektir. Bu
durum yeni baglayan ticari faaliyetler i¢in gecerli olmayabilir. Eger bir YNK operasyonel
kapasitesini genisletirse, hissesi genisleyen duruma gore gerekli finansmani saglayabilmek
icin daha fazla hisse satilmasi, hatta daha fazla dagitim hakki verilmesi gerekebilir.

YNK'larmn tiyeleri, kendi hisselerini diger iiyelere ve iireticilere yonetim kurulunun
bilgisi ve onayiyla satabilirler. Hisse fiyat1 performansa ve kooperatifin kazanma

potansiyeline gore belirlenir (Gamble, 2007:1-3).

4. Yeni Nesil Kooperatiflerin Olusumu:

Bir YNK'nin olusumu diger kooperatiflerle aynidir. Yeni baslayan ticari bir siiregten
isleyen bir sistem olusturmak, giiclii orgiitsel/iletisimsel beceriler ve kapsamli is plani
gerektirir. Fizibilite ¢aligmalar1 ve is planlari, bu silirecte basar1 saglanmasinda kritik rol
oynarlar.

Glinlimiizde goriilen YNK'lar; talep edilen {iriin miktarlarinin ve kalitenin oldukca
yiiksek oldugu ¢ok onemli pazarlarda faaliyetlerde bulunmaktadirlar. S6z konusu bu kritik
isleri biiylik sirketlerden ¢ok bu tiir organizasyonlar yapabilecegi, genel bir kani haline
gelmistir.

Bir YNK'nin olusumunda asagidaki adimlar s6z konusu olmaktadir:

e Temel Fikrin Ortaya Cikmas1 Ve Bu Siiregte Rol Alacaklarin Becerileri: Kooperatif
fikrinin 1lk ortaya cikisi ¢ok onemlidir. Hangi sektdrde kooperatiflesmeye gidilecegi
ve hangi isin yapilacag: bu siirecte belirlenir. Siirece liderlik yapanlarin becerileri ise
kooperatifin kurulus asamasindaki bagarisinin temel anahtaridir.

e Yonetim Komitesinin Belirlenmesi: Kooperatif kurulduktan sonra yapilacak fizibilite
caligmalarini desteklemeyi isteyenlerden bir grup segilir.

e Fizibilite Calismalarin1 Denetleme: Bu siirecte fizibilite ¢alismalarinin kapsami ve
biitcesi konusunda stratejik kararlar alinir. Ihtiyag duyulan biitge belirlenir. Ise
baslamadan 6nce bu siirecin ne kadar verimli olacagi degerlendirilir. Uygun en iyi
plan secilir. Bu plan sayesinde anlagma yapilacak iireticilerle, iiriin miktarlar1 da
belirlenir. Diger orgiitlere benzer sekilde ekonomik gelisimin Oniinii agmak i¢in iiyeler
ve destekleyici kuruluslar fizibilite caligmalarin1 destekler. S6z konusu bu calismalar
ayrica faaliyetlerin ekonomik gecerliligini de gosterir ve pazar avantajlarin1 da ortaya

cikarir.
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e (Calisma Kurulu Olusturulmasi: Eger verimlilik c¢alismalar1 pozitif ve kooperatif
kurulmasina karar verilecekse bir ¢alisma kurulu olusturulur. Baskan segilir, is planin
geregi icin finansman kaynaklar1 bulunur. Bu kurul islerin yiiriitiilmesi i¢in bir miidiir

gorevlendirilmesine de karar verebilir (Gamble, 2007:3-4).

5. Yeni Nesil Kooperatiflerin Orgiitsel Yapisi ve Isleyisi:

YNK'larda, geleneksel kooperatiflerde oldugu gibi dort tiir insan grubu vardir. Bunlar
su sekilde 6zetlenebilir:

e Uyeler: Hem miilkiyet sahibi hem de kullanici olarak kooperatif drgiitlenmesinin
omurgasini olustururlar. Uyeler kooperatifte yonetim kurulu araciligi ile temsil
edilirler.

e Yonetim Kurulu: Uyelerin segtigi kisilerden olusan kooperatifin karar organidir.
Uyeler kooperatifin ticari faaliyetlerinde 6ncii rol oynarlar. Yénetim kurulu tyeleri,
politika olusturma, iiyelere bilgi verme, kooperatif yonetimini yonlendirme, giinliik
islemler i¢inde yer alacak siireci kontrol etme gibi igleri yiirtitiirler.

e Yonetim: Kooperatif gilinliik islerini yiritiirler. Yonetim kuruluna yardimer olurlar.
Y 6netim kurulu tarafindan denetlenirler.

e Kooperatif Personeli: Yonetime kooperatif ¢aligmalarini raporlarlar.

Bir YNK'nin yapist deger odakli ticari faaliyetler arasinda kendine has tek bir yapidan
olusmaz. Uyelikler, anonim sirketler, risk ortakliklar1 gibi diger benzeri bir ¢ok yapidan
ozellikler almigtir. Ancak bu noktada klasik kooperatifler ve ekonomik oOrgiitler agisindan
YNK olma kararinin ne zaman ve nasil verilecegi 6nem arz etmektedir.

Giinlimiiz sartlarinda bu durumu netlestirmek oldukc¢a zordur. Ancak YNK'lar igin
uygun ortami saglayan zamanlamay1 ve gerekli unsurlari su sekilde belirtebiliriz:

*Egsit tiyelige dayali kontrol 6nemli oldugunda,

*Uyelerin kooperatif yapisindan memnun olduklar1 durumlarda ve kooperatif
yapilarinin ¢ok acik ve anlasabilir oldugunda,

*Toplumun ticaretle ilgili kabulleri 6nemli oldugunda, yani Kooperatifle ilgili egitime
onem verilmesi, yerel kontrol ve yerel topluluk onceligi, diger alternatif ticaret modellerine
gore kooperatifciligin daha ¢ekici olmasi gibi, ortamin olugsmasi durumunda, Yeni Nesil
Kooperatif orgiitlenmesine gidilmesi s6z konusu sektorde etkinligin ve verimliligin

yakalanmasi agisindan ¢ok uygun olacaktir.
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YNK'larin belki de en bilinen ve en onemli 6zelligi "bir iiye bir oy" ilkesidir. Bu
durum hisselerin olduk¢a onemli oldugu klasik kooperatif yapisinin hisseli miilkiyet
ozelligine benzememektedir. Ornegin hisselerin %51'ine sahip olan kisi %51 oy hakki elde
edeceginden, kooperatiflerin kontroliinii de saglayacaktir. Bir Yeni Nesil Kooperatifte
insanlar ne kadar dagitim hakkina sahip olurlarsa olsun, bir oylar1 vardir. Bu durum ¢ok
dagitim hakki olan {yeler i¢in dezavantaj olarak goriilebilir. Kiigiik yiizdelerde dagitim
hakkina sahip olanlar ise, bunun {izerinde kontrol ve s6z hakk: elde edecekleri i¢in avantajl
olurlar (Gamble, 2007:5).

Basarili YNK'lar asagida belirtilen odak noktalar1 {izerinde yogunlasmaktadirlar:

e Vizyon ve liderlik: Motive olmus ve belirlenmis iireticilere bu konuda biiyiik gérev
diismektedir.

e Saglam is firsatlari: Eger bir kooperatif pazar iiriinlerini kolayca tedarik ediyorsa ve
hammadde i¢in kendine giiveniyorsa bu basari i¢in kritik bir noktadir.

e Ulagilabilir is iklimi: S6z konusu sektore girebilmek icin zamanlama firsatini
yakalamak ve tireticilerden yatirim yapmalarini saglamak gerekmektedir.

o Ogzellikle iiriin isleme siireclerinde tam bir profesyonel yonetim gerekmektedir.

e Ik girdi igin istikrarl tedarik siireci mutlak bir zorunluluktur.

e Belirli pazar birimlerini agresif takip etmek gerekmektedir. Aksi halde rekabet
edebilirlik zedelenmektedir. Rakiplerin ¢ok gerisinde kalinmakta, ireticilerden
toplanan tiriinlerin pazarlanmasinda biiylik sorunlarla kars1 karsiya kalinabilmektedir.

e Farklilastirilmis miisteri tabanina dayanma, yukarda belirtilen krizlerle sik sik karsi

karstya kalmamak icin biiyiik 6nem tasimaktadir (Gamble, 2007:5).

B) TURKIYE'DE YENI NESiL KOOPERATIFLERE
SOMUT ORNEK: Ecza Kooperatifciligi

Avrupa'da kooperatifciligin 150 yillik bir gegmisi olmasina ragmen Tiirk toplumunda
kooperatifciligin 7 asirlik bir gecmisi vardir. Kooperatifler Tiirklerin kendi kiiltiirlerinde var
olan kuruluslardir. Ancak daha dnce ele aldigimiz gibi Avrupalilar kooperatif¢iligi tabandan
baslatarak gelistirirken, Tiirk kooperatif¢ilik hareketi ise, tabandan gelen bir hareket olma
yerine, tepeden asagiya dogru baslatilmig bir hareket olarak ortaya cikmistir (Yiksel,
2005:191). Esasinda kooperatifcilik tarihinin baslangi¢ yeri olarak hep Ingiltere bilinir ve
1844 Rochdale kooperatif onciileri bu siirecin 6nderi sayilir. Oysa kooperatif hareketinin asil

kokii Anadolu'dur. Selguklulardan gelen, 13. asirdan itibaren de bir esnaf ve sanatkarlar
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kurulusu olarak gelisen Ahi Birlikleri Tegkilati, faaliyetleri agisindan ¢ok daha eski bir
kooperatif Orgiitlenme Ornegidir. Zaten Rochdale dnciilerinden Snowdown da, Denizli Ahi
zaviyelerinde iki yi1l kalmis ve buradaki ilke ve uygulamalardan yararlanarak kooperatifcilik
ilkelerini gelistirmistir (Yiiksel, 2005:193).

Tim insanlik tarihinde goriildiigii gibi, Anadolu insaninin da kendi aralarinda
kooperatif ozellikleri tagiyan bir karsiliklt yardimlagsma big¢imleri, tarihin tiim donemlerinde
goriilmiistiir. Kirsal kesimlerdeki gesitli imece bigimleri, kentsel kesimlerde goriilen lonca
bigimi ahi gelenekleri Tiirkiye’nin zengin bir “karsilikli yardimlasma” birikimine sahip
oldugunu gostermektedir. Ne yazik ki bu yardimlasma bigimleri iyi incelenemediginden,
piyasa kosullar1 i¢inde, kendi emegini kiiglik sermayesiyle birlestirerek iirettigi iirlinle pazara
giren esnaf ve ¢iftciye uygun ve Tiirkiye’ye 6zgilin bir kooperatif modeli gelistirilememistir
(Cikin, 2003:2).

Tiirkiye'de kooperatif¢iligin en 6nemli ismi Mithat Pasa iiretim kooperatif¢iligi ile
kredi kooperatifciligini birlestirmistir (Icoz, 2004:6). Tiirkiye'de ilk konut kooperatifi ise
1934'te Ankara Bahgelievler'de Yapi Kooperatifi adiyla kurulmustur. Bunu yine Ankara'da
kurulan 50 konutluk Giivenevler Konut Kooperatifi izlemistir (Anabiritannica, 1994:19/256).

TMKB’nin 2004 yili verileri 1518inda Tiirkiye’de, ortalama olarak, her iki aileden
birisinin kooperatif {iyesi oldugu varsayimi ile kooperatiflerin iilke ekonomisindeki yeri ve
onemini ortaya koymak yerinde olacaktir (Koctiirk, 2006: 119). Kooperatif¢iligin diinyada
bes kitada gelismis, biitiin iilkelerde kentsel ve kirsal kesimlerde yayginlik kazanmis bir
orgiitlenme modeli olmasi1 ve Tiirkiye'nin tam tiyeligi hedefledigi Avrupa Birligi'nde 132.000
kooperatifin 84 milyon ortagi bulunmasi (Koopkur, 2004:1) kooperatifciligin Tiirkiye
acisindan ne denli 6nemli oldugunun agik ispatidir.

Tiirkiye'de kooperatifcilik faaliyet tiirlerine gore bes alanda incelenmektedir. Buna
gore; uretim kooperatifleri, tiiketim Kooperatifleri, kredi kooperatifleri, yap1 ve isyeri
kooperatifleri ve diger kooperatifler Tiirkiye'deki kooperatifleri olusturmaktadirlar. Yeni nesil
kooperatif orgiitlenmesine 6rnek olabilecek uygulama ise diger kooperatifler kapsamina giren
ecza kooperatifciliginde goriilmiistiir.

Simdi son yillarda Tiirkiye'de hizli bir gelisim seyri i¢ine giren ecza kooperatifciligine
biraz daha ayrintili bakalim.

Tiirkiye'de ecza kooperatif¢iligi; eczaci ortaklarinin ihtiyaglarmi karsilamak, onlarin
temin, dagitim ve gerektiginde iiretim c¢alismalarim1 diizenlemek icin cesitli girisimlerde
bulunmak, eczane ve ilag sektoriiniin saglikli olusumuna katkida bulunmak, ortaklarinin hak

ve ¢ikarlarini korumak amaciyla olusturulmustur. Kurulduklari tarihten giiniimiize yaklasik 10
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yillik bir siiregte sayilar1 10'u bulmustur. Bu dayanigsma ve orgiitlenme modeli, bolgesel eczaci
kooperatiflerinin gli¢lerini bir araya getirmesiyle bir iist birlige yonelmis ve 12 Ocak 1989
tarihinde Tiim Eczacilar Uretim, Temin, Dagitim Kooperatifleri Birligi (TEKB) kurulmustur.

Ecza kooperatifleri Tiirkiye'de son yillarda saglikli model ve yapilanmalariyla biling
ve fedakarlik temeli {izerinde, modern ve giiclii kuruluslar olarak gelismelerini siirdiirdiiler.
Ilag sektoriinde 'emniyet siibab1' islevi gorerek olumsuz gelismelere set ¢ekip, sagladiklari
sonuclar ile piyasanin Onclisii ve itici giicli haline gelmeyi basardilar.  Yeni nesil
kooperatif¢iligin temel 0Ozellikleri arasinda yer alan meslektaglar arasinda dayanismayi
pekistirme, onlarin giiclerini bir araya getirerek basarilar1 birlikte paylasabilme, Tiirkiye'de
ecza kooperatifciligi ile somut sonuglar vermeye baslamistir.

Ecza kooperatifciligi mesleki, ekonomik ve sosyal kuruluslar olarak, amaglarin
gerceklestirmek {izere, bagimsiz ekonomik birimlerin esitligine dayali ve goniillii kurulmus
orgiitlerdir. Bu anlayislar ile sirketlerden ayrilmakta, ancak ugrasi konular itibar ile gergek
birer isletme sayilmaktadirlar.

Ecza kooperatifleri gercekei, nitelikli kilan ve diger isletmelerden ayiran prensipler su
sekilde belirtilmektedir:

-Eczacilarin esit katilimi ile olusturduklari ekonomik meslek orgiitleridir.

-Ag¢ik yapilanmalari ile goniilli ortakliklardir

-Demokratik yonetim ve denetleme prensiplerine uyarlar.

-Esit ve olabildigince maliyetine hizmet verirler.

-Gelir gider farki risturn olarak dagitilir.

-Biitiin bu yaklagimlar ¢ercevesinde orgiitsel bagimsizliklar: vardir.

Tiirkiye'de ecza kooperatifciligi 1979 da, ekonomik kosullarin ¢ok koétii oldugu bir
donemde, eczacilarin disinda geliserek her tiirlii olumsuz sart1 dogrudan eczanelere yansitan
bir sistemin sorumsuzluguna ve dayatmaciligina tepki olarak baslamistir. Eczaci ortaklarinin
ithtiyaglarim1  karsilamak, onlarin temin, dagitim ve gerektiginde iiretim ¢aligmalarim
diizenlemek i¢in ¢esitli girisimlerde bulunmak ,eczane ve ilag sektoriiniin saglikli olusumuna
katkida bulunmak, ortaklarinin hak ve ¢ikarlarin1 korumak amaciyla kurulan kooperatiflerin
ilk 10 yilda sayilar1 10'a ulagsmistir (www.ist.eczakoop.org.tr/) (10.10.2007).

Tiirkiye'deki klasik kooperatif drgiitlenmeden ayrilarak, kendine 6zgii farkli yontemler
uygulayan ve ilgin¢ faaliyetlerde bulunan ecza kooperatifleri, yeni nesil kooperatiflerin en
onemli avantajlarindan sayilan iirlin toplama, dagitma, elde edilen kari iiyelere verme gibi
ozellikleri iyi uygulayan Ecza Kooperatifleri Birligi (TEKB), bu faaliyetlerinin somut bir

sonucu olarak FarmaLojistik sirketini kurdu.
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'Binlerce eczacinin dolayli ortagi oldugu Farmalojistik, dogru model uygulanirsa
kooperatif sirketlerinin de basarili olabilecegini ¢ok kisa siirede gosterdi. Sirket 2 yil
icerisinde ila¢ dagitim kanallarinda ilk 3, Eczacibasi ve Novartis dahil eczacilik sektoriinde
ise cirosu en yliksek 6 sirket arasina girdi. Sirket cirosunu bir yilda 5 kat arttirarak
Tiirkiye’nin ilk 100 kurulusu arasina girmeyi basardi ve bu alanda bir kooperatif sirketinden
beklenmedik basar1 gosterdi. Bu durum otoritelerin dikkatini ecza kooperatifciligine
cekilmesine yol act1.

FarmalLojistik, Deloitte’un destegi ile 10 yildir diizenlenen ve ticaret dahil ekonominin
tiim temel sektorlerini kapsayan Capital 500°de, 98. siraya yerlesti. Kurulus ilk {i¢ilinti Tiipras,
Petrol Ofisi ve Tiirtk Telekom’un olusturdugu listeye gore iki yil i¢inde su performansi
gosterdi:

-Sirket, 2005 basinda sadece 3 milyon YTL sermaye ile kuruldu.

-Bir yilda cirosunu yiizde 494.47 arttirdi, bu alanda Tiirkiye birincisi oldu.

-2006'da 658 milyar YTL'nin iizerinde ciro yapti. Boylece 2005’te bulundugu 380.
siradan 98.’lige yiikseldi

-Selcuk, Hedef ve Es ecza depolari ile dagitim kanallar1 arasinda ilk 3’e, Eczacibasi ve
Novartis’in ardindan ilag sektoriiniin 6 devi arasina girdi.

-En dnemlisi bitiin bunlar1 sadece 23 kisilik kadrosu ile basardi. Bu agidan agik ara
birincilige oturdu.

Tiirkiye’deki kooperatif sirketler arasinda tartismasiz en basarili 6rnegi olusturan
FarmaLojistik'in ~ kurulus  hikayesine biraz  daha ayrintili  baktigimizda, Ecza
Kooperatif¢iliginin yeni nesil kooperatif orgiitlenme avantajlarindan nasil yararlandig1 ve ¢ok
basarili oldugu acik bir sekilde goriiliiyor.

Tiim Eczaci1 Kooperatifleri Birligi catis1 altinda Edak, Bursa, Istanbul, Giiney, Ankara
ve Eskisehir Ecza Kooperatifleri, Avrupa orneklerini de gdzden gecirerek yeni bir model
olusturmak i¢in 2003 yilinda 100 kisilik bir ¢alisma grubu kurdular. 18 aylik tartismadan
sonra tiim diinyadaki yeni nesil kooperatif orgilitlenmeler incelenerek, FarmaLojistik'i doguran
bu model ortaya cikt.

S6z konusu modelde kurulug, normal bir anonim sirket degil, kooperatiflere tabi, bir
anlamda onlarla aym yapidadir. Her ortak yonetimde sdz sahibidir. Uyeler bir sekilde
kooperatifleri yoluyla onemli kazanclar elde etmektedirler. Sirket dagilim kanalinda

tekellesmeyi 6nlemekte ve rekabeti giiglendirmektedir.
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Sirket faaliyetleri biinyesinde oncelikle Tiirkiye’deki tiim eczaci kooperatiflerinin satis
ve tedarik programlar1 yapilmis, buna gore satin alma gergeklestirilmis, tirlin yerlerine hizla
ulastirilmis, depo ve 6n depo hizmeti miisterilere basariyla verilmistir.

Sirketin karar alma siireclerinin hizli oldugu, sistem alt yapisinin modern oldugu
rahatlikla goriilmektedir. Ornegin tek tek her ilacin lot takibini (iizerindeki seri numarasina
gore Ureticiden c¢iktiktan sonra hangi noktada oldugunu) yapabilecek bir sistem
olusturulmustur. Bu modelin diger kuruluslara da ornek olabilecegi belirtilmektedir
(Cumbhuriyet Gazetesi, 15.08.2007)

FarmalLojistik, eczac1 kooperatiflerinin ihtiyaglarini planlayarak ve tretici firmalarla
isbirligi anlayis1 g¢ercevesinde satin alma eylemini yaparak kendisine bagli kooperatiflere
iiriintin ulagtirllmasini saglayan bir lojistik hizmetler sirketidir. Bunun yan1 sira stoklama,
sipariglerin firmaya tek elden verilmesi, iiriiniin toplu teslim alindiktan sonra siparise gore
hazirlanarak ana depoya ve tiim subelere sevki, kalite kontrolii, geri ¢ekme islemleri ve
firmalara teslimi gibi temel lojistik fonksiyonlarini en hizli sekilde yerine getirmektedir.

Sirket, operasyonlarda optimizasyonu saglamak amaciyla talep, envanter ve tedarik
planlamas1 yapmaktadir. Bdylece, mevcut siiregte olusan bir¢ok sorunun giderilmesi
hedeflenmektedir. Bu c¢alismalar sonucunda, ¢ift tarafli kazanim elde edilmektedir.
Kooperatifler, daha diizenli mal akisi ve optimum stok ile ¢alisirken, iiretici firmalar da
kendilerine aktarilan ve yiiksek basariyla gergeklesen tedarik planlari sayesinde iiretim
planlarinda verimliligi artirma imkanina kavusmaktadir.

FarmaL ojistik, gerceklestirdigi planlama faaliyetleriyle, tedarik zinciri igindeki stok
yonetiminin de daha verimli yapilmasini saglamaktadir. Planlama calismalar1 ile satis ve
kampanya verilerinin uygun bilimsel modeller ve basaris1 kanitlanmis programlar araciligiyla
yapilmasi sayesinde, uzun, orta ve kisa vadelerde olusabilecek sorunlar 6ngorilebilmekte ve
sektdr oyuncularinin proaktif davranmalarina yardimci olunmaktadir.

FarmalLojistik, eczaci kooperatiflerinin lojistik ve satin alma faaliyetlerini iistlenerek
bu islemlerin planli bir bicimde yiiriitiilmesini saglamaktadir. Kooperatifler, satin alma ve
lojistik hizmetlerini sirkete devrederek, asli gorevlerine ve satis odakli faaliyetlerine daha
fazla kaynak aktararak misyonlarin1 daha verimli olarak gerceklestirebilmektedir
(www.farmalojistik.com.tr) (10,10.2007).

Sirketin faaliyetleri ayrintili olarak incelendiginde, ¢alismada ayrintili bir sekilde
inceledigimiz yeni nesil kooperatif 6rgiitlenme ile biiyiik benzerlikler goriilmektedir. Sirketin
elde ettigi basari, yeni nesil kooperatif modelinin Tiirkiye'de uygulanmasi agisindan Gok

onemlidir. Bu basari, diger kooperatif orgiitlerinin, bu modeli 6rnek alip uygulamaya
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caligmasina yol acacaktir. Kooperatif igletmelerinin basarisinin, {iyelerin basarisi oldugu
gerceginden hareket edersek, YNK'lar kooperatif hareketin geleceginde karsilagiimasi
muhtemel olan krizlere karst en 6nemli savunma silahi olacaktir. FarmaLojistik benzeri
yapilanmayla iiyelerin refah diizeylerinin artmasi dogal olarak kooperatiflere olan ilgiyi

artiracaktir.

SONUC

Tirkiye uygulamasina da baktigimizda YNK'lara elestirel bakmanin olduk¢a zor
oldugu goriilmektedir. Ancak ABD'de son donemde bu alanda goriilen krizler, bu konunun
masaya yatirilmasint gerektirmektedir. Son dénemde bu siirecte iireticiler etrafinda gelisen
olaylar, bu kesimin dikkatlerin ¢ekilmesi gerektigini ortaya koymustur.

Genel olarak dreticilerin pazar gucinid elde etmek icin iki temel strateji
kullanmaktadirlar. Bunlardan birincisi tarimsal c¢iftliklerde dikey fiyatlama sisteminin
kurulmasini organize etmek. Bu siiregte kooperatiflerin diger kuruluslarla yaptiklar
pazarliklara ek olarak, esnaf birlikleri, diger birlikler, ¢ift¢i kuruluslari korumali mallarin
fiyatlandirma sisteminde etkin olan diger degiskenler konumundadirlar.

Ikinci temel strateji ise, iireticilerin kooperatif pazarlamas: yontemini kullanarak kendi
ciftliklerinin Otesinde yeni degerler ve imkanlar elde etme cabalarini gosteren yatay
biitiinlesme stirecidir.

Yeni nesil kooperatifler yaklasgimiin avantaji; baslangicta yeterli ve esit sermayenin
elde edilmis olmasi, gelecekteki sermayelesme sikintisinin ise gelecege esit olarak dagitilmis
olmasinda bulunmaktadir. Bu sekilde sermaye olusturulmasi, iiyelerin bu tiir 6rgiitlenmede ne
kadar istekli olduklarinin ve basarili olmak ic¢in nasil fedakarliga katlandiklarimin kanitidir.
Faaliyetlerin yeterli performansi sagladigi farz edildiginde, mevcut iyeler, esit degerdeki
hisselerini, kooperatifin performansina gore satabilmektedirler.

Diger ekonomik faaliyetlerde oldugu gibi burada basari; ekonomik stratejinin ¢ok iyi
kurulmasina, iirlinler i¢in uygun olan pazarlarin tanimlanmasina, kusursuz ve saglam bir
yonetime, iyelerin korunmasinda ve Orgiitiin gelecege doniik politikalarin yonlerinin
belirlenmesinde nemli roller oynayacak kooperatif yonetim kurullarina baglidir. Kuruluglar
ayrica, basarili kooperatif caligmalarini ve uygulamalarmi takip etmelidirler. Bunlar
uygulayamama, kotii performansa, daha da kotiisii kooperatif iflaslarina neden olabilmektedir
(Torgerson, 2001:16).

Bizler diinyada sayilar1 her gegen giin artan YNK'lardan alacagimiz dersler oldugu

gibi, bunlarin aydinlatilmasi gereken ve bizlere yol gosterecek bazi yonleri de bulunmaktadir.

263



YNK'larin varliklar1 ve isleyisleri ile ilgili olarak dort ilke soylenebilir: Bunlar;
iiretimi denetleyebilme yetenegi, stoklu ve stoksuz calisabilme yetenegi, cogunlukla cifteiler
arasinda ortaya ¢ikmasi ve ticaret kiiltiiri.

Teoride YNK'lar fazlasiyla pazar orijinlidirler. Ciktilar1 i¢in pazar bulurlar ve onun
icin iiretim yaparlar. Uretimlerini yalmzca artan talebi karsilamak icin genisletitler. Yeni
ortaya ¢ikan pazarlar icin iiretimi hemen artirmazlar. Ancak ge¢miste bu tlir uygulamalar fazla
goriilmemistir.

Gelisme asamasinda, YNK'lar, {iretilmis {riinleri i¢in pazar bulmada g¢ok basarili
oldular. Ornegin, sadece belli bir iiriinii iiretmediler, onu alacak pazar1 da aradilar ve buldular.
Bu duruma fizibilite ¢alismalarinin bir pargasi olarak pazar arastirmalari eslik ettiler ve
sonrasinda ticari faaliyetlerle belirlenmis bir pazarlama stratejisini aktiflestirdiler. Bu durum
onlar i¢in bagaril1 bir art1 deger durumundadir.

YNK'larin herkese acik olmamasi diger 6nemli bir 6zellik. Kooperatiflerin zaten iiye
olmak ig¢in iireticilerin rahatlikla bagvurabilecekleri bir tiyelik sistemleri var. Hatta bazan kap1
kap1 dolasilarak kooperatiflere insanlarin {iye olmasi i¢in ugras veriliyor. Bu durum &zellikle
ciftlikler tabaninda Orgiitlenen ve hammadde pazarlamasi yapilan kooperatifler i¢in oldukca
onemli. Bu imkan1 da iyi kullanan kooperatiflerde, iireticiler yiliksek hacimde iiretim yapmaya
basliyorlar ve ¢ok sayida {iretici, islemsel verimliliklerini de artirarak pazarda derinlik
kazanmiyorlar ve dayanigsma ruhunu somut olarak gérebiliyorlar.

YNK'larin yiiksek sermaye gerektiren yatirimlara dogru genislemesi, lyelik
sistemlerinde bazi sinirlamalara gitmelerine neden olmustur. Biitlin isteklileri iiyelige kabul
etmekten c¢ok, yatirim yapmaya giicli yetenleri kabul etmek daha yararli bir yontem olarak
gorulmektedir.

YNK'larla ilgili olarak, bir kisinin oyu yerine, dagitim hakkina sahip olanlarin etkin
olmasi ve onlar1 kontrol etmeye doniik iiyelik sistemi elestirilerin yogunlastigi alanlar
olmustur (Torgerson, 2001:17-20).

Bu kooperatiflerle ilgili potansiyel diger bir sorun da, kooperatif kiiltiiriinden ¢ok
parast olan yatirimciya 0nem veriliyor olmasidir. Teslim haklarinin yatirimlardaki paylara
gore dagitilmasi ve i¢ pazarlari bu dagitim haklarinin belirlemesi, bu kuruluslar i¢in temel ilke
olarak kullanim ve ortak yarara doniikliikten c¢ok sermayeye doniikliik yoniinde potansiyel bir
sorun olusturmaktadir. Bu durum, eger dis yatirimcilara ya da kurum ig¢inde sinirli sorumlu
bir olusum olarak orgiitlenmeye izin veriliyorsa, kooperatiflerde karmasa yasanmasina yol

acabilmektedir.
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Teoride YNK'larin en 6nemli katkilarindan bir digeri de, bunlarin ¢ok fazla piyasa
orijinli olmalar1 ve bu durumun kendileri i¢in ¢iktilarina yonelik pazar bulabilmelerine ve
onlar1 rahatlikla iiretebilmelerine imkan vermesidir. Kisacast YNK'lar durgunluk yasayan
kooperatif sektoriine ¢ok onemli bir canlilik kazandirmis, bu alanda gerek {liye olarak gerekse
calisan olarak hizmet verenlerin refah seviyelerinde onemli artislar saglanmasina neden
olmuslardir.

YNK'lar genel olarak degerlendirildiginde, kiiresellesmenin her alanit kusattig
giiniimiizde, ekonomide yasanan hizli degisim ve rekabet ortaminda, 6zellikle kooperatif
isletmelerin ayakta kalabilmesinin ¢ok giiglestigi gercegi ile kars1 karsiya kaliyoruz. Ozellikle
Tiirkiye gibi iilkelerde kooperatifcilige olan ilginin g¢ogalmasi ve toplumda kooperatif
orgiitlenmenin artmasi, kooperatiflerin iiyelerinin refah diizeyine olan katkilar1 ile dogru
orantilidir. Dolayistyla Tirkiye'de bir an 6énce YNK tipi kooperatif orgiitlenmelerin sayisinin
artmas1 gerekmektedir. Bu siiregte baslica rol de hantal yapilarindan kurtulup, faaliyetlerinde
etkinligi ve verimliligi temel kriter kabul edecek kooperatiflerimize ve bunlar1 yonlendirecek

ve tesvik edecek iist birliklere diismektedir.
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BAGIMSIZ AZERBAYCAN CUMHURIYETINDE EKONOMIK YAPI,
TARIM VE YEREL YONETIMLER

Miirteza HASANOGLU*

OZET

Bu calismada, Azerbaycan Cumhuriyetinde Ekonomik yapi, tarim ve yerel yonetimler
0zelinde ayrintili bir sekilde incelenecektir. Bu kapsamda once, Azerbaycan Cumhuriyeti ile
ilgili bilgiler verilecek, iilkedeki tarim sektorii tablolar esliginde ayrintili incelemeye tabi
tutulacak, ardindan da iilkedeki yerel yonetimler, basta tarim ve ekonomi alaninda yasadiklari
sorunlarla birlikte ele alinacaktir. Azerbaycan Cumhuriyeti’nde 0Ozellikle tarimsal
kooperatiflerle ilgili onemli sorunlar yasanmaktadir. Ulkede destekleme kapsamindaki tiim
tiriinlerde sorunlar yasanmaktadir. Bugday, yagli tohumlu bitkiler, yem bitkileri, hayvansal
tiriinler ve pamukta maliyet yiiksekligi; seker pancari, tiitiin, findik, ¢ekirdeksiz kuru tiziim
ve cayda lretim fazlalig1 yasanirken, destekleme kapsaminda olmayan meyve ve sebze alt
sektoriinde farkli problemler yasanmaktadir. Bu sorunlarin ¢oziilebilmesi i¢in kooperatif
orgutlenmeye 6nem verilmesi gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Azerbaycan Cumhuriyeti, Ekonomi, Tarim, Yerel Yonetimler,

Kooperatifler

TITLE: Economic Structure, Agriculture and Local Governments in Independent

Azerberjan Republic

Key words: Azerbeijan Republic, Economy, Agriculture, Local Governments,

Cooperatives

GIRIS

1990’11 yillarda diinyada goriilen ekonomik ve politik degisim igerisinde en dnemlisi
Sovyetler Birligi'nin (SSCB) dagilmasi hareketi olmustur. 1991 yilinda Sovyetler Birligi’nin
dagilmasiyla bolgede yeni bir siire¢ yasanmaya baslamistir. Sovyetler Birligi diinyada genis
bir cografi alan1 kapsayan ve icerisinde pek cok toplulugu bir arada barindiran bir devlet
olmast nedeniyle burada olusan degisimler tiim diinyayr yakindan etkilemistir.Sovyetler

Birligi’nde Gorbachev’in “aciklik” ve “yenden yapilanma”politikalariyla baslayan yeni

* Dr, Kamu Y&netimi Uzmani, Arastirmaci-yazar, h.murteza@mynet.com



donem, bitun dunyada ideolojilerin degigsmesine, duvarlarin yikilmasina, demokratiklesme ve
etnik milliyetcilik hareketlerinin yogunlagsmasina, iktisadi liretim bicimlerinin ve miilkiyet
anlayislarinin, piyasa mekanizmasi kurallarina dogru kaymasina yol a¢mustir. Sovyetler
Birligi’nin dagilmasiyla birlikte bolgede yasanmaya baslayan yeni siirecte diger llkelerle
birlikte halki etnik olarak Tirk olan bes Tiirk Cumhuriyeti de bagimsizligina
kavusmustur.Yeni Cumhuriyetler milli devlet olma siirecine girmislerdir, millilesme
politikalarin1 uygulamaya ve yonetim yapilarin1 kurmaya baslamislardir. Gegmiste Sovyetler
Birligi icinde yer almis olan bu iilkeler Sovyet rejiminin ¢Okiisii sirasinda Once
egemenliklerini, sonra da bagimsizliklarimi ilan etmislerdir. Bagimsiz devlet statiisiiniin
kazanilmas: ile birlikte bir yandan ekonominin yeniden yapilanmasi “merkezi planl
ekonomiden piyasa ekonomisine gecis” diger yandan da “hukukun iistiinligii” ve “demokratik
ilkeler’e dayali yeni bir devlet kurulmasina yonelik gelismeler ayni zamanda giindeme
gelmistir. Bu agidan Azerbaycan’in da i¢inde bulundugu bu iilkeler “gecis siireci”’iginde
bulunmaktadirlar. Tarim sektorii; uzun yillar ekonominin temel unsuru olmus, ancak son
yillarda onceligin sanayi sektoriine kaymasi sonucu Azerbaycan ekonomisinde goreli onemi
azalmstir.

AZERBAYCAN CUMHURIYETI

Yuzolglimu :86.400km2

Niifusu : 8.347.300

Resmi adi:Azerbaycan Cumhuriyeti

Yonetim Bigimi :Cumhuriyet

Resmi Dil :Azerbaycani Dili

Bagkenti :Bakii (Niifus: 2.100.000) (http://www.azstat.org).

Onemli Sehirleri : Gence, Sumgayit, Mingegevir, Alibayramli, Seki, Lenkeran

Komsgular1 ve Siirlarinin Uzunlugu : Batida Ermenistan (1007 km), giineybatida
Tiirkiye (13 km), kuzeybatida Giircistan (480 km), giineyde Iran (756 km), kuzeyde Rusya
Federasyonu (390 km) ve dogusunda Hazar Denizi (713 km). Simirlarinin toplam uzunlugu
3600 km’dir.

Para Birimi :Manat (AZM)

Onemli Nehirleri : Kiir, Aras, Alazani, Samur, Terter, Kanik, Gencecay ve Beylegan

Onemli Gélleri : Diinyanin en biiyiik golii Hazar Denizi (Yiizél¢iimii 400.000 km2,
derinligi 1025 m), Sarisu, Aggol, Agzibir¢ala, Mehman, Biiyiiksor, Hacikabul.

Iklimi : Kuru ve subtropikal karakterdedir. Kuzey bélgesinde kuru karasal iklim
hakimdir.
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Yeralt1 kaynaklari : Petrol, dogal gaz, kursun, ¢inko, bakir, demir cevheri, barit, allinit,
kobalt, arsenik, mermer, kireg tasi, siyanit, maden tuzu ve kayatuzu.
Temel Tarimsal Uriinleri : Uziim, pamuk, tiitiin, cay, sebze ve meyve
Temel Sanayi Dallar1 : Petrol arastirma, sondaj makinalar1 tiretimi, petro-kimyasallar,
yiyecek ve icecek, tekstil, elektronik ve metal isleme.
Demografik Gostergeler
Nifus (2002 temmuz)
Toplam : 8 000 000
Niifus Artis Hiz1 (2002, %) : 0.38
Niifus Yogunlugu (2002, Kisi/km?2) : 91
Ortalama Yasam Siiresi (y1l) : 71,3
Issizlik Gostergeleri (1999)
Toplam issiz Say1s1 : 45.211
Issizlerin toplam calisabilir niifusa oran1 (%) : 1.20
Egitim (1999)
Okur Yazarlik Orani :
Toplam niifus: 97% 1989 yili verilerine gore Azerbaycan niifusunun %82.6's1 ,Azeri

Turkidir. Kaynak : Devlet Istatistik Komitesi

AZERBAYCAN’DA TARIM SEKTORU

Dar anlamda; arazide ekim, dikim, bakim ve yetistirme yollariyla bitki, hayvan ve
hayvansal iriinler iiretilmesi veya bunlarin ireticileri tarafindan islenip degerlendirilmesi
faaliyetleridir.

Genis anlamda ise; bitkisel ve hayvansal {irlinler yaninda, bu iirlinlerin yetistiricileri
tarafindan islenmesi, ormancilik ve balik¢ilik faaliyetleri, tarimsal iirlinlerin yetistiricileri
tarafindan tasinmasi ve saklanmasi, magazalara devredilmeden lireticileri tarafindan satilmasi
ile tarim alet ve makinelerinin diger tarim {ireticilerinin iiretimle ilgili faaliyetlerinde bir bedel
karsiliginda kullandirilmasidir(Karluk.1995).

Tarim sektorli, Azerbaycan'da petrol ve gaz sektoriinden sonra ikinci biiytik sektordir.
Tarim sektorii 2000 yilinda GSMH'nin %18'ini olusturmakta ve iggiicliniin %42's1 bu sektérde
istthdam edilmektedir. Bu verilerden ¢ikan sonuca gore, tarim diger sektorlere kiyasla daha az
tiretkendir. SSCB’nin dagilmasindan sonra devlet tekelinde olan tarimsal alanlar
ozellestirilmeye baslanmistir. Su anda tarimsal iiretimin yaklasik olarak hepsi

Ozellestirilmistir. Tarimsal tiretim 1990’dan 2000°e kadar %50 oraninda azalma gdstermistir
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AET ,2001:32). Tarimsal iiretimin %601 bitkisel {retim, %40'n1 hayvansal Uretim

olusturmaktadir. Baslica tarimsal {iriinler, pamuk, {liziim, tiitiin, ¢ay, findik, meyve ve sebze

iiretimidir. Ozellestirme politikasi, tarim sektorii iiretimlerini farkl etkilemektedir.

Tablo 1. Tarimsal Uretim (1995=100)

1996 1997 1998 1999 2000
Tarimsal Uretim: 103 95,9 101,8 109 121,1
Tahil 110,5 122,3 102,7 119 167
Pamuk 100,01  |454 41 35,2 33,5
Tiitin 95,7 129 125 735 149
Cay 32 17 9,5 29 11,7
Et 104,5 110,4 122 127,6 133
st 102 106,6 114,5 120 125
Sebze 134.4 116,8 118 158 184
Patates 138 1436 201 2534  |302
Yiin 101 106 115 117 121
Uzim 89 47 46,8 36 25

Tiitlin tretiminin 6zellestirilmesi ile tiitiin tretimi 2000 yilinda bir 6nceki yildaki
tretimin iki katina ¢ikmistir. Ancak pamuk tiretiminin 6zellestirilmesi, tiitiin sektorii gibi ayni
sonucu vermemistir. 1998 yilinda pamuk iiretim alanlarinin 6zelestirilmesi ile pamuk tiretimi
azalma gostermistir. Pamuk tiretimi 1996 yilindan itibaren diismektedir. Pamuk tiretimi, 1995
yilindan 2000 yilina kadar %67 oraninda azalma gostermistir. Azerbaycan’da pamuk stratejik
mal sayilldigindan, bu iriiniin ihracatina 6zel bir diizenleme getirilmistir. Bu diizenleme
pamuk ihracatim1 smirlandirdigindan bu sektore yapilan yabanci dogrudan yatirimlari
engellemektedir. Pamuk, Azerbaycan igin stratejik éneme sahip olsa da, bu durum pamuk
ithracatina 6zel bir diizenleme getirmesini gerektirmez. Ciinki, stratejik 6neme sahip olan bu
iirtiniin fiyati, diinya piyasa fiyati ile ayni seviyededir. Dolayistyla, pamuk ihracatini stratejik
mal oldugu i¢in 6zel bir diizenleme ile sinirlandirmak ekonomik agidan yararli olmayacaktir
(Karoly, 2001:128). Azerbaycan'da su anda 100 bin ton pamuk {iretilmesine ragmen, iiretimini
1 milyon tona kadar ¢ikarabilecek altyapiya sahiptir. Tarim sektoriiniin ihracata olan katkisi,
pamuk tiretimindeki diisme sonucu azalmigtir. 1995'de toplam ihracati %18,5'ini olusturan
pamuk tiretimi 2000 y1ilinda toplam ihracatin %2,1 'ne diismiistiir. Gelecek yillarda hiikiimetin

uygulayacagr tarimsal politikalar ile tarimsal {iretimde biiylimenin hizlandirilmasi
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amaglanmaktadir. 2000 yilinda tarimsal {retim 1999 yilina goére %12,1 artmistir
(AET,2001:34).

Tablo 1.’den de gorildigt gibi, tahil Gretimi, 1995°den 2000°e kadar %67 oraninda
blyUmistur. Sebze Uretimi, 1995°den 2000°e %84 oraninda artis gostermis, cay Uretimi %89
azalig, tlttn Uretimi ise %46 artis gostermistir. Patates Gretimi, 1995 yili 2000 y1li arasinda 3
kat artis gostermistir. Eski SSCB doneminde Azerbaycan’in en ylksek tarimsal Gretiminden
biri olan Gzim Uretimi 1995 ve 2000 yillar: arasinda %75 oraninda azalmistir (Hasanoglu Ve
Abiyev, 2004:13-34). Azerbaycan’da diger Ulkelerde oldugu gibi bir yasa ile belirlenmis
tarim politikas1 uygulamas: yoktur. Her siyasi parti kendi parti programlari hedefinde bir
politika uygulama gayreti icindedir. Ancak ayni parti doneminde bile farkli bakanlar farkl
politikalar uygulamiglardir. Tarim politikalar1 ve politika aracglarinin belirlenmesinde
cesitli  faktorler etkili olabilmektedir. Tarim sektoriinin cogunlugunu olusturan kiguk
isletmelerin ekonomik gugcleri bulunmamaktadir. Gergekte girdi stbvansiyonlart kuguk
ureticiye bir katki saglamamaktadir. Tarim sektoru, doga kosullarina baghdir. Buna bagh
olarak risk ve belirsizlik fazladir. Toplumda sosyal dengelerin saglanmasi ve korunmasina
katkilar, iirin muhafazas: ve bunlarla ilgili pazarlama olanaklarinin zor ve diger sektorlere
gore gelirinin disiik olmasi gibi etkenlerle tarim sektort Ulkelere gore degismekle birlikte,
piyasa ekonomisinin en yaygin uygulandig: iilkeler dahil bircok ulkede dretim-tiiketim
zinciri icerisinde desteklenmektedir. Tarim sektdriinde, mevcut risk ve belirsizlikler yaninda,
paranin geri donistim hizimin diisiik ve sermaye birikiminin yetersiz ve buna bagli olarak
yatinnmlarin az olmasi sektorde desteklemeleri ve tesvikleri gerektirmektedir. Ancak, bu gtine
kadar tlkemizde tarimsal Uretimin yonlendirilmesi ve ekonomik dengelerin korunmasin
amaclayan tarimsal destekleme politikalar;; saglanan desteklerin hedef kitleye yeterince
yansimamasi, belirlenen amagclarin gerceklestirilememesi, kamu kaynaklarina getirdigi mali
yukle etkisini yitirmis, kalkinmaya yonelik hedefleri engelleyen unsurlar olarak giindeme

gelmistir.

YEREL YONETIMLERIN SORUNLARI
Siyasal sistemleri ne olursa olsun butin Glkeler, yonetim sistemleri icerisinde yerel
yonetimlere yer vermektedirler. Ancak her (ilkede yerel yonetimlerin guc, yetkileri, gorev
alanlar1 ve yapilar farkliliklar arz etmektedir.
Ulke y6netim sisteminin bitinliigii icerisinde yer alan yerel yoénetimler yerel halka
kamu hizmeti sunan, organlar: halk tarafindan secilen 6zerk kamu tuzel kisilikleridir. Federal,

uniter batin Ulkelerde yerel yonetimlerin giici ve etkinligi ile, demokrasinin yerlesikligi
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dogru orantilidir. Hatta yerel yonetimlerin gucl ile tlkenin iktisadi gelismisligi de ¢ogu
zaman dogru orantilidir. Kisaca yerel yonetim ve yerel demokrasi ile iktisadi kalkinma ve
demokratiklesme arasinda dogru orantili bir iliski vardir. Hatta aksine iddialara ragmen, yerel
yonetimler tlke bitinligiinin saglanmasinda da énemli islevler gérmektedirler. Clnki kendi
kendini yoneten halk, yonetim ve katilma ile kendini gelistirmekte, milli butlinliige entegre
olmaktadir.

Azerbaycan, Sovyetler Birliginin dagilmasindan sonra 1991 yilinda bagimsizligin
kazanmis genc bir devlettir. Once Carlik Rusya’st ardindan da Sovyetler Birliginin
blnyesinde yer almigtir. Buginki idari yap: Sovyetler Birliginden miras kalmistir. Yapilan
yeni dizenlemelere ragmen eski sistemin agirligi devam etmektedir. Yoneticilerin blyuk bir
bolimi eski sistemde de bu gorevleri yerine getiren insanlardir. Idari yapida yapilan ve
yapilmasi planlanan butln reformlar yonetici ve birokratlarin aktif ya da pasif direnisi ile
karsilasmakta ve yavas ilerlemektedir. Bu da burokrasinin dinyanin her yerinde yasanan
degisimlere kars1 bir direnci olarak algilanabilir. Yeni yetisen gen¢ yoneticilere gorev
verilmemesi de birokrasinin bu tutumundan kaynaklanmaktadir.

Reform sozciigi Azerbaycan Cumhuriyetinde yerel yonetimlerle ilgili olarak en sik
duyulan kavramlardan birisidir. Yerel yonetimler, buttn tlkelerde kamu ydnetiminin dnemli
ve vazgecilmez unsurunu olusturmaktadirlar. Bir Ulkedeki yerel yonetimlerin gucl ve
etkinligi, o Ulkenin demokrasisinin diizeyi ile de yakindan iliskili olmaktadir. Ginlimizde
yerel yonetimlere, yerel diizeyde demokrasinin gelismesinin bir araci olarak da bakilmaktadir.
Gunumuzde batin dinyada yerel yonetimler giderek daha c¢ok ©Onem kazanmaya
baslamiglardir.

Kentlesme ve sehirlerin buyumesiyle birlikte kentlerin nifusu kalabaliklagsmis,
hizmetlere olan taleplerde ise buyik artislar meydana gelmistir. Merkezi ydnetimin bu
hizmetleri var olan yapisiyla yerine getirmesinin de mimkin olmadig: gorilmektedir. Bu
nedenle yerel yonetimlere yetkilerini devretmesi giindeme gelmistir. Yerel yonetimlere yetki
devri yani desantralizasyon 6zellikle gelismekte olan Glkeler i¢in sorunlarint ¢ozmede etkili
bir yontem olarak gorilmektedir. Azerbaycan Cumhuriyetinde merkeziyetcilik anlayisi,
merkezi idarenin yikinl artirmakta, asirt burokratiklesmeyi ve kirtasiyeciligi ortaya
cikarmakta, yerel yoneticilerin girisim gucuni zayiflatmakta ya da tamamen ortadan
kaldirmaktadir. Azerbaycan Cumhuriyetinde strekli olarak hizmetlerin etkinsizliginden,
kalitesizliginden ve hizmetlerdeki aksamalardan sikayet edilmekte, merkezi yOnetimin

ulkenin tim dizeyine yayilmig gorevleri yerine getiremedigi belirtilmektedir.
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Yerel yonetimlerin yeniden yapilandiriimasi, merkezi yonetim ile yerel yonetimler
arasinda ¢agin kosullarina uygun yeni bir gérev bolisimi yapilmas: son yillarda Azerbaycan
Cumhuriyetinin glindemini olusturan 6nemli 6gelerden birisidir.

Yeniden yapilandirmanin gindemin 6nemli 6gelerinden biri olmasinin en 6nemli
nedeni, kamu hizmetlerinin sunulmasinda arzulanan etkililik ve verimlilik dlzeyine
ulasilamamasidir. Cumhuriyetin  kurulusundan ginimize giderek hantallasan merkezi
yonetim ve tasra orgutiinin kamu hizmetlerini sunmada yetersiz kalisi, karsilasilan sorunlara
zamaninda muidahale edip etkili ¢ozumler getirememesi dikkatlerin yerel yodnetimlere
cevrilmesi sonucunu dogurmaktadir (Polatoglu, 2000:3).

Kiresellesme ve yerellesme tartismalari, Avrupa Birligi’nin Yerel Yonetimler
Ozerklik Sart: gibi gelisme ve degismeler de Azerbaycan Cumhuriyetinde yerel yonetimlerde
reformu kaginilmaz kilmaktadir. “Kdiresellesme strecinde yerel yonetimlerin dunya iliski
aglarina eklemlenebilme kapasitesinin gelistirilmesi de kaginilmazdir. Aksi taktirde yerel
yonetimler, uluslar arasi iliski sistemlerinden yararlanamaz ve kendilerini gelistiremezler
”(Eryilmaz, 1995:92).

Gelismis Bati ilkelerinin yonetim sistemlerini degerlendirdigimizde, bu ulkelerin
cogunda yerel yonetimlerin kamu hizmetlerinin sunulmasinda merkezi yonetimlerden daha
fazla rol Ustlendigini, bu ulkelerde kamu hizmetlerinin daha etkili ve verimli sunuldugu
gorulmektedir. Azerbaycan Cumhuriyetinde yasanan bu gelismelerin disinda kalmasi
beklenemez.

Anayasa da yerinden yonetim ilkesine yer verilmis olmakla birlikte, Azerbaycan kamu
yonetimi yerinden yonetimin gereklerini yerine getirecek niteliklerden yoksun bulunmaktadir.
Ydnetim sistemimiz oldukca merkeziyetci bir yapiya sahip bulunmaktadir. Yerel yonetimlerin
islevsel bir yapiya sahip olamamasi, demokrasimizin de gelisememesinin nedenleri arasinda
yer almaktadir.

Azerbaycan Cumhuriyetinin  kurulusundan ginimize gelinceye degin, vyerel
yonetimlerle ilgili olarak bircok reform 6nerisi ortaya ¢ikmis, kimi reform Onerileri tasar
haline getirilmis, kimisi ise, tasarilasamadan glindemden kalkmistir. Son yillarda ise, yerel
yonetimler reformu konusu Azerbaycan Cumhuriyetinin en c¢ok gundeminde yer alan
konularin basinda gelmektedir. Gundemdeki yerel yonetimler tasarist kanunlasmayi
beklemektedir. Bu calismada da yerel yonetimlerde tarihsel sire¢ icerisinde yapilmaya

calisilan reform girisimleri incelenmeye caligilacaktir.
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MERKEZIYETCI YAPIDAN KAYNAKLANAN SORUNLAR

Azerbaycan Cumbhuriyetinde kamu yoOnetimi merkeziyetci bir anlayis1 ortaya
koymakta, bu nedenle bircok gorevi merkezden veya tasra birimlerinin aracihigiyla
sirdirmeye calismakta, yerel yonetimlere mumkin oldugunca az yetki devretmektedir.
Merkezi idarenin baskent kuruluslari, bir cok hizmeti Ustlenmekten dolay: verimsiz ve etkisiz
hale gelmektedir.

Azerbaycan merkeziyetci anlayis nedeniyle, kamu hizmetlerinin biyik bir kismi
baskent Ankara’da planlanmakta, ve oradan yurtilmektedir. Idari ve mali alandaki guclii
merkeziyetcilik, merkezi idarenin yukdnd artirmis, asirn  blrokratiklesme getirmis,
kirtasiyeciligi yayginlagtirmis, yerel yoneticilerin tesebbus giicuni kirmistir. Merkezi yonetim
zamaniin  blydk bir kismini, tasradaki yonetim birimlerinden gelen yazilara cevap
hazirlamak ve onlara talimat vermekle gecirmektedir (Eryi1lmaz,1999:77).

Bu anlayisa gore sekillenen birokrasi anlayisimizda, demokratik yonetimde attigimiz
birgok olumlu adima ragmen belirgin bir degisiklik olmamistir. Azerbaycan Cumhuriyeti
demokrasisinde var oldugu bilinen ve sirekli elestiri konusu olan eksikliklerimizi ve
kusurlarimizi bir tarli diizeltemeyisimizin altinda yatan baslica engel merkezi idaremizdeki
gecmisten gelen merkeziyetci, otoriter ve keyfi tutum ve anlayistir. Merkezi idare elindeki
yetkileri ve kaynaklar: alt kademelere devretmekte son derece cimri davranmaktadir. Yerel
yonetimlere yetki, hizmet ve kaynak devrinde ise bisbutin olumsuz bir tavir sergilemektedir

(Pirler ve Bassoy ,1997:

BAGIMSIZ AZERBAYCAN CUMHURIYETINDE YEREL YONETIMLER

30 Eylul 1991°de bagimsizligini ilan eden Azerbaycan Cumhuriyeti hem merkezi hem
de yerel yonetimlerde reformlar gecirmek cabalari gostermistir. Ama bu reformlar surekli
olmamis ve sonuclar alhinmamistir. Gerekge ise tlkenin savas durumunda olmasi.

Azerbaycan, idari agidan “rayon adi verilen ve Turkiye’deki illere karsilik gelen
yonetim bolgelerine ayrilmistir. Rayonlarin sinirlari ve yonetim sistemi esas olarak Sovyetler
Birligi doneminden kalmadir. Sovyetler Birligi doneminde sistemin ideoloji geregi isci ve
koylulerin secilmis temsilcilerinden olusan ve “Halk Deputatlari Sovyetleri” adi verilen
meclislerin, rayonlarda yonetimin temel organlarini olusturdugu kabul edilmekteydi. Esas
iktidar ise bu meclislere paralel olarak Komunist Partisinin ve onun yerli teskilatlarinin
elindeydi.

Bagimsizligini ilan arifesinde, zamanin Cumhurbaskan1 Ayaz Muttalibov tarafindan 1

Haziran 1991°de yayinlanmast  kararnameyle, “Halk  Deputatlar  Sovyet’lerine
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dokunulmasizin, Cumhurbaskaninca atanan “icra Hakimligi” makami kurulmus ve yerel
yuritme yetkileri bu makama verilmistir (Azerbaycan Ulke Raporu,1996). Halk Deputatlar:
Sovyeti” ise bitcenin kabul edilmesi ve diger karar ve Onlemlerin onaylanmas: ile
gorevlendirilmistir.

Yuratme yetkileri minhasiran Cumhurbasgkan: tarafindan atanan icra hakimleri
tarafindan kullaniimaktadir. icra hakimleri, kendilerine yardimci olmak iizere iki veya (¢
yardimci atamaktadir. icra hakimlerine bagli olarak polis, maliye, ekonomi, tarim, hukuk,
sosyal ve insani yardim, saglk, egitim, genclik spor, kultir, nakliyat ve ulastirma idareleri
hizmet vermektedirler. Bu idari birimlere personel atanmasi, merkezi yonetim (burada
merkezi yonetim dedikte, ilgili bakanlik anlagilmaktadir), icra hakimi veya her ikisi tarafindan
ortaklasa yapilmaktadir. Dolayisiyla bir yetki karmasasinda s6z edilebilir.

Bagimsiz Azerbaycan Cumhuriyetinin ilk Anayasast Cumhurbaskan1 Haydar
Aliyev’in baskanhg: ile Devlet komisyonu tarafindan hazirlanmis 12 Kasim 1995 yilinda
yurirlige girmistir (Azerbaycan Cumhuriyeti Anayasasi,1996:1).

Anayasanin 7. maddesine gore, “Azerbaycan Devleti, demokratik, hukuki, Laik ve
Uniter Cumhuriyettir. Amag¢ demokratik devlet kurmaksa, demokratiklesmenin ana boyutu
olan yerel demokratik yonetim ilkesi benimsenmektir (Azerbaycan Cumbhuriyeti
Anayasasi,1996:1). Dolayisiyla yerel yonetimler merkezi idarenin verdigi gorevleri yapabilir
ve devrettigi yetkileri kullanabilir.

Anayasanin Milkiyetle bagli 13. maddesinin Il. bendi cevap veriyor. “Milkiyet devlet
mulkiyeti, 6zel mulkiyet ve belediye milkiyeti turiinde olabilir.

Anayasaya gore Azerbaycan’da yerel hizmetler iki yolla veriliyor:

a) Merkezi idarenin bir kolu olan yerel yiritme hakimiyeti organlari;

b) Yerel hizmetleri hayata geciren belediyeler.

Devlet kurumlarmin tagra kuruluslarinin isini, esglidiimlestiren ve yerlerde yiirlitmenin
basi olan yerli yiiriitme hakimiyetlerinin bascilarint Azerbaycan Cumhuriyeti Cumhurbaskani
atar ve gorevden alir. Anayasanin 124. maddesine gore yerel yiritme hakimiyetlerinin
yetkilerini Azerbaycan Cumhuriyeti Cumhurbagkan belirliyor.

Anayasanin IX. Faslhi “Belediyeler adlaniyor (Azebaycan Cumbhuriyeti Anayasasi
,1995:7 ). Altt maddeden (m. 142, 143, 144, 145, 146) olusan bu fasilda idarenin teskili,
belediyelerin isinin teskili, belediyelerin yetkileri, belediye kararlar1 ve belediyelerin isinin
teskili, belediyelerin yetkileri, belediye kararlar1 ve belediyelerin bagimsizliginin teminati ile
ilgili konular belirlenmistir. Azerbaycan Cumhuriyetinde belediyeler secimler esasinda

kurulur. Belediyelere se¢cim kurallar1 ve belediyelerin statiisii kanunla belirlenir.
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Belediyelerin statlisii hakkinda Azerbaycan Cumhuriyeti yasasinin 27. maddesine gore :
“Belediyelere se¢imler, vatandaslarin1 kanunla belirlenmis se¢im haklar1 temin edilmekle;
genel, esit, dogrudan se¢im haklar1 esasinda serbest, sahsi, gizli oy verme yolu ile hayata
gecirilir.  Belediye se¢imleri “Belediye Secimlerinin  kurallar1 hakkinda Azerbaycan
Cumbhuriyetinin kanununa uygun olarak hayata gecirilir. Azerbaycan Cumbhuriyetinin devlet
organlar1 belediye se¢imlerinin demokratik olarak hayata gegirilmesine teminat verirler.”

Belediyelerin yetki miiddeti 5 yildir. Belediyelerin yetkileri onlarin ilk toplant1 giinii
baslar ve yeni secilen belediyelerin birinci toplant1 gilinii sona erer. Belediye iiyelerinin
yetkileri yalniz belediyenin yetki miiddetinde yiiriirliiktedir.

Secim giinii 18 yasim1 tamamlayan ve yasi 18’den yukari olan Azerbaycan
Cumbhuriyeti vatandaglarinin belediyelere liye segmek hukuku vardir. Se¢imler giinii 21 yasini
tamamlayan ve yast 21°den yukar1 olan Azerbaycan Cumhuriyetinin vatandaslar1 belediyelere
iiye segilebilirler. Icra hakimiyeti organlarinda calisan vazifeli sahislar, hakimler, hukuk
muhafaza organlarinin c¢alisanlari, din adamlari, subaylar belediye (Uyesi segilemezler.
Belediye {iyelerini se¢cmenler dogrudan secerler. Se¢gmenler sahsen ve gizli oy verirler.
Belediye secimleri pazar giinli yapilir. Belediyelerin yetkilerinin bitmesine en ge¢ 120 giin
kala yeni secimler belirlenir.

Belediye kendi faaliyetini toplantilar, siirekli ve bagka komisyonlarinca hayata gegirir.
Belediye toplantilarim1  belediye baskanlar1 c¢agirir. Anayasaya gore belediyelerin
toplantilarinda asagidaki meseleler ¢oziilebilir (Azerbaycan Cumhuriyeti Anayasasi,1995:54).
-Belediye iiyelerinin yetkilerinin taninmasi, kanunla belirlenmis hallerde onlarin yetkilerinin
ittirilmesi ve yetkilerine hitam verilmesi;

-Belediyelerin is tiiziigiiniin onaylanmasi; belediye baskanin1 ve onun yardimcilarinin
stirekli ve bagka komisyonlarin se¢ilmesi, yerli vergilerin ve ddenislerin belirlenmesi;

-Yerli biitgenin ve onun icras1 hakkinda raporlarin onaylanmasi, belediye miilkiyetine
sahiplik, ondan istifade ve onun hakkinda karar;

-Yerli sosyal savunma ve sosyal kalkinma programlarinin kabul ve icra edilmesi, yerli
ekonomik kalkinma programlarinin kabul ve icra edilmesi, yerli ¢gevre programlarinin kabul
ve icra edilmesi.

Azerbaycan ve diger orta Asya Tiirk Cumhuriyetlerinin yerel Cumhuriyete gecerken,
Tiirkiye’nin karsilagtigi sorunlar aymidir (Fikret, 1997:122). Ancak mevcut ekonomik ve
mali kosullarda yerel yonetim geleneginin yaklasik 70 yildir olmadig: bu iilkede, mevcut

yasal diizenlemelerle belediyelerin basarili olacagini beklemek biiyiik iyimserlik olur.
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Azerbaycan belediye Kanununu inceledigimiz zaman hangi vergilerden ne kadar pay
almacagi, hangi ara¢ ve cezalar1 uygulayabilecegi agikca belirlenmistir. Belediyeler yeni
kurulduklar1 i¢in bunlarin gercek gelirlerinin neler oldugunu calisma siiregleri iginde
gorebiliriz.

Azerbaycan Cumhuriyeti’nde siyasi istikrar1 saglayacak, Daglik Karabag sorunu basta
olmak tizere ekonomik, sosyal v.d. sorunlarin asilmasina imkan yaratacak tek c¢are
demokrasidir. Azerbaycan Tiirkleri iilkelerinde demokrasinin yerlestirilmesinin gerekliligini
biliyorlar. Halk bu istikdmetteki ¢abalarinda, Tiirkiye’den en az bati {ilkeleri diizeyinde destek
bekliyor. Tiirkiye’'nin Azerbaycan Cumbhuriyeti’ne beklentiler dogrultusunda saglayacagi
destek ve yardimlar iki iilke iliskilerinde ulasilmasi gereken diizeyi temin edecek. Aksi ise iki
iilke arasinda sorunlar yasanmasi gibi bir neticeyi yaratacaktir. Boyle bir durum ise,
Tiirkiye’nin esasen olmasi gerekenin c¢ok altinda seyreden Tirk Cumbhuriyetleri ile
iligkilerinde de hiisran1 getirecektir. Unutulmamalidir ki, Tiirkiye’nin Kafkasya Asya
ozelliklede Tiirk Cumhuriyetleriyle iligkilerinin kilit noktas1 Azerbaycan’dir.

Ulkemizde, demokratik ve siyasal katilimi saglamani yolu yerel yonetimlerden geger.
Ama bu yerel yonetim diisiincesi kamuoyuna geregi kadar aydinlatilmamistir.

Batida ornekleri 10. yiizyildan itibaren goriilen yerel yonetim birimleri tilkemizde son
zamanlarda goriilmeye baslamistir. Devletin merkeziyetciligi ve yerel yonetimlere bigilen rol
ve dolayisiyla da Azerbaycan’da yerel yoOnetimler, merkezi idarenin tagradaki uzantilari
olmaktan oteye gecememektedir.

Dolayisiyla da tilkemizde yerel yonetimler son yillarda adi olan ama fonksiyonlarim
yerine getiremeyen kurumlar olarak kalmiglardir. Onun i¢in iilkemizde ciddi bir yerel yonetim
reformuna ihtiya¢ bulunmaktadir.

Idari yapilanma konusunda her zaman ve her tlke icin ideal olabilecek bir modelden
s6z etmek imkansizdir. Ulkelerin idari yapilanlarini, ekonomik ve cografi yapilar gelenekleri,
stratejik durumlar1 gibi unsurlar belirlemektedir. Ancak, Bat1 Avrupa iilkelerinde birbirinden
bagimsiz olmakla birlikte es zamanli olarak baslayan ve birbirlerine benzerlik gosteren
reformlara bakildiginda idari reformlarin en azindan belli bir temel {izerinde yiiriitiildiigii
ifade edilebilir. Bu reformlarda genellikle yerel yonetimlerin gii¢lendirildigi, Ulkelerin
merkezi birimlerinden yerel yonetimlere dogru gorev ve kaynak aktariminin yapildigi, yerel
yonetimlere belli konularda 6zerklikler verildigi, halkin katiliminmi arttirict uygulamalarin
gelistirildigi goriilmektedir.

Ulkemizde son yillarda yerel yonetimlerle ilgili reform tartismalari giindemin basg

maddesi haline gelmistir. Idari yapilanmamizin degistirilmesi konusunda genel bir mutabakat
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vardir. Insanlarimiz bazi reformlar yapildigi takdirde, kamu hizmetlerinin daha iyi yerine
getirilecegine ve sikintilarin giderilecegine inanmaktadirlar. Reform i¢in gerekli olan yeterli
kamuoyu destegi mevcuttur. Tiim bu engellerin asilmasinin zor olmadigmi belirtmek

istiyorum. Bunun i¢in, Sadece siyasal iktidarin ve biirokratlarin kararlilig yeter.

SONUC

Teknolojinin  hizla gelisimi ,¢evre kosullari,dogal kaynaklarin sorumsuzca yok
edilmesi,artan diinya niifusu ve artan tiiketim talepleri nedeniyle karsimiza yeni bir diinyay1
cikarmigtir. Bu yeni diinya diizeninde gelir,egitim ve kiiltiir farklar1 hizla artan terér, kaos ve
ayrimcilik dogurmustur. Azerbaycan Cumhuriyetinin sorunlarini sdyle 6zetleyebiliriz:

1.ihtiyaclara cevap vermeyen cag dis1 kamu ydnetimi anlayisi,

2.Adaletsiz ve adil olmayan gelir dagilima,

3.Gittikge bozulan sosyal giivenlik ve saglik sistemi,

4 Issizlik,

5.Diinyanin stratejik bolgesinde olmamiz ve buna yonelik iyi bir politikamizin
olmamasi,

6.Ulusal degerlerimizin kiiresellesme politikalarinin gélgesinde kalmasi,

7.Alternatif enerji kaynaklarini ve yollarini ele gegirme politikalarinin  olmamasi ile
devletimiz 21.ylizyila hazir degildir goriisiinii ortaya ¢ikarmistir.Cumhuriyetimizin yeni
yiizyilda. yilinda diinya bakisimizi degistirmeligiz.

Azerbaycan’da destekleme kapsamindaki tiim {riinlerde sorunlar yasanmaktadir.
Bugday, yagli tohumlu bitkiler, yem bitkileri , hayvansal Urlnler ve pamukta maliyet
yiiksekligi; seker pancari, tiitiin, findik, ¢ekirdeksiz kuru iiziim ve c¢ayda iiretim fazlaligi
yasanirken, destekleme kapsaminda olmayan meyve ve sebze alt sektoriinde farkli
problemler yasanmaktadir.

Tarimsal destekleme politikalar1 ve uygulamalar1 ¢erceve bir Tarim Kanunu. ile
belirlenmeli ve tarim politikalar1 entegre bir bicimde ele alinmalidir. Tarim sektoriiniin
serbest piyasa ortaminda faaliyet gostermesi, diinya ile Ozelikle AB ile entegrasyonun
saglanmasi Oncesinde; kurumsal yapimin diizeltilerek, tarimsal politikalarla dogrudan ilgili
kurumlarin belirlenmesi, bu kurumlarin etkinligi ve iiretkenligini artiracak sekilde yeniden
yapilanmasi saglanmasidir. Uygulamada gorev alacak kuruluslarin gorev ve yetkileri yasada
yer almali, yetki az sayida kurulusa birakilarak, yetki kargasasi engellenmelidir.
Halkimizin ve devletimizin sorunlarina ¢ézlim getiren yeni kalkinma modellerine ihtiyacimiz

vardir. Vizyon ve misyonumuzu yeniden belirlemek zorundayiz.
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TARIMSAL KOOPERATIFLERIN WEB SAYFALARININ ICERIK
ANALIZININ YAPILMASI

Necdet BILGIN*
Halil DEMIRER**
Aykut ISLEYEN***
OZET

Bu c¢alismada kooperatiflerin web sayfalari icerik yoniinden incelenmistir. Web
sayfasi tespit edilen 59 tarimsal kooperatifin web sayfasi aragtirma kapsamina alinmistir.
Kooperatiflerin web sitelerinin pazarlama ve kooperatif ilgili bilgiler cercevesinde
degerlendirilmistir. incelenen kooperatiflerin sanal pazarlara yonelik pazarlama faaliyetlerinin
yeteri diizeyde degildir. Kooperatiflerin kimligi, kooperatif hakkinda bilgi, iletisim
calismalari, ortaklarina yonelik faaliyetleri, kooperatif yayinlari, yonetim, iirlin tanitim1 gibi
konularda kooperatifler web sitelerinde bilgi verdikleri gozlenmektedir. Bu bilgilerinde web
sitesini ziyaret eden bir kisi i¢in yeterli diizeyde olmadig1 sdylenebilir. Kooperatiflerin {iriin
pazarlamasi ve kendilerini tanitim agisindan web sitelerini daha etkin kullanmalari, onlara
avantaj saglayacaktir. Bu yonde ¢alisma yapmalari tarimsal kooperatiflere faydali olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Web siteleri, Tarimsal Kooperatifler

ABSTRACT

The Content Analysis of Turkish Agricultural Cooperatives

In this study, the web sites of cooperatives were examined from the content point of
view. The web sites of 59 agricultural cooperatives were included in the survey scope. The
marketing efforts of cooperatives were evaluated in the light of the facts on cooperatives. It
was found that the efforts of cooperatives on virtual markets were not sufficient. It was
observed that the cooperatives give information by their web sites on topics such as their
identity, facts on cooperative, communication works, action for the good of shareholders,
publications, management and, product presentations. It can be said that the information in

web sites may be found insufficient by an average visitor. A more effective usage of web sites
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would give advantages to cooperatives from the product marketing and promotion point of
view. Any endeavor to achieve these would be beneficial for agricultural cooperatives.

Key words: Web sites, Agricultural cooperatives

1. GIRIS

Internet kurumlar ve kisiler acisindan biiyiik énem kazanmistir. fletisim alanindan bir
cok firsat1 internet sunmaktadir. Internet aracilifiyla arastirma yapilabilmekte, diinyanin
herhangi bir yerindeki bilgilere kolaylikla ulasabilmektedir. Isletmeler ya da kisiler web
sayfalar1 sayesinde bir takim bilgileri baskalarin ulagsmasini saglamaktadir. Kisiler ve
isletmeler e- posta araciligiyla ile mesaj alig-verisi yapmakta, sohbet odalarint kullanmakta,
haber gruplarina iiye olmakta, video konferans olanaklariyla uzak mesafelerdeki kisiler bir
araya gelerek iletisimlerini gergeklestirebilmektedir. Isletmeler web sayfalar1 araciligiyla
kendilerine ait bilgileri sunabilmekte, kurumsal kimliklerini yansitabilmektedir (Oztiirk ve
Ayman, 2007: 56). Isletmeler, halkla iliskilerini gelistirmek, miisterileriyle kolay bir sekilde
iletisim kurabilmek ve miisterilerden geri bildirim elde etmekte de internet ve web sayfalar
onemli rol oynayabilmektedir. FElde edilen bu bilgileri pazarlama kararlarinda
kullanabilmektedirler. Internet siteleri sayesinde isletmeler miisterileriyle iletisim kolaylig:
saglamaktadir. Miisteriler goriislerini isletmeye veya ilgili kurumlara internet aracilifiyla
rahatlikla iletebilmektedir. Miisteri diisiincelerine deger veren isletmeler hakkinda, piyasada
olumlu izlenimler dogar. Cilinkii miisteri dinlendigi ve goriislerine deger verildigini algiladig:
icin isletme ya da isletmenin piyasaya sundugu iirlinlerin markasi konusunda piyasanin
tutumu pozitif yénde olacaktir (Inan ve Dogan, 2006: 192). Diger bir husus ise internet ve
web sayfalar1 araciligiyla insanlara sunulan iiriin ve hizmet hakkinda ayrintili bilgi sahibi
olabilmektedir. Bilgi icin aracilara olan ihtiyac1 azaltarak, alternatif {irlin ve hizmetleri
karsilagtirma firsati vermektedir. Bireylere internetten dogrudan iirlin ve hizmeti satin
alabilmektedir (Sar1 ve Kozak, 2005: 257). internet ve web sayfalari iiriin pazarlamada yeni
olanaklar sunmaktadir. Isletmeler e-is (e-business) ve e-ticaret (e-commerce) faaliyetleriyle
daha az maliyet ile hizl1 bir sekilde daha fazla miisteriye ulasma olanagini elde edebilmektedir
(Karamustafa vd., 2002: 52). Isletmelerde meydana gelen bu degisimleri rekabet stratejileri
acisindan inceleyen Porter internet konusunda stratejiler takip edilmesinin Gnemini
belirtmistir. Porter, internetin herhangi bir endiistrinin yapisin1 degistirdigini, bu alanda
rekabette rol oynadig1 ve karlilik iizerinde etkili oldugunu ifade etmektedir. Internet isletmeler

acisindan olumlu bir yaklagim ve farkli bir bakis agis1 sunmaktadir (Strech, 2003: 134).
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Yeni ekonomilerinin gelistigi toplumlarda, yenilik faaliyetleri (yeni iiriin ve prosesleri
gelistirme), girisimcilik (yenilikleri ekonomik aktiviteleri doniistiirme) ve endiistrinin bir
araya toplanarak yonlendirilmesi (pazarlarda destek i¢in network, pazar hizmetleri, isgiliciiniin
yeteneklerini artirma) temeline dayanir. Kirsal toplum ve kooperatifler bliyiik pazarlarda
olamayislari, daha ¢ok yerel pazarlara iiretim yapmalari, liretime yonelik anlayisin mevcut
olmasi, pazarlara yonelik farkli {irlin sunamayislar1 gibi nedenlerden dolayr yeni ekonomiler
konusunda tez avantajlidir. Eger tarimsal isletmeler bu baglamda tarimsal kooperatifler,
piyasalara sunduklar1 hizmetlerde ve iletisimde interneti kullanmalar1 durumunda yerel olarak
calisan kooperatiflerin tez avantaji 6nemli oranda azaltabilecekleri sdylenebilir. Tarimsal
kooperatifler internet araciligiyla biitiin diinyadaki pazarlardaki miisterileri hedef alir, hizmet
ve girdi saglar ise kiiresel ekonomilerde daha etkili rekabet yapabilirler (Barkley et all., 2007:
1). Kooperatiflerinde rekabette iistiinliik saglamalari, ortaklarla ve halk ile 1yi bir iletisim
kurmalari, iirlin pazarlamalar1 agisindan interneti ¢esitli acilardan kullanmalart 6nemlidir.
Kooperatiflerin bilgi teknolojilerine yonelik yapacaklari ¢alismalar {irinlerini internet veya
web siteleri yoluyla dogrudan pazarlama imkanina sahip olacaklardir. Kooperatiflerin temel
amact olan ortaklarin amaclarini ulastirma da, bilgi teknolojileri ve bu baglamda internet
onemli rol oynayacaktir (Barutgu, 2008: 318). Bilginin 6nem kazandig1 giiniimiiz diinyasinda,
bilginin yayilmasinda internet Onemli bir rol oynamaktadir. Her sektoriin internetten
yararlandig1 gelismis lilkelerde tarim kesiminde internet ve bilgisayarin kullaniminin yayildig:
gozlenmektedir. Ornegin, Amerika Birlesik Devletleri’nde ciftciler internet ve bilgisayar
kullanim1 1997 yilinda % 31 iken 1999 yilinda bu oran % 40’a ¢ikmistir (Barton, 2003: 96).
Tiirkiye’de de tarim kesiminin bilgisayar ve internet kullanimi bilgiye ulasma ve rekabet

edebilme agisindan biiylik 6nem tasidig1 sdylenebilir.

2. TARIMSAL KOOPERATIFLERIN INTERNET WEB SAYFALARININ

DEGERLENDIRILMESI

Kooperatifler ortaklarin iirlinlerini isleme ve pazarlama gorevini yerine getirirken
diger yandan ise ortaklarin ihtiya¢ duyduklari girdileri temin etmektedirler. Tarimsal
kooperatifler ortaklarina yonelik bu gorevleri yerine getirirken yoneticilerin se¢imle igbasina
gelmeleri nedeniyle bir ¢esit demokrasi okulu gorevini yapmaktadir. Kooperatiflerin gerek
urlin pazarlamalarinda ve girdi temin etmelerinde, gerekse ortaklarin kooperatif faaliyetlerine
katilmalarinda bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanmalar1 kooperatiflerin bu gorevleri yerine
getirmelerinde 6nemli destek saglayabilecegi sOylenebilir (Parlak ve dig., 2007: 1195). Bilgi

teknolojileri koordinasyon, iletisim ve bilgi siireglerindeki maliyetlerin azaltilmasinda
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kullanilan 6nemli araglardir. Teknoloji, orgiitlerde maliyetlerin diisiiriilmesinde énemli etkisi
vardir. Koordinasyon, iletisim ve bilgi siireclerindeki teknolojik ilerlemeler, sonug itibariyla
organizasyonlar1 etkilemektedir. Isletmeler koordinasyon temellidir. Is¢i, materyal, para, fikir,
iretim, dagitim, pazarlama gibi konularin koordinasyonunda teknoloji etkili olmaktadir
(Beurskens, 2003: 27). internet bir bilgi teknolojisi olarak, tarimsal kooperatiflere ve
kooperatif ortagi olan giftcilere ii¢ kategoride faydasi olmaktadir. Bunlardan ilk faydasi bilgi
vermedir. Internetten bilgi temin edilerek, kooperatiflere ve ortaklarina giincel problemlerin
¢Ooziimiine katki saglayabilir. Ciftciler ve kooperatifler iirettikleri mal ve hizmetlerin
piyasadaki fiyatlarin belirlenmesinde, hava durumun takip edilmesi, ¢ift¢iye yonelik olarak
makine, giibre, tarimsal ilaglar1 gibi kimyasallar hakkinda bilgi edinilmesi, tarim sektorii
konusunda bilgi arastirilmasi, iiretim ve borsalardaki fiyatlar hakkinda bilgi saglanmasi
internet ve web sayfalar1 ile olur. Ikinci olarak internet ve web sayfalar1 kooperatif ve
kooperatif ortaklarina iletisim imkan1 sunar. Internetle, kooperatif ve ortak ciftiler, diger
ciftcilerle, tarimsal isletmeler ve {tniversitelerle iletisim kurabilme imkani sunmaktadir.
Kooperatifler ve ¢iftgiler i¢in iletisimde kullanilan e- posta sistemi, fax makinesini ve telefona
gore daha ucuz bir haberlesme saglar. Uglincii olarak web siteleri kooperatiflerle ve ortak
ciftgilere ticaret yapmalarini saglar. Elektronik ticaret tarim kesiminde onemli gelismelere
neden olmustur. On- line olarak “sanal” pazarlarin gelismesi, satig siirecindeki zaman ve yer
kavramin1 kaldirmistir. Sanal pazarlar, diinyadaki ticari engellerin kalkmasini sagladi.
Piyasalardaki ve iletisimde biitiin bu gelismeleri saglayan ise internettir (Barton, 2003: 97).
Bu c¢ergevede iletisim, halkla iliskiler ve sanal pazarlara agilim gibi konularda tarimsal
kooperatiflerin web sayfalar1 incelenmistir. Tiirkiye’de faaliyet gosteren tarimsal kalkinma,
tarim satig, tarim kredi kooperatifleri ile seker pancar kooperatiflerinin web sayfalarinin igerik
analizleri yapilmistir. Tarimsal kooperatiflerden, tarim satis kooperatifleri, Panko Birlik ve
bagl birlikler ile tarim kredi kooperatifleri ve web sayfalarinin daha diizenli oldugu
goriilmektedir. Tarimsal kalkinma kooperatifin ise internet sayfalari daha ¢ok tanitim amagh
oldugu goriilmekte ve kooperatifle birlikte, ydrenin de tanitimim1 yapmaktadirlar. Bu
cercevede kooperatiflerin internet web sayfalarinda ortak kategoriler belirlenmeye
calisilmigtir. Bu ortak kategoriler belirlenirken daha dnceki ¢alismalardan da yararlanilmigtir
(Cat1 ve Iskin, 2007; Parlak ve dig., 2007; Kurtulus vd., 2002; Oztiirk ve Ayman, 2007).
Aragtirmaya tarim satis kooperatifleri, Panko Birlik, tarim kredi kooperatifleri, arama
motorlarindan ulasilabilen tarimsal kalkinma kooperatifleri dahil edilmistir. Tiirkiye’de
sayilan bu dort farkli tarimsal kooperatiflerin birim kooperatifi ve iist birlik toplam sayilari

7736 adettir (Kog, 2007: 210). Bu kooperatif ve iist birliklerin yaklasik 59 tanesinin web sitesi
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oldugu arama motorlarindan tespit edilmistir. Bu da birim kooperatif ve iist kooperatifler de
gdz Oniine alindiginda yaklasik olarak kooperatiflerin % 0,76’sinin web sitesi vardir.
Incelenen kooperatif ve birliklerden, % 55,9’u tarimsal kalkinma kooperatifi (n= 33), %
25,41 (n=15) tarim satis kooperatifi, % 10,2 (n=6) tarim kredi kooperatifi, % 8,5’u (n=5) ise
Panko Birlik ve birim kooperatiflerine aittir. Arastirma Haziran- 2008 yilinda yapilmstir.
Web siteleri incelenen kooperatiflerin bolgelere gore dagilimmna bakildiginda Karadeniz
Bolgesi % 20,3 (n=12), Marmara Bolgesi % 22,0 (n= 13), Ege Bolgesi % 23,7 (n= 14),
Akdeniz Bélgesi % 10,2 (n= 6), i¢ Anadolu Bélgesi % 18,6 (n=11), Dogu Anadolu Bélgesi %
3,4 (n=2), Giiney Dogu Anadolu Bolgesi % 1,7 (n=1)’dir.

3. TARIMSAL KOOPERATIFLERIN WEB SAYFALARININ ICERIK

ANALIZI

Tarihge; kooperatiflerin web sayfalarinda halkla iletisim ag¢isindan tarihgelerinin yer
almas1 onemlidir. Tarihce, kooperatifin kurulus Oykiisiiniin web sayfasinda bulunmasidir
(Oztiirk ve Ayman, 2007: 61). Kooperatif hangi amagla, kimler tarafindan, nasil ve ne zaman
faaliyete basladigini web sayfasinda yer almasidir. Kooperatifin kurulusundan bu tarafa
gecirdigi evrelerinin neler oldugunun anlatilmasidir. Kooperatif web sayfalarinin % 72,9’
ununda (n=43) tarih¢e vardir. Kooperatiflerin % 27,1’sinde (n= 16) tarih¢e yoktur. Genel
itibartyla kooperatiflerin web sayfalarinda kurulus tarihgelerinin yer aldig1 goriilmektedir.
Kooperatifin e-posta adresi; kooperatifle iletisim kurulmasi ve kooperatife ulasilabilmesi igin
bir e-posta adresine sahip olmasi onemlidir. Kooperatifler, e-mail yoluyla mevcut ve
potansiyel miisterileri ile daha hizli ve maliyeti diisiik iletisim kurma sansin1 yakalayabilirler
(Karamustafa vd., 2002: 53). Arastirma konusu kooperatiflerin % 89,3’niin (n=53) e-posta
adresine sahiptir. E-posta adresi olmayan kooperatiflerin oran1 % 10,2’dir (n=6).

Internetten satis; e- ticaret tarim kesimi icin giiniimiizde énemli rol oynadig1 gibi her
yil bir ¢ok sektorde biiylik oranda biiyiime gostermektedir. Tarim kesimi, bilesim
sektoriindeki gelismelerden aymi diizeyde yararlanmasa da, bilgi teknolojilerine sunmus
oldugu firsatlar1 degerlendirmek icin gelismelere adapte olmaya calismaktadir. Internet
aracilifiyla, (B2C) isletmeden -tiiketiciye ve (B2B) isletmeden -igletmeye ticarette dnemli
yararlar saglamaktadir. E- ticaret bir modern isletmecilik metodudur. Bu metotla orgiitler
ihtiyaclarim1 gidermekte, tiiketiciler ise mallar ile ihtiya¢larini karsilamaktadir. Bu siirecte
iiretici ve tiiketici agisindan maliyetler azaltmakta, mal ve hizmetlerin kalitesini gelistirmekte,
hizmetlerin hizli dagitimi temin edilmektedir (Baourakis et al., 2002: 589-581). Ciftgiler ve

tarimsal kooperatiflerde internet kullanimi artikca tarimda e- ticarette yayginlasacaktir.
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Boylece kooperatifler ve ciftgiler iirlinlerine pazarlara dogrudan sunmalar1 kolaylasacaktir
(Barton, 2003: 97). Ayrica, bilgi teknolojilerinin gelismesi ile potansiyel miisteri istedigi
bilgiyi aninda bilgisayar ekraninda goérebilmekte ve karsilastirma yapabildigi gibi, istegine
bagl olarak iiriinii elde etme imkanina sahip olabilmektedir (Sar1 ve Kozak,2005: 253).
Tarimsal kooperatiflerin % 15,3 (n=9) internet iizerinden bayilerine (B2B) veya dogrudan
misterilerine (B2C) satis yapmaktadir. Web sitesi bulunan kooperatiflerden % 84,7’si (n=50)
ise internetten iizerinden satis yapmamaktadir.

Kooperatifin telefon ile iiriin satisi; tarimsal kooperatiflerin bir kismi ise liriinlerinin
pazarlamasinda web sitelerine verdikleri telefon numaralarindan siparis kabul etmektedir.
Uriinlerini kargo sirketleri araciyla bir veya iki giin icerisinde miisteriye driinlerin teslimini
yapmaktadir. Kooperatiflerin % 16,9°’u (n=10) web sitelerinde verdikleri telefon
numaralartyla siparis kabul etmektedir. Web sitesi olan kooperatiflerin % 83,1’inde (n=49) ise
telefon ile satis yapilmamaktadir.

Kooperatif yonetimin web sitesinde yer almasi;kooperatif yonetim kurulu tyeleri ve
denetim kurulu iiyelerinin yer almasidir. Yonetim ve denetim iiyeleri hakkinda bilgi
verilmesidir. Bir isletmede yonetim kademelerinde yer alan kisilerin egitimi, sektor ile ilgili
deneyimleri, yetki ve sorumluluklari gibi konularda ilgili bilgiler isletmenin y&netim
anlayisin1 ve kalitesini ortaya koyan temel degerler olarak kabul edilmektedir (Karamustafa
vd. 2002: 59- 60). Bu ¢ergevede tarimsal kooperatiflerin web sitelerinde kooperatif yonetim
kurulu ve denetim kurulu iiyelerinin yer almasi ve onlar hakkinda bilgi verilmesi 6nemli
olmaktadir. Tarimsal kooperatiflerin % 74,6’sinin (n=44) web sayfasinda kooperatif yonetim
kurulu tiyeleri ve denetim iiyeleri yer almaktadir. Kooperatif web sitelerinin % 25,4’{inde
(n=15) ise yonetim ve denetim kurulu tiyeleri kimlerden olustugu belirtilmemistir.

Ortak sayisi; kooperatif ortak sayisinin web sayfasinda verilmesidir. Web sitesi olan
kooperatiflerden % 61’ 1 (n=36) kac¢ kisinin kooperatife ortak oldugunu vermistir. Ortak
sayisin1 web sitesinde yer vermeyen kooperatiflerin oran1 %39°dur (n=23).

Iletisim adresi; kooperatifin web sitesinde kooperatife ait iletisim adresinin olmasidir.
[letisim adresi sayesinde kooperatife ulasmak isteyen kisiler, kooperatifle kolaylikla iletigim
kurabilirler. Incelenen kooperatif web sitelerinin % 96,6’sinda (n=57) iletisim adreslerine yer
vermektedir. Iletisim adresi bulunmayan kooperatiflerin ise % 3,4’ diir (n=2). Kooperatiflerin
genel itibariyla web sayfalarinda iletisim adreslerine yer verdikleri gérilmektedir.

Uriin tamtimi; Uluslararas1 Kooperatifler Birligi (I.C.A.) kooperatifi ayn1 amaca sahip
kisilerin bagimsiz olarak ortak olan; ekonomik, sosyal ve kiiltiirel ihtiyaclarini karsilamak i¢in

gonalli  bir araya geldikleri ve demokratik olarak kontrol ettikleri girisimler olarak
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tanmimlamaktadir (I.C. A, 2007). Bu g¢ercevede oOzellikle c¢iftgiler, iirlinlerini pazarlarda
degerlendirmek i¢in kooperatiflerin faaliyetlerine katilmaktadir (Morrow et al., 1999: 2).
Boylece tarim kesiminde faaliyette bulunan iireticiler pazarlama yontemlerini gelistirmek,
pazarlik giliclinii artirmaya ¢alisirlar (Rapp, 1995: 1). Bunlarin saglanmasi i¢inde piyasalarda
tiriinlerin tanitim1 6nem kazanmaktadir. Tiiketiciler bildikleri ve tanidiklari iiriinleri satin
almak isteyeceklerdir. Kooperatif web sitelerinde iiriin tanitim1 yapmak {iriiniin pazarlanmasi
acisindan dnemlidir. Web sitesi bulunan kooperatiflerin % 67,8’1 (n=40) {riinlerin tanitimi
yapmaktadir. Uriin tanittm1 yapmayan kooperatiflerin oran1 ise % 32,2°dir (n=19). Web sitesi
incelenen kooperatifler cogunluk itibariyla web sitelerinde iirlin tanitimi yaptigi sdylenebilir.
Bu, iiriinlerin pazarlanmasi agisindan olumlu bir durumdur.

Kooperatifle ilgili haberler; kooperatifin kendisini ilgilendiren konularla ilgili
haberleri internet sitesinde yer vermesidir. Kooperatif web sitelerinin % 66,1’inde (n=33)
kendileriyle ilgili haberler bulunmaktadir. Ozellikle kooperatifler kendi calisma konular1 ve
kendileri ile ilgili faaliyetlerin haberlerini web sayfalarina koyduklar1 gdzlenmektedir.
Kooperatiflerin web sitelerinin % 33,9°’unda (n=20) ise kendilerine yonelik haberlerin web
sitelerinde yer almamaktadir.

Kooperatifin orgiit yapisi; kooperatifin igleyiginin anlatilmasi ve bunun sema ile
gosterilmesidir (Oztirk ve Ayman, 2007: 61). Web sayfalar1 incelenen kooperatiflerin %
28,8’inin (n=17) orgiit yapist hakkinda bilgi verilmektedir. % 71,2’sinde (n=42) ise
kooperatiflerin 6rgiit yapisi ve isleyisi konusunda bilgi yoktur.

Kooperatif yonetimine dogrudan mesaj gonderme; kooperatif yoneticilerinin e-mail,
sabit telefon ve cep telefonlarinin web sitesinde yer verilmesidir. Boylece yonetime dogrudan
mesaj verilmesinin saglanmasidir. Kooperatif web sitelerinin % 39’unda (n=23) yOnetime
mesaj boliimleri vardir. % 36’sinda (n=36) ise bu bolim yoktur.

Kooperatife mesaj; kooperatif yonetimine mesaj birakma boliimiinden ayri olarak,
kooperatife mesaj birakma boliimiiniin yer almasidir. Kooperatif web sayfalarinin %
64,4’iinde (n=38) kooperatife mesaj birakilan boliim vardir. % 35,6’sinda (n=21) ise
kooperatife mesaj birakma bolimii bulunmamaktadir.

Kooperatifin yayinlari; kooperatifin online verdigi gazete, dergi ve brosiir ad1 altinda
verdigi baglantilardir (Oztiirk ve Ayman, 2007: 61). Kooperatifler sanal ortamda cesitli
yayinlar yapmaktadir. Bu yaymlar tarim sektoriiniin durumu, sorunlari, kooperatifin yapmis
olduklar1 faaliyetler gibi konularda e-dergi, e-gazete, e-brosiir ¢ikarmalaridir. Sanal olarak
yayin yapan ve bilgilendiren kooperatiflerin orant % 30,5’tir (n=18). Yaymi olmayan veya

bilgilendirme yapmayan kooperatiflerin orani ise % 69,5’dir (n=41).
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Kooperatif iiriinlerinin satildigi magaza ve yerlerin adresleri; kooperatif web
sitesinde kooperatifin piyasada satisint yaptigi iirlinlerin bulundugu magaza ve bayilerin
adreslerinin  bulunmasidir. Miisterilerin  kooperatif iiriinlerinin  bulabilecegin yerlerin
adreslerine, kooperatif web sayfasindan ulasabilmesidir. Kooperatif {iriinlerinin temin
edebilecekleri adresleri veren kooperatiflerin orant % 28,8’dir (n=17). Kooperatif {iriinlerin
bulunacagi adreslerin web sitesinde yer almayan kooperatiflerin orant ise % 71,2’dir (n=42).

Stk¢a sorulan sorular;, web sitesinde sik¢a sorulan sorulara cevap verme boliimiiniin
olmasi kooperatifle ilgili olarak kisilerin, kooperatif ortaklarin ya da miisterilerin aklina
gelebilecek her tiirlii sorulari internet araciligiyla kooperatife sanal ziyaret yaparak gidermeye
calismasidir. Ozellikle kooperatifle ilgili ya da kooperatif iiriinlerini satin almada karar verme
stirecinde ilgili kisiye ¢esitli sorular1 aninda bilgilendirme saglanir (Kurtulus vd., 2002: 60).
Kooperatiflerin web sitelerinde % 6,8’inde (n=4) sik¢a sorulan sorular bolimi vardir. % 93,
2’sinde ise (n=55) bu bolim bulunmamaktadir.

Kooperatifin misyonu; orgiitlerin varlik nedenlerini agiklamak veya isletmelerin
kendilerini ne tiir bir isletme olarak gormek istedikleri hususuna misyon denir. Misyon,
isletmenin hangi mal veya hizmet sektoriinii sectigi ya da hangi is kolunda oldugunu, temel
iriin veya hizmetlerin neler olacagini, tiikketici ve pazar ihtiyaclarini teknoloji gereksinimini
veya tiim bu hususlarin miistereken ifadesini igerir (Eren, 1997: 11). Tarimsal kooperatif web
sitelerinin % 11,9’unda (n=7) kooperatifin misyonu ifade edilmistir. Kooperatifin misyonu
ifade edilmeyenlerin orant ise % 88,1’dir (n=52).

Kooperatifin vizyonu; vizyon 0orgut literatiiriinde bir 6ngoérd, bir kavram ya da fikir,
gelecegin tasarlanmis bir resmi veya bir ideoloji olarak tanimlanmaktadir. Bir Orgiitiin
amaglarm ve gelecege giden yolunu ifadesi vizyondur. Orgiitlerde vizyon, 6rgut icin istenen
gelecegin goriintiisiinii verir. Yonetim biliminde vizyon, gelecekle ilgili senaryo kurgulamak
ve senaryonun gergeklesecegi varsayimiyla hareket etmektir. Vizyon en basit sekliyle, tim
calisanlarin paylastig1 orgiitiin gelecegin ait bir resimdir (Ozer, 2008: 602- 603). Kooperatifler
icinde, vizyon gelecege giden yol olarak, kooperatif ortaklarinin ve calisanlarinin paylastigi,
kooperatifle ilgili olarak gelecege ait bir Ongoriidiir. Bu ¢ercevede web sayfalarinda
kooperatif vizyonun yer almasi onemlidir.  Kooperatif web sayfalar1 incelendiginde,
kooperatif vizyonunu verenlerin oram1 % 11,9’dur (n=7). Kooperatifin vizyonun, web
sitesinde olmayanlarin oran1 % 88, 1’dir (n=52).

Sponsorluklar; kooperatifin sponsor oldugu ve destekledigi faaliyetlerin web
sayfasinda yer verilmesidir. Kooperatifler spor, egitim, ¢evreyi koruma gibi faaliyetlere

sponsor olabilmektedir. Kooperatiflerin % 5,1’1 (n=3) web sayfalarinda sponsorluklar
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gorulmektedir. Herhangi bir faaliyete sponsor olarak goriinmeyen kooperatiflerin orani ise %
94, 9°dur (n=56).

Kooperatiflerin ortaklara yonelik veya kendilerinin gerceklestirdikleri  projeler;
kooperatiflerin ortaklarina yonelik projeleri gergeklestirmesidir. Tarmmsal kalkinma
kooperatifleri Ozellikle Avrupa Birligi fonlarindan veya Devletin tarim ve hayvancilik
fonlarindan yararlanmak icin ortaklarina yonelik projeler gergeklestirmektedir. Ayrica bazi
tarim satis kooperatifleri de yine Devletce desteklenen kirsal sanayi yatirim fonlarindan
yararlanmak icin projeler uyguladiklar goriilmektedir. Bu ¢ergevede kooperatif web sayfalari
incelendiginde % 30,5’u (n=18) proje uygulamaktadirlar. Web sayfasi olan kooperatiflerden
% 69,5’un (n=41) herhangi bir proje uygulamadiklar1 anlasilmaktadir.

Kooperatifin amblemi; kooperatifin web sitesinde yer alan amblem kooperatifin
ozelliklerini yansitan 0Ozel tasarim veya gorsel objedir (Canan ve Mine, 2007: 60).
Kooperatiflerin web sayfalarinin % 78,0’inde (n=46) amblem bulunmaktadir. Amblemi
bulunmayan kooperatiflerin orani ise % 22’dir (n=13).

Web sitesinde mizik; tanitim amaciyla kooperatif web sayfasi icerisinde yer alan
miizigi, kooperatif marsi ya da sarkisidir (Canan ve Mine, 2007: 60). Kooperatif web
sitelerinin % 22,0’sinda (n=13) tanitim miizigi vardir. Bu miizikler, tanitim miiziginden daha
cok yoresel tiirkiilerin miiziklerini web sitesine konma seklinde olmaktadir. Kooperatiflerin
web sitelerinin % 78’inde (n=46) ise tanittim miizigi bulunmamaktadir.

Basin arsivi; Kooperatif, ¢alisanlar ve ortaklara yonelik olarak basinda ¢ikmis haber
orneklerinin yer aldigi boliimdiir (Canan ve Mine, 2007: 60). Kooperatiflerin web sitelerinin
% 33,9’unda (n=20) basin arsivi vardir. % 66,1’ inde (n=39) ise basin arsivi yoktur.

Resim ve fotograflar; kooperatife ait resim ve fotograflarin kooperatif web sitesinde
yer almasidir (Canan ve Mine, 2007: 60). Kooperatiflerin web sitelerinin % 81,4 {inde
kooperatife ve kooperatifle ilgili konularda fotograflar bulunmaktadir. Fotograf ve resim
bulunmayanlarin orani ise % 18,6’dir.

Uriinler hakkinda bilgi; kooperatifler faaliyet gdsterdikleri tarimsal {iriinler hakkinda
bilgi vermeleridir. Uriinlerin yetistirilme kosullar1, cesitleri, yararlari, nerede kullandiklari
gibi konularda kooperatif web sitesinde bilgi verilmesidir. Kooperatif web sayfalarinin %
74,6’sinda (n=44) ortaklarin yetistirdikleri ve kooperatiflerin piyasaya sunduklar1 bu iirtinler
hakkinda bilgi vermektedirler. Bilgi vermeyenlerin orani ise % 25,4’diir (n= 15).

Kalite belgesi; kooperatiflerin sahip olduklar1 kalite belgelerinin web sitesinde yer
almalaridir. Gilinlimiizde tarimsal iiriinlerde kalite ve gilivenlik genel olarak tat, temizlik,

tarimsal ilaclardan ve hormonlardan korunmuslugu, dogal yetismesi, cografi orijinlik,
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tiretimde saglik ve giivenirlik unsurlarina dikkat edilme, hijyenik kosullarda Gretilmesi, cevre
kirliliginden uzak kalma gibi siireglerdir. Bu siiregler, tarimsal gida tedarik zincirinin {iretim
asamasindaki kalite unsurlaridir (Farina and Reardon, 2000: 1170). Tiiketiciler, genelde
kaliteli ve gesitli gidalar talep etmektedir. Tarimsal gida tedarik zincirinde kaliteli, glivenirli
ve ¢esitli gida tirlinlerinin temin edilmesinin 6nemi artmaktadir (Hobbs and Young, 2001: 19).
Bu ¢ergevede kooperatiflerin gida iiretimi ile ilgili olarak iSO 9000 kalite standartlarini
kullanmalar1 ekonomik rekabette destekleyici bir unsur olacaktir (Turner et all., 2000: 295).
Ayrica gida iiretiminde, gida giivenligi kontrol sistemi kurulmasinin zamanla 6nemi artmastir.
Tehlike analizi ve kritik kontrol noktalart HACCP (hazard analysis of critical points) bu
amagla kurulmaktadir (Becker, 2000: 160; Avrupa Patent Biirosu, 2008). Tirkiye'de,
09.06.1998 tarihli resmi gazetede yaymlanan "Gidalarm Uretimi Tiiketimi ve Denetlenmesine
Dair Yonetmelik" de HACCP sisteminin uygulama gerekliligi belirtilmistir. Yine ayni
yonetmelik de 15.11.2002 tarihinden gegerli olmak {izere; basta et, siit ve su lrtinleri isleyen
isletmeler olmak {iizere, gida iireten diger isletmelerin de kademeli olarak HACCP sistemini
uygulamalari zorunlu hale getirilmistir (Avrupa Patent Biirosu, 2008). Kooperatiflerde
genelde gida iretimi yapildigindan kalite standartlar ve HACCP uygulamalarma takip
etmeleri onemli olmaktadir. Kooperatif web siteleri incelendiginde % 23,7 sinin (n=14) kalite
belgesine sahiptir. % 76,3’niin (n=45) kalite belgesi oldugu konusunda web sayfalarinda
herhangi bir bilgi bulunmamaktadir.

Duyurular; kooperatif web sitesinden ortaklara, miisterilere veya ilgili kisilere
kooperatifle ilgili ya da cesitli konularda duyurulara yer verilmesidir. Incelenen web
sayfalarindan kooperatiflerin % 54,2’sinde (n=32) duyuru boliimii bulunmaktadir. Duyuru
boliimil olmayanlarin kooperatif web sitesi orani ise % 45,8’dir (n=27).

Yabanct dilde bilgilendirme yapabilme; internetin bitun dunyaya hitap etmesinden
dolay1 web sitelerinin bilgilerin ilgili kisi veya miisterilerce anlasilabilmesi i¢in yabanci dil ile
tanitim ya da iriin satis1 yapilabilmesi zorunluluk haline gelmistir (Karamustafa vd. 2002:
59). Bu nedenle kooperatifler iiriinlerini tanitma ve satisin1 yapabilmeleri i¢in bir yabanci
dilin bilgilendirmenin web sayfalarinda yer almasi 6nemli olmaktadir. Kooperatiflerin web
sitelerine bakildiginda % 27,1’inin de (n=16) bir yabanci dil ile bilgilendirilme yapildigi
goriilmektedir. Kooperatifler genelde Ingilizce ile bilgilendirme yapmaktadirlar. Yabanci dil
ile bilgilendirme yapmayanlarin orani ise %72,9’dur (n=43).

Anketler; kooperatifin cesitli konularda ya da piyasaya pazarladig iriinler konusunda

kisi veya miisterilerin fikirlerini 6grenmek amaciyla web sitesine koymus oldugu c¢esitli
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anketlerdir. Kooperatif web sayfalarinin % 13,6’sinda (n=8) anket vardir. Anket olmayan
kooperatif web sayfalarinin orani ise % 86,4’diir (n=51).

Film; kooperatiflerin kendilerinin tanitimi ya da ¢esitli konularda bilgilendirme amach
olarak kooperatif web sayfasma film koymalaridir. Incelene kooperatif web sitelerinde %
18,6’sinda (n=11) film bulunmaktadir. % 81,4’linde (n=48) ise bilgilendirme amaclh film
yoktur.

4. SONUC

Bu calisma ile tarimsal kooperatiflerin web siteleri ile ilgili olarak bir igerik analizi
yapilmaya calisilmistir. Analiz halkla iligkiler ve 1iirlin pazarlamasi ¢ergevesinde
degerlendirilmistir. Panko Birlik, tarim satis kooperatifleri, tarim kredi kooperatifleri ve
tarimsal kalkinma kooperatiflerinin birim ve iist birlik seklinde 7736 adet kooperatif sayisina
ragmen tespit edilen kooperatif web sitesi sayis1 59 adettir. Bu say1 oldukga diistiktiir.

Kooperatiflerin internetten yararlanma oranlarinin diisiik oldugu sdylenebilir. Diger
bir husus ise kooperatiflerin internet araciligiyla sanal pazarlarda iiriin pazarlama oraninin
diisiik oldugu goriilmektedir. Kooperatiflerin kurulus amaclarindan olan ortaklarin {iriinlerini
en iyi kosullarda pazarlama gorevini yerine getirmede internet {izerinden pazarlama
imkanlarin1 kullanmalar1 rekabet etmede dnemli avantajlar saglayacaktir. Interneti kullanarak,
kooperatifler tiriinlerini dogrudan pazarlayabilirler.

Halkla iliskile acisindan kooperatifler sanal ortamlarda kendilerini tanitmaya
calistiklar1 sOylenebilir. Sanal ortamlarda kendilerine ait bir web sayfalari olmasi
kooperatiflerin varliklarini diinyaya duyurmalarini temin etmektedir. Fakat bu web siteleri
giiniin kosullarina uygun ve daha islevsel haline getirilmelidir. Diger bir hususta
kooperatiflerin kendi ortaklar1 arasinda ve baska kooperatif ortaklar1 arasinda gruplar
olusturarak kendi aralarindaki iletisimi de artirabilirler.

Kooperatiflerin web sitelerine bakildiginda tarimsal kalkinma kooperatiflerinin daha
basit sekilde hazirlanmig web sitelerine sahip olduklar1 sGylenebilir. Marmara Birlik, Gl
Birlik gibi tarim satis kooperatiflerinin 6zellikle iiriin pazarlama konusunda oldukca
profesyonel hareket etmektedir. Bu profesyonellesmenin diger tarimsal kooperatiflere
yayillmast kooperatiflerin {iriin pazarlama konusunda Onemli yararlar saglayacaktir. Bu
konuda kooperatif yoneticileri ve ortaklarina yonelik egitim c¢aligmalart yapilmasi, hem

kooperatiflere hem de tarim kesimine katki yapmasi biiyiik bir olasiliktir.
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