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Degerli kooperatif dostlari;

Karinca Kooperatif Postasi dergisinin 1010. sayisini toplam yedi yazi ile sizlerle
bulugturmusg olmanin mutlulugunu yagiyoruz.

Kooperatifler Kanunu'nun 62'nci maddesinin Gg¢lncu fikrasi uyarinca, yonetim kurulu Gyeleri
ve kooperatif memurlari, kendi kusurlarindan ileri gelen zararlardan sorumludurlar. Bunlar,
sug teskil eden fiil ve hareketlerinden ve 6zellikle kooperatifin para ve mallari bilango, tutanak,
rapor ve bagka evrak, defter ve belgeleri tGzerinde isledikleri suglardan dolayr kamu gorevlisi
gibi cezalandinlirlar. Bu genel cezal sorumluluk hikmu haricinde, Yasanin Ek 2’nci maddesinde
kooperatiflerin ve Ust kuruluslarinin yénetim kurulu Uyelerine yonelik bazi cezai sorumluluk
hakimleri getirilmistir. Kooperatifler Kanunu’nun Ek 2'nci maddesinde kooperatiflerin ve Ust
kuruluglarinin -kooperatif birlikleri, kooperatif merkez birlikleri ve Turkiye Milli Kooperatifler Birligi
ybnetim dyeleri icin dngdrulen cezai sorumluluk hallerinin tim yoénleri ile ele alindigi Soner
ALTAS’a ait “KOOPERATIFLERIN VE UST KURULUSLARININ YONETIM KURULU UYELERI
ICIN ONGORULEN CEZALAR?” isimli, yazi bu ayki ik yazimiz.

Mustafa YAVUZ tarafindan kaleme alinan “KOOPERATIFLERIN TASFIYE EDILMEKSIZIN
BIR KAMU TUZEL KiSiSi VEYA DERNEK TARAFINDAN DEVRALINABILMESI” isimli yazi
bu ayki ikinci yazimiz. “Kooperatiflerin kurulusu, ortaklariyla iligkileri, organlari, denetimleri
ve dagilmalari (sona ermeleri) gibi hususlar, 1163 sayili Kooperatifler Kanununda1 (KoopK)
diizenlenmis olup, anilan Kanun uyarinca kooperatifler, anasézlesme geregince, genel kurul
karariyla, iflasin agilmasiyla, kanunlarda 6ngériilen diger hallerde ilgili bakanligin mahkemeden
alacagi karar lizerine, diger bir kooperatifle birlesmesi veya kamu tiizel kigilerince devralinmasi
suretiyle ve lg yil olagan genel kurulun yapilmamasi hallerinde dagiimaktadir. Kooperatiflerde
devralinmak suretiyle dagiima esas itibariyle bir kooperatif tarafindan devralinma ve bir kamu tiizel
kisiligi tarafindan devralinma olmak (izere iki sekilde olmaktadir. Kanun koyucu, kooperatiflerin
kamu tizel kigilileri ile dernekler tarafindan devralinmasini KoopK’'nin 85. maddesinde 6zel
olarak diizenlemis ve bunlarin kamusal niteligi bulunan kuruluslara devrini miimkdn kilmistir.
Bu c¢alismada, kooperatiflerin tasfiye edilmeksizin bir kamu tiizel kisisi veya dernek tarafindan
devralinabilmesi hususu tiim yénleriyle ele alinmis ve degerlendirilmigtir

“KOOPERATIFLERDE ORTAKLIKTAN GIKMA HAKKI VE GCIKMA USULLERI” isimli yaz
Ozdem SATICI TOPRAK tarafindan kaleme alinan bu ayin {gciincii yazisinda yazar kooperatif
ortakligindan gikma hallerinden biri olan istifa yolunu ele almaktadir. “Kisa adi ICA olan Uluslararasi
Kooperatifler Birligi’nin kabul ettigi kooperatif¢ilik ilkeleri arasinda olan serbest giris ¢ikig ilkesine
gore, kooperatiflere katilim géniilliiliik esasina dayalidir. Bu kurumlara, ortaklik sartlarini tagiyan
herkes katilabilecegi gibi ortaklar da diledigi zaman kooperatiften ayrilabilir. Ortak ile kooperatif




arasindaki iligkinin sona erme hallerinden biri olan kooperatiften istege bagli olarak ¢ikma halinde
ortagin bu iradesinin kooperatife yénelmesi gerekir. 1163 sayili Kooperatifler Kanunu’nda devir,
6lim gibi sebeplerle kooperatiften ¢cikma hallerine de yer verilmis; bu ¢alismamizda ortagin istifa
yoluyla kooperatiften ¢cikma hali irdelenmistir.”

Bu ayki dordiincli yazimiz ise Enver AYDOGAN ve Ece KARAHUSEYINOGLU’nun kaleme
aldigi ve bir isletmene insan Kaynaklari Planlamasinin genel cercevesi ve énemini ortaya koyan
“INSAN KAYNAKLARI PLANLAMASI” isimli yazi. “insan kaynagi planlamasi 6rgiitiin stratejik
planlarina ulasmalarini saglayacak uygulamadir. Bu bilingle insan kaynagini se¢me, yerlestirme,
egitme, Orglitte tutundurma, maliyet hesaplamalari yapma yaninda insan kaynaklari planlamasi
sadece kisa dénemli degil orta ve uzun dbénemli hesaplamalar da yapmalidir. Uzun vadede
hangi niteliklerde isgiicii arz ve talebi olacaginin hesaplamalari yapiimalidir. insan kaynagdi
planlamalarinda isletmenin degerleri ile ¢aligsanlarin degerlerinin 6zdegslesmesi ve istihdam edilen
calisanlarin her birinin birer 6rgiit vatandasi davranisi géstermesi amaclanir. Orgiitiin fiziki ve
finansal imkanlari ne kadar iyi olursa olsun insan kaynagi planlamalari basarisiz ise 6rglitiin de
basarisiz olmasi kaginilmazadir.”

Bu ayki besinci yazi “KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK KAVRAMINA GENEL BIiR BAKIS”
isimli yazi olarak dergimizde yer almistir. Yeter DEMIR USLU’ya ait olan yazida yazar “Kurumsal
sdrdirebilirlik kavrami son zamanlarda literatiirde farkli yazarlar tarafindan calisiimig ve
tanimlanmigtir. Genel olarak bakildiginda ekonomik, sosyal ve gevresel olarak alt bagliklarda
degerlendiriimektedir. Kurumlarin rekabette avantaj elde etme, imajlarini olumlu olarak kabul
ettirebilme, personellerin aidiyet duygusunu artirma, personel ve kurum performansinda artis gibi
bir ¢ok noktada kurumsal sdrdiirebilirlik stirecini basarili bir sekilde saglamalari gerekmektedir.
Ozellikle kurumlarin ekonomik agidan gliglii kalabilmesi buna bagli olarak hizmet sunabilmesi yani
varligini devam ettirebilmesi dogrudan sdrddrdlebilirlikle ilgilidir. Bu nedenle kurumlarin basariya
ulasabilmesini etkileyen en 6nemli fatérlerin baginda kurumsal siirdlirebilirlik gelmektedir. Bu siire¢
kurumlarin yénetiminin her asamasinda dogrudan ya da dolayl olarak etkili oldugu igin stratejik
hedefler ¢cergevesinde planlanmali ve uygulanmalidir” tespitini okuyucularla paylagmaktadir.

Milli micadele déneminde Fransiz isgali altinda kalan Maras’in kahraman direnisinin incelendigi
ve Emrullah GUNEY’e ait “KAHRAMAN MARAS DIRENISI” isimli yazi bu ayki sayimizin altinci
yazisi.

Son glinlerde Covid-19 ile birlikte diinyada ve tlkemizde dijitale dogru gerceklesen hizli yénelim
ile bu durumun e-ticaret sektériine etkisinin ele alindigi, Hazal OGUZ’a ait “COVID-19°UN
E-TICARET SEKTORUNE ETKISI” isimli yazi bu ayki son yazimiz.

Dergimizin basta kooperatif dostlari olmak (izere tiim okuyucularimiza
yararli olmasini umuyor daha nitelikli sayilarda bulusmak arzusu ile
saglikl ve bol kazancli giinler diliyorum.
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KOOPERATIFLERIN VE
UST KURULUSLARININ
YONETIM KURULU
UYELERI ICIN
ONGORULEN CEZALAR 2° Soner ALTAS*
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Ozet

Kooperatifler Kanunu’nun 62’nci maddesinin tglincu fikrasi uyarinca, yénetim kurulu Gyeleri ve
kooperatif memurlari, kendi kusurlarindan ileri gelen zararlardan sorumludurlar.

Bunlar, sug teskil eden fiil ve hareketlerinden ve 6zellikle kooperatifin para ve mallari bilanco,
tutanak, rapor ve baska evrak, defter ve belgeleri lzerinde isledikleri suglardan dolayr kamu
gorevlisi gibi cezalandirilirlar.

Bu genel cezal sorumluluk hilkmu haricinde, Yasanin Ek 2'nci maddesinde kooperatiflerin ve st
kuruluglarinin yénetim kurulu Gyelerine yonelik bazi cezai sorumluluk hikimleri getirilmigtir.

Bu ¢alismada, Kooperatifler Kanunu’nun Ek 2’'nci maddesinde kooperatiflerin ve tst kuruluglarinin
-kooperatif birlikleri, kooperatif merkez birlikleri ve Tiirkiye Milli Kooperatifler Birligi-
yonetim Uyeleri igin 6ngorilen cezai sorumluluk halleri Gizerinde durulmaktadir.

Anahtar Kelimeler : ydonetim kurulu, cezal sorumluluk, hapis, adli para cezasi, kamu davasi.

1. Girig

1163 sayili Kooperatifler Kanunu? (KK3 Ynun m.62/f.3 hikmi geregi, yonetim kurulu Gyeleri ve
kooperatif memurlari, kendi kusurlarindan ileri gelen zararlardan sorumludurlar.

*Dr. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Bagsmlifettigi
1) Bu ¢alismada belirtilen goriisler yazarina aittir.
2) 10/5/1969 tarihli ve 13195 sayili Resmi Gazete 'de yayimlanmigtir.
3) Calismamizda, 1163 sayili Kooperatifler Kanunu igin “KK” kisaltmast kullanilmistir:




Bunlar, sug teskil eden fiil ve hareketlerinden ve 6zellikle kooperatifin para ve mallari bilango,
tutanak, rapor ve baska evrak, defter ve belgeleri tzerinde isledikleri suglardan dolayr kamu
gOrevlisi gibi cezalandirilir.

Bu genel cezai sorumluluk hilkmu haricinde, KK'nun Ek 2'nci maddesinde kooperatiflerin ve st
kuruluglarinin yonetim kurulu Gyelerine yonelik bazi cezai sorumluluk hikimleri getirilmistir.

Bahse konu cezai sorumluluk hallerini bir batiin olarak tek bir calismada ele almak mumkin
goOrulmediginden, bir énceki galismamizda, KK'nun Ek 2’nci maddesinde kooperatiflerin ve Ust
kuruluglarinin -kooperatif birlikleri, kooperatif merkez birlikleri ve Tiirkiye Milli Kooperatifler
Birligi- yonetim kurulu Gyeleri igin 6ngoriilen cezai sorumluluk halleri ele alinmigti* .

Bu calismamizda ise, 6nceki ¢alismanin devami ve tamamlayicisi mahiyetinde olmak Uzere,
KK’'nun Ek 2'nci maddesinde kooperatiflerin ve ust kuruluslarinin yénetim kurulu tyeleri igin
ongorulen cezai sorumluluk hallerinin devami ele alinacaktir.

2. Kooperatifler Kanunu’nda Yénetim Kurulu Uyeleri igin
Ongoriilen Cezai Sorumluluk Halleri

Kooperatif ydnetim kurulu Uyelerinin cezai sorumluluklari, 1988 yilina kadar 1163 sayili
Kooperatifler Kanunu’nun 62’'nci maddesinin son fikrasi ve Turk Ticaret Kanunu’ndaki hiikiimler ile
sinirh iken, ilgililerin sinirh birtakim fiillerine uygulanabilen bu hiikkiimlerin zamanla yetersiz kaldigi
gorilmuas ve 6/10/1988 tarihli ve 3476 sayili Yasanin 26’nci maddesi ile 1163 sayili Kooperatifler
Kanunu’na Ek Madde 2 hiikm ilave edilmistirs.

Anilan maddede 6ngérllen cezalar ise, 23/1/2008 tarih ve 5728 sayili Yasanin 340’inci maddesi
ile yeni Turk Ceza Kanunu’na uyumlu hale getirilmigtir.

Kooperatifler Kanunu’'nun Ek 2'nci maddesinde, kooperatifler ile st kuruluglari olan birlik, bolge
birlikleri ve merkez birlikleri yonetim kurulu Gyeleri igin éngorilen cezalar, asagida basliklar
halinde izah edilmistir.

2.1. Genel Kurula Ait Devredilemez Yetkilerin Kullaniimasi

KK’nun 59’uncu maddesinin sekizinci fikrasinda “Yénetim kurulu iiyeleri ve temsile yetkili
sahislar, genel kurulun devredemeyecegi yetkilerini kullanamaz.” hUkmune yer verilmis; Ek
2’nci maddesinin birinci fikrasi ile de anilan hiilkme aykiri davranip genel kurulun devredemeyecegi
yetkileri kullanan kooperatif veya st kurulusun yonetim kurulu tyelerinin, (¢ aydan iki yila kadar
hapis ve elli ginden begyuz gune kadar adli para cezasi ile tecziye edilmeleri dngdérulmustdr.

Burada cezai sorumluluk dngérilen husus, genel kurula ait “devredilemeyecek” yetkilerin,
yonetim kurulu tyeleri veya kooperatifi temsile yetkili kisiler tarafindan kullaniimasidir.

4) Altas, Soner, Kooperatiflerin Ve Ust Kuruluslarimn Yénetim Kurulu Uyeleri I¢in Ongoriilen
Cezalar-1, Karinca Dergisi,

5) Boliikbas, Tongug, Kooperatif Yoneticilerinin Kooperatif Yasasindan Dogan Cezai Sorumlulugu,
Legal Hukuk Dergisi, S.69, 2008, 5.3031-3032
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Yoksa, genel kurulca usuline uygun sekilde devredilmis bir yetkinin kullaniimasi durumunda,
anilan ceza hikminin uygulanmasi s6z konusu olmayacaktir.

Genel kurulun devredemeyecegi yetkilere ise, KK’nun 42’'nci maddesinin ikinci fikrasinda, sekiz
bent halinde yer verilmigtir.

Anilan fikraya gore, kooperatif genel kurulunun devir ve terk edemeyecedi yetkileri sunlardir:
1. Anasozlesmeyi degistirmek,

2. Yonetim Kurulu ve Denetgiler Kurulu tiyeleriyle gerektiginde tasfiye kurulunu
segmek,

3. isletme hesabiyle bilango ve gerektiginde gelir gider farkinin béliigiilmesi
hakkinda karar almak,

4. Yonetim ve denetgiler kurullarini ibra etmek,

5. Kanun veya anaso6zlesme ile genel kurula taninmig olan konular hakkinda karar
vermek.

6. Gayrimenkul aliminda ve satiminda takip edilecek usul ile alinacak
gayrimenkuliin niteligini, yerini ve azami fiyatini, satilacak gayrimenkuliin asgari
fiyatini belirlemek.

7. imalat ve insaat iglerinin yaptiriima yéntemini belirlemek.

8. Yapi kooperatiflerinde; kooperatifin ortak sayisi ile yapilacak konut veya igyeri
sayisini tesbit etmek.

Ornegin, genel kurulun onayina sunmadan, yapilacak konut sayisini kendisi belirleyen ya da
insaat islerinin ihale yerine emanet usull ile yaptiriimasina karar veren yonetim kurulu Gyeleri,
KK’'nun Ek 2’inci maddesinin birinci fikrasi geregi U¢ aydan iki yila kadar hapis ve 1.000 TL'den
50.000 TL'ye kadar adli para cezasi ile cezalandirilirlar.

Ancak, hemen belirtelim ki, genel kurulun devredilemez yetkileri, sadece KK m.42’de yazili
olanlardan ibaret degildir.

KK’'nun 42’'nci maddesinin ikinci fikrasinda sekiz bent halinde sayilmis olsa dahi, genel kurulun
devredemeyecegi yetkiler, bu sekiz baslik ile sinirli degildir.

Kald1 ki, anilan fikranin besinci bendinde Kanunda veya anastzlesme ile Genel Kurula taninmig
olan konular hakkinda karar vermenin de, genel kurulun devir ve terk edemeyecegi yetkilerinden
oldugu acikca belirtilmigtir.

Bu nedenle, genel kurulun devredilemez yetkilerinin belirlenmesinde, Kanunun ve anasézlesmenin
tamaminin g6z éndnde bulundurulmasi gerekmektedir.

Ornegin,;

- KK’nun m.56/f.6 hUkmu geregi, yonetim kurulu Uyelerine ayhk Ucret, huzur
hakki, risturn ve yolluktan hangisinin 6denecegine ve bunlarin 6denme miktari
ile sekline karar verme,

- KK’'nun m.65/f.2 hikmu geregi, yedek denetgiyi segcme,




- KK’nun m.59 hiikm geregi, denetleme teskilati hakkinda daha genis hukumler
koyma, denetgilerin gorev ve yetkilerini artirma ve 6zellikle ara denetlemeleri
ongdérme,

- KK’'nun m.81/f.1-b.2 hikm( geregi, kooperatifin dagiimasina karar verme,

- KK’'nun m.85/f.2 hikmU geregi, kooperatif varliginin, Devlete ait ekonomik
kurulus veya herhangi bir ekonomik kurulug veya herhangi bir dernek veya
cemiyet tarafindan devralinmasi hallerinde, tasfiye yapilmamasina karar
verme,

gibi yetkiler de, munhasiran kooperatifin genel kuruluna verilmistir. Benzer
yaklasim, kooperatif anasézlesmesi yoniinden de gegerlidir. Ornegin, Konut
Yapi Kooperatifi Ornek Anasdzlesmesi'ne (AS) gore, asagida belirtilen yetkiler
genel kurula tevdi edilmis olup, devredilmeleri mimkin degildir :

- Konutyapimininimkansizlasmasi halinde, kooperatife ait arsayi parselleyerek,
kur’a ile ortaklarina dagitmak (AS, m.6/6),

- Devir yolu ile ortakhda alinanlar hari¢ olmak Uzere, daha sonra ortakliga
kabul edileceklerden, sermaye taahhidinun diger ortaklarca ddenmis taksiti
ile diger ortaklarin her birinin o tarihe kadar 6demis olduklari paralara esit
meblag Uzerinde para talep etmek (AS, m.11/£.5),

- Arsa, altyapl, ingaat ve benzeri gider taksitlerini ya da miktarlarini belirlemek
(AS, m.21),

- Yoénetim kurulu tarafindan verilen ortakliktan c¢ikarma kararlarina yapilan
itirazlari inceleyip karara baglamak (AS, m.23/4),

- Kanun, ana sbézlesme ve iyi niyet esaslari ile genel kurul kararlarina aykiri
oldugu ileri surdlen yonetim kurulu karalarinin iptal edilip edilmeyecegi
konusunda karar vermek (AS, m.23/5),

- Ortaklardan tahsil edilecek taksit miktar ve 6deme esaslarini tespit etmek (AS,
m.23/6),

- Ust kurulusa girme karari vermek ve bu kurulusta gérevlendirilecek temsilcileri
seg¢mek (AS, m.23/7),

- ibra edilmeyen yonetim kurulu aleyhine tazminat davasi acilmasina karar
vermek (AS, m.36/f.4),

- Kooperatifin tasinir ve tasinmaz mallarini satmak, rehine koymak veya
mulkiyetlerini aktarmak (AS, m.44/f.2-11),

- Aylik Gcret, huzur hakki ve yolluk 6demesinin miktar ve seklini kararlastirmak
(AS, m.49),

- Denetim kurulu dyelerine verilecek Ucretin miktari ile 6deme seklini tespit
etmek (AS, m.57),

- Yaptirilacak konutlar ile genel hizmet tesislerinin sayi, cins ve 6zelliklerini,
kooperatifin amacina ve ortaklarin ihtiyaglarina uygun olarak belirlemek (AS,
m.59/f.1),
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- Alinan arsaya iligkin proje, altyapi ve insaat islerinin yaptiriima usullni
tespit etmek; bu islerin yaptirilmasinda, ihale veya emanet usuliinden
hangisinin uygulanacagi, ihale usulinin kabull halinde bunun kapali teklif,
acik teklif, pazarlik veya yarisma usullerinden hangisi ile yurutilecegi, ihale
komisyonunun nasil teskil edecegi, emanet usulinin tercih edilmesi halinde
ise emanet komisyonunun kimlerden olusturulacagi hususlarinda karar almak
(AS, m.60/f.1-2),

- Ortagin, yatirdigi paralarin toplamini, konutun kesin maliyet bedelinden
indirerek geri kalanini taksitlere baglamak (AS, m.63),

- Kredi veren kurulusca yaptiriimadigi takdirde, kooperatif bedeli tamamen
6deninceye kadar, biutin konutlari, kesin maliyet bedeli Gzerinden yangina
karsi sigorta ettirme, ayrica lUzum gdrulirse su baskini, deprem ve yildirnma
karsi da sigorta ettirme karari almak (AS, s.65),

- Tamir bedeli ile tahsil masraflarina uygulanacak faiz oranini belirlemek (AS,
m.67/f.4),

- Ozel fonda toplanan hasilanin kullanimina iligkin esaslari kararlagtirmak (AS,
m.71),

- Kooperatifin konu ve amaglari ile ilgili diger bir kooperatifle birlesmesine veya
bir kamu tlzel kisisine ya da herhangi bir dernede devredilmesine karar
vermek (AS, m.84),

- Tasfiye halinde gayrimenkullerin satiima sekline karar vermek (AS, m.87/3).

Goralduga uzere, genel kurulun devredilemez yetkileri, sanildigindan da fazla ve gesitlidir.

Bu nedenle, anilan yetkinin usulsiiz olarak kullanimindan imtina noktasinda, gerek Kooperatifler
Kanunu’nun gerek kooperatif anastzlesmesinin bir biitiin olarak g6z 6niinde bulundurulmasi
yerinde olacaktir.

Ornegin, KK’nun 42'nci maddesinde ismen sayllmamakla birlikte, genel kurulca karara
baglanmadan ortaklarin sermaye paylarina faiz 6deyen ya da Ust kurulusa tyelik miracaatinda
bulunan ve temsilci atayan yonetim kurulu Uyeleri, genel kurulun devredilemez vyetkilerini
kullandiklarindan dolayi, KK’'nun Ek 2’nci maddesinin birinci fikrasinda ongérilen cezalara
carptirilabilirler.

2.2. Denetim ve inceleme Elemanlarina Yardimda
Bulunulmamasi ve Istenilen Bilgi ve Belgelerin
Verilmemesi

KK’nun 90’inci maddesinin besinci fikrasinda “kooperatiflerde ve iist kuruluglarinda gérevli
bulunanlar bu kuruluslara ait mal, para ve para hiikmiindeki kagitlari ve gizli de olsa
bunlarla ilgili defter ve belgeleri istenildiginde miifettislere, kooperatif kontrolérlerine ve
kredi kuruluslarinin denetim gérevlilerine géstermek, saymasina ve incelemesine yardimda
bulunmak, istenilen bilgileri gergege uygun ve eksiksiz olarak vermek ve dogru beyanda
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bulunmakla yiikiimliidiirler.” hikmine yer verilmigtir.

Anilan hikim uyarinca, kooperatiflerin veya ust kuruluglarinin yénetim kurulu Gyeleri ile her
kademedeki gorevlileri, ilgili Bakanh§in (tarimsal amagli kooperatifler ve iist kuruluslari igin
Tarim ve Orman Bakanligi; yapi kooperatifleri ve list kuruluslan i¢cin Gevre ve Sehircilik
Bakanligi; diger kooperatifler ve iist kuruluglar igin ise Ticaret Bakanligi) mufettislerinin
veya kontrolorlerinin ya da kredi kuruluslarinin denetim gorevlilerinin talepleri Gizerine,

- Kooperatife veya Ust kurulusa ait mal, para ve para hukmundeki kagitlar ve
gizli de olsa bunlarla ilgili defter ve belgeleri gdstermek,

Bunlari saymalarina ve incelemelerine yardimda bulunmak,

istenilen bilgileri gercege uygun ve eksiksiz olarak vermek

Ve dogru beyanda bulunmak
zorundadirlar.

Bu yukdmluliklere uymamalari durumunda, KK’'nun Ek 2’nci maddesinin birinci fikrasi geregi,
kooperatifin veya Ust kurulusun ydnetim kurulu tyelerine, G¢ aydan iki yilla kadar hapis ve 1.000
TL'den 50.000 TL'ye kadar adli para cezasi verilir.

2.3. Kooperatifin Ticaret Unvaninda Kamu Kurum ve
Kuruluslarinin isimlerine Yer Verilmesi

KK’'nun 2'nci maddesinin dordiinct fikrasina gore, kooperatiflerin ve Ust kuruluslarinin
unvanlarinda, kamu kurum ve kuruluglarinin isimlerine yer verilmesi yasaktir.

KK’'nun Ek 2’'nci maddesinin ikinci fikrasi geregi, anilan yasaga aykiri davranan kooperatif ve tst
kuruluglarinin yénetim kurulu Gyeleri alti aya kadar hapis ve otuz giunden UgylUz gune kadar adli
para cezasi ile cezalandirilirlar.

5237 sayil Turk Ceza Kanunu'nun 52’nci maddesinin birinci fikrasinda adli para cezasinin
“bes giinden az ve kanunda aksine hiikiim bulunmayan hallerde yediyiizotuz giinden
fazla olmamak lizere belirlenen tam giin sayisinin, bir giin karsiligi olarak takdir edilen
miktar ile garpilmasi suretiyle hesaplanan meblagin hiikiimlii tarafindan Devlet Hazinesine
6denmesi”nden ibaret oldugu belirtiimis; ikinci fikrasinda ise bir giin karsihdi adli para cezasinin
miktarinin en az yirmi, en fazla yuz Turk Lirasi olmasi hikme baglanmis ve miktarin -bu alt ve
uist sinirlar arasinda- kisinin ekonomik ve diger sahsi halleri g6z 6éntinde bulundurularak takdir
edilecegi hikme baglanmistir.

Bu hukUmler gergevesinde, yonetim kurulu tyelerine uygulanacak adli para cezasinin alt ve Ust
sinirlari, 600 (30x20=600) TL ile 30.000 (300x100=30.000) TL olarak hesaplanir.

Ornegin, S.S. Sanayi Bakanligi Mensuplari Konut Yapi Kooperatifi ya da S.S. Kirgehir Valiligi
Tlketim Kooperatifi gibi kooperatif isimlerinde, kamu kurum ve kuruluglarinin isimlerine yer
verildigi agik olup, ilgili ydnetim kurulu Gyelerinin alti aya kadar hapis ve 600 TL'den 30.000 TL'ye
kadar adli para cezasi ile cezalandirilmalari gerekir.

Bu yasak, aslinda KK'nun 59'uncu maddesinin yedinci fikrasinda yer alan “kooperatif ve (iist
kuruluglarca tanitma ve ortak kaydetmek amaciyla yapilacak ilan, reklam ve acgiklamalar,
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eksik ve gergege aykiri olamayacagi gibi, yaniltici bilgi ve unsurlar tasiyamaz.” hukmu
ile dogrudan baglantilidir ve dlzenlenis amaci kooperatife ortak olarak girecek kisilerin
kandiriimasinin dnlenmesidir.

3. Ozet Ve Sonug

Kooperatifler Kanunu’nun Ek 2’'nci maddesi uyarinca, kooperatiflerin ve Ust kuruluslarinin yénetim
kurulu Gyelerinin genel kurula ait devredilemeyecek yetkileri kullaniimasi; denetim ve inceleme
elemanlarina yardimda bulunulmamasi ve istenilen bilgi ve belgelerin veriimemesi; kooperatifin
ticaret unvaninda kamu kurum ve kuruluslarinin isimlerine yer verilmesi sug teskil eder.

Anilan suglara uygulanacak cezalar; ti¢ aydan iki yila kadar hapis ve otuz glinden besyuz gline
kadar adli para cezasi olarak belirlenmigtir.

Dolayisiyla, gerek kooperatiflerin gerek Ust kuruluslarinin yonetim kurulu ve denetim kurulu
Uyelerinin, s6z konusu hapis ve adli para cezalarina muhatap olmamalari i¢in, gérev ve yetkilerini
Kooperatifler Kanununa ve anasOzlesme hikimlerine uygun olarak kullanip ifa etmeleri
menfaatlerine olacaktir.

KK’'nun Ek 2’'nci maddesinde kooperatiflerin ve Ust kuruluslarinin yénetim kurulu Gyeleri igin
ongorilen cezai sorumluluk hallerinin devami bir sonraki galismamizda ele alinacaktir.

Kaynak¢a

Bolikbas, Tongug (2008). Kooperatif Yoneticilerinin Kooperatif Yasasindan Dogan Cezai
Sorumlulugu. Legal Hukuk Dergisi, S.69, s.3031-3040.

T.C. Yasalar (10.05.1969) 1163 sayili Kooperatifler Kanunu, Ankara: Resmi Gazete (13195 sayil)




KOOPERATIFLERIN
TASFIYE EDILMEKSIZIN
BIR KAMU TUZEL
KISISI VEYA DERNEK
TARAFINDAN Mustafa YAVUZ*
DEVRALINABILMESI

1. Giris

Kooperatifler, tiizel kisiligi haiz olmak tzere ortaklarinin belirli ekonomik menfaatlerini ve
ozellikle meslek veya gecimlerine ait ihtiyaglarini isgtcu ve parasal katkilariyla karsilikh
yardim, dayanisma ve kefalet suretiyle saglayip korumak amaciyla gergek ve tizel kisiler
tarafindan kurulan degisir ortakh ve degisir sermayeli ortakliklardir.

Kooperatiflerin kurulusu, ortaklariyla iliskileri, organlari, denetimleri ve dagiimalar
(sona ermeleri) gibi hususlar, 1163 sayili Kooperatifler Kanununda' (KoopK)
dizenlenmis olup, anilan Kanun uyarinca kooperatifler, anasdézlesme geregince, genel
kurul karariyla, iflasin agilmasiyla, kanunlarda dngdrilen diger hallerde ilgili bakanhgin
mahkemeden alacagi karar Uzerine, diger bir kooperatifle birlesmesi veya kamu tizel
kisilerince devralinmasi suretiyle ve Gg¢ yil olagan genel kurulun yapilmamasi hallerinde
dagiimaktadir.

Kooperatiflerde devralinmak suretiyle dagilma esas itibariyle bir kooperatif tarafindan
devralinma ve bir kamu tizel kisiligi tarafindan devralinma olmak Uzere iki sekilde
olmaktadir.

Kanun koyucu, kooperatiflerin kamu tizel kisilileri ile dernekler tarafindan devralinmasini
KoopK’nin 85. maddesinde 6zel olarak dlizenlemis ve bunlarin kamusal niteligi bulunan
kuruluslara devrini mimkuin kilmistir.

iste bu calismada, kooperatiflerin tasfiye edilmeksizin bir kamu tiizel kisisi veya dernek
tarafindan devralinabilmesi hususu tim yonleriyle ele alinmis ve degerlendirilmistir.

*Giimriik ve Ticaret Uzmani

1) 1163 sayili Kooperatifler Kanunu, 10.05.1969 tarihli ve 13195 sayuli Resmi Gazete 'de yayimlanmigtir.
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2. Kooperaflerin Bir Kamu Tuzel Kisisi Veya Dernekge
Devralinma Esaslari

KoopK’'nin “Bir kamu tiizel kisiligi tarafindan devralinmak” baslikli 85. maddesinin
birinci ve ikinci fikralarinda, “Bir kooperatifin varligi, belediye, ekonomik bir Devlet
kurulusu, kamu miiessesesi veya kamuya yararli dernek veya cemiyetler tarafindan
da devralinabilir.

Bu takdirde genel kurulca alinacak kararin dagilmaya ait hiikiimlere gére tescil
ve ilan ettirilmesi gerekir. / Bu gibi kooperatif varliginin, Devlete ait ekonomik
kurulus veya herhangi bir ekonomik kurulus veya herhangi bir dernek veya
cemiyet tarafindan devralinmasi hallerinde genel kurul tasfiye yapilmamasina
karar verebilir.” hUkmu yer almaktadir.

Konuya iligkin olarak, ilgili bakanliklarca hazirlanan 6rnek anasézlesmelerde de, “Genel
kurul, (...) bir kamu tiizel kisisine ya da herhangi bir dernege devredilmesine
karar verebilir. Bu hallerde 1163 sayili Kanunun (...) 85 inci maddesine gére islem
yapilir.” denilmektedir.

S6z konusu hukiumler uyarinca kooperatiflerin, tasfiye prosedirld uygulanmaksizin bir
kamu tuzel kisisi veya dernek tarafindan devralinabilmesi ve bu suretle dagilmasi (sona
ermesi) mumkundur.

Hemen belirtelim ki, kooperatifin kamu tluzel Kisileri veya dernekler tarafindan
devralinmasini dizenleyen KoopK md. 85 hukmu, kamu tuzel kisisi -kural olarak- bir
ticaret sirketi olmadigindan, buna ek olarak malvarligi devri 6102 sayili Turk Ticaret
Kanununda? (TTK) dizenlenmediginden, TTK'nin kapsamina girmemektedir.

Bu sebeple, TTK’'nin birlesmeye dair hikimleri, kooperatiflerin sayilan kuruluglarca
devralinmasi halinde uygulanmaz ve bu iki kanun arasinda gatisma sorunu yagsanmaz.3

O halde, TTK’'nin dizenlemedidi bir alan olan kooperatiflerin kamu tlizel kigileri ve
dernekler tarafindan devralinmasinda, KoopK’'nin 85. maddesi herhangi bir ihtilaf
olmaksizin uygulanabilir.

Bu aciklamalar 1sidinda, anilan konuya iliskin hususlar asagdida sistemli bir sekilde
irdelenmistir.

2.1. Kooperatifleri Devralabilecek Kuruluslar
KoopK’nin 85/1. maddesinde bir kooperatifi devralabilecek kuruluslar;
- Belediye,

- Ekonomik bir Devlet kurulusu,

2) 6102 sayil Tiirk Ticaret Kanunu, 14.02.2011 tarihli ve 27846 sayili Resmi Gazete 'de yayimlanmigstir.

3) Sinan Sarikaya, Kooperatiflerin Katildigi Birlesmelerde Kanunlarin Catismasindan Dogan Sorunlar ve
Uygulanacak Hiikiimlerin Tespiti, Ticaret ve Fikri Miilkiyet Hukuku Dergisi, 2019, 5(2), s.235.




- Kamu muessesesi,
- Kamuya yararh dernek veya cemiyetler,
seklinde siralanmistir.

Oncelikle ifade etmek gerekir ki, bahsi gegen hiikkmiin dili ve hilkiimde gegen ibareler
Ogretide elestiriimektedir.4

Ziramaddenin bashginda “kamu tiizel kigiligi” ibaresi yer almakta iken, madde igeriginde
bu ibareye dogrudan belirtimemis, “belediye” “ekonomik bir Devliet kurulusu” ve
“kamu miiessesesi” olmak Uzere U¢lu yapi zikredilmig, ayrica bir 6zel hukuk tizel kigisi
olan derneklere yer verilmistir.

Diger taraftan, bu ibarelerden “ekonomik bir Devlet kurulusu” da mevzuatta kullanilan
bir ifade olmayip, yalnizca KoopK’da gecmektedir.

Ayni sekilde ginimizde kullanilan bir ifade olmayan “kamu miiessesesi” terimi ile de
kastedilenin, kamu iktisadi ku_ruluglarl5 ile iktisadi devlet tesekkillerinin® ortak adi olan
kamu iktisadi tesebbusleri (KIT’ler) oldugu degerlendiriimektedir.

Ote yandan, kanun koyucu mahalli idareler bakimindan sadece belediyeleri 7 saymistir.

Dolayisiyla, belediyeler digsinda kalan diger mahalli idarelerce KoopK md. 85 baglaminda
kooperatiflerin devralinmasi kanaatimizce mimkun degildir.

Bunlarin yaninda, anilan hikimde kooperatifleri devralabilecek 6zel hukuk tuzel kisisi
olarak sadece “dernekler” 8 sayiimistir.

Her ne kadar hiukimde, ayni anlama gelen “dernek” ve “cemiyet” terimleri bir arada
kullaniimigsa da, KoopK’nin yururlige girdigi 1969 yili itibariyle 28.06.1938 tarihli ve 3512
sayili Cemiyetler Kanununun uygulamada olmasi ve 1960’ yillardan itibaren mevzuatta
cemiyet yerine dernek ibaresinin kullanilmaya baslanmasi nedeniyle KoopK’da s6z
konusu her iki terime de yer verildigi dustnulmektedir.

Diger taraftan, KoopK’'nin 85/1. maddesinde, kooperatifleri devralabilecek dernekler,
“kamuya yararh dernekler” ° ile sinirlandiriimigtir.

4) Reha Poroy, Unal Tekinalp, Ersin Camoglu, Ortakliklar Hukuku-II, Vedat Kitapgilik, Istanbul 2017, 5.675.

5) Kamu iktisadi kurulusu, sermayesinin tamami Devlete ait olup tekel niteligindeki mal ve hizmetleri kamu yarart
gozeterek tiretmek ve pazarlamak iizere kurulan ve gordiigii bu kamu hizmeti dolayisiyla iirettigi mal ve hizmetler
imtiyazl sayilan kamu iktisadi tesebbiisiidiir (233 sayili KHK md. 2/3).

6) Iktisadi devlet tegekkiilii, sermayesinin tamami devlete ait, iktisadi alanda ticari esaslara gore faaliyet
gostermek tizere kurulan kamu iktisadi tesebbiisiidiir (233 sayili KHK md. 2/2).

7) 5393 sayili Belediye Kanununda belediye, ‘belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaglarin
karsitlamak iizere kurulan ve karar organi se¢menler tarafindan segilerek olusturulan, idari ve mali ézerklige sahip
kamu tiizel kigisi’ olarak ifade edilmigtir.

8) 5253 sayili Dernekler Kanununun 2/1-a maddesinde dernek, ‘kazang paylasma disinda, kanunlarla
vasaklanmamiusg belirlive ortak bir amaci gercgeklestirmek iizere, en az yedi gercek veya tiizel kiginin, bilgi ve calismalarin
siirekli olarak birlestirmek suretiyle olusturduklar tiizel kisilige sahip kisi topluluklar’ olarak tamimlanmustir.

9) 5352 sayilh Dernekler Kanununun 27. maddesi uyarinca kamu yararina ¢alisan (kamuya yararl) dernekler,
Cumhurbaskani kararyla tespit edilir.
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Durum bdyle olmakla birlikte, bir 6nceki boélimde aciklandigi Uzere, &rnek
anasoOzlesmelerde kooperatiflerin herhangi bir dernege devredilebilmesine imkan
saglandigini belirtelim.

Son olarak, ilerleyen bolimlerde detayli olarak aciklanacak olan KoopK'nin 85.
maddesinin ikinci fikrasindaki, bir kooperatifin “Devlete ait ekonomik kurulus veya
herhangi bir ekonomik kurulus veya herhangi bir dernek veya cemiyet” tarafindan
devralinmasi halinde tasfiye yapilmaksizin devredilebilmeye mimkun kilan hikimdeki
kuruluslar, birinci fikradaki kuruluslardan ayri distintlmemelidir.

Maddenin dilinin bozuk ve 6zensiz olmasi baglaminda, bahsi gecen ikinci fikrada sanki
kamu tUzel kigisi olmasi gerekmeyen tim ekonomik kuruluglar tarafindan kooperatiflerin
devralinabilecegi izlenimi varsa da bu fikra, madde baslidi ve birinci fikrayla birlikte
degerlendirildiginde ekonomik kurulus deyiminden devlete ait ekonomik kuruluslari
anlamak gerektigi sonucuna ulagiimaktadir.

Amag tim ekonomik kuruluslar olsaydi, hem madde basliginin hem de igeriginin buna
gore duzenlenmesi gerekirdi.

2.2. Kooperatifin Devrinin Tasfiye islemleri
Uygulanmaksizin Yapilabilmesi

KoopK’nin 85. maddesinin ikinci fikrasinda kooperatif varhiginin, Devlete ait ekonomik
bir kurulus veya dernek tarafindan devralinmasi hallerinde genel kurulun tasfiye
yapllmamasina karar verebilecegi hUkme baglanmigtir.

Goruldugu Uzere kanun koyucu, devir halinde tasfiye huakdmlerinin  uygulanip
uygulanmamasi konusunda kooperatife takdir hakki tanimistir.

O halde, devir kapsaminda kooperatifin malvarli§i tasfiye edilebilecegi gibi, genel kurulun
karar almasi sartiyla devir islemi tasfiye yapilmaksizin da tamamlanabilir.

Tasfiye, kooperatif icin dagilma sebebinin ortaya ¢cikmasi ile baglayan ve ticaret sicilinden
silinerek tuzel kisiliginin ortadan kalkmasi ile tamamlanan bir sureci ifade etmektedir.

Tasfiye islemleri tasfiye memurlari tarafindan yerine getirilir.

Bu slrecte kooperatifin alacaklari tahsil edilir, tim aktifleri nakde cevrilir, borclari da
odendikten sonra geriye bir bakiye kalirsa, kalan net malvarli§i ortaklara dagitilir.

Akabinde ise kooperatifin ticaret unvani ticaret sicilinden terkin edilir ve bdylece tasfiye
slireci tamamlanir. 10

Tasfiye islemleri ise KoopK ve bu Kanunun 98. maddesinde yapilan atif dolayisiyla,
TTK’nin anonim sirketlerin tasfiyesini dizenleyen hikimlerine gére tamamlanir.

Bu durumda, kooperatif genel kurulu devre iligkin olarak tasfiye yapilmamasina karar
verme yetkisini haizdir.

10) Sami Karahan ve Hamdi Pinar, Sirketler Hukuku, Mimoza Yayinlar:, Konya 2012, 5.722.




Genel kurulca bu ydénde bir karar alindigi takdirde devir islemi kapsaminda tasfiye
yapillmaz.

Genel kurulun bahse konu kararinin, KoopK’nin 51/1. maddesi baglaminda olagan karar
nisabi ile alinmasi yeterlidir.

Ornek anasézlesme hiikiimleri dikkate alindiginda anilan karar igin toplanti ve karar
nisabi, kooperatife kayitl ortaklardan genel kurula katilma hakkina sahip olanlarin en az
¥a’'inun sahsen veya temsilen toplantida hazir bulunmasi ve toplanti nisabinin saglanmasi
kosuluyla oylama sirasindaki mevcudun yaridan fazlasinin olumlu oy kullanmasidir.

2.3. Devir Kararinin Ticaret Siciline Tescil ve ilan
Ettirilmesi
Bir kooperatifin varliginin, KoopK’nin 85. maddesi baglaminda kamu tizel kisileri veya

dernekler tarafindan devralinacak olmasi halinde bu hususta kooperatif genel kurulunca
bir karar alinir.

Anilan hikmun birinci fikrasi uyarinca genel kurulca alinacak kararin dagiimaya ait
hikUmlere gore ticaret siciline tescil ve ilan ettiriimesi zorunludur.

Bu baglamda, kooperatifin devrine iliskin genel kurul karari, karar tarihinden itibaren 15
gun icinde yonetim kurulu veya temsil ve ilzama yetkili Gye ya da Uyelerce ticaret siciline
tescil ve Turkiye Ticaret Sicili Gazetesinde ilan ettirilir.

Ticaret siciline yapilacak basvuruda, genel kurul kararinin noter onayli olarak ibraz
edilmesi gerekir.

Genel kurulca kooperatifin tasfiye slrecine girmeksizin batun aktif ve pasifiile devredilmesi
hususunda karar alindigi takdirde, kooperatif bu karara istinaden ticaret sicilinden terkin
edilir ve ticaret unvani sicilden silinir.

Genel kurul tarafindan devrin tasfiye edilmeksizin yapilmasi yénunde bir karar alinmamasi
halinde ise daha énce agiklandigi sekliyle kooperatif tasfiyeye girer.

Bu halde, zikredilen husus ve tasfiye memurlari tescil ve ilan olunur.

Tasfiyenin sona ermesi Uzerine kooperatife ait ticaret unvaninin sicilden silinmesi tasfiye
memurlar tarafindan sicil mudurliginden istenir.

Yapilan basvuruda, genel kurul tarafindan onaylanmis son ve kesin bilanco, genel kurul
kararinin noter onayli 6rnegdi ve alacaklilara birer hafta arayla t¢ kere ¢agrinin yapildigi
sicil gazeteleri, ticaret siciline verilir.

Bunun Uzerine, tasfiyenin tamamlandigi ve ticaret unvaninin silindigi tescil ve ilan edilir.

2.4. Devirle Birlikte Kooperatifin Aktif ve Pasifinin
Devralana intikal Etmesi

KoopK'nin 85/3. maddesinde, devir kararinin ilan edildigi tarihten itibaren kooperatifin
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aktif ve pasifinin devralana intikal edecegi hikme baglanmigtir.

Muhasebe teknigine gore aktif, bilangconun sol tarafinda, kooperatifin varliklarini (nakit
mevcutlarini, alacaklarini, tasinir ve tasinmazlarini) gosteren kisim; pasif de bilangonun
sag tarafinda, varliklarin edinilmesi i¢in kullanilan borglari ve kooperatife konulan
sermayeyi gosteren kisimdir.

Bu durumda, kooperatif genel kurulunda tasfiye yapilmamasina karar verilmis olmasi
sartiyla, devir kararinin sicil gazetesinde ilan edildigi tarihten itibaren kooperatifin tasfiye
sUrecine girmeksizin, aktif ve pasifi, bir bagska deyisle sahip oldugu tum varliklar ve
kaynaklar devralana ge¢cmis olmaktadir.

2.5. Devralan Muessese ve Kooperatif Alacakhilarinin
Devre iliskin itiraz Hakki

KoopK'nin 85/4. maddesinde, “Birlesen miiessese ile kooperatifin alacaklilarindan
her biri ilan tarihinden itibaren li¢ ay icinde yetkili mahkemeye basvurmak
suretiyle birlesmeye itiraz edebilir. Itiraz hakkindan vazgecilmedikce yahut bu
husustaki itirazin reddine dair mahkemece verilen karar kesinlesmedik¢e veyahut
mahkemece takdir edilecek teminat, miiessese veya kooperatif tarafindan
verilmedikge birlesme hiikiim ifade etmez.” hikmu yer almaktadir.

L

Yerigelmigken ifade edelim ki, her ne kadar zikredilen hiikiimde “birlesen?”, “birlesmeye
ve “birlesme” ibareleri kullaniimigsa da bu ibareleri sirasiyla, “devralan”, “devralana
ve “devir” seklinde anlamak gerekir.

1

Zira anilan hUkmidn yer aldigi madde ile bu maddenin butunligu dikkate alindiginda,
birlesmeden kastin devralmak oldugu sonucuna ulagiimaktadir.

Yukarida yer verilen dizenleme uyarinca, devralmanin hikim ifade edebilmesi olabilmesi
icin;

-Varsa alacaklilarin itiraz hakkindan vazgecmesi,
-itirazin reddine dair mahkemece verilen kararin kesinlesmesi,

- Mahkemece takdir edilecek teminatin miiessese veya kooperatif tarafindan
verilmesi,

gerekmektedir.

Ote yandan, alacakllara taninan Ug aylik dava agma siresi, hak disiricl nitelikte bir
suredir.

Dolayisiyla, devralma kararinin Turkiye Ticaret Sicili Gazetesinde ilan edildigi tarihten
itibaren Ug ay iginde itirazda bulunulmadigi takdirde alacaklilarin dava hakki duser.

S6z konusu dava KoopK’'nin 99. maddesi baglaminda ticari dava sayilir ve buna bagh
olarak devrolunan kooperatifin merkezinin bulundugu yerdeki asliye ticaret mahkemesinde
acihir. Ayrica anilan davalarda basit muhakeme usulu uygulanir.




3. Sonug

1163 sayili Kooperatifler Kanununda, kooperatiflerin varliginin, belediye, ekonomik
bir Devlet kurulusu, kamu miessesesi veya kamuya vyararli dernekler tarafindan
devralinabilmesine ve bu durumda kooperatif genel kurulunun tasfiye yapilmaksizin
devir islemlerinin tamamlanmasi yonunde karar alabilmesine imkan saglanmistir.

Devir isleminin gecerli olabilmesi i¢in kooperatif genel kurulunca karar alinmasi, taraflar
arasinda bir s6zlesmenin akdedilmesi ve bu kararin ticaret siciline tescil ve ilan ettiriimesi
gerekir. Tescil ile birlikte dagilan kooperatifin adi ticaret sicilinden terkin edilir. Kooperatifin
aktif ve pasifi ise devir kararinin ilan edildigi tarihten itibaren devralan kurulusa intikal
eder.

Bu kapsamda, kooperatif genel kurulunda tasfiye yapilmamasina karar verilmis olmasi
sartiyla, devir kararinin sicil gazetesinde ilan edildigi tarihten itibaren kooperatifin tasfiye
sUrecine girmeksizin, aktif ve pasifinin devralana intikal etmesi mimkuindur.

Bununla birlikte, devralan kurulus ile kooperatifin alacaklilarindan her biri ilan tarihinden
itibaren Ug ay icinde mahkemeye basvurmak suretiyle devralmaya itiraz edebilir. itiraz
hakkindan vazgecilmedikge veya bu husustaki itirazin reddine dair mahkemece verilen
karar kesinlesmedik¢ce ya da mahkemece takdir edilecek teminat, kurulus veya kooperatif
tarafindan verilmedikge birlesme hikim ifade etmez.

Kaynakcga
1163 sayili Kooperatifler Kanunu (10.05.1969 tarihli ve 13195 sayili R.G.).
5253 sayili Dernekler Kanunu (23.11.2004 tarihli ve 25649 sayili R.G.).
5393 sayili Belediye Kanunu (13.07.2005 tarihli ve 25874 sayil R.G.).
6102 sayili Turk Ticaret Kanunu (14.02.2011 tarihli ve 27846 sayili R.G.).

233 sayili Kamu iktisadi Tegebbisleri Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname
(18.06.1984 tarihli ve 18435 sayili mukerrer R.G.).

Karahan, Sami ve Pinar, Hamdi, Sirketler Hukuku, Mimoza Yayinlari, Konya 2012.

Sarikaya, Sinan, Kooperatiflerin Katildigi Birlesmelerde Kanunlarin Catismasindan
Dogan Sorunlar ve Uygulanacak Hukidmlerin Tespiti, Ticaret ve Fikri Mulkiyet Hukuku
Dergisi, 2019, 5(2).

Poroy, Reha, Tekinalp, Unal, Camoglu, Ersin, Ortakliklar Hukuku-II, Vedat Kitapgilik,
istanbul 2017.
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KOOPERATIFLERDE
ORTAKLIKTAN
CIKMA HAKKI VE
CIKMA USULLERI

Ozdem SATICI TOPRAK*

| - Giris

Kisa adi ICA olan Uluslararasi Kooperatifler Birligi’nin kabul ettigi kooperatifcilik ilkeleri arasinda
olan serbest giris ¢ikis ilkesine gore, kooperatiflere katilm géntillllik esasina dayalidir.

Bu kurumlara, ortaklik sartlarini tagsiyan herkes katilabilecedi gibi ortaklar da diledigi zaman
kooperatiften ayrilabilir.

Ortak ile kooperatif arasindaki iliskinin sona erme hallerinden biri olan kooperatiften istege bagli
olarak ¢ikma halinde ortagin bu iradesinin kooperatife ydnelmesi gerekir.

1163 sayili Kooperatifler Kanunu’nda devir, 6lim gibi sebeplerle kooperatiften ¢ikma hallerine de
yer verilmis; bu ¢alismamizda ortagin istifa yoluyla kooperatiften ¢gikma hali irdelenmistir.

Il - Ortakliktan Cikma

I.1. Cikma Kavrami, Cikma Hakki ve Usulleri
Kooperatiflerde ortakliga kabul bir yonetim kurulu karari ile gergeklesir.(KK Md.8/1-2)
Bu kararla birlikte ortak ile kooperatif arasinda bir ortaklik iliskisi dogar.

Cikma hakki ise ortagin bu iligkinin sona erdiriimesine ydnelik iradesinin kooperatif¢ge kabultddr.
Kooperatiflerde gikma hakki her ortaga taninmig temel haklar arasindadir. (KK Md.10)

1163 sayili Kooperatifler Kanunu’nda bu hakkin gegici bir stre igin belirli sebeplerle kisitlanabilecegi
ongorilmus ise de ¢ikma hakkini tamamen ortadan kaldiracak diizenlemelere izin verilmemistir.
(KK Md.11, BK Md.27/1)

* Ticaret Basmilifettisi, Ticaret Bakanhgi
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Ortakliktan ¢ikmaya iligskin yasal dizenlemede, acik kapi ilkesini ortadan kaldirmamak ve
kooperatifin mal varligini korumak ilkeleri gézetilmistir. !

1163 sayili Kooperatifler Kanunu’na gore, kooperatiften ¢ikma hakkinin kullaniimasi, ana
sozlesme ile en ¢ok 5 yil icin sinirlandirilabilecek, ancak hakli ve énemli sebeplerle bu streden
evvel cikabilece@i hususunda ana sdzlesmeye hiikiim konulabilecektir. (KK Md.11/1,2)

Yasada hakl nedenle ilgili bir agiklama bulunmamaktadir. Kanimizca ortagin ciddi saglhk sorunu,
iflasi, meslek degisikligi gibi gelismeler hakli sayilabilecek sebepler olarak degerlendirilebilir.

Diger yandan, ortaklarin gikma hakkini ne sekilde kullanabilecekleri yasada belirtiimemis; ancak
bu hususun ana sdzlesme ile diizenlenecegine isaret edilmistir.(KK Md.12,13)

Ornek ana soézlesmelerde ise, ortagin ¢ikma istegini iceren bir yazi ile yonetim kuruluna
basvuracagi belirtilmistir. 2

Ancak, Yargitay tarafindan verilen bazi kararlarda ortagin ¢ikma bildirimi yapmaksizin yatirdigi
paranin iadesini talep etmesi gibi gikmaya yoénelik eylem ve islemlerde bulunmasiyla da ¢ikma
iradesinin kooperatife yoneltilebilecegdi kabul edilmistir.3

Dolayisiyla, yliiksek mahkemece, ortagin ¢ikma talebini yazil olarak kooperatife iletmesi bu talebin
ispatina yonelik bir islem olarak degerlendirilmis; zimni taleplerin de ¢ikma iradesini yansittigi
kabul edilmistir.

Bununla birlikte Kooperatifler Kanunu’nda ¢ikmanin hesap senesi sonuigin ve en az 6 ay 6nceden
haber verilerek yapilacagi, ancak ana s6zlesmede daha kisa bir sure belirtilip yil icinde gikisa izin
verilebilecegi dizenlenmistir.(KK Md.12)

Ornek ana sdzlesmelere gore, cikma talebinin her hesap devresi sonundan bir ay énce kooperatife
iletiimesi gerektigi belirtilerek isabetli bir sekilde yasadaki stire kisaltiimistir.

Hesap devresi veya hesap yili cogunlukla 1 Ocak-31 Aralik arasi olan takvim yilini kapsamakla
birlikte, 6zellikle tarim satis kooperatifleri gibi kooperatiflerde farkli hesap dénemleri
kullaniimaktadir. (VUK Md.174/2)

Dolayisiyla, hesap yili olarak 1 Ocak-31 Aralik dénemini kullanan kooperatiflerde ana
stzlesmelerinde bir aylik sure bulunmasi halinde ortaklarin ¢gikma taleplerini en ge¢ 30 Kasim
glnd bitimine kadar; ana s6zlesmede bdyle bir hiikim olmayan kooperatiflerde ise 30 Haziran
glnu bitimine kadar kooperatife yoneltmeleri gerekmektedir.

Ancak, cilkma zamanina yonelik bu dizenlemeye uygulamada ¢ogunlukla riayet edilmemektedir.

I.2. Cikmayi1 Kabulden Kaginma

Ortagdin ¢gikma hakkini kullanmasi igin buna yénelik iradesini kooperatife yoneltmesi ve kooperatifin
de ¢ikmayi uygun gérmesi gerekir.

1) ERIS, Gonen, Uygulamali Kooperatifler Hukuku, 5.353

2) https://mugla.ticaret.gov.tr/data/5d5f94eal3b876a3c0a31941/t%C3%BCketim%20ehh.pdf

3) Y11. HD. E. 3491, K. 5528, 16.09.1993 ve Y. 11. HD. ve E. 5683, K. 200, 19.01.1993
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Ancak, yasada kooperatif yoneticilerinin ortagin bu hakkini kullanmasini engellemek amaciyla
kabulden kaginabilecekleri dikkate alinarak kabulden kaginma muessesesi diizenlemistir.

Buna gore, yonetim kurulu ana s6zlesmeye uygun olarak yapilacak istege ragmen, bir ortagin
kooperatiften ¢cikmaya yonelik talebini kabulden kaginacak olursa, ortak ¢ikma dilegini noter
araciligi ile kooperatife bildirecek ve bildiri tarihinden itibaren ¢ikma gergeklesecektir. (KK Md.13)

Yasada, yénetim kurulunun s6z konusu talebi azami hangi sire icinde kabul etmesi gerektigi
yoénunde bir dizenleme bulunmamakta; 6rnek ana sézlesmelerde ise yazili bagvurunun kooperatif
kayitlarina girisinden itibaren bir ay icinde kabul edilmemesi halinde ortagin ¢ikma talebini noter
araciligi ile kooperatife bildirecedi belirtilmistir.

Kooperatif ana sd6zlesmesinde stire belirtiimemis ise ortagin makul sayilacak bir stire beklemesi
ve akabinde noter vasitaslyla gikma istegini kooperatife yéneltmesi gerekir. 4

Belirtmek gerekir ki, ortakliktan ayrilan kisi kooperatiften aldigi tutarlari iade etse dahi yeniden
ortak sifatl kazanamayacak ve ortaklik igin yeniden kooperatife bagvuru yapmasi gerekecektir.

I.3. Citkma Tazminati ve Odemeyi Erteleme

1163 sayili Kooperatifler Kanunu'nda ortaklara g¢ikma hakki taninmakla birlikte, ¢ikmanin
kooperatifin varligini tehlikeye disirmesi halinde ayrilmak isteyen ortagin kooperatife bir miktar
tazminat ddeyebilecegi yoninde ana sdzlegsmeye hikim konulabilecegi belirtiimistir. (KK Md.10)

Dolayisiyla, s6z konusu tazminatin talep edilebilmesi igin, ortagin ayrilmasinin kooperatifin
varligini tehlikeye dlslrecek boyutta bir zarara sebep olmasi ve bu durumdaki cikislar igin
ayrilan ortaktan tazminat istenebilecegine dair kooperatif ana s6zlesmesinde diizenleme olmasi
gerekmektedir

Cok sayida ortagin kooperatiften es zamanli olarak ayrilmalari halinde ortaya ¢ikabilecek finansal
sikintilarin 6niine gegmek amaciyla getirildigi distunilen bu dizenlemeye ragmen 6rnek ana
s6zlesmelerde bu yénde bir hikim bulunmamaktadir.

Ancak, ortak, gikma hakkini dirtstliik kuralina © aykiri kullanir ve bu ylizden bir zarara sebep
olursa, kooperatif ana so6zlesmesinde hikim bulunmasa dahi Borglar Kanunu’nun genel
hikimlerine gore kendisinden tazminat talep edilebilmesi mimkunddr. (TMK Md.2)

Bununla birlikte, genel kurulda ortaklarin sahsi sorumluluklarinin arttiriimasi ve ek édeme
konulmasina yonelik olarak alinan karara muhalif kalarak karardan itibaren U¢ ay iginde
kooperatiften gikacagini bildiren ortaklardan gikma tazminati talep edilemez. (KK Md.52/3,4)

Diger yandan, kooperatiflere, ortaklarin ayrilmasi nedeniyle varligini tehlikeye dusurecek nitelikteki
iade ve 6demeleri genel kurul karari ile Gg¢ yil geciktirebilme imkani saglanmis ve bu geciktirmeyle
birlikte yine kooperatifin ortagindan bir miktar tazminat isteyebilecegi ifade edilmistir.

4) Y11.HD.E.311, K.332, T.06/02/1978
5) Y11.HD.E. 952, K.977, T.08/03/1982

6) 4721 sayilr Tiirk Medeni Kanunu'nun 2/1. Maddesine gére, herkes, haklarini kullanirken ve bor¢larini yerine
getirirken diiriistliik kurallarina uymak zorundadir.




Ayrica bu durumdaki tazminat talebi igin kooperatif ana s6zlesmesinde hikim bulunmasi sarti
aranmamigtir. (KK Md.17/2)

Dolayisiyla, ortaga 6denecek tutarin geciktirilebilmesiigin genel kurulda karar alinmasi ve yapilacak
geri 6deme ile kooperatifin varliginin tehlikeye diismesi arasinda gui¢li bir illiyet bagi olmasi icap
etmekte 7 , tazminat talebi igin ana s6zlesmede diizenleme bulunmasi gerekmemektedir.

Kanimizca, ¢ikma hakkinin ana sdézlesme ile kisittanmasina ydnelik azami slrenin bes yil
olarak belirlenmesi hayatin olagan akisina uymamakta yahut 6demesinin azami Ug¢ yil sure ile
geciktiriimesine ydnelik karar verilen ortaktan bu gecikmeyi yapan taraf olan kooperatifin ayrica
tazminat talep etmesi ortagi ¢cikma hakkini kullanmaktan caydirici 6zellikler tagimaktadir.

Bu bakimdan, ¢cikma hakkinin ana s6zlegsme ile bes yil sure ile kisittanmasina iliskin hikmuin
revize edilerek daha kisa bir sure¢ belirlenmesi ve ddentilerinin geciktiriimesine karar verilen
ortaklardan ayrica tazminat talep edilebilmesine yénelik hikmiin yasal metinden ¢ikariimasi daha
isabetli olacaktir.

lll - Sonug

Kooperatif ortakligindan c¢ikma hakki ortaklarin vazgegilmez temel haklari arasinda olup;
kooperatiflerde bir ortagin hicbir surette kooperatiften gikamayacagi yoninde karar alinmasi
yahut ana s6zlesme hikmu tesis edilmesi mumkin degildir.

1163 sayili Kooperatifler Kanunu ve érnek ana sézlesmelere gore, ortagin ¢gikma istegini iceren
bir yazi ile yénetim kuruluna basvurmasi, ¢ikisin  kooperatifin kullandigi hesap yilinin sona
ermesinden alti ay dnce talep edilmesi gerekmektedir.

Anilan yasaya goére kooperatif, ¢ikis talebinin kooperatifin varligini tehlikeye distrebilecek
nitelikte olmasi halinde gikan ortaktan tazminat talep edebilmekte ve gikan ortaga yapilacak geri
o0demeyi genel kurul karari ile azami Ug yil sure ile geciktirebilmektedir.

Kaynakcga

1-T.C.Yasalar (1163 sayili Kooperatifler Kanunu, 5721 sayili Tirk Medeni Kanunu, 6098
sayili Turk Borglar Kanunu, 213 sayili Vergi Usul Kanunu)

2-Génen ERIS, Uygulamali Kooperatifler Hukuku, Seckin Yayinevi, 1998

3-Kooperatif Ornek Ana Sézlesmeleri

7) Y.11.HD.E.8424, K.8808, T.16/12/1996
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INSAN
KAYNAKLARI Enver AYDOGAN*
PLANLAMASTI |Ece KARAHUSEYINOGLU**

1. GIRIS

insan kaynaklari planlamasi (iK!?) orgutln gelecegini etkileme glcine sahip olan son derece
onemli ve belirleyici bir strectir (Ozer vd, 2017) .

insan kaynaklari planlamasi kavrami ayni zamanda beseri kaynaklar planlamasi, isgiici
planlamasi, personel planlamasi olarak da ifade edilebilmektedir (Palmer ve Winters,1993)

insan kaynaklari planlamasi yogun rekabet kosullar altinda degisen ekonomik, politik, cevresel
kosullara karsl calisanlara yonelik uzun, orta ve kisa vadedeki ihtiyaglarinin saptanmasi ve
bu ihtiyaclarini kargilamak igin birtakim is analizi ve tahmin yontemleri ile gerekli strateji ve
programlarin olusturulmasi surecidir (Akgcakaya, 2010: 121-122).

Planlama o6rgitiin amaglarina en kisa yoldan ulasmalarina tehdit olusturan faktérlerin tespit
edilmesi ve gelecege yonelik 6nlemler alinmasi igin yapilir (Geylan, 1992: 31).

2. insan Kaynaklari Planlamasi

Planlama yonetimin temel fonksiyonlarindan biridir. Planlama organizasyonun altyapisini olusturur
ve yonetsel etkinlikler planlamanin Gizerine insa edilir. Planlamanin verimli ve etkin yapilmis olmasi
bu ybnetsel etkinliklerin de guvenilirligini belirleyecektir.

Stratejik bir ydnetim teknigi olan planlama, 6rgiitiin hem kendi i¢ durumunun gigli ve zayif yonlerini
tanimlayip analiz ederken hem de kendinin digindaki ¢gevrenin firsat ve tehditlerini tespit ve analiz

*Prof. Dr., Ankara Haci bayram Veli Universitesi lIBF Isletme Béliimii, enver.aydogan@hbv.edu.tr
**Yiiksek Lisans Ogrencisi, ece.karahuseyinoglu@hbv.edu.tr




etmeyi 6ngorir. Elde edilen sonuglara gore strateji ve aksiyon planlarini belirleyip, gelecege
yonelik hedef ve amaglarina yénelik tedbirleri alir (Ozer, Akgakaya, Yayli, Batmaz,2016: 260-
261).

Bu nedenle planlama 6rgut igin hayati 6nem tasir.

Tarihte 1980’lerden sonra yasanan hizli degisim ve gelisim surecinde personel ydnetimi kavrami
yerini insan kaynaklari yonetimine birakirken, drgitlerin ayakta kalabilmek icin insana verdigi
deger artmis ve ginUmuzde de oldugu gibi insanin 6rgut icin en dnemli Uretim faktérd oldugu
kabul edilmigtir (Demirkan, 2003: 9).

1990 yili ve sonrasinda kuresellesmenin etkisi ile isletmeler planlarinda dikkatli olmak ve insan
kaynagini etkin kullanmanin yollarini aramak durumunda kaldi.

Bu yillarda igletmeler dinyadaki gelisme ve dedisim sirecine ayak uydurarak, uluslararasi
sirketlerdeki calisma saatleri, ikramiyeler, tatiller ve benzer konulardaki yeni uygulamalari takip
edip uyum saglamislardir.

Nitelikli ve egitimli insan glclne olan ihtiyacin artmasi ile egitim ve gelistirme faaliyetlerine 6nem
verilmistir.

Gunimuzde degisken cevre kosullarinda hayatta kalmak isteyen ve zorlu rekabet ortaminda 6ne
¢cikmak isteyen orgatlerin basarili bir insan kaynaklari planlamasina ihtiyaglari vardir.

Ayni zamanda dis cevredeki hizli dedisim ve gelismelerle beraber sosyoloji, psikoloji, 6rgutsel
davranis gibi sosyal bilimlerin yonetimde daha fazla kullaniimasi, insan kaynaklari planlamasi
tekniklerinde de degdisimlere neden olmaktadir (Ak¢cakaya,2010: 127).

insan kaynagi planlamasi bir igletmenin stratejik amaglarina ulasmak igin etkinligini ve verimliligini
arttirmay! ve saglayacagi yarari maksimum dereceye cikarmayi hedefleyen, insan kaynaginin
niteliklerini bu yonde gelistirip kullanma amaci tasiyan bir planlama surecidir (Smith, 1976: 19).

Planlama yapilirken 6rgitin hem i¢ ve hem de dis gevresindeki degisiklikler dikkate alinmalidir.
Planlamalar sosyolojik degisiklikler, teknolojik gelismeler, artan rekabet, yasal degisiklikler, politik
dizenlemelere kargi cevap verebilir nitelikte ve ani gelisen durumlara kargi esnek olmalidirlar
(Unsalan ve Simseker, 2010: 61).

Ayni zamanda planlamalarin basarisi i¢cin gelecek hakkinda analizler yapilir. Ekonomideki
dalgalanmalar, mevcut faaliyetlerindeki daralma ve genisleme durumlarini tahmin etmeye ydnelik
analizler yapilir.

Bu analizlere gore de isglcu talebi, ise alim, yerlestirme, i_§ tanimi tasarimlari, isten g¢ikarma,
egitim verme gibi insan kaynaklari faaliyetleri gerceklestirilir. Insan kaynaklari planlamasi 6rgitin
stratejik hedeflerine ulasmasinda biylik 6nem tasimaktadir (Devecioglu ve Giindogdu, 2009:
11).

insan kaynaklari planlamasi ister milli diizeyde ister sirket diizeyinde olsun dogru nitelikte ve dogru
saylda is glctnln, dogru yerde ve dogru zamanda istihdam edilmesini kapsayan bir sistemdir.

IKP dogru personele dogru egitimi uygulayarak eksik olan bilgi ve becerilerini tamamlama ve
gelistirme faaliyetlerini de icerir (Seyyar ve Oz Selek, 2007: 160).

insan kaynaklari planlamasinda insan maliyet unsuru olarak degil iretim girdisi olarak kabul edilir
(Bing6l, 1998: 60).

24 KARINCA




IKP siirekli degisen cevre kosullarina ve degisen drgiitiin stratejilerine uyum saglamak zorunda
oldugu igin dinamik bir suregtir.

Planlarin degisen sartlara goére yenilenmesi gerekmektedir. Uzun ve kisa vadede planlamalar
yapilabilir ancak, orgutiin uzun vadeli planlari biyime ve kalici olma hedefleri i¢in gereklidir. Bu
planlamalar yapilirken 6rgutiin maddi imkanlari g6z 6éniinde bulundurulur (Pektas, 2009: 28).

3. insan Kaynaklari Planlamasi Amaci, Sureci Ve Kapsami

insan kaynaklari yénetiminin en temel fonksiyonunu, isletmenin belirli vadede gerekli ve yeterli
saylda is goren talebinin ve is gérenden optimal nasil yararlanacagdinin énceden dizenli ve planli
bir sekilde saptanmasi olusturur.

Bu noktada insan kaynaklari planlamasi siireci 6n plana gikar. iKP isletmenin gelecekte ihtiyag
duyacagi is gorenin sayi ve niteliklerini saptama ve bu talebini hangi kaynaklardan saglayacagina
karar verme faaliyetlerini igerir. isletmenin arz ve talebini dengede tutmayi amaglar (Erdem, 2002:
13)

insan kaynaklar planlamasi érgitiin stratejik hedef ve amaglari dogrultusunda faaliyetlerini
yaratar.

IKP degisen stratejilere gére ortaya cikan yeni isler veya mevcut islerdeki degisiklikler insan
kaynaginin degistirilmesini veya onlari degisen kosullara uyum saglayabilmeleri igin gerekli
egitimlerin verilmesini 6ngorar.

Bunun i¢in mevcut isglctnin performans degerlendirmeleri, kidemleri, isletmeye olan fayda ve
maliyetleri, demografik 6zellikleri gibi bilgilerin yer aldidi isglici envanterinin gikarilmasi gerekir
(Bayindir, 2009: 35).

insan kaynaklari planlamasi isletmenin verimliligi ve karliligi tGizerinde etkili rol oynamaktadir. Bu
yalnizca personel sayisi ve giderlerindeki tasarruf ile degil, ise goére en uygun personelin segilmesi
ve istihdam edilmesiyle etkin Uretimin saglanmasi ile olur.

Orgit igin olusturulan kaliteli ve ise uygun insan kayna@i uzun vadedeki basari igin énemlidir
(Kaynak, 1989: 7)

insan kaynaklari planlamasindaki amagclari asagidaki gibi ézetlenebilir (Sabuncuoglu, 2005:
34.):

- insan kaynaklarindaki i¢ degisikler ve kisitlamalardan daha az etkilenmek,
- Mevcut insan kaynaginin egitim ve geligsimini saglamak,

- Bos kadrolar1 doldurmak,

- Yeni iggoren bulmak ve istihdam etmek,

- Toplumda hizla degisen kosullara uyum saglamak,

- Teknolojik gelismelere ve piyasadaki hareketlere uyum saglamak,

- Yasal diizenlemelere ve degisimlere uygun hareket etmek.

Ayrica IKP personelin etkin ve verimli calismasini saglamak igin personelin ekonomik durumunu
g6z o6nlnde bulundurarak birtakim dizenlemeler yapmayi, gelecekte ihtiya¢ duyulacak yeni is
kollarini saptamayi amaclar (Sabuncuoglu, 1988: 2)




insan kaynaklari planlamasi érgiitin amaglarina giden yolda ortaya cikabilecek ihtiyaclarla
bu ihtiyaglarin karsilanmasi igin gerekli asamalardan gecilmesi surecidir (Richard, Hodgetts,
Kroeck, 1990: 35).

Bu slire¢ 4 asamadan olugsmakta ve her asama icin yapilmasi gereken faaliyetler bulunmaktadir
(Aktan, 1997: 265).

Bunlar:
1. Asama
- Analiz (Uretkenlik, verimlilik, isglicli, organizasyon)
- insan kaynaklarina olan talebin tahmini
- Butgenin gézden gegirilmesi
- Insan kaynaklari arzinin tahmini
2. Asama
- insan kaynaklari amaglari ve politikalari
- Ust yénetimin onay!
3. Asama
- Programlama (eleman seg¢imi, yerlestiriimesi, Ucret, egitim, édullendirme vs.)
4. Asama

- Kontrol ve degerlendirme

4. insan Kaynaklari Planlamasini Etkileyen Faktérler

insan kaynaklari planlamasinin basari ile yapilabilmesi igin sirketin degisim icindeki dis gevre
ve i¢ ¢evre kosullarinin surekli analiz edilip bu analizlere gére yol haritasi belirlenmesi gerekir
(Yilmazer, 2020: 79-80).

Buradaki dis gevre kosullarina érnek olarak teknoloji, yasal ¢cevre, rekabet ortami, toplumun egitim
seviyesindeki degisiklikler; i¢ ¢cevre kosullarina drnek olarak érgutin mevcut is glcu nitelikleri, is
glcu devir orani, stratejik politikalari ve hedefleri verilebilir.

Dis cevre faktorleri ic gevre faktorlerine goére isletmelerin kontrolii disinda ve ani gelisebilen
faktorler oldugu igin tahmin edilmesi daha zordur (Ozer vd., 2017: 377).

Bu nedenle dis gevre faktorlerinin analizi IKP’yi 5nemli 6lgiide etkiler. Dis gevre analizinde kapsam
icine alinmasi gereken hususlar; isgict arzinin demografik 6zellikleri, ise alim, isten ¢ikarma,
calisma saatleri gibi faaliyetleri sinirlayacak yasal diizenlemeler, sendikalar, teknolojik gelismeler,
isglict arz ve talebinin tGzerinden biyik etkisi olan ekonomik faktorler, rekabet kosullari, cografya,
hizmet alicilarin beklentileridir (Bayrammuradov, 2009: 12; Sabuncuoglu, 2008: 37-38).

insan kaynaklari planlamasi dis gevre analizi yapilirken i¢ gevre analizinin de yapilmasini gerekli
gérir. i¢ cevre faktérleri analizinde kapsam igine alinmasi gereken hususlar; ise alim, egitim,
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odlllendirme, terfi, isten ayirma gibi faaliyetlerin stratejik hedefler dogrultusunda tasarimi ve
isletiimesi, mevcut personelin nitelikleri, gelistiriimesi gereken bilgi becerilerinin tespiti ve isglicu
talebinin tahmini igin kullanilacak bilgi sisteminin kalitesidir (Bayrag, 2008: 57-61; Sabuncuoglu,
2008: 38-39).

isletmenin stratejik planlarini gerceklestirebilmesi icin insan kaynaklari planlamasina ihtiyaci
vardir.

Ayni sekilde insan kaynaklari planlamasi da yapilirken stratejik plan ve hedefler dogrultusunda
hareket edilir.

Bu nedenle insan kaynaklari planlamasi tek basina distnilemez sirketin planlarini etkileyen
ic ve dis faktorler insan kaynaklari planlamasi ile de Sekil-1 de oldugu gibi etkilesim halindedir
(Mathis ve Jackson, 2008).

Sekilde de gorildigu gibi isletme stratejileri ve 6rgut kiltiiri insan kaynagi ihtiyacini, bu da insan
kaynaklari plan ve politikalarini etkilemektedir.

Ayni sekilde mevcut finansal durumun dis gevredeki degisikliklerle etkilenmesi, insan kaynaklari
plan ve politikalar etkilemektedir.

- e Rekabetgi/ Finansal Meveut Orgitse
Isletme Stratejisi Ohrgiit Kilrini — - Orgi
4 A [ A
Insan Kaynafy [htiyac: Nicel ve Meveut Finansal Raynaklar
Nitel
\ / \ J

([ \

[K Plankan ve Politkalar: Ise alim, Segim
IK Gelistirme, Tazminat
Performans Yonetimi, Personel Ayarkimalan

\ J

Sekil-1 (Mathis ve Jackson, 2008): insan Kaynaklari Planlamasinda Etki Eden Faktérler
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5. Sonug

Gecgmiste orgitlerde insana deger veriimemekte ve orgutiin verimliligi arttirma galismalarinda
insan sadece fiziksel boyutu ile alinmaktaydi. Klasik yonetim anlayisi denilen bu anlayista
makinelere insanlardan daha ¢ok deger verilmekteydi.

Bu anlayisin sona ermesi ile insapa deger artmis, érgatler icin en dnemli Gretim faktérindn insan
faktorld oldugu kabul edilmistir. Insan birgok boyutu ile ele alinmaya baslanmig, her yonden
incelenen insanin érglte yarari igin galismalar yapilmaya baslanmistir.

Yogun yasanan rekabet kosullari igerisinde 6érgutleri 6ne tasiyacak unsur insan kaynagidir. Bunun
bilinmesi ile insan kaynaklari yénetimine ve insan kaynaklari planlamasina gok 6nem verilmektedir.

Orgiitiin dogru nitelikte ve sayida insani dogru yer ve zamanda istihdam etmesi ve siirekli degisen
ve gelisen ¢evre kosullarina uyum saglayabilmek i¢in suirekli insan kaynaginin bilgi ve becerilerini
gelistirmesi gerekmektedir.

insan kaynagi planlamasi orgiitiin stratejik planlarina ulagsmalarini sadlayacak uygulamadir. Bu
bilingle insan kaynagini se¢me, yerlestirme, egitme, érgitte tutundurma, maliyet hesaplamalari
yapma yaninda insan kaynaklari planlamasi sadece kisa dénemli degil orta ve uzun dénemli
hesaplamalar da yapmalidir.

Uzun vadede hangi niteliklerde isgiicu arz ve talebi olacaginin hesaplamalari yapilimalidir.

insan kaynag! planlamalarinda isletmenin degerleri ile galisanlarin degerlerinin ézdeslesmesi ve
istihdam edilen calisanlarin her birinin birer 6rgit vatandasi davranigi géstermesi amaglanir.

Orguitiin fiziki ve finansal imkanlari ne kadar iyi olursa olsun insan kaynagi planlamalari basarisiz
ise Orgutiin de basarisiz olmasi kaginiimazdir.
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KURUMSAL
SURDURULEBILIRLIK
KAVRAMINA GENEL
BIR BAKIS

Yeter DEMIR USLU*

1. Giris

Sdrdurulebilirlik kavrami, ¢ok yénll bir kavram olmasi nedeniyle tek bir tanima sahip
olamamaktadir.

Ancak giiniimiizde siirdiriilebilirlik; hem mikro dizey olarak ifade edilen kurumsal
acidan hem de makro dizey olarak ifade edilen Ullkeler agisindan sadece ekonomik
gostergelerle degil ayni zamanda cevresel ve sosyal yani beseri gostergelerle dlgilen
yen bir ydnetim yaklasimi olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

Aslinda kurumsal surdurdlebilirlik anlayigi, entegre kalite yonetim sistemlerini icinde
barindiran bir yonetim anlayisi olarak da ifade edilmektedir.

Sardurulebilirlik yeni bir rekabet faktéri olmasinin yani sira performansin iyilestiriimesini
de ifade etmektedir.

Performansin iyilestiriimesinden anlatiimak istenen ise hem sektdrlerin hem de
kurumlarin endustriyel slrecleri neticesinde ortaya ¢ikan olumsuz gevresel ve sosyal
etkilerinin azaltilmasi olmaktadir ki bu olumsuz etkilerin minimize edilmesi ginimuzde
neredeyse bir zorunluluk haline gelmistir.

Bu nedenle isletmeler faaliyetlerini gerceklestirirlerken yalin olarak kar elde etmenin
disinda, toplumsal fayda ve sureklilik saglayabilme faktorlerini de g6z 6nunde
bulundurarak planlarini ve projelerini gerceklestirmelidirler.

Dolayisiyla igletmeler, hisse sahiplerinden c¢alisanlara, toplumdan ¢cevreye, misterilerden
ekonomik aktérlere kadar genis bir kitleye karsi sorumlu olmaktadirlar.

Kurumsal surdurulebilirlik en yalin haliyle, belli bir amaca sahip olan ve bir dlke

*Prof. Dr., Istanbul Medipol Universitesi Ogretim Uyesi
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topraklarinin icerisinde yer alan kurumlarin, geleneksel buyume yaklagimlarinin aksine
maddi ve manevi olarak ortaya gikabilecek her turli risk ve olumsuzlugu minimuma
indirmeyi amaglayarak bu noktada hareket etmelerini béylece kurumlari gelecege daha
saglikli ve duyarl olarak ulastirmayi amag¢ edinmis olan bir ydnetim anlayigi bigiminde
ifade edilebilir.

Bu anlamda, glinimuzde hizmet sektérlerinin basinda gelmekle birlikte en Gnemlilerinden
birini tegkil eden saglik sektériinin kurumsal surdirualebilirlik konusunda ele alacagi
uygulamalar Ulke refahinin arttirlmasinin yaninda ayni zamanda da korunabilmesi
noktasinda da oldukca 6nemlidir.

2. Surdurulebilirlik Kavrami

Suardurulebilirlik kavrami tek yonli olmayan, aksine ¢ok yonlu olan bir kavram olarak
karsimiza cikmaktadir. Bu nedenle surdurilebilirlik kavraminin genel bir tanimi
bulunmamaktadir (Ankersen, 2009: 1; Tamer, 2018: 154).

Ancak surdurulebilirlik ile ilgili olarak dikkat ¢eken hususlardan biri insanlarin yasam
kalitesinde degisiklige yol agmadan, sadece duslince sisteminde degisiklik olusturmayi
amaglayan yapisi olmaktadir (Ozmehmet, 2012: 1854).

Suarduarulebilirlik aslinda yeni bir kavram degildir; ¢gevre ve insan faktorlerini ele alarak
simdiki kusaklarin gelecek kusaklar igin sorumlu olduklari sorumluluklarinin neler
oldugunu ifade eden, bu iligkiyi agiklayan bir kavramdir (Ozmehmet, 2012: 1854).

Tarihsel stregte surdurilebilirlik kavramai, ilk olarak balikgilik, ormancilik ve menzil yonetimi
bilimlerinde kullaniimistir. Fakat surdirulebilirlik kelime olarak ilk kez, 18. ylzyilda Alman
maden isgisi Carlowitz maden endustrisinde uzun vadeli verimliligi saglarken kereste
agaclandirmalar igin surekli olarak insaat direkleri saglamak anlaminda kullaniimistir.
19. ylzyilda ise kavramin kapsami genisleyerek farkl alanlarda kullanilabilir bir hale
gelmistir (Becker, 1964:4).

Sudrduarulebilirlik 1987 yilinda Birlesmis Milletlerin Cevre ve Kalkinma Komisyonu
tarafindan ortaya konmus olan “Brundtland Raporu” ile bilinirligini daha da arttirmistir.

Raporda “Sirdiirilebilir Kalkinma” kavrami ile ele alinmis olan surdurilebilirlik,
kaynaklarin kullaniminda gelecek kusaklarin ihtiyaglarini da gézetme ve bu nokta
dogrultusunda kaynaklari gelecek kusaklara da yeterli gelebilecek sekilde kullanmayi
ele almaktadir (UN, 1987)

Sarddrulebilirlik kavrami, Norton (2005: 40)a gore gelecege odaklanmis olmayi,
Solow (1991: 181)'a gore zaman iginde ortaya konacak yaklasimlarla insan refahinin
korunmasini, Ankersen (2009: 2)'e gore ise, kusktan bir baska kusaga sorumluluk
yUkleyen temel bir varsayim olarak ifade edilmistir. Gray ve Milne (2016: 64) e gore
ise surduridlebilirlik kavrami, kaynaklarin hem etkin hem de adil bir sekilde kullaniminin
6nemine dayanmaktadir.

3. Kurumsal Surduriulebilirlik

Kurumsal surdurulebilirlik kavrami aslinda yeni yeni gelismekte olan bir kavram olarak




karsimiza gikmaktadir (Sarikaya ve Kara, 2007: 225-226).

Gunumuiz sartlarinda, kurumlar surdurilebilirlik noktasinda mesafe katedbilmek
adina, farkli yontemler uygulayabilmektedirler. Dolayisiyla kurumlarin giindemine,
surdurulebilirlik konusu dahilinde Gg¢ 6nemli faktor belirlenmistir.

Birinci faktoér; dretim sdreclerinin daha surduridlebilir olabilmesi icin yeni Uretim
teknolojilerini ifade etmektedir. ikinci faktér; gevre dostu olan yesil triinlerin gelistirimesini
ele almaktadir. Son olarak uglncu faktér ise; tedarik zincirinden itibaren bltln streclere
yesil uygulamalarin adapte edilmesini icermektedir (Schrettle vd., 2014:78).

Bu Uc¢ temel faktérlerden de anlasilabilecegi Uzere, kurumsal surdurilebilirlik,
kurumlarin is stratejileriyle birlkte kurumsal degerini de birlestirmekte ve kisa zamanda
kar maksimizasyonunu amaglayan geleneksel y6netim modellerinden ayrismaktadir
(Signitzer ve Prexl, 2008: 3).

Kurumsal sdrdurulebilirlik, isletmelerin ve isletme ortaklarinin buginki ihtiyaclarini
karsilarken diger taraftan da gelecekteki ihtiyaglarini karsilamasi icin gerekli olan
stratejileri gelistirmesine yardimci olmaktadir (Kantabutra ve Ketprapakorn, 2020: 5).

Kurumsal surdurulebilirlik is dinyasinda; kurumlarin dogrudan ve dolayh paydaslarinin
ornegin hissedar, calisanlar ve musteriler vb. kendi yeteneklerinden 6din vermeden
intiyaclarini karsilamasi, bu durumu surddrdlebilir hale getirmesi ve gelecekteki
paydaslarin da ihtiyaglarinin karsilamasi seklinde de 6zetlenebilmektedir (Dyllick ve
Hockerts, 2002: 131).

Literatirde kurumsal surdurilebilirlik ile ilgili pek ¢ok tanim bulunmaktadir. Bu konu
hakkinda yapilmis olan bazi tanimlar;

Marrewijk ve Werre (2003: 107)’a goére kurumsal surdirilebilirlik; bir kurumun
faaliyetlerinde, is stratejilerinde ve paydaslariyla etkilesimlerinde gonulli olarak sosyal ve
cevresel kaygilarin dahil edilmesi olarak tanimlanmistir. Kurumsal strdarulebilirlik kavrami
Dyllick ve Hockerts (2002: 132)'a gore, hem ekolojik hem de sosyal surdurulebilirligin
ortak bir karmasi seklinde ifade edilmektedir. Buna ek olarak kurumlarin kisa vadeli karlar
ve kazanglara degil, uzun vadeli kar ve kazanclara odaklanmalarini keza bu dogrultuda
da ¢aligmalari gerekliligini vurgulamiglardir.

Zink (2007: 398) e gdre kurumsal surdurilebilirlik kavrami ekonomik, sosyal ve ¢evresel
konularda uzun vadeli ekonomik basari ile birlikte koruyucu biyofizik hatta cevre
eylemlerini iceren bir kavram olmaktadir.

Yapilan tanimlardan da anlasilacagi uzere, kurumsal surdurulebilirlik karlilig1 baz alan ve
geleneksel biyimeyi savunan modellerden oldukga farkli olmaktadir.

Kurumsal surdurulebilirlik, kurumlarin sosyal ve c¢evresel amagclarini gevre, sosyal
adalet, esitlik, ekonomik biylume gibi suUrdartlebilir gelisme hedefleri ile baglantili
olarak gercgeklestirmesi noktasinda geleneksel modellerden farklilagsmaktadir (Fiilép ve
Hernadi, 2013: 42).

Dolayisiyla igsletmeler hem ekonomik gelismisliklerine hem de gevresel ve sosyal agidan
kaynaklarin keza toplumun surdurulebilirliklerine katkida bulunmaktadirlar.

Son olarak kavramla ilgili yapilmis olan tanimlardan hareketle kurumsal strduarulebilirlik,
isletmelerin ya da kurumlarin ihtiyaglarini karsilarlarken hem paydaslarinin gikarlarini
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g6z énunde bulundurmalarini hem de kit kaynaklarin kullanimini strdardlebilir kilmaya
calismalarina dayanmaktadir.

Bahsi gegen kaynaklar ekonomik kaynaklarin yani sira gevresel ve sosyal kaynaklari da
icerisine alan bir entegrasyon sulrecini kapsamaktadir.

3.1. Kurumsal Sirdiiriilebilirligin Uglii Boyutu

Kurumsal surduartlebilirligin etkin bir bigcimde gergeklestirilebilmesi adina isletmelerin
dikkat etmesi gereken konulari kaleme alan Dyllick ve Hockerts (2002: 130-134),
kurumlarin faaliyet gdsterdikleri alanlari ile amaglarinin uyumlu olmasi gerekliligine,
ayrica uzun vadeli is stratejileri icin bir yontem olusturmalarinin de 6nem teskil ettigine
deginmislerdir.

Uygulamada isletmelerde, kurumsal strdurulebilirligin etkin bir sekilde gerceklestirimesi
adina birbiriyle i¢ ice gecmis olan Ug¢ boyutuyla birlikte ele alindigi géralmektedir.

Ekonomi
(Karhlik)

Sekil 1. Kurumsal Surdurulebilirligin 3 Boyutu

Kaynak: Fauzi H., Svensson, G. & Rahman, A.A. (2010). “Triple Bottom Line” as “Sustainable
Corporate Performance”: A Proposition for the Future. Sustainability, (2), 1345-1360
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Sekil 1.’de de gosteriimis olan bu boyutlar 6zetle “Uglii Sacaya@i” olarakta
nitelendiriimektedir(Ankersen, 2009: 1);

1. Cevresel boyut/siirdiirilebilirlik,
2. Sosyal boyut/surdurilebilirlik,
3. Ekonomik boyut/siirdurilebilirlik.

Sekil 1. ile gosterilmis olan modelde lG¢ boyut esit kabul edilmistir. Ancak bu lg¢ boyut
esit olarak kabul edilmis olmasina ragmen McKenzie (2004: 6)'ye gore; cevresel ve
ekonomik boyutlar birbirlerinden bagimsiz veya birbirleriyle iliski icinde yodun bir sekilde
calisilmis hatta belli bir olgunluga ulasmis olmalarina mukabil, sosyal boyutu olusturan
toplum, diger iki boyutun aksine yeterince ele alinmamistir.

Bazi arastirmacilara goére, yukarida ifade edilmis olan durumdan otiri sosyal
surdurulebilirlik en az anlasilimis olmakla birlikte en az Uzerinde durulmus olan ve bu
nedenlerle de uygulanmasinda en fazla tartismaya yol agan boyut olarak gortlmustar
(Littig ve GrieBler, 2005: 3).

Kurumsal sdarddrulebilirligin @ Gglid boyutuna kisaca bakacak oldugumuzda;
surdarulebilirligin ekonomik boyutu, UGrin veya hizmet Uretirken dogal kaynaklarin asiri
derecede tuketilmeden kullaniimasini anlatmaktadir.

Cevresel boyutise, cevreye diger bir degisle dinyaya zarar verilmeden, knedi kaynaklarini
yonetebilen bir sistemi ele almaktadir.

Son olarak sosyal boyut ise, cinsiyet ve gelir esitligini gbézeten, siyasi givenirligin oldugu
ve katilima 6nem verilen bir sistemi ifade etmektedir (McKenzie, 2004: 5-6).

Dolayisiyla isletmenin hem ydnetim, hem strateji hem de karar alma sureclerinde yer
almasi gerekmektedir.

Bu noktada kurumlarin stratejileri ile strdarulebilirlik boyutlarinin kazan — kazan (win-
win) durumu yaratmasi birbirlerine uyumlu olmalariyla mimkin olmaktadir (Zink, 2007 :
398).

Ozetle bu boyutlarin isletmenin ydnetim ilkeleriyle beraber gerceklestiriimesi neticesinde
isletmeler uzun vadeli deger yaratmanin digsinda ayni zamanda bu boyutlara iligkin
karsilagilabilinecek risklere kargi da 6nlem almis olmaktadirlar.

3.1.1. Cevresel (Dunyasal) Surdurulebilirlik

Cevresel surdurtlebilirlik, adindan da anlasilabilecegi Uzere ¢evre ve doga ile iligkilidir.
Dogal kaynaklarin kit olmasi ve kaynaklarin tuketiminin maksimum seviyede olmasi
nedenleriyle insanodlunun yasamlarini strdurulebilmeleri icin gerekli olan dodal gevrenin
niteligini ele almaktadir.

Daha acik bir sekilde ifade etmek gerekirse, gevresel surdiruilebilirlik insan topluluklarinin
ihtiyaclarini karsilayabilmesinde belli bir dengede olabilmesi igin, topluluklarin birbirine
bagl oldugunu vurgulamaktadir (Morelli, 2011: 23).

Gunumuzde yasanan gevresel felaketler kurumsal ¢evre ile ilgili sorumluluk noktasindaki
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bilinci arttirmaktadir.

Cevresel surdurulebilirlik; cevre sorunlariyla birlikte isletmelerin keza kurumlarin da bu
c¢evrenin bir pargasi olarak sorunlara g:t')zijm_pulmasml amaclamaktadir. Hatta bu durumu
bir strateji haline getirmeye calismiglardir (Ozkaya, 2010: 247).

Cevresel surdurulebilirlige iliskin literatirdeki bazi tanimlara bakacak olursak;

Cevresel surdurulebilirlik, tam anlamiyla fiziki olarak ortamda bulunan varliklari korumak
olarak ifade edilebilmektedir (Sutton, 2004: 11).

Cevresel surdurilebilirlik insanlarin faaliyetlerini gergeklestirirken hem doganin hem
de dogal kaynaklarin sinirhliklarinin farkinda olarak yasamlarini idame ettirmelerine
dayanmaktadir. Dolayisiyla insanlar kaynaklari tiketirlerken bu sinirli olma durumunu
gozden kacirmalari halinde pek ¢ok olumsuz durumla karsilasabilirler (Hitchcock ve
Williard, 2009: 9).

Cunkd surddrulebilir bir gevre ancak topluma ve ekonominin varligina bagh olarak var
olabilmektedir; aksi durumda cevre tek basina ayakta kalamaz (Morelli, 2011: 23).

Yukarida yapilan tanimlama ve aciklamalarin isiginda c¢evresel surdurualebilirlik; dogal
kaynaklarin istismarini engelleyerek kaynaklarin yenilenebilir oimasini saglamakta ve
isletmelerin/kurumlarin yatirimlarini da bu amacg dahilinde gergeklestirmelerini iceren bir
kavrami ifade etmektedir.

Bu kavramla beraber isletmeler ve kurumlar hem c¢evresel sorunlarin minimize
ediilmesine katkida bulunmakta hem de kaynaklarini verimli ayni zamanda da etkin bir
sekilde ydnetebilmektedirler.

3.1.2. Sosyal Surdurulebilirlik

isletmelerin ve kurumlarin sosyal sorumluluklarinin énem kazanmasi ve bu durumun
isletmeler/kurumlar tarafindan gerceklestiriimesi gereken bir zorunluluk olarak gérilmesi
1950’lerde basta ABD olmak Uzere genel olarak tiUm dinyaya yayllmaya baslayan bir
gorls olmustur.

Boylece artik ekonomik agidan siurdurdlebilirlik isletmelere/kurumlara tek basina basariyi
getirmemeye ve yetmemeye baslamistir.

Dolayisiyla isletmeler/kurumlar bir sire sonra toplumun bir pargasi olarak goérilmeye
baslanmis ve toplum igerisindeki rolleri de bununla birlikte degismistir.

Cunki isletmelerin ve kurumlarin degerini ortaya koyan Olcit sadece faaliyetleri
sonucunda elde ettikleri mal ve hizmetler degil, ayni zamanda topluma sunduklari sosyal
hizmetleride kapsamaktadir (Demir, 2013: 225).

Sosyal surdurulebilirlik kavraminin ortya ¢ikisi Brundland Raporuna dayanmaktadir.
Brundland Raporunda (1987) sosyal surdurulebilirlik, gegmis ve gelecek kusaklar
arasinda esitlik saglamak olarak tanimlanmistir (WCED, 1987; Steurer vd., 2005: 271).

Boylelikle yerel ve dezavantajli toplumlarin ayricalikh ve gelismis Ulkelerde yer alan
toplumlarla ayni dizeyde kaynak kullanimini hak ettigini vurgulamakla birlikte, hem




gunimuizde hem de gelecek nesilllerde olmasi gereken anlayisin da bu sekilde olmasi
gerektigine deginilmistir.

Bu aciklamalardan vyola cikarak literatirde vyer alan sosyal surdurulebilirlik
tanimlamalarindan bazilari;

Mckenzie (2004: 15)’ ye gore sosyal siirdurtlebilirlik kavrami; sagliktan egitime,
konuttan ulasima toplumun inhtiya¢g duydugu ve ilgili olduklari alanlara gére bigimlenen
pozitif bir yaklagim olarak tanimlamistir.

Pirnea, Olaru ve Moisa (2011: 39)’ ya gore ise sosyal sirdiiriilebilrilik; isletmelerin
ve kurumlarin finansal olmayan toplumsal faaliyetler Gzerinde yogunlagsmalari seklinde
ifade edilmigtir.

Woodcraf (2012: 35) ise sosyal siirdiriilebilirligi; insanlarin birbirleriyle kurduklari
iliskilerle sekillenen ve toplumun iglevlerine odaklanarak son seklini alan fiziksel bir cevre
olarak ifade etmistir.

Genel olarak sosyal surduardlebilirlik, her nesilin dinyadaki kaynaklara esit olarak
ulasabilmesi ve bu kaynaklardan esit olarak yararlanabilmesini ifade etmektedir. Bu
nedenle de sosyal adalet kavraminin gerceklesebilmesine yardimci olmaktadir.

Sosyal surdurulebilirligi gergeklestiren isletme ve kurumlar faaliyet gosterdikleri keza
bulunduklari toplumun sadece ihtiyaglarini karsilamakla kalmamaktadirlar. ihtiyaclar
karsilarlarken ayni zamanda hem sosyal adeletin hem de sosyal surduartlebilirligin
gerceklesmesine olanak tanimaktadirlar.

3.1.3. Ekonomik Surduriulebilirlik

Brundland Raporu’na goére, “Bugiiniin ihtiyaclarini, gelecek kusaklarin da kendi
ihtiyaclarini kargilayabilme olanagindan 6diin vermeksizin kargilamak” ekonomik
surdurulebilirligi modern anlamda tanimlamaktadir.

Bu tanimdan hareketle igletmeler/kurumlar elde ettikleri gelirleri maksimize ederlerken
ayni zamanda ellerindeki sermayeyi ve sahip olduklari varlik stoklarini da korumayi
ihmal etmemelidirler (WCED, 1987: 43).

Bahsi gecen bu noktalar aslinda ekoomik surduarulebilirligin temel dayanagini teskil
etmektedir.

Kaynaklar yenilenebilir olanlar ve yenilenebilir olmayan olarak ikiye ayrilmaktadir. Bu
noktada yenilenebilir kaynaklar igin yenilenebilme orani, yenilenemeyen kaynaklar iginse
s6z konusu kaynaklarin kullanimi igletme ve kurumlar tarafindan ekonomik buylime
orani olarak nitelendiriimektedir (Cankir vd., 2012: 377).

Suardurtlebilir bir ekonomi igin ise malzeme akisi, enerji ve tabii kaynaklar gerekmektedir
(Morelli, 2011: 23).

Bu noktada isletmeler ve kurumlar éncelikli olarak varliklarini sirdidrebilmek igin ekonomik
surdurulebilirlige 6nem vermelidirler fakat bunu yaparlarken hem sosyal hem de gevresel
surdurdlebilirligi de ihmal etmemelidirler (Dyllick ve Hockerts, 2002: 132-133).
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Ekonomik surduarulebilirlik igletmenin/kurumun ekonomik performansina, isletmenin
maddi olmayan varliklari nasil yénettigine, ekonomi Uzerindeki genis etkisine, sosyal
ve cevresel etkileri nasil yonettigi konularina baglh olarak gelismektedir (Doane ve
MacGillivray, 2001: 20).

Literatlrde yer alan tanimlamalar dogrultusunda ekonomik strdurilebilirlik, kit kaynaklarin
kullaniminda sirdirilebilirligin saglanmasina yardimci olmaktadir. isletmeler keza
kurumlar dogal kaynaklardan elde edilen verimliligin arttirilmasiyla beraber hem var olan
hem de yeni Uretilecek kaynaklarin tretiminde kullanilarak deger artisi saglayacaktir.

Elde edilendegerlerileisletmeler/kurumlarekonomik strdurilebilirliklerini gerceklestirerek
surdurulebilirlik gergevesinde kurumsal surdurdlebilirligi de gergeklestirmis olmaktadirlar.

Sonug olarak ekonomik surdurulebilirlik, isletmeler/kurumlar icin dnem teskil etmektedir
ancak kurumsal surdurulebilirligin tamamen saglanmasi noktasinda da yeterli degildir
(Calderon vd., 2017: 2).

Ekonomik surdurdlebilirligin gergeklestirilebilmesi adina isletmelerin/kurumlarin kurumsal
surdurdlebilirflik kapsaminda yer alan gevresel, sosyal ve ekonomik olarak iafe edilmis
olan tum kuramsal boyutlarini ele alip uygulamalari gerekmektedir.

4. Sonug

Kurumsal sUrdurebilirlik kavrami son zamanlarda literatirde farkli yazarlar tarafindan
calisilmis ve tanimlanmistir. Genel olarak bakildiginda ekonomik, sosyal ve gevresel
olarak alt bagliklarda degerlendiriimektedir.

Kurumlarin rekabette avantaj elde etme, imajlarini olumlu olarak kabul ettirebilme,
personellerin aidiyet duygusunu artirma, personel ve kurum performansinda artis
gibi bir cok noktada kurumsal surdurebilirlik strecini basarili bir sekilde saglamalari
gerekmektedir.

Ozellikle kurumlarin ekonomik agidan glgli kalabilmesi buna bagl olarak hizmet
sunabilmesi yani varligini devam ettirebilmesi dogrudan surdurudlebilirlikle ilgilidir.

Bu nedenle kurumlarin basariya ulagsabilmesini etkileyen en énemli fatdrlerin basinda
kurumsal surdurebilirlik gelmektedir.

Bu sure¢ kurumlarin yénetiminin her asamasinda dogrudan ya da dolayli olarak etkili
oldugu igin stratejik hedefler ¢cergcevesinde planlanmali ve uygulanmahdir.
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KAHRAMAN
MARAS
DIRENISI

Emrullah GUNEY*

“Maras bize mezar olmadan diismana glilzar olamaz. “

Anadolumuzun gineyi Fransizlarca isgal ediliyor. Sémurgenler aralarinda anlasip, Ulke degis-
tokusu yapmaktalar. Once Ingilizler sahip gikmiglardi buraya, simdi de Fransizlar. Antep’le
yetinmemisler. Kuzeydeki Marag’tan, Ahir Daglarini asip Orta Anadolu yaylalarina yayiimak dilerler.
Ama sémurgeci her diledigini gergeklestirebilmis olsaydi bu yazi yazilamayacakti. Gelene agam,
gidene pasam demedigi igin Maras edeleri, istiklal Harbimizde bir destan yarattilar. Beldelerini
gazi yapmakla da kalmayip, ezilenin ezene nasil sopa atabilecegini dinyaya gosterdiler.

Somdurgeciler, nerede bitek toprakh Ulkeler var oralara g6z dikmiglerdi. Ama unutuyorlardi
ki Anadolu topraklari hic de Arap topraklarina benzemez. Oralari ele gecirdiklerinde direnis
gbérmediler. Ama Antep’te, ama Maras’ta yaman aldandilar.

Yenilmedigimiz halde yenilmis sayildik. Yengili devletler mal bulmus magribi gibi Ulesmeye
koyuldular topraklarimizi. 29 Ekiminde 1919’un, Maras kavruluyordu sicaktan. Ama Marasliyi
aslil yakip kavuran bu sicak degildi. Fransizlar o giin ingiliz komutani ile gérismek igin Marag’a
gelmigti., 30 Ekimde de saldirganlar degisiyordu. Kimin malini kime veriyorlardi? Maragliya
sormuglar miydi ?

Bir Ermeni miifrezesiisgal ediyor “Daginda keklik 6ten, diiziinde geltik biten” glizel Maras’1. sgalciler
4 yiz Ermeniydi ki, diine kadar ayni sokak tzerindeki evlerde yanyana yasamistik. Yuzlerce yil
boyunca Turkin hosgoérisinden yararlanip varlikli hale gelen, zenginlesen, Turkin sofrasindaki
ekmegi bolusen Ermeniler birden simardilar. Konaklarini Gg¢ renkli Fransiz bayraklariyla sisleyip,
¢ilginca seving g0sterileri dizenlediler.1915’te Suriye Vilayetimize yerlestirilen Ermeni aileler de
korkung bir intikam duygusuyla geri donlyorlardi. Fransizlardan bagimsizliklarini isteyeceklerdi
ve bunu da kazanacaklarina inaniyorlardi.

» Sosyal Alanlar Egitimi Profesori.emrullahguney@gmail.com
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Kilikya Ermeni Devleti kurmakta Fransizlar onlara yardimci olacaklardi. “Kahrolsun Tiirkler” diye
ortaligi glriiltiiye bogdular. Marag’in Okkesleri barisciydi. En giizel at kogsumlari Maras ¢arsisinda
yapilirdi. En nakigli yun heybeler orada dokunur, en saglam bakir kaplar orada dévdlurdi. Marag
garsisinin ustalar tirka ¢agirir gibi ¢alisirlardi. Biber, pamuk, celtik ekeneklerinde Marash hep
dost bakisli, candan gulUsliydia. Gulten Akin ozanimizdan, dinleyelim:

Adamin su gibi akanidir Marasl

Biberde, cgeltikte, pamukta elleri

Sim isler, oyma yapar, edik diker gibidir
Sinsin oynar, halay ¢eker, diz kirar gibidir.

Ama bir kez “yeter gayri“ demesin. Bicak kemige dayandiginda goér Maragliyl. Topradina
yan g0zle bakana dost degildir gayri. Barigciligi ugup gitmistir. Maras isgal edilmektedir. Turk
sessizdir. Ama firtina éncesinin durgunlugudur bu. isgalcilerin ellisi Cezayirlidir. islam, bilingsiz ve
sugsuz. Sémurgenlerin elinde oyuncak. Hig bir aligverigimiz yoktur onlarla. Daha yakin zamanlara
degin Turk Devletinin, Osmanlr’'nin koruyucu kanatlari altindaydi ulkeleri. Ve yiz kadar da Fransiz
askeri vardi gelenlerin igcinde. Anadolu’nun verimli, bitek ovalarina el koymaya, garsisini ve
pazarini gokertmeye gelmigler.. S6mirmek niyetleri. Bu sessiz sessiz duran Anadolu daglarinin
bir yanardag ofkesiyle tetikte durdugunu diusinemediler. Bu yoksul giysiler icinde sessiz duran
yanik yUzlu insanlarin sirasi geldiginde nasil cengaverlestigini farkedemediler.

Maras’in isgali Anadolu’yu uyandirdi. isgal, olaylari harekete gegiren bir tetik rolii oynadi. Adana,
Antep, Urfa ayaklandi. Birlesip dayanigsmanin gerekli oldugu ortaya ¢ikti boylece. Etkili dnlemler
alma geregi duyuldu. Heyeti Temsiliye, direnmeleri bir diizene sokup, yardim edecekti.

31 Ekim gunu Uzunoluk hamamidniinde Ermenilerve Fransizlar TUrk kadinlarina saldirdilar.”Burasi
Fransiz topragi. Pecelerinizi ¢ikarin !” diye havladilar. Sttgti imam iki Ermeniyi vurdu. Ama onlar
Sutgli imam’i arayip da bulamayinca dayisinin oglunu Zeytinlik'te éldirdiler. Fransiz Ermeniyle
ortak..Ve intikamlarini boyle aliyorlar.. Marag'ta ilk Turk kursunu atilmis ve ilk sehit de verilmisti.
Marag’'ta heyecan elle tutulacak, gézle gorilecek gibiydi.

Sitgli imam destanini Doktor Orhan Asena’dan dinleyelim bir kez de.

O gun otuzbir ekim, bindokuzylzondokuz.
Sit¢l imam dikkanini agar,

Dukkan Sogukoluk hamamina bakar.
Hamamdan yizU pegeli kadinlar ¢ikar.
Tam kirk yillik gérunta.

Birden bir sey olur, cok degisik,
Kirk yildir gérmedigi bir sey.
Ug silahli ermeni askeri

Kadin kokusuyla iyice kizigmig
Saldirirlar peceli kadinlara,
Kadinlar ¢iglik ¢ighga...

Unutur tanrinin gazabini Siitgli imam,
Unutur ecri magfireti,

Unutur bu dinyayi da o dinyayi da,
Unutur kendini.
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Birden patlar elinde silah,

Yikilir ¢ adamdan biri,

Kacar otekiler...

Siitgli imam kapar dikkanini gikar.

Cikis o cikis.

ilk kursun atilmisti ya korkunun géziine,
Barut kapmisti ya atesi,
Yayilacakti alabildigine.
Saflar sikisirken ardindan Siitgli imam’in
Kagiliyordu éntnden daglar...
(Orhan Asena. Kurtulus Savagi Destani)

Ozanimiz Gulten Akin’a kulak verelim yine.

Uzunoluk Caddesinde gin aksama déndu
indirdi carsilar kepenklerini

Sen ezgiler,mutlu kahkahalarla

Acllan Ermeni evlerine karsi

Bir top kara kumas oldu

Duraldi kendi Ustline

Tark Mahalleleri.

O Cuma, camilerde namaz kilinmadi
Bagirdi halk

Bayraksiz namaz kilinmaz

Tutsagin namazi kabul olunmaz.

Maras’in Okkesleri ates almayi bekleyen kav gibiydi. Karsilik olarak Fransizlar énlemlerini aldilar.
Ermenileri silahlandirdilar. Silah Birakismasiyla kapatilip mihdrlenmis Turk cephaneliklerinden
alinmisti bunlar. Tarihin aci bir cilvesiydi olanlar. Yenilmedigimiz halde yenilmis kabul edilip de
kullanmaya firsat bulamadigimiz silahlari disman bize karsi geviriyordu simdi.

Sikayetleri arttt Marag’in Turk halkinin. Ermenilerden “illallah” dediler. Zulim, kiyim yagma, saldiri
ruzgariydi Marag’in Uzerinde esen. Yine de Fransizlar Adana’dan Cezayirli stvariler getirdiler.
Maras’'ta guglerini arttirdilar. Fransiz albay Andrea’nin Maras Askeri valisi olmasi sevingten
cildirttt Ermenileri. Turkleri kiskirtmak icin her olayr bahane ediyorlar, sehirde kargasaliklarin
¢ikmasini istiyorlardi. Kargasalik ¢iksin ki , bu topraklari sahiplensinler ve Turkler de goégup
gitsin. Ermeni Konaklari i1sik igcindeydi. Turk evleri ise kiskun, isiklarini sdndirmis ve dasinceli,
bungun... Ermeni zenginleri Fransiz askeri valisi serefine her gece balo veriyorlardi. Yillardir bu
gunleri bekliyorlardi. Sevingle yiyip, neseyle igiyorlardi. Bdyle bir eglence sirasinda Hirlakyan
Agop’un konaginda, komutan dans etmek istediginde, hiyanetini disiligiyle gizleyerek, tiz sesiyle
haykirdi Virjiniya, Fransiz komutana :

“Kalede hala Tiirk Bayragi dalgalanirken, sizinle dans edemem komutan !.”

Kasimin 28’inde halk, sabahleyin uyandiginda ,kendi bayragini dalgalanirken géremedi. Kaledeki
direkte Turk’un ayyildizi degil, Fransiz bayragi vardi.

Maras Turkl tek bir gévdeyle 6fke oldu; hing oldu. Bu, bardagi tasiran son damlaydi. Bir bildiri
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yayinlandi. Marasliya soruluyordu: “Dedelerinin kani karsiliginda fethettigi kalenin burcundaki
Al Sancagin Fransizlarca indirildi. Acaba sende bunu yerine koyacak bir ka¢ damla Tiirk
kani yok mu?”

Maras heyecana kesti. O gin Cuma idi. Egemenlik olmayan yerde, topragi disman isgali altinda
olan, kalesinde disman bayragi dalgalanan beldede Cuma namazi kilinamazdi.

ismail Habip Seviik’ ten dinleyelim.” Cuma giinii Ulu Cami dopdolu. Apansiz bir haber: Kaledeki
Tiirk Bayragi yerine Fransiz bayragi ¢ekilmis. Derhal binlerce yigit, kol kol, ellerinde silah,
onlerinde bayrak, tepeden yagan kesif diigman atesine ragmen devrilenlerin iistiinden
saldiranlar sicrayarak iste bir hamlede kaleye ¢cikmiglar ve diisman tepelenip al bayrak
tekrar yerine dikilmistir.”

Burglari ilk asan Onbasi Osman

Yerden kaldirdi bayragi

Opiip diregine asti

Ve kinden gdzleri kuruyan halk ilk kez agladi

ilk kez bagira bagira and igcti.

“ Maras bizlere mezar olmadikc¢a Diisman giilzar olamaz. “

Ermenilerin disleri tuz- buz oldu. Kirildi. “ Bir bez pargasi i¢in bu kadar giiriiltiiye ne gerek
var?” diyorlardi. Vatansizdilar. Bayraksizdilar. Bayragin ne demek oldugunu elbet bilmeyeceklerdi.

Bu olay Maras Okkeslerine yeni bir giig verdi. Edik giyen edeler, Fransizla birlesip de Tiirk’e yasama
hakki tanimama kararinda olan Ermenilere karsi direndiler. Carpistilar. insanca yasamanin da
savasini verdiler. Oldiiler, kalblere gémuildiiler.

Maras denilince ilk akla gelen “Kahraman” dir. Kendi kendini kurtaran beldedir. istiklal madalyasini
kazanmis gazi bir halkin sehridir Maras.

Yirmili¢ gun slren savaslardan sonra, disman isgalinden kendi gucu ile kurtulmustur. Maragh
edeler, canlari pahasina bir savunma ve direnmeyle yerli hayinlari, yabanci saldirganlari sékip
atmiglardi. Maras diismana yar olmadi. 12 Subatinda 1920 yilinin, ¢ekilip giderken Fransizlar,
artlarinca Ermenileri de surukleyip gétirduler. Gitmeleri zorunluydu. Clnki ekmek veren topraga
hiyanet etmistiler. Kendi kendilerine, yasama hakkini ortadan kaldirmistilar. Turkin sayesinde
zengin olup da nankérlik yapanin sonunun hi¢ de iyi olmadigini bitin bu olanlar ispat ediyordu.

Ovasinda ¢eltik biten, daginda keklik 6ten Maras 6zgurdd, mutluydu.

Zorla hele hiyle ile

Topragina girildiginde

Satildiginda gavura yoneticileri .

Verir savasini, kahraman olur.
Maras kurtuldu. Cakmakgi Sait, Nasiroglu Mehmet, SUtct imam, Tiyekli Kadir bayrak bayrakti
goénillerde. Kimi gazi, kimi sehit... Ama butliin Maras kahramandi. Tum Marash tek bir gdvde gibi,
adsiz kahramandi..

Yirmidi¢ gun siren cenklerin anisi turkulerde yagiyordu artik.

Bir besli mavzer onbes liraya
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Aln arkadaslar, namus gunudur
Mercimek tepeye ciktigin duyduk
Oniki cepheden saldirip vurduk.

Marasli bencil olmadi. Onun kitabinda yazmazdi bu. Kurtulug butliin Anadolu igin olmaliydi.
Yalniz bir Maras kurtulmus, yeter miydi? Edeler, yigitler, Okkesler kostular gevrede isgal altindaki
sehirlere. Antep’e ve Urfa’ya ve Adana’ya. Duglne gider gibi, dillerinde tarkdlerle... Davul, zurna
ile ugurlanarak, halaylarla cosup, 6zgurce haykirarak...

Dayan Anteb dayan, Maras geliyor....

Antep de kurtulup, gazi olacak, sémirgene bir zorlu dayak da orada atilacakti... Gazi Mustafa
Kemal yedi yil sonra Maras savunmasini sdyle anlatiyordu.: “Gliney boélgelerinde yabanci
kuvvetlerce silahlandirilan Ermeniler, koruyucularindan yiz bularak bulunduklar yerlerdeki
muslimanlara saldirmakta idiler.

Oc alma dugiincesiyle her yerde acimaksizin éldiirme ve yok etme yolunu tutmakta idiler.
Maras’taki o acikli olay, bu ylizden meydana gelmisti.

Yabanci kuvvetleriyle birlesen Ermeniler, top ve agir makineli tiifeklerle Maras gibi eski birmisliman
sehrini yerle bir etmislerdi. Binlerce gli¢gsiiz ve giinahsiz ana ve ¢gocuklari tepeleyip, yok etmislerdi.
tarihte bir benzeri gorilmemis olan bu yirticiligi yapanlar Ermenilerdi. Muslimanlar ancak
namuslarini ve hayatlarini korumak kaygisiyla kargi koymuslar ve savunmada bulunmuslardir.

20 guin siren Maras kirrminda Muaslimanlarla birlikte sehirde kalan Amerikalilarin, bu olay tzerine
istanbul’daki temsilciliklerine gektikleri tel, bu acikil olay! yaratanlari yalanlanamaz bir bigimde
gOstermekteydi. “Maras’ta, Antep’te, Urfa’da 6nemli savaslar ve carpismalar oldu. Sonunda
diisman kuvvetleri buradan ¢ekilmek zorunda birakildilar. Bu basarilarin kazanilmasinda
baglica etken olan Kilig Ali ve Ali Saip Beylerin adlarint anmayi 6dev sayarim”.

Marasg yigitlemesini ozan doktor Ceyhun Atuf Kansu’nun giiriyle sonlayalim.

istanbul uyuyordu képeksi bir giineste
Maras uyanmisti ay bigaginda
Namlusuydu halkin bir gift géz
Doénusmustu yirek namuslu bir tifege
Sitgli imam gakti atesi

Otu tutusturdu Uzunoluk ¢arsisinda

Sat verici Ahir dagi yaylagini

Ak kadin eli kokan yogurdu

Kurtarmak igin Yoérukler toresini..

Maras halki aciya alisiktir

Asina bol kirmizi biber kattigindan

Asma yesili Maras ovasina gunes inmeden
Carsi uyanip kalktigindan

Maras oglu sever atesi ve isi

Bakiri duru su gugumle egitirken.

Acl, ates ve isten gegen halk oglu

Bilir topragi, ocagu, ¢arsisi igcin dévismeyi
Unlidir, Maras yoriginiin kadin béligine saygisi
Bin dokuz yuz ondokuz ekim gunleri, tanik.
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St imam bir elinde yayla kokusu

Bir elinde dua cicegi

Satd kaymagda cevirdiginden simdi

Gidiyordu tapinagina inancinin

Sdzlerini bir 6gutin namlusuna yerlestirmek igin:
Kardaslar, Maraslilar yilgin sanarlar bizi
Orttigimizden coskulu kaynak génlimiizii
Carsimizi bozdular ilk énceden,

BolUk boluk ettiler bizi, yikip isligimizi

Bir kardeslik cesmesinden igiyorduk

Diriltici dag suyunu, aguladilar yagmurumuzu.
Ben kutsal kitapta gonlimuin davarini
Yaylatan ve sut ¢ceken gokyuzu otlagindan
Marasl kardasimiz derim size

Oguzlu ¢coban otundan direnci buyuterek:
Yilgin degiliz biz, yilgin olamaz yasayan halk
iste Maras :

Andirin ormanlarindan kuslar

Ahir daglarindan ne avcilar gikar

Elbistan bozkirindan ne yigitler

Komazlar ezincin ahini kimsede !

O gun yitti SUtcl imam alti patlar tabancasiyla
Yere yikip yilginligin utancini ¢garsi basinda
Bayrak bir dokuma ¢ikrigidir

Dokur dogum kanini bir halkin

O gun baglar Maras direnmesi.

Sorar da Maraglilar :

Nerdedir Siit¢li imam ?

Bertiz kdylerindedir belki, bag bozumunda
Koyll pekmezi bagimsizlik kanina dénustirmede
Nerdedir? Belki de Nurhak daglarindadir
Agidin gimenini gevirmektedir kurtulusun ak suatine !
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COVID-19'UN

E-TICARET

SEKTORUNE
ETKiSi Hazal OGUZ*

Girig
Tarihsel izlek incelendiginde ilk olarak Cin’in Wuhan Eyalet’nde 2019'un sonlarinda gdrulmeye
baslanan yeni tip koronaviriis vakalari 13 Ocak 2020°’de resmi olarak tanimlanmistir.

Kisa surede dinya capinda yayihim gosteren Covid-19, Ulkemizde de ilk vakalarini resmi
sonuglara gore 10 Mart 2020’'de gostermeye baslamis (AA, 2020) ve yine kisa siirede tiim tlkeye
yaylmistir.

Bu durumun bir sonucu olarak Ulke geneli pek ¢ok sektdr calismaya ara vermek durumunda
kalmis ve belirli strelerle sokaga ¢ikma yasagi konularak tim ulkede fiziksel ulasim ve etkilesim
durma noktasina gelmistir.

Diger yandan, Covid-19, is ve sosyal hayatin mimkun oldugunca pandemi éncesi gibi oldugu gibi
devam edebilmesini saglayan dijital hazirhgin dnemini géstermistir.

En son teknolojide giincel kalmak i¢in uygun altyapilari kurmak, herhangi bir isletme veya tlkenin
pandemi sonrasi diinyada rekabet edebilmesi ve teknoloji ydnetiminde insan merkezli ve kapsayici
bir yaklasim benimsemesi i¢in gerekli gérinmektedir.

Bugun elektronik ticaret sektériinde hizmet veren firmalarin kullanicilarin birgok alanda internet
Uzerinden ihtiyaglarini karsilamasi adina teknolojik altyapi faaliyetlerini ilerletme cabasinda
oldugu gorulmektedir.

Alisverig, egitim, saglik, bankacilik gibi siklikla ihtiya¢ duyulan kurumlara internet altyapilari ile
erisimin artmasi su anda gelecege yonelik bir teknolojik devrime gidildigini géstermekte ve yasam
kosullarinin buna gore tekrardan dizenleneceginin isaretini vermektedir.

*Ticaret Uzmani, Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Miidlirliigii,
hazal.oguz@ticaret.gov.tr
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Bu cgalismada 6zellikle son glinlerde Covid-19 ile birlikte diinyada ve Ulkemizde dijitale dogru
gerceklesen hizli yonelim ile bu durumun e-ticaret sektdriine etkisi Gzerinde durulacaktir.

1. Dijitallesme ve Dijital Pazarlama

Dijital pazarlama buglin en sik kullanilan pazarlama yoOntemlerinden biri olarak kargimiza
cikmaktadir.

Temel anlamda bir drun, hizmet veya servise talep olusturmak amaciyla dijital kanallarin
kullaniimasi seklinde ifade edilebilecek dijital pazarlama, elektronik ortamda Uriin ve hizmetin
tanitilabilecegi, ginimuz teknoloji dinyasinda geleneksel medyaya gére daha avantajl ve tercih
orani yuksek pazarlama yontemidir.

Bir firmanin ya da markanin dijital ortamdaki pazarlama sirecine verilen genel bir ad olarak
da kabul edilebilecek kavram, giinimizde en yeni ve belki de gelismeye en acgik pazarlama
yontemine isaret eder.

Dijital kanallari kullanan bu verimli pazarlama ydnteminin dnde gelen mecralari internet, sosyal
medya ve mobil platformlardir.

Bununla birlikte, e-ticaret isletmeleri, Grin ve hizmetlerinin satiglarini artirmak igin dijital kanallari
kullanmaktadir ¢linkl e-ticaret aligverigin dijital ortamda tamamiyla internete bagl olarak yapildigi
bir faaliyettir.

Diger yandan, Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu’nun (BTK) yilin dért ceyreginde yayinladigi tig
aylhk pazar raporu verileri 1g1ginda genisbant verilerine bakildiginda, 15,9 milyonu sabit abone,
yaklasik 65 milyonu mobil abone olmak tzere toplam yaklasik 80,9 milyon genigbant internet
abone sayisina ulasiimig, internet abone sayisi bir 6nceki yilin ayni ddnemine kiyasla %5 artmistir.

En yuksek artis %33’_IUk bir oranla “Eve Kadar Fiber” abone sayisinda, miiteakiben %18,9’luk
bir oranla da “Kablo Internet” abone sayisinda gerceklesmigtir.

Sabit genigbant abonelerinin aylik ortalama data kullanimi 153 GByte olmustur (BTK, 2021).

Sektore yonelik ortaya konan bu arastirmalara gére Tirkiye niufusunun biyik ¢ogunlugu aktif
olarak interneti kullanmakta bu da guincel satis tekniklerindeki dénlisimin sebebini acik¢a ortaya
koymaktadir.

E-ticaret ve mobil pazarlama glincel olarak tuketiciler tarafindan alternatif yontemleri segerek
arindn satigini yapmaktadir.

Ayrica, dijital pazarlama geleneksel pazarlama yontemlerine gére daha glincel ve yeni diinyaya
uyum sagladigini sdéylememiz gerekir.

2. Dijitallesmenin Pandemi Siirecinde
Kullanici Aligkanliklarina Etkisi

Covid-19, salgini tam da teknolojinin gok gelistidi, dijital ortamlarin hayatimizin vazgegilmezi
oldugu bir zamanda yayilmis ve insanlari evlerinden zorunlu olmadik¢a digari ¢ikamaz hale
getirmistir.
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Bu nedenlerden dolayi, koronaviriisiin sebep oldugu karantina sireci, tlkemizde ve tim dinyada
aslinda var olan bir dijital donlisimun hizlanmasini biyik oranda tetiklemektedir.

Calisma hayati da buna ayak uydurmak zorunda kalmistir. Sirketler de faaliyetlerini stirdirmek
icin uzaktan calisma uygulamalarina hizl bir sekilde gegis yapmak zorunda kalmiglardir.

Esasinda uzaktan ¢alisma sistemleri olan zoom, skype, teams vb. uygulamalari, isletmeler birgok
faaliyetinde bir suredir genellikle ofislerden, toplanti odalarindan kullanmaktaydilar (Kocasu,
2020).

Ancak bu pandemi ile bu ¢ok yayginlasmis, kamu kurumlari dahil toplantilarini bu uygulamalar
araciligiyla gergeklestirmeye baglamistir.

Kimi zaman da belli bir nifusun ofislerden, bir kisim personelin de uzaktan baglandigi hibrit
modeller gelistirilmistir.

Koronavirlistiin temas yoluyla bulagsmasi ve 6zellikle kagit paralardan oldukga fazla bulagma riski
tasimasi nedeniyle temassiz islem ile temassiz kredi kart sayisinda hizli bir sekilde artig olmustur.
BKM (Bankalararasi Kart Merkezi) temassiz 6demenin gegen yila gére yaklasik 3 katina giktigini,
bu donemde 2,5 milyon adet temassiz kartin da ilk kez kullanildidini agiklamisgtir.

Bununla birlikte Euromonitor, tiketici egiliminde meydana gelen bazi degisimlerin beklediklerinden
hizli olduguna dikkat gekmistir. Beklenenden hizli degisen egilimler arasinda evlerin is, egitim,
eglence ve egzersiz gibi birden fazla amaca uygun hale gelecek sekilde donistirilmesi basi
cekmektedir.

S0z konusu aragtirmada ortaya cikan bir diger bulgu da tuketicilerin kisisel bilgilerle ilgili
kaygilarinin ikinci plana diismesi ve tekrar kullanilabilir Grtinlere olan ilginin de azalmis olmasidir
(BBC Tiirkiye, 2020).

3. E-Ticaret Sektoru ve Pandemi

Dinya genelinde Ulkelerin koronaviris salgininin yayilmasini énlemeye yonelik evde kalma
uygulamalari gibi aldiklari tedbirler Turkiye de dahil olmak izere insanlari e-ticarete yoneltmistir.

Bu slrecte insanlar geleneksel marketler yerine dijital ortamlari kullanmaya baslamigtir.

Mumkin oldukga dijital ortamda alisveris yapmayi tercih eden kisiler online gida marketlerinin
trafigini yizde 100’Un Gzerinde artirmislardir.

Evden galisma sistemine gecgilmesinin ardindan uzaktan ¢alisma hizmeti veren birgok platformiar,
kullanici sayilarini yalnizca bir haftada ylzde 25'ten fazla artirmistir.

S6z konusu platformlarin yani sira WhatsApp gibi mesajlasma ve gorintili gérisme olanagi
saglayan uygulamalarin kullanim orani gerek bireysel gerek isletme calisanlari arasinda yaklasik
Uc kat artis gostermistir.

GSM ve iletisim firmalari tarafindan elde edilen verilere istinaden evde egitim ve evde is hayati
uygulamalari internet kullanimini %40-50 oraninda, limitsiz tarifeleri %90 oraninda artirmigtir.

Koronavirls salgini online oyun sitelerinin ve karaoke gibi eglence servislerinin trafigini ylzde
200 artirmistir (Demirdégmez, Tag ve Gliltekin, 2020).
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Diger yandan, elektronik ticaret, ulasmis oldugu genis kitleler ve saglamis oldugu kolayliklar
vasitasiyla ekonomik hayatin tim kesimlerinde uygulanabilme ve ilerleme alanlari bulmustur.

Bu gelismelerin ana sebebi elektronik ticaretin internet ortaminda ve aninda ulasilabilir olmasindan
kaynaklanmaktadir.

Bilisim Sanayicileri Dernegi (TUBISAD) tarafindan Deloitte Tirkiye, SimilarWeb ve inveon
isbirliginde hazirlanan ve Turkiye’de e-ticaret pazarindaki gelismeleri uluslararasi standartlara
gore olgimleyen “Tiirkiye e-Ticaret 2019 Pazar Biyikligiu” raporuna gore, Tirkiye'de
elektronik ticaret sektori 2019 yilinda biyiimesini stirdiirerek neredeyse %40’k bir oranda artigla
83,1 milyar TL'lik buyuklige ulagsmistir.

Bu denli blylk ¢aptaki e-ticaret pazarinda online perakende 44,9 milyar TLlik bir yer tutarak
gecen seneye gore ylzde 43 bliylime gostermistir.

Tiirkiye'de E-Ticaret Pazar BiiyUkIlugi (miyar ) :iHTUBISAD

2015 - 2019 Yilik Biylme 2015 -2019
Yillik Bilyiime
%35 ik By

(e —

Cok Kanall
Perakende

Kaynak: TUBISAD & Deloitte, 2020.

Ayrica, s6z konusu raporun sonuglarina gére 2019 yilinda 83,1 milyar TL'lik bayudklige ulagan
e-ticaret pazarinin yiizde 37’si 306 site ile Sadece Online Perakende, yiizde 36’s1 77 site ile Tatil
ve Seyahat, yluzde 17’si 371 site ile Cok Kanalli Perakende, yizde 10'u ise alti site ile Online
Yasal Bahis segmentlerinden olugsmaktadir.

Rapora gore Tirkiye genelinde 2018 yilinda ytizde 5,3 olarak élglilen online perakendenin toplam
perakende icindeki payl 2019'da ylizde 6,2’ye ylkselmis bulunmaktadir ki bu élgiim 2021 yilinda
yinelendiginde bu payin giderek artacagi asikardir.

§) KARINCA 49




Sonug

Covid-19 pandemisi basindan itibaren dinyada ve (lkemizde yasanan tim oladanusti
gelismeler her seyi degistirdigi gibi tlketicilerin aligveris aliskanliklarini da goézle gorulir bir
sekilde degistirmistir.

Elektronik ticaret siteleri Gizerinden aligveris yapmak, fiziki marketler yerine online pazar yerlerine
yonelmek, oralarda gezinmek artik belki de ilk tercih edilen aligveris yOntemlerinin basinda
gelmektedir.

Hanehalki aliskanliklarinin gogunlukla degistigi géz 6niine alindiginda, gevrimici bakkal, giyim ve
eglence aligveriglerinin, toplumdaki bagisiklik gelisene dek fiziki magaza ve aligveris merkezlerinin
ziyaretlerinin yerini alacagi yorumunda bulunabiliriz. Ne var ki, paradoksal olarak karantinalar
ciddi zaman kitliklarini hafifletmeye yardimci olmustur.

Bu slregte bazi Urlin gruplarinin talebinde 6énemli bir yiikselme trendi gériimekteyken bazi Grin/
hizmetlere ybnelik talepte azalmalar meydana gelmistir. Ayrica salgin dénemi sona erse de
tuketicilerin internet Gzerinden &zellikle saglik, kisisel bakim ve temizlik Grtnlerine yéneliminin
devam edecegi 6ngdrusiunde bulunulabilir.
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Yazarlarimiza Duyuru
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5. Arastirma ve bilimsel yazilar disindaki yazilarin en ¢ok 5 (A4) sayfasi olarak yazilmasi

6. Dergimize gbénderilen yazilarin baska bir dergiye génderilmemis ve yayinlanmamis olmasi
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