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Baspaz

Degerli kooperatif dostlari;

Karinca dergisinin 1006. sayisinda toplam 8 adet yazi ile siz degerli okuyucularimizla yeniden
bulustugumuz bu ay milletimizin tarihinde son derece énemli bir glint de iginde barindirmaktadir.
Cumhuriyetimizin kurucusu Mustafa Kemal ATATURK(in 10. Y1l nutkunda “en biiyiik bayram”
olarak nitelendirdigi Cumhuriyet bayramina dayanak teskil eden, Turkiye devletinin idare seklinin
“Cumhuriyet” olarak belirlenmesinin tarihi, 29 Ekim 1923 gunudir.

Cumhuriyet, egemenligin kaynaginin millete ait oldugunu kabul eden devlet sekli demektir;
dolayisiyla devletin temel organlarinin segimle is bagina geldigi bir yénetim bigimidir. Siyasi bir
rejim bakimindan cumhuriyet, halka dayanan, gicind halktan alan bir devlet modelini ifade eder.
Dolayisiyla iktidarin millete ait oldugu bir yénetim bigimidir. Cumhuriyet idaresinde millet, sahip
oldugu egemenlik yetkisini, se¢mis oldugu temsilcileri eliyle tatbik eder. Bu nedenle cumhuriyette
egemenlik bir kisi veya zimreye ait degil, milletin bitiin kesimlerine aittir.

Egemenligin kaynaginin millete ait olmasi esasina dayanan cumhuriyet idaresi Cumhuriyetimizin
kurucusu Mustafa Kemal ATATURK'(in de ifade ettigi gibi “Tiirk milletinin karakterine ve
adetlerine en uygun olan yénetim” bicimidir.

29 Ekim 1923 giini Turk Devletinin ydonetim bigiminin Cumhuriyet oldugu hikmiiniin 1921 tarihli
Teskilat-1 Esasiye kanununa yapilan degisiklikle eklenmesi ile, milletimiz karakterine ve adetlerine
en uygun yonetim bigimi olan Cumhuriyet idaresini kurulan yeni Tlrk devletinin idare sekli olarak
belirlemistir. 97 yil 6nce ortaya koyulan bu irade Gzerinde yiikselen Turkiye Cumhuriyeti Devleti
bir cok badireler atlatmig, milletin varhidi ve birligine yonelik bir cok tehditle kargilasmistir. Devletin
Ulkesi ve milleti ile bélunmez butunligune yobnelen tehditler ginimuzde de artarak devam
etmektedir.

29 Ekim Cumhuriyet bayrami 19 Nisan 1925 giinii TBMM tarafindan kabul edilen 628 sayili
kanun ile Milli bayram olarak ilan edilmis ve 1925’ten itibaren llke iginde ve dis temsilciliklerde
bayram olarak kutlanmaya baslamistir. Milli bayramlarin milletler agisindan énemi manevi
kiltdr sahasinin koruyuculari olmasidir. Milletlerin Sosyo-kdltirel degerlerine yonelebilecek
ve bu degerler Gzerinde bozucu etki yaratma ihtimali olan unsurlara karsi mukavemet alani
olustururlar, bdylece milletlerin hafizalarini surekli uyararak, bireysel ve toplumsal varlik alanini
dinamik tutarlar, duygu yogunlugu yaratarak da milli hafizanin ritimlerini diizenlerler. Bu sayede
milli bayramlar toplumu ve bireyi milli kiiltiir degerlerine yénelecek bozucu/yikici kilttr vakalarina
kargi koruma altina alir.

Milli bayramlar milli hafizanin birer yapi tasidir. Bunlarin her birinin tamamlayici yani toplam
paydaya etkisi ayri ayridir. Milli bayramlarin toplum hayatinda olusturdugu bu etkinin erozyona
ugramasi kultdr tagiyicisi olan bireyi ve toplumu ¢ézilmeye surlkler. Dolayisi ile Milli bayramlar




sosyo-kultirel blinyenin alyuvarlaridir. Milletlerin sosyal ve kiltlirel dokusu ayni zamanda milletlerin
varihdi ve devaminin da teminatidir. Bu dokunun onu bozmak ya da ortadan kaldirmaya dénuk
saldirilara karsi koruyucusu ise milli ve dini bayramlardir. Bu baglamda bayramlar toplumsal
hafizanin korunmasinda kilit role sahip kurumlardir.

Unutmayalim ki milletlerin blyUkligu hafizalarinin bayakligu ile élguldr.

Diinya milletler ailesi icinde hafizasi en giiclii millet olan Tiirk milletinin 29 Ekim
Cumhuriyet bayramini kutluyorum.

Ancak icinde bulundugumuz pandemi nedeni ile bir ¢gok sosyal ve ekonomik etkinlik gibi
bayramlarin da “bayramlarin var olma nedenine” katki saglayacak sekilde kutlanmasi mimkun
olamamaktadir. Tek basina bu gerekge bile pandemi ile miicadelede bireylerin daha gugli bir
irade ile tedbirlere uymakta hassasiyet gostermesine yetecek boyutta dnemli bir etkendir. Zira
milli hafizanin olusumundaki en 6énemli faktdrlerin basinda gelen milli bayramlar, bu hafizanin
uretimine katki saglayacak etkinliklerle zenginlestiriimesi halinde anlamli olacaktir. Yoksa
takvimdeki diger 364 yapraktan farkli bir anlam tasimayacaktir.

Pandemi ile guglu ve sonug odakli bir micadelenin gerektirdigi “kontrollii sosyal hayat” ise
hicbir sekilde bu tur toplu etkinliklere télerans gdstermemektedir. Aksine toplu yapilan her turlu
etkinligin en énemli bulas nedeni oldudu sirekli olarak ifade edilmektedir. Kamu politikacilari
bu nedenle sadece bayramlar degil baska bazi toplu yapilan etkinlikleri de kisitlamak sureti ile
milletimizin pandemiden en az zararla ¢ikmasini saglayacak bir micadele yuritmektedir.

Bu siregte ne bayramlarimiz bayram, ne diginlerimiz digin ne de cenazelerimiz cenaze gibi
yagsanamamaktadir. Bu dlizeyde bedeller 6demek zorunda kaldigimiz Kovid-19 pandemisi bugiin
vaka sayisinin 50 milyona yaklastigi, toplam vefat sayisinin da 1.2 milyonu astidi bir bilangoya
ulagsmis ve son ylzyilin insanlik agisindan en biylk tehdidi olmaya devam etmektedir.

Ozellikle Kuzey yarimkiirede havalarin sogumaya baslamasi ile kapall alanlarda daha fazla
bir araya gelme tercihinin artmasi, vaka ve vefat sayilarindaki yaz aylarinda yasanan disustn
yeniden hizli bir ylikselise déntsmesine neden olmustur.

insanoglunun bugiine kadar karsilastigi diger salginlarda oldugu gibi Kovid-19 ile olan
micadelesinde de kazanan taraf yine insanoglu olacaktir. Ancak bayramlarimizi, cenazelerimizi,
ddglnlerimizi ... elimizden alan pandeminin basta milletimiz olmak Uzere tim insanliga daha
fazla zarar vermesini engellemek yine bizlerin elinde oldugu gergegdi unutulmamahdir.

“Kontrollii sosyal hayat” mottosu ile 6zetlenen bu micadelede bizlere digen maske
takmak, mesafemizi gozetmek ve kisisel temizligimize 6zen gbéstermekten ibaret oldugu strekli
hatirlatiimasina kargin her gegen gun vaka ve vefat sayilarinin artmaya devam etmekte olmasi
tedbirlere yeterince uymadigimizi gésteren en somut géstergedir.

Kovid-19 pandemisinin bize daha fazla zarar vermesine izin vermemek i¢cin sonuna
yaklastigimiz miicadelemizde liitfen “Kontrollii Sosyal Hayat”in gereklerine
uyalim.
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KOOPERATIF

GENEL KURUL
TOPLANTILARINDA
GUNDEME BAGLILIK
ILKESI VE BU | Mmustafa yavuz*
ILKENIN ISTISNALARI

1. Girig

1163 sayili Kooperatifler Kanununa' (KoopK) gére kooperatiflerin kanuni ve zorunlu organlart;
genel kurul, yénetim kurulu ve denetim kuruludur. Bittn ortaklarin temsil edildigi en yetkili organ
olan genel kurul, kooperatiflerin karar ve irade organidir.

Genel kurul esas itibariyle, ortaklarin belli bir zamanda ve yerde mizakerelerde bulunmak ve
karar almak icin gerekli sartlar1 yerine getirmek ve uymak kaydiyla bir araya gelmeleridir. Kanuni
istisnalar sakl olmak (izere ortaklar, kooperatif islerine iligkin haklarini genel kurulda kullanirlar.

Kooperatiflerde genel kurul belirli bir gindemi goériismek Uzere toplanir. Toplantida gérisilecek ve
karara baglanacak konulari ihtiva eden gindem ise genel kurulu toplantiya ¢agiranlar tarafindan
belirlenir ve ayrica toplanti ¢agrisi ve ilanina yazilir.

Kooperatif genel kurulu, gindem ¢ergevesinde ¢alismalarini yaritir. Dolayisiyla, kooperatiflerde
“giindeme baglilik ilkesi” gecerlidir ve glindemde olmayan hususlar genel kurulda gértstlemez.

iste bu galismada, kooperatiflerde glindeme bagllik ilkesi ve bu ilkenin istisnalari tim yénleriyle
ele alinmis ve incelenmistir.

2. Genel Kurul Toplantilarinda Giindem

Kooperatiflerde genel kurul toplantilari, olagan ve gerektiginde olaganisti olarak yapilir. Olagan
toplantinin her hesap devresi sonundan itibaren alti ay iginde ve en az yilda bir defa yapiimasi

* Glimriik ve Ticaret Uzmani

1) 1163 sayili Kooperatifler Kanunu, 10.05.1969 tarihli ve 13195 sayili Resmi Gazete’'de
yaymmlanmugtir.




zorunludur. Genel kurul toplanti ¢gagrisi, toplanti giiniinden en az otuz giin énce ve en ¢ok iki ay
icinde yapilir; toplantinin giin ve saati ile yeri ve gindem maddeleri ortaklara bildirilir.

Ornek anasdzlesmelere gore olagan genel kurul toplanti giindeminde bulunmasi gereken
hususlar sunlardir:

1) Acilis ve toplanti bagskanliginin olusturulmasi.

2) Yonetim kurulu ve denetim kurulunca hazirlanan raporlarin okunmasi ve
miuzakeresi.

3) Finansal tablolarin okunmasi, muizakeresi ve tasdiki.
4) Yonetim kurulu ve denetim kurulu tiyelerinin ibrasi.

5) Faaliyet yili iginde yonetim kurulu liyeliginde eksilme meydana gelmis ve
yonetim kurulunca atama yapilmis ise atamanin genel kurulca onaylanmasi.

6) Gorev sireleri sona ermis olan yénetim kurulu ve denetim kurulu liyelerinin
se¢ilmesi ve bunlarin goérev siirelerinin tespiti.

7) Yonetim kurulu ve denetim kurulu liyelerinin ticret, huzur hakki gibi parasal
haklarinin belirlenmesi.

8) Gelecek yilin biitce ve calisma programinin gorusiilmesi ve karara baglanmasi.
9) Gerekli goriilecek diger hususlar.2

KoopK ve anasozlesme geregdi genel kurulun yetkisinde olan ve olaganusti genel kurul toplanti
gundemini olusturan her turll konu, olagan genel kurul toplanti giindemine yazilabilir.

Ayrica, yapilan denetim sonucunda veya herhangi bir sebeple ilgili bakanlikga, kooperatif genel
kurulunda goérisitlmesi istenen konularin da gindeme konulmasi zorunludur.

Yeri gelmisken belirtelim ki, kooperatiflerce genel kurul toplantilari igin ilgili bakanliktan temsilci
gorevlendiriimesi talebinde bulunurken toplanti gindeminin de ayrica bu bakanliga ibraz edilmesi
sarttir.

3. Kooperatiflerde Giindeme Bagllik ilkesi

Butun ortaklar bir araya getiren ve énemli fonksiyonlar icra eden genel kurullar icin KoopK'da
bazi sekil sartlari 6ngorilmuistir. Bu sartlardan birisi de “giindeme baghlik ilkesi”dir. Bu ilke,
Ogretide giindemin muayyenligi veya giindeme sadakat ilkesi olarak da isimlendiriimektedir.3
Genel kurul toplantilarinda ancak ilan edilen giindemdeki konular gérusulebilir ve bunlar hakkinda
karar alinabilir. Kural olarak giindemde bulunmayan konular genel kurulda gorisiilemez ve karara
baglanamaz.

Nitekim KoopK’'nin 46. maddesinin dglnclu fikrasi, “Giindemde olmayan hususlar

2) Gerekli goriilecek diger hususlar giindeme agik¢a yazilmalidir. Goriisiilecek konu dnceden tespit
edilip giindeme yazilmadan, “Gerekli goriilecek diger hususlar” seklinde bir giindem maddesi belirlenemez.

3) Kemal Ozmen, A¢iklamali, Ictihath, Uygulamalr Kooperatifler, Seckin Yayinciulik, Ankara 2018,
s.272.
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goriisiilemez.” hikmini amirdir.# Mezk0r hiikiim, kooperatiflerde glindeme baglilik ilkesine
isaret etmekte olup, emredici nitelikte bir dizenlemedir.

Gundeme baglilik ilkesi esasen genel kurul toplantisinda goéritstlecek ve karara baglanacak
konularda ortaklarin bilgilendiriimelerini, toplantiya hazirlanmalarini ve katilip katilmama
hususunda bir karar vermelerini, toplantiya katilmayan ortaklarin giindemde gosteriimeyen
konularin gorusulerek ve karara baglanarak istemedikleri sonuglarla karsilagsmalarini 6nlemeyi
amagclamaktadir.?

Bagka bir anlatimla, gindeme baghlik ilkesinin gayesi, ortaklarin genel kurulda surprizlerle
kargilasmalarini ve hazirliksiz yakalanmalarini énlemektir. Dolayisiyla, s6z konusu ilke geregince
genel kurulda goérusulecek konularin, herkesin anlayabilecegi sekilde acikga belirlenmesi ve
ortaklara bildirilen hususlar disinda genel kurulca karar alinmamasi esastir.

Bu aciklamalardan sonra giindeme baglilik ilkesinin kisaca tanimini yapmak gerekirse, s6z
konusu ilke toplanti gindeminin dnceden belirlenerek, acik bir sekilde ortaklara bildiriimesi ve
bildirilen bu giindemin genel kurul toplantisinda miizakere edilmesi zorunlulugunu ifade eder.

Gindeme baglilik ilkesinin, giindemin énceden belirli olmasi, toplanti giindeminin agik ve anlasilir
olmasi ve belirlenen giindemin karara baglanmasi olmak tzere t¢ unsuru vardir.

O halde, gindeme baglilik ilkesi geregince genel kurulu toplantiya ¢agiranlarca hazirlanan ve
usulline uygun sekilde duyurulan ve de ortaklara teblig edilen yazili ve sirali sekilde belirlenmis
konulardan bagka konular hakkinda mevzuatta 6ngdrilen istisnalar disinda, genel kurulda
g6risme yapilamaz ve karar alinamaz.

Dolayisiyla s6z konusu ilkenin dogal bir sonucu olarak, ¢agrili olarak yapilan genel kurul toplantisi
sirasinda, daha once ilan edilmis ve aciklanmis olan giindemde degisiklik yapilamayacagi gibi
gundeme yeni konu da eklenemez.

Ote yandan, giindeme baglilik ilkesi, hem olagan hem de olaganiistii genel kurul toplantilarinda
uygulanir. Ayrica mezkar ilke, ilk toplantinin ertelenmesi halinde yapilacak ikinci toplanti igin de
gecerlidir.

4. Guindeme Aykiri Davranmanin Hukuki Sonuglari

Yargitay kararlarina goére, genel kurulda gindemde bulunmayan konular gorisulmus ve karara
baglanmigsa, bir bagka deyigle giindeme baglilik ilkesine aykiri davraniimigsa, bu sekilde alinan
kararlar yoklukla malul olmayip, ancak iptali istenebilecek kararlardir.®

iptal davasi agilmasi durumunda genel kurulda alinan kararlarin tamami degil, sadece giindemde
olmamasina karsin gorusulen karar ya da kararlar iptal edilir.

4) Anonim sirketlerde giindeme bagllik ilkesiyle ilgili olarak TTK 'nin 413/2. maddesinde, “Giindemde
bulunmayan konular genel kurulda miizakere edilemez ve karara baglanamaz. Kanuni istisnalar saklidir.”
hiikmii yer almaktadur.

5) Istk Ozer: Anonim Ortakliklarda Genel Kurul ve Genel Kurulun Elektronik Ortamda Toplanmasi ve
Karar Almasi, Baskent Universitesi, Ankara 2006, s.121.

6) Yargitay 11. H.D. nin 12.01.2009 tarihli ve E.2007/11172, K.2009/67 sayuli; 25.04.2005 tarihli ve
E.2004/7611, K.2005/4158 sayuli kararlari.




iptal davasi ise genel kurul toplantisini izleyen giinden baslamak lizere bir ay iginde kooperatif
merkezinin bulundugu yerdeki asliye ticaret mahkemesinde acilir ve husumet kooperatif tizel
kisiligine yoneltilir. 7

5. Giindeme Baglilk ilkesinin istisnalari

Anonim sirketlerde oldugu gibi kooperatiflerde de glindeme baghlik gecerli olmakla birlikte, s6z
konusu ilkenin ¢ok kati ve mutlak bir sekilde uygulanmasi, genel kurulun acil ve zorunlu konulara
midahale etmesine ve kooperatifin menfaatlerinin korunmasina engel olusturabilir.

Buradan hareketle, gindem konusunda ortaklarin hak ve menfaatlerinin korunmasi amaciyla
mevzuatta anilan ilkeye bazi istisnalar getirilmis ve belli esaslar dahilinde gindemde yer almayan
konularin genel kurulda goriisilebilmesine imkan saglanmistir® Bahse konu istisnalar ise
asagida irdelenmistir.

5.1. Kooperatifler Kanununda Ongériilen istisnalar

Gundem, genel kurulu toplantiya ¢agiranlar tarafindan belirlenmekle birlikte, dortten az olmamak
Uzere ortaklarin en az 1/10’u tarafindan genel kurul toplantisindan en az 20 gliin énce yazili olarak
bildirilecek hususlarin gindeme konulmasi zorunludur (KoopK md. 46/2).

Bu noktada, azinlik olusturan ortaklar, genel kurul giindemine madde ekletme hakkina sahiptir.
Glindeme eklenecek maddelere iligkin herhangi bir konu sinirlamasi mevzu bahis degildir.

Ote yandan, KoopK’'nin 46. maddesinin (glnci fikrasi uyarinca, kooperatife kayitl ortaklarin en
az 1/10’'unun giindem maddelerinin gérisilmesine gecilmeden énce yazili teklifte bulunmasi ve
bu teklifin genel kurula katilanlarin yaridan bir fazlasinin oyuyla kabul edilmesi halinde énerilen
madde glindeme alinir.

Ancak, kanun koyucu, azinligin genel kurul gindemine eklenmesine isteyebilecedi konulari sinirh
sayida olmak lzere dizenlemistir. Anilan Kanun hilkmu geregince, kooperatife kayith ortaklarin
en az 1/10unun gindem maddelerinin goérusilmesine gegilmeden yazili olarak gliindeme
eklenmesini talep edebilecegdi konular sunlardir:

Hesap tetkik komisyonunun sec¢ilmesi,

Bilango incelemesinin ve ibranin geriye birakilmasi,
- Cikan veya c¢ikarilan ortaklar hakkinda karar alinmasi,
- Genel kurulun yeni bir toplantiya ¢agrilmasi,

- Kanun, anasozlesme ve iyiniyet esaslari ile genel kurul kararlarina aykiri oldugu
ileri siiriilen yonetim kurulu kararlarinin iptali,

- Yonetim kurulu liyeleri ile denetgilerin azli ve yerlerine yenilerinin segilmesidir.®

7) Hasan Pulasli, Sirketler Hukuku Genel Esaslar, Adalet Yayinevi, Ankara 2013, s.350.

8) Reha Poroy, Unal Tekinalp ve Ersin Camoglu, Ortakliklar Hukuku-I, Vedat Kitap¢ilik, Istanbul
2014, 5.503.
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Bu kapsamda, yukarida yer verilen konular gindem maddeleri arasinda yer almasa bile belli bir
ortagin yazih olarak teklifte bulunmasi ve genel kurulda hazir bulunan ortaklarin salt cogunlugunun
oyuyla kabul edilmesi halinde énerilen konular giindeme eklenebilir.

Gorildugu tzere, KoopK md. 46/3'te giindeme bagli olmaksizin gorusilebilecek hususlar sinirli
bir sekilde sayiimistir. Bu sinirli hallerin genigletilmesi ve dolayisiyla yukarida sayilan konular
disinda kalan hususlarin, genel kurul esnasinda gindeme ilave edilerek gorisilmesi mimkin
degildir. 10

5.2. Tiirk Ticaret Kanununda Ongériilen istisnalar

KoopK’nin 98. maddesinde, bu Kanunda aksine agiklama olmayan hususlarda Tirk Ticaret
Kanunundaki anonim sirketlere ait hikimler uygulanacagi hikme baglanmistir. Bu noktada,
guindeme baglilik ilkesine iliskin olarak KoopK’da hiikim bulunmayan hallerde 6102 sayili Tirk
Ticaret Kanununun' (TTK) anonim sirketlere ait hikimleri de kooperatifler hakkinda tatbik
olunmaktadir.

Bu suretle uygulanacak TTK hiikiimlerinden birisini de, 416/2. madde olusturmaktadir. Agiklamak
gerekirse, kooperatiflerde genel kurul, gagrili ve biitiin ortaklarin hazir bulunmasi halinde ¢agrisiz
olmak lzere iki sekilde yapilabilir. Cagrili usulde genel kurul, anasdzlesmede gosterilen sekil ve
surette toplantiya ¢agrilir.

Bununla birlikte, kooperatifin buttin ortaklari toplantida hazir bulundugu slirece ve bir itiraz olmadigi
takdirde genel kurul toplantilarina dair olan diger hikimler sakl kalmak sartiyla toplantiya ¢agri
hakkindaki hikimlere uyulmamis olsa dahi kararlar alinabilir. Bu gibi kararlarin, ortaklar veya
ortaklarin toplantida oy birligi ile segecekleri temsilciler tarafindan imzalanmasi gereklidir (KoopK
md. 47).

Anilan Kanundan farkli olarak TTK'nin 416. maddesinin ikinci fikrasinda, ¢agrisiz toplanan
anonim girket genel kurulunda, gindeme oybirlidi ile madde eklenebilecedi hikme baglanmistir.

Bu baglamda, KoopK’'nin 98. maddesi delaletiyle, bitin ortaklarin hazir bulunmasi suretiyle
¢agrisiz olarak yapilan kooperatif genel kurullarinda, oybirligiyle karar alinmak kaydiyla, gindeme
yeni madde ilave edilebilir.

6. Sonug

Kooperatiflerde genel kurul, belli araliklarla toplanarak mevzuatta éngérilen hususlara iligkin
kararlar alir. Bu toplantilarda sadece, toplantidan 6nce ortaklara usuliince duyurulan gindemdeki
hususlar mizakere edilip karara baglanabilir.

9) Gorev siiresi dolmayan ydnetim kurulu iiyelerinin ne suretle gérevden alinabilecegi KoopK md.
46°da ozel olarak diizenlendiginden, TTK 'min “Y6netim kurulu iiyeleri, esas sézlesmeyle atanmig olsalar
dahi, giindemde ilgili bir maddenin bulunmas1 veya giindemde madde bulunmasa bile hakli bir sebebin
varlig1 hélinde, genel kurul karariyla her zaman gorevden alinabilirler.” seklindeki 364/1. maddesi hiikmii
kooperatifler hakkinda uygulanmaz.

10) Yargitay 11. H.D. nin 30.01.1992 tarihli ve E.1992/511, K.1992/605 sayili karart.

11) 6102 sayiur Tiirk Ticaret Kanunu, 14.02.2011 tarihli ve 27846 sayili Resmi Gazete’'de
yaymmlanmigtir.

KARINCA 9



2

Bu kapsamda, anonim sirketlerde oldugu gibi kooperatiflerde de “giindeme baglilik ilkesi
gecerlidir. S6z konusu ilke geredince, kanuni istisnalar sakl olmak tzere, toplanti gindeminde
bulunmayan hususlar genel kurulda géristlemez.

Ancak, giindeme baglilik ilkesi, mutlak nitelikte uygulanmasi gereken bir ilke degildir. Zira 1163
sayili Kooperatifler Kanununun 46/3. maddesi baglaminda, kooperatife kayitli ortaklarin en az
onda birinin gindem maddelerinin géristilmesine gecgilmeden once yazil teklifte bulunmalari
halinde; hesap tetkik komisyonunun secilmesi, bilango incelemesinin ve ibranin geriye birakiimasi,
¢ikan veya cikarilan ortaklar hakkinda karar alinmasi, genel kurulun yeni bir toplantiya gagrilmasi
ve kanun, anasézlesme ve iyiniyet esaslari ile genel kurul kararlarina aykiri oldugu ileri sirtlen
yonetim kurulu kararlarinin iptali, yonetim kurulu Gyeleri ile denetgilerin azli ve yerlerine yenilerinin
secilmesi ile ilgili hususlar, genel kurula katilanlarin yaridan bir fazlasinin kabull ile glindeme
alinir.

Gundeme bagllik ilkesine aykiri davranmak suretiyle gindemde yer almayan konularin genel
kurulda muizakere edilip karara baglanmasi halinde ise kooperatif yonetim kurulu Uyeleri ve
ortaklar bu kararlar aleyhine iptal davasi acabilir.
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Ozet

Kanundan ve ana sézlesmeden dogan yukumliliklerini kusurlariyla ihlal ederek kooperatifin
zararina sebebiyet veren yonetim kurulu Uyeleri aleyhine, kooperatif tarafindan sorumluluk
davasi agilabilir. Kooperatif yonetim kurulu Gyelerinin hukuki sorumluluklari hakkinda, 1163
sayili Kooperatifler Kanunu’'nun 98’inci maddesi ile yapilan yollama uyarinca, Turk Ticaret
Kanunu’'ndaki anonim sirketlere ait hikimler uygulanir. Hukuki sorumlulugun TTK'da eski
kanundan bazi noktalarda farkli sekilde diizenlenmesi, yonetim kurulu tyeleri aleyhine sorumluluk
davasi agilabilmesi igin genel kurulun onayinin gerekip gerekmedigi hususunda teredduitlerin
yasanmasina sebebiyet vermistir. Iste bu galismada, kooperatifin yénetim kurulu tiyeleri aleyhine
sorumluluk davasi agabilmek i¢in genel kurul onayinin gerekip gerekmedigi hususu, ilgili mevzuat
ve yargl kararlari 1s1ginda, ele alinacaktir.

Anahtar Kelimeler : ydnetim kurulu, sorumluluk davasi, dava ehliyeti, genel kurul karari, dava
sartl.

1. Girig

Yonetim kurulu, kanun ve ana sézlesme hiikimleri iginde kooperatifin faaliyetini ydneten ve onu
temsil eden icra organidir. Yonetim Kurulu en az G¢ uyeden kurulur. Bunlarin ve yedeklerinin
kooperatif ortagi olmalar sarttir. Yonetim kurulu, kooperatif islerinin yonetim igin gereken {itizligi
gosterir ve kooperatifin basarisi ve gelismesi yolunda biitiin gayretini sarf eder.

Kendilerine yUklenilen gorevlerin ifasinda ve yetkilerin kullaniminda ihmal yahut kusurlu davranis
ise yonetim kurulu dyelerinin sorumlulugunu dogurur. Kooperatif yénetim kurulu tGyelerinin hukuki

* Dr. Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi Bagsmiifettisi

1) Bu ¢alismada belirtilen goriisler yazarina ait olup, ¢alistigi Kurumunu baglamaz.




sorumluluklari hakkinda, 1163 sayili Kooperatifler Kanunu? (KK3 )’nun 98’inci maddesi ile yapilan
yollama uyarinca, Turk Ticaret Kanunu’ndaki anonim sirketlere ait hikimler uygulanir. Anonim
sirketlerde hukuki sorumluluk 6102 sayili Tirk Ticaret Kanunu* (TTK5 )'nun 549 ila 554’lnci
maddelerinde dizenlenmektedir.

Bu baglamda, kooperatifin yénetim kurulu Uyeleri, kanundan ve anasdzlesmeden dogan
yukimlilUklerini  kusurlariyla ihlal ettikleri takdirde, kooperatife, ortaklara ve kooperatifin
alacaklilarina karsi verdikleri zarardan sorumlu olurlar. TTK, bu konudaki dava hakkini kooperatife,
ortaga, iflas halinde iflas idaresine ve kooperatifin alacaklisina tanimistir.

Bdylece kooperatifin ugradigi zararin ydnetim kurulu tyelerinden talep edilmesi hususunda aktif
dava ehliyetinin kooperatifte olmasi 6ngérilmus, kooperatifin ihmali veya sorumlularin sirkete
hakim olmalari sebebiyle davayi acamamalari olasiligi disunulerek, zararin tazmini davasini agma
hakki kooperatifin ortaklarina da verilmistir. Milga 6762 sayili Turk Ticaret Kanunu (ETK®)'nun
309’uncu maddesinin aksine, kooperatifin alacaklisina bu hak taninmamistir.

Alacakl ancak kooperatifin iflasi halinde, tazminatin kooperatife 6denmesini talep hakkini haiz
olur. Boylece, ortak, dava agabilme yetkisi yoniinden kooperatifle ayni diizeyde kabul edilerek
alacaklidan ayrilmistir. Zira, Kanun kooperatifin borglarini 6dedigi surece alacaklinin zarara
ugramadigi varsayimini kabul etmistir” .

Bununla birlikte, hukuki sorumlulugun TTK'da eski kanundan bazi noktalarda farkli sekilde
dizenlenmesi, yonetim kurulu tyeleri aleyhine sorumluluk davasi acgilabilmesi icin genel kurulun
onayinin gerekip gerekmedigi hususunda teredditlerin yasanmasina sebebiyet vermistir. iste
bu calismada, kooperatifin yonetim kurulu Gyeleri aleyhine sorumluluk davasi agabilmek igin
genel kurul onayinin gerekip gerekmedidi hususu, ilgili mevzuat ve yargi kararlari 1s1dinda, ele
alinacaktir.

2. Sorumluluk Davasi A¢mak icin Genel Kurul Kararinin Gerekip
Gerekmedigi Hususu

Konunun daha iyi anlagilabilmesi bakimindan eski yasa dénemindeki dizenlemelere ve
uygulamaya kisaca deginmek faydali olacaktir. ETK uyarinca kooperatifin yonetim kurulu Gyeleri
aleyhine dava agilabilmesi i¢in, genel kurulun bu yénde bir karar almasi yahut genel kurulca dava
acilmamasina karar verilmesine karsi kooperatif ortaklarinin en az onda birinin dava agiimasi
yoniinde oy kullanmig olmalari gerekiyordu® .

2) 10/5/1969 tarihli ve 13195 sayili Resmi Gazete 'de yayimlannuigtir.

3) Calismamizda, 1163 sayili Kooperatifler Kanunu icin “KK” kisaltmast kullanilmistir:

4) 14 Subat 2011 tarih ve 27846 sayili Resmi Gazete 'de yayimlanmigstir.

5) Calismamizda, 13 Ocak 2011 tarihli ve 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu igin “TTK” kisaltmast kullaniimistr.
6) Calismamizda, miilga 6762 sayil Tiirk Ticaret Kanunu igin “ETK” kisaltmasi kullaniimistir.

7) Tiirk Ticaret Kanunu Tasarisi ve Adalet Komisyonu Raporu.

8) Miilga 6762 sayili Tiirk Ticaret Kanunu'nun 341’inci maddesinde; “Umumi heyet; idare meclisi azalar
aleyhine dava agilmasina karar verirse yahut dava a¢ilmamasina karar verilip de esas sermayenin en az onda birini
temsil eden pay sahipleri dava agilmasi reyinde bulunursa, sirket, bu karar veya talep tarihinden itibaren bir ay
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Diger bir ifadeyle, ETK, yonetim kurulu Uyeleri aleyhine sorumluluk davasi agma yetkisini, genel
kural olarak, kooperatifin genel kuruluna vermis ve genel kurulun bu yénde bir karar almasina
oncelik tanimisti® .

Ancak, yasa koyucu, bu genel kurala bir istisna getirmis ve azliga da bu yonde bir hak tanimisti.

Bu hakkin kullanimi i¢in ise, dava agiimasi talebinin genel kurulda ileri strtilmus olmasini gerekli
gbérmusti.

Dolayisiyla, genel kurul dava agilmamasina karar verilmis olsa dahi, kooperatif ortaklarinin en
az onda biri dava agilmasi yoninde talepte bulunur ve oy verirlerse, dava agma sarti olusmus
sayliliyor ve kooperatif tiizel kisiligi tarafindan dava agilmasi zorunlulugu ortaya ¢ikiyordu.

ETK, ayrica, yonetim kurulu Uyeleri hakkinda sorumluluk davasi agma gorevini, kooperatifin
denetgilerine vermigti'©.

Bu itibarla, kooperatifin denetgileri'! , ister genel kurul tarafindan kararlastiriimig, ister ise azlik
tarafindan talep edilmis olsun, bu karar veya talep tarihinden itibaren en geg bir ay igerisinde dava
agmak zorundaydilar'2 .

iginde dava agmaya mecburdur. Bu miiddet gegirilmesiyle dava hakk: diigmez. Murakiplarin ve alacaklilarin vekilinin
mesuliyeti hakkindaki hiikiimler mahfuzdur.Sirket namina dava agmak, murakiplara aittiv. Ancak azhigin reyiyle dava
agtlmast halinde, azlik, murakiplar diginda bir vekil tayin edebiliv. Dava agilmast reyinde bulunan pay sahipleri hisse
senetlerini girketin zarar ve ziyamina kargi teminat olarak davanmin sonuna kadar merhun kalmak tizere muteber bir
bankaya yatirmaya mecburdurlar. Davanmin reddi halinde pay sahipleri yalniz sirkete karsi tazminat ile miikellefiirler.”
hiikmii yer almakta idi.

9) Yargitay 11.HD'nin 21.04.2009 tarihli ve E.2007/3690, K.2008/5378 sayui kararinda “TTK.nun 342.
maddesinde anasozlesme, genel kurul veya yonetim kurulu karariyla atanan genel miidiiriin kanuna, anasozlesme, veya
is gérme kosullarini saptayan diger hiikiimlerle yiikletilen yiikiimliiliikleri geregi gibi veya hi¢ yerine getirmemesi halinde
yonetim kurulu tiyelerinin tabi olduklar: hiikiimler geregince ortakliga, pay sahiplerine ve ortaklik alacaklilarina karst
sorumlu olacagu ilkesi kabul edilmistir. Ayni Kanun'un 341. maddesi hiikmiine gére de, boyle bir davamin agilabilmesi
icin, genel kurulca davanin acilmasi yolunda karar alinmast ve davanmin denetciler tarafindan acilmasi gerekmektedir.
Bu durum usuli bir noksanlik olup, yargilama sirasinda giderilmesi miimkiin bulundugundan mahkemece, HUMK 'min
39. ve 40. maddeleri geregince davact vekiline, genel kurul karart alma ve denetcilerden alacagi vekaletnameyi ibraz
etmek iizere siire verilerek, ibrazi halinde isin esasina girilerek sonucuna gore karar verilmesi gerekir” denilmistir.
Dolayisiyla, ETK uyarinca, anasézlesme, genel kurul veya yometim kurulu karariyla atanan sirket miidiirlerinin
sorumluluguna gidebilmek igin de genel kurul karar: alinmasi gerekiyordu.

10) Yargitay 11.HD 'nin 09/10/2003 tarihli, E.2003/2559, K.2003/9087 sayili; 31/01/2005 tarihli, E.2004/3928,
K.2005/479 sayili; 11/07/2005 tarihli, E.2004/10773, K.2005/7423 sayul kararlar:.

11) Azliga taminan dava agilmasini talep hakki disinda, ETK, her ortaga, yonetim kurulu iiyeleri ile miidiirler
aleyhinde, sirket denetcilerine sikayette bulunma hakki da tammistt (ETK, m.356). Denetciler tarafindan yapilan
inceleme sonucunda, sikayete konu olayin gercek oldugu ortaya ¢ikarsa, o zaman, denetgiler, ETK 'min 358 'nci
maddesinin sekizinci bendi hiikmii geregi, sirket genel kurulunu toplantiya ¢agirmak zorundaydilar. Diger yandan,
ETK 'min 366 'nc1 maddesi geregi, sirket sermayesinin en az onda birine sahip olan pay sahiplerinin gerektirici sebepleri
bildiren yazili talepleri iizerine, sirket yonetim kurulunun, genel kurulu olaganiistii toplantiya davet etmesi veya genel
kurulun toplanmasi zaten kararlastirilmig ise, goriisiilmesini istedikleri hususlari giindeme koymalari zorunluydu.
Azlhigin bu yondeki yazili talepleri yonetim kurulu veya denetciler tarafindan dikkate alinmadigi takdirde, adigecen
pay sahiplerinin talebi iizerine, sirket merkezinin bulundugu yerdeki mahkeme genel kurulu toplantiya davete veya
istedikleri hususu giindeme koymaya kendilerini yetkili kilabiliyordu(ETK, m.367).

12) Yargitay 15.HD 'nin 15/05/1990 tarihli, E.1990/2265, K.1990/2183 sayili; 02/04/2003 tarihli, E.2003/1073,
K.2003/1709 sayili kararlar:.




Dava, kooperatifin merkezinin bulundugu yerdeki ticaret mahkemesinde veya ticari davalara
bakan asliye hukuk mahkemesinde agiliyordu.

Genel kurul, yonetim kurulu Uyeleri yaninda sirket denetgileri aleyhine de dava agilmasina karar
vermis ise, bu durumda derhal yeni denetgcilerin tayin ve secimi cihetine gidilerek, dava, yeni
denetgilere agtiriiyordu’3. Hatta, Doganay, denetgilerin dava agilmasina muhalefet etmeleri
durumunda, davanin bir kayyum vasitasiyla agilip takip olunacagi goristindeydi'4 .

Bununla birlikte, azligin talebine istinaden dava agilmasi durumunda, davanin, denetgiler diginda
bir vekil tayini suretiyle agiimasi ve takibi de mimkindi. Ancak, bu secimlik hak, dava agiimasi
talebinin azliktan gelmesi halinde mimkindi. Yoksa, yénetim kurulu Gyeleri aleyhine dava
acilmasi genel kurul tarafindan kararlastirilmis ise, dava, ancak kooperatifin denetgileri tarafindan
acihyor, denetciler diginda vekil tayini mimkin olmuyordu.

TTK’daki duzenlemeye bakildiginda ise, aktif dava ehliyetinin kooperatife taninmasi karsisinda
yonetim kurulu Gyelerine kargi asli dava hakki sahibinin de kooperatif olacagi sonucu ¢ikmaktadir.
Oysa, ETK’'nin 3471’inci maddesi kooperatif adina sorumluluk davasi agilmasina karar verme
yetkisini genel kurula vermistir.

ETK dbéneminde Yargitay dnceleri genel kurul kararini “dava sarti” sayiyorken, 1980 sonrasi bu
gOrusiund yumusatmigs ve mahkemenin davaciya bu eksikligi giderebilmesi icin bir ek sure vermesi
gOrusund benimsemistir. Ancak, ETK’nin konuya iliskin bu 341’inci maddesi TTK’ya alinmamistir.

Yasa koyucunun bdylece sorumluluk davasini kooperatifin yasal temsilcisine, diger bir anlatimla
yonetim kuruluna biraktigi yéniinde bir anlayis olugsmustur. Dolayisiyla, 6gretide, yénetim kurulu
Uyeleri hakkinda sorumluluk davasi agma yetkisinin kural olarak gérev basindaki yénetim kuruluna
ait oldugu gorusu hakim olmustur.

Ornegin, Camoglu’'na gore; cok Uyeli ydnetim kurullarinda, halen (iye sifatini tagiyan bir (veya
birkag) Uye hakkinda sorumluluk davasi acilmasi gereken hallerde, dava agilmasina karar verme
yetkisi, kurulun diger tyelerine ait olacak, kooperatifi, davada, temsil yetkisine sahip Uyeler temsil
edecek, sayet gorevdeki Uyeler veya tek uyeli yonetim kurulunun tek Gyesi sorumlu tutuluyorsa
bu takdirde basta ortaklar ve alacaklilar olmak tzere her ilgili sirketin bu konudaki menfaatlerini
korumak Ulizere mahkemeden Tirk Medeni Kanunu'nun m. 426/f.3 hilkmi uyarinca bir temsil
kayyimi atanmasini isteyebilecektir'®.

Bununla birlikte, yasanin yurarlige girmesi sonrasinda Yargitay 11. Hukuk Dairesi tarafindan
‘ETK’nin 341. maddesi gibi agik bir diizenleme olmamakla birlikte 6102 sayilh TTK’nin 408/1
ve 479/3-c maddelerindeki diizenleme karsisinda anonim girketin ybnetim kurulu Uyeleri
hakkinda sorumluluk davasi agilabilmesi icin, sirket genel kurulunda karar alinmasi gerektigi”’
yoninde 30.09.2014 tarihli, E.2014/5386, K.2014/14890 sayili; 17.12.2015 tarihli, E.2015/560,
K.2015/13614 sayil; 09.02.2016 tarihli, E.2015/3371, K.2016/1194 sayil ve 02.06.2016 tarihli,

E.2015/7487, K.2016/6166 sayili ayni ydnde muhtelif kararlar alinmistir.

Bu kararlar baglaminda, kooperatifin yonetim kurulu Uyeleri hakkinda sorumluluk davasi
acilabilmesi igin 6ncelikle genel kurulda bu yonde bir karar alinmasi gerekir.

13) Doganay, Ismail, Tiirk Ticaret Kanunu Serhi-1.Cilt, Olga¢ Matbaasi, Ankara, 1981, 5.788.

14) Doganay, 1981, s5.788.

15) Camoglu, Ersin, Yeni Tiirk Ticaret Kanunu'nda Anonim Sirket Yonetim Kurulu Uyelerine Kars: Agilacak
Sorumluluk Davalarinda Zamanagimi, Yaklasim Dergisi, S.233, 2012, 5.233.
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Bahsi gecen kararlarda da ifade edildigi Uzere, bu konuda TTK’da agik bir hikiim bulunmamakla
birlikte, Yargitay’in ilgili Dairesi, anonim sirketler yoninden TTK’nin m.408/f.1 maddesindeki
“Genel kurul, kanunda ve esas s6zlesmede agik¢a 6ngérilmuis bulunan héllerde karar alir.” ve
asll olarak da “jbra ve sorumluluk davasi acilmasi’nda oyda imtiyazin kullanilamayacagina dair
m.479/f.1-c hUkminU esas alarak, yani dolayli hikimden yola g¢ikarak, yonetim kurulu Gyeleri
hakkinda sorumluluk davasi acilmasi i¢in genel kurul kararinin gerektigine hikmetmigtir.

Yargitay 11. HD’nin anilan kararlari karsisinda, genel kurul karari alinmadan, kooperatifin
yonetim kurulu Uyeleri hakkinda sorumluluk davasi agilmasi halinde, yerel mahkemelerin dava
sartl tam olarak yerine getirilmedigi i¢cin davalari reddedebilecegi yahut mahkemece kabul edilip
karar verilse dahi anilan eksikligin temyiz asamasinda bolge istinaf mahkemeleri yahut Yargitay
engeline takilacagi anlasiimaktadir.

Fakat belirtmeliyiz ki, genel kurul karari alinmadan sorumluluk davasinin agiimis olmasi, davanin
hemen reddi sonucunu dogurmamaktadir.

Bdyle bir kararin varligi dava sarti olup, mahkemece kendiliginden gozetilmesi gerekir.

Bu durum kargisinda mahkemece, genel kurulda davali hakkinda dava acgilmasi yéninde alinmig
bir karar var ise ibrazinin saglanmasi, yoksa anilan eksikligin giderilmesi igin davaci tarafa uygun
sure verilmesi gerekir.

Diger bir deyisle, sorumluluk davasi agilmasi igin alinmis bir genel kurul karari bulunmamasi
halinde dava agma kosulu olusmamis sayilsa da, bu husus yargilama sirasinda tamamlanabilir.
Yargitay 11. Hukuk Dairesi’nin gértst bu yéndedir.

Ancak, yonetim kurulu Gyeleri aleyhine agilacak her davada, genel kurulun onayinin alinmasi
sart degildir. Zira, kooperatifin bazen sorumluluk davasi mahiyetinde olmaksizin yénetim kurulu
Uyeleri aleyhine dava agmasi zarureti de dogabilir.

Ornegin; yénetim kurulu tyelerine verilen avansin iadesi igin agilacak bir alacak davasi, sorumluluk
davasindan farkli olacaktir.

Nitekim, Yargitay, ETK uygulamasina iligkin bir kararinda yonetim kurulu eski baskaninin gorevi
sirasinda ¢ektigi avansi iade etmediginiileri sirerek mezkur meblagdin faiziyle birlikte tahsiliniiceren
bir davada, “TTK’nun 336. ve miiteakip maddelerine dayanan bir sorumluluk davasi olmayip eski
y6netim kurulu tyesi olan davalinin girketten ¢ektigi avansin geri istenmesine iliskindir. Béyle bir
davada TTK.nun 341. maddesinde éngériilen kosullarin varligi aranmaz.” demistir'é. Dolayisiyla,
yonetim kurulu Uyeleri aleyhine agilacak davanin, somut olay bazinda degerlendiriimesi daha
dogru olacaktir.

Ayrica, sorumluluk davasinin kooperatif tarafindan degil de, ortaklar veya alacaklilar tarafindan
acllmasi durumunda da, genel kurul kararinin aranmamasi gerekir. Yargitay 11. HD’nin
29.03.1994 tarihli, E.1993/5296, K.1994/2442 sayil kararinda; “TTK.nun 341. maddesine gére
sirket tarafindan ybnetim kurulu (yeleri aleyhine dava acilabilmesi igin sirket genel kurulunun
dava agilmasina karar vermesi ve davanin denetgiler tarafindan agilmasi gerekir. isbu dava,
sirket tarafindan degil, gsirket ortaklari tarafindan acgilmistir. Sirket ortaklari, yénetim kurulu
tiyesinin eylemi dolayisiyla zarar gérdiiklerini iddia etmislerdir. Ortaklarin y6netim kurulu lyesi
aleyhine agtiklari davada TTK’nun 341. maddesinin uygulanmasi digiiniilemez.” denilerek, bu
ayrima vurgu yapilmistir.

16) Yargitay 11.HD 'nin 09/03/1988 tarihli, E.1988/4498, K.1989/1486 sayili karart.




3. Ozet Ve Sonug

Kanundan ve anas6zlesmesinden dogan yukumlGliklerini kusurlariyla ihlal ederek kooperatifin
zararina sebebiyet veren yonetim kurulu Uyeleri aleyhine, kooperatif tarafindan sorumluluk
davasi agilabilir. Milga 6762 sayil Tirk Ticaret Kanunu'nun 341’inci maddesi kooperatif adina
sorumluluk davasi agiimasina karar verme yetkisini genel kurula vermis iken, anilan madde 6102
sayill Turk Ticaret Kanunu’na alinmamistir.

Bu nedenle, 6gretide Yasa koyucunun sorumluluk davasini agma yetkisini yonetim organina
biraktigi yoninde bir anlayis olusmustur. Fakat, Yargitay, TTK'nin ydrarlige girmesinden sonra
aldigi muhtelif kararlarda, ETK’nin 341’inci maddesi gibi acik bir dizenleme olmamakla birlikte
TTK’nin ilgili maddelerindeki duzenleme karsisinda ydnetim kurulu Uyeleri hakkinda sorumluluk
davas! agilabilmesi icin, genel kurulca karar alinmasi gerektigine hikmetmistir. Dolayisiyla,
kooperatifin ydnetim kurulu Uyeleri aleyhine sorumluluk davasi agilabilmesi igin éncelikle konunun
genel kurulun gundemine tasinmasi ve genel kurulda davanin agilmasi ydninde bir karar
alinmasi gerekir. Genel kurul karari olmadan sorumluluk davasi agilmasi halinde dava agma
kosulu olusmamis sayilir ve yargilama sirasinda tamamlanmasi mahkemece talep edilir. Bu
nedenle, yonetim kurulu Uyeleri aleyhine sorumluluk davasi agacak kooperatiflerde, bu hususun
Once genel kurulda mizakere edilmesi ve ancak genel kurulca karar alindiktan sonra davanin
aciimasi uygun olacaktir.
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KOOPERATIF
YONETICILERININ
SECILMESINE ENGEL
TESKIL EDEN SUGLAR VE BU
SUCLARDAN MAHKUM OLAN
YONETICILERIN OZELLIKLI
DURUMLARI

Ozdem SATICI TOPRAK*

| - Girig

Dinyada bir ekonomik organizasyon bicimi olarak ortaya c¢ikisi 19. ylzyilin ortalarini bulan
kooperatifler, iktisadi boyutu kadar sosyal yénii de olan kurumlardir. Ulkemizde, 1863 yilinda
devlet eliyle kurulan “memleket sandiklari” ile ilk érnegi veren bu kurumlari temsil ve idare
yetkisi genel kurulca segilen ydnetim kuruluna aittir.

Kooperatif ortaklari arasindan segilen yénetim kurulu Gyeligi gérevini ifa edebilmek igin 1163 sayil
Kooperatifler Kanunu’'nda belirtilen sartlara haiz olunmasi ve bu sartlarin kooperatif denetgileri
tarafindan arastiriimasi gerekmektedir. Bu sartlardan biri de kooperatif yoneticilerinin gerek
secilmek icin aday olduklarinda ve gerekse ydnetim kurulu Gyeligi gérevini surdirirken belirli
suglardan mahk{im olmamig olmalaridir.

Il - Yénetim Kurulu Uyelerinin Genel Ve Ozel

Secilme Sartlari

Kooperatiflerde, en az (¢ Gyeden olusan yonetim kurulu, kanun ve ana s6zlesme hiikimleri iginde
kooperatifin faaliyetini yoneten ve onu temsil eden icra organidir.(KK Md.55/1-2)

Ancak kooperatif ortaklar arasindan segilmesi gereken kooperatif yOneticilerinin ayrica Tirk
vatandasi olmak, ayni tirde bagka bir kooperatifin yonetim kurulu tyesi olmamak ve devletin
glvenligine karsi suglar, anayasal dizene ve bu diizenin isleyisine karsi suglar, zimmet, irtikap,
rugvet, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik, glveni koétlye kullanma, hileli iflas, ihaleye fesat

*Ticaret Bagmiifettisi, Ticaret Bakanhgi
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karistirma, edimin ifasina fesat karigtirma, suctan kaynaklanan malvarliyi degerlerini aklama
veya kacakgilik suglarindan ya da 1163 sayili Kanun hikimlerine gére mahkim olmamalari
gerekmektedir.(KK Md.56/1)

Kooperatiflerin tirlerine gére drnek ana sézlesmelerinde bu sartlarin haricinde baskaca segilme
sartlari da s6z konusu olabilmektedir."

lll - Kooperatif Yoneticilerinin Secilmelerine Yahut Gorevi
Surdurmesine Engel Suglarin Kapsami

lll.1.Turk Ceza Kanunu’ndaki Suglarin Kapsami

Kooperatiflerde yonetim kurulu Gyeligine secilmeye veya gorevi sirdirmelerine engel suglarin
onemli bir kismi Turk Ceza Kanunu’nda diizenlenmis suglar olup; Anayasa Mahkemesi'nin
25/02/2010 tarihli karari ile diizenlemedeki suglarin kapsami daraltiimistir.2 Bu kararla birlikte
secilmeye engel suglar arasinda yer alan milli savunmaya kars! suglar, devlet sirlarina karsi
suglar ve casusluk suglari kapsamdan ¢ikarilmistir.

Mevcut dizenlemeye gore kooperatif yonetim kurulu tyeligine segilecek kisilerin Turk Ceza
Kanunu’nun 302 ila 308. Maddeleri arasinda diizenlenen Devletin givenligine karsi suglar, 309 ila
316. Maddeleri arasinda diizenlenen Anayasal diizene ve bu diizenin igleyisine karsi suglar, Kamu
idaresinin Guvenilirligine ve Isleyisine Kargi Suglar bashg: altinda diizenlenen zimmet, irtikap,
risvet, Malvarligina Karsi Suglar altinda dizenlenen hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik, glveni
kétlye kullanma, hileli iflas, Ekonomi, Sanayi ve Ticarete iliskin Suglar arasinda yer alan ihaleye
fesat karistirma, edimin ifasina fesat karistirma, Adliyeye Karsi Suglar arasinda sayilan sucgtan
kaynaklanan malvarligi degerlerini aklama suglarindan mahkim olmamalari gerekmektedir.(KK
Md.56/1)

Kacakgilik suglari bakimindan 1163 sayili Kooperatifler Kanunu’nda herhangi bir ayirim
yapilmadigindan ve kagakglilik suguyla ilgili hikimler birden fazla kanunda ele alindigindan, bu
suglardan, 5607 sayili Kagakgilikla Miicadele Kanunu, 6136 sayili Atesli Silahlar ve Bigaklar ile
Diger Aletler Hakkinda Kanun, TCK'nin 188. maddesinde ele alinan uyusturucu madde ihraci
veya ithali sugu, 2863 sayili Klltlr Ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu kapsamindaki “kdiltiir
ve tarihi eser kagake¢iligi sugunun” anlasiimasi gerektigi distntlmektedir.

lll - 2 - Kooperatifler Kanunu Kapsamindaki Suglar

1163 sayili Kooperatifler Kanunu’na 1988 yilinda eklenen 3476 sayili yasa ile yonetim kurulu
Uyelerinin muhtelif eylemleri ile ilgili olarak cezai sorumluluklari dizenlenmistir. Buna gore,

1) Ornegin, esnaf sanatkarlar kredi ve kefalet kooperatiflerinde yonetim kurulu iiyeligine se¢ilecek kisilerin genel
sartlarin yaninda, aym zamanda diger yonetim kurulu tiyelerinden birinin esi olmamak ve birbirleri ile ikinci derece
dahil kan ve kayin hisimiigi bulunmamak ve Banka ve/veya kooperatif kaynaklarindan kullanilan krediler nedeniyle,
asaleten veya kefaleten genel kurul tarihinden 30 giin dncesinden banka ve/veya kooperatif takibine intikal etmis ve
halen édenmemis kredi borcu bulunmamak; karsilikli sigorta kooperatiflerinde, 5684 sayili Sigortacilik Kanunu’'nun
4’tincii maddesinin 2 'nci fikrast geregi mali gii¢ disinda sigorta sirketi ve reasiirans sirketi kurucularinda aranan
sartlar tagimak; sigortacilik, iktisat, isletme, muhasebe, hukuk, maliye, matematik, istatistik, aktiierya veya miihendislik
alanlarinda en az ii¢ y1l deneyimi olan kisilerden segilmek gibi sartlar: tasimalar: gerekmektedir.

2) Bkz. AYM ’nin 25/02/2010 tarih ve E:2008/17, K:2010/44 sayili karart
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genel kurulu zamaninda toplantiya ¢cagirmamak, ana sézlesmede yazili olmayan sebeplerle
ortagi kooperatiften ¢gikarmak, ortaklk sartlarini arastirmamak gibi bazi fiillerin i¢inde bulundugu
yukimlalUklere aykiri davranmalari halinde kooperatif yonetim kurulu Gyeleri Ek 2/1 ve Ek:2/2.

Maddeler kapsaminda cezalandirilabilmektedir. 1163 sayili Kooperatifler Kanunu’'nda yazil
suglardan mahkim olunmasi yénetim kurulu Uyeligine secilmeye yahut bu gorevi siurdiirmeye
engel teskil ettiginden s6z konusu kanun kapsamindaki suglardan dolayr mahkim olanlarin
kooperatifte yonetici olmalarina imkan bulunmamaktadir.

Ayni Kanun’un Ek:2/3. maddesinde denetgiler igin cezai sorumluluklar 6ngdrilmis olmasi
nedeniyle kanimizca kooperatif denetgisi iken bu kapsamda mahkim olmus bir kisi de daha
sonra kooperatif yénetim kurulu tyeligine secilemeyecektir.

lll - 3 - Kapsam Disindaki Suglar

Kooperatif yoneticilerinin secilmelerine veya gorevi sitrdiirmelerine engel suglara bakildiginda,
bu suglarin daha ¢ok Kamu idaresinin Givenilirligine ve Isleyisine Kargi Suglar kapsamindaki
zimmet, irtikap, rusvet gibi kamu gdrevlilerince islenebilen suglar oldugu géze ¢arpmaktadir. Bu
durum, 1163 sayili Kooperatifler Kanunu’'nda diizenlenen kooperatif yoneticilerinin kooperatife ait
para ve mallar Uzerinde igledikleri suglardan dolayr kamu gérevlisi gibi cezalandiriimalarinin da
bir sonucudur. (KK Md.62/3)

Bu duzenleme dolayisiyla, uygulamada kooperatif yoneticileri hakkinda zimmet, gorevi kotiye
kullanma, resmi belgede sahtecilik gibi su¢lardan dolayi ceza yargilamasi yapilmaktadir.

Ancak, 1163 sayili Kooperatifler Kanunu’nda yénetim kurulu tyeligine secilmeye engel teskil eden
suclar ile yonetim kurulu Gyelerinin yargilanabilecekleri suglar arasinda tamamen bir 6rtisme s6z
konusu degildir.

Zira, her iki dizenlemeden de acgikga gorilecedi tizere Turk Ceza Kanunu’nun 257. Maddesinde
dlzenlenen Gorevi Kétlye Kullanma sucu ile bu maddenin ikinci fikrasinda ele alinan ve mulga
Tirk Ceza Kanunu’nda 230. Maddede bagimsiz bir diizenleme olarak yer alan “Gérevi Ihmal”
suclari kooperatif yoneticilerince islenebilen, ancak segilmelerine ve gérevi sirdirmelerine engel
teskil etmeyen suglar arasinda bulunmaktadir. (KK Md.62/3, 56/1/3)

Dolayisiyla, bir kisinin gorevi kétliye kullanma (ve bu madde iginde diizenlenen gérevi ihmal)
sugundan dolaylr mahk(im olmasi kooperatif yonetim kurulu Uyeligi gérevine secilmesini veya bu
gorevi surdirmesini engellemeyecektir.

Oysa, ayni kisi cezanin alt ve/veya Ust sinirn agisindan daha hafif nitelikie olan 1163 sayil
Kooperatifler Kanunu kapsaminda mahkdm olmasi halinde bu goéreve secilemeyecek, gérevde
iken mahkdm olmasi halinde® yonetim kurulu Gyeligini birakmak zorunda kalacaktir.

Dolayisiyla bu durum, gerek su¢ ve cezalar arasindaki dengenin saglanmasi ve gerekse s6z
konusu dizenlemeler nedeniyle kisilerin ugradigi hak kayiplari bakimindan izaha ve revizyona
muhtag bir konudur.

3) Tiirk Ceza Kanunu 247/1. Maddesi kapsaminda gérevi kotiive kullanma sugunu isleyen kamu gorevlisi
alt aydan iki yila kadar hapis cezasi, gorevi ihmal eden kamu gorevlisi ise ii¢ aydan bir yila kadar hapis cezasi ile
cezalandirilirken; 1163 sayuli Kooperatifler Kanunu 'nun Ek:2/1. Maddesine tabi suglari isleyen yonetim kurulu tiyeleri
tic aydan iki yila kadar hapis ve elli giinden bes yiiz giine kadar adli para cezasi ile; Ek:2/2. Maddesine tabi suglar
isleyen yoneticiler ise alti aya kadar hapis ve otuz giinden ii¢ yiiz giine kadar adli para cezast ile cezalandirilmaktadir.
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IV - Mahkimiyet Kavrami Ve Hikmun Kesinlegsmesi

1163 sayili Kooperatifler Kanunu'nun 56/1/3. Maddesinde yazili suglarin yonetim kurulu
Uyeligine secilmeye veya bu gorevi surdirmeye engel teskil etmesi igin yapilan kovusturmanin
tamamen sonuglanmis ve kisinin mahk{miyetinin kesinlesmis olmasi sarttir. Bilindigi Uzere ceza
yargilamasinda kovusturma sureci iddianamenin kabullyle baslayip, hikmin kesinlesmesine
kadar gegen evreyi kapsamakta; hikmin agiklanmasindan itibaren on bes gln iginde temyiz
talebinde bulunulabilmekte ve slresi iginde yapilan temyiz bagvurusu, hikmin kesinlesmesini
engellemektedir. (CMK Md.2/1/f, 291/1, 293/1)

Dolayisiyla, kooperatif yonetim kurulu Gyeligine aday olan bir kiginin aday oldugu dénemde,
secilmesine engel suglardan dolayi yargilaniyor olmasi yahut bir kooperatif yoneticisinin bu sifatini
haiz iken hakkinda s6z konusu suglarla ilgili davanin agiimis olmasi segime ve géreve devamina
mani olmamaktadir. Bu durum, 1163 sayili Kooperatifler Kanunu'nda ayrica duzenlenmigtir.
Buna gore, haklarinda bu sugclarla ilgili olarak kamu davasi agilmis olanlarin goérevleri ilk genel
kurul toplantisina kadar devam etmekle beraber, yonetim kurulunca bu durumdaki Uyelerin
genel kurulca azli veya goéreve devami hakkinda karar alinmak Uzere yapilacak ilk genel kurul
gindemine madde konulmasi gerekmektedir. (KK Md.56/3)

Silinmesi Halleri

V-1-Hakkinda Hiikmiin Agiklanmasinin Geriye Birakilmasi Karari Verilen Yoneticilerin
Durumu

Ceza kovusturmasinda saniga yuklenen sugtan dolayi yapilan yargilama sonunda hiikkmolunan
cezanin, iki yil veya daha az sureli hapis veya adli para cezasi olmasi halinde mahkemece,
hdkmun agiklanmasinin geri birakilmasina karar verilebilmekte ve kisinin adli sicil kayitlarinda
gérinmeyen bu kararlar kendilerine mahsus bir sisteme kaydedilmektedir.(CMK Md.231/5,13)

HUkmun aciklanmasinin geri birakilmasi kurumunda ortada sonu¢ doguracak bir mahkeme
hikmd bulunmamakta ve Kkiginin ilgili suctan mahkim edilmesi yénunde bir hukimden
bahsedilememektedir. (CMK Md.231/5)

Dolayisiyla, hakkinda 1163 sayili Kooperatifler Kanunu’nda belirtilen segilmeye engel suglarla ilgili
olarak hikmun agiklanmasinin geriye birakilmasi karari verilmig bir kisi kooperatif yoneticiligine
secilebilecektir. Hapis cezasinin ertelenmesi yahut infazin ertelenmesi kararlari ise kiginin
mahkdmiyeti sonrasinda verilen, cezanin uygulanmasina yonelik kararlar oldugundan bu erteleme
kararlarinin verilmis olmasi kiginin ilgili sugtan mahkamiyetini etkilemeyecek ve bu kisiler yonetim
kurulu tyeligine segilemeyecektir. (TCK Md.51/1, infaz Kanunu Md.17)

V - 2 - Mahkamiyete iliskin Bilgileri Adli Sicil Kayitlarindan Silinen Yoneticilerin Durumu

Kooperatif yonetim kurulu Gyelerinin 1163 sayili Kooperatifler Kanunu'nda yazili suglarla ilgili
mahkdmiyetlerinin olup olmadigina iliskin arastirma gorevi kooperatif denetgilerine verilmistir.
(KK Md.56/2) Uygulamada bu durum, kooperatif ydneticilerinin cumhuriyet savciliklarindan
(vahut e-devlet lizerinden) temin ettikleri adli sicil belgeleri ile ispatlanabilmektedir. Dolayisiyla,
kooperatif yoneticiligine aday olan kisilerin adli sicil kayitlarinda segilmelerine engel bir sugtan
mahkdmiyetleri olmadigina dair arsiv bilgilerini kapsayacak sekilde adli sicil belgesine sahip
olmalar sarttir. Bununla birlikte, Adli Sicil Kanunu’na gore, adli sicildeki bilgiler, cezanin veya
guvenlik tedbirinin infazinin tamamlanmasi, ceza mahkdmiyetini butin sonuglariyla ortadan
kaldiran sikayetten vazgegme veya etkin pismanlik, ceza zamanasiminin dolmasi, genel af halinde
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AdIi Sicil ve istatistik Genel Middrliigiince silinerek, arsiv kaydina alinmakta; arsiv kayitlari ise
ilgilinin 8limi Gzerine, Anayasanin 76 nci maddesi* ile Tirk Ceza Kanunu digindaki kanunlarda
bir hak yoksunluguna neden olan mahkdmiyetler bakimindan kaydin arsive alinma kosullarinin
olustugu tarihten itibaren; yasaklanmig haklarin geri verilmesi karari alinmasi koguluyla on beg
yil gegmesiyle, yasaklanmis haklarin geri verilmesi karari alinmasi kosulu aranmaksizin otuz yil
gecmesiyle, diger mahkamiyetler bakimindan kaydin arsive alinma kosullarinin olustugu tarihten
itibaren bes yil gecmesiyle, tamamen silinmektedir. (ASK Md. 9/1, 12/1, 13/A)

Yargitay tarafindan konuyla ilgili olarak verilmis kararlarda da yasada gerekli sartlarin varhigi
halinde kisinin silmeye yonelik talebinin degerlendiriimesi gerektigi ifade edilmistir.> Dolayisiyla,
infazin tamamlanmasini takiben adli sicil kayitlari 6ncelikle arsive aktariimakta, suglarin arsiv
kayitlarindan silinmesi ise sugun niteligine goére degismektedir. Ornegin, zimmet sugundan
mahkdmiyet halinde kisinin mahkemeden yasaklanmis haklarin geri verilmesi karari almasi
ve argive alinma kosullarinin olustugu tarihten itibaren on bes yil ge¢mis olmasi halinde arsiv
kayitlari silinebilmekte iken 1163 sayili Kooperatifler Kanunu hiikiimleri kapsaminda mahkdmiyet
s6z konusu oldugunda, arsive alinma kosullarinin olustugu tarihten itibaren bes yil gegmis olmasi
ve silinme islemi icin Adli Sicil ve Istatistik Genel Miidiirliigi'ne bagvurulmasi yeterli olmaktadir.
Kooperatif yonetim kurulu Gyeligine segilmek ve bu goérevi ifa etmek igin kisinin adli sicil kayitlari
ve arsiv kayitlarinin secilmeye engel suglardan arinmis olmasi gerekmektedir.

VI - Sonug

Kooperatif yonetim kurulu genel kurulda secilmek sartiyla kooperatifi temsil ve idare eden icra
organidir. 1163 sayili Kooperatifler Kanunu’nda kooperatif yoneticiligine secilecek kisilerin belirli
sartlari tasimalari zorunlu tutulmustur. S6z konusu sartlardan biri de kooperatif yoneticilerinin
belirli suglardan mahkim olmamalaridir. Yapilan ceza yargilamasi sonucu hakkinda hikmuin
aciklanmasinin geri birakilmasi karari verilmis olan kisilerin kooperatif yonetim kurulu Gyeligine
secilmesine bir engel bulunmamaktadir. Segime engel suglardan mahkim olmus kisiler adli
sicilinden sugca iliskin kaydin silinmesi halinde yonetim kurulu Gyelidi gorevine secilebilecektir.
Yo6netim kurulu Gyelidi gorevini ifa ederken haklarinda bu suglarla ilgili olarak kamu davasi agiimis
olan y6netim kurulu Uyeleri ise gorevlerini ilk genel kurul toplantisina kadar devam ettirebilecek,
ancak, bu durumdaki tyelerin genel kurulca azli veya géreve devaminin yapilacak ilk genel kurul
toplantisinda miizakere edilmesi gerekecektir.

Kaynakca
1-T.C. Anayasa

2-T.C. Yasalar (1163 sayili Kooperatifler Kanunu, 5237 sayilh Turk Ceza Kanunu, 5271
sayili Ceza Muhakemesi Kanunu, 5352 sayili Adli Sicil Kanunu; 5275 sayili Ceza ve Givenlik
Tedbirlerinin infazi Hakkinda Kanun)

3-Adli Sicil Yonetmeligi (07/09/2005 tarih ve 25929 sayili Resmi Gazete)
4-Kooperatif Ornek Ana sdzlesmeleri (https://ticaret.gov.tr/data)

4) Anayasa’min Milletvekili Segilme Yeterliligi bashkli 76. Maddesine gore bu suglar, taksirli suglar harig
toplam bir yil veya daha fazla hapis ile agir hapis cezasi gerektiren suglar; zimmet, ihtilas, irtikap, riisvet, hirsizlik,
dolandiricilik, sahtecilik, inanci kétiiye kullanma, dolanly iflas gibi yiiz kizartict suglarla, kacak¢ilik, Resmi ihale ve
alim satimlara fesat karistirma, Devlet sirlarint agiga vurma, terér eylemlerine katilma ve bu gibi eylemleri tahrik ve
tesvik suglaridir.

5) Bkz. Y.9.CD. E.2008/10204 K.2008/8987 T.09/07/2008 ve Y.1.CD. E.2011/14171 K.2011/2651 T.20/04/2011




LIDER VE
LIDERLIK
KAVRAMLARINA
GENEL BIR BAKIS

Yeter DEMIR USLU*

1. Girig

Yonetim bilimi kavraminin genelinde oldugu gibi liderlik kavraminin tanimlanmasinda da net bir
gOrus birligi bulunmamaktadir. Bu nedenle literatiir de gesitli liderlik tanimlari yer almaktadir. Lider
kelimesinin kokeni ingilizce “leadership” ve fiil olarak “lead”, yén gdstermek, yol géstermek,
kilavuzluk etmek, dnculik etmek, rehberlik yapmak anlamina gelmektedir. “Leader” ise; rehber,
kilavuz, 6nder, bas, lider anlamlarinda kullaniimaktadir. Tarihsel agidan degerlendirildiginde
insanhgdin var olusana kadar giden kavramin akademik anlamda kullaniimaya 19. Yuzyilin ilk
yarisinda baglanmistir (Kiigiikbzkan, 2015). Bu cercevede lider; belirli durularda ekibinde yer
alan kisileri herkesge benimsenmis ortak bir amaca yonlendiren, elde ettigi deneyimleri aktaran
ve olusan bu durumdan memnuniyet duymalarini saglayan kisi tanimlanmaktadir (Werner, 1993).
Bir diger tanimda ise lider; organizasyonlarda galisan kisileri belirli bir amag etrafinda toplayan,
guduleyen, uzmanlk ve ydnetim bilgisi ile dikkat ¢ceken, takip eden degil ezber bozan, sorgulayan,
dogru zamanda dogru yerde dogdru isi dogru yapan kisi olarak tanimlanmaktadir (Balkar, 2012).
Liderlik ise liderin yaptigi islerle ilgili bir stireg olarak tanimlanmaktadir (Elif, 2006) (Giiney, 2000).

Liderlikinsanlarinsosyalvarliklarolarak biraradayasamasindankaynakl yonlendiriimeihtiyacindan
dolayi ortaya cikmistir (Ibicioglu, Ozmen, & Tas, 2009). Liderlik giic, statii ya da sayginlik ile
degil, ikna ve etkileme ile olustugu icin hiyerarsik dizeni degil insanlari yonlendirmeyi ve énculik
etmeyi icermektedir (Balkar, 2012). Cagdas liderlik anlayisinda, sonuglara odaklanma, vizyon
belirleme, durtstlik, motive etme, ilham verme gibi bireysel 6zelliklerin yaninda davranislarin
otesinde, kultirel farkhliklari ydonetme, kiresel disiinme, ortakliklar gelistirme, liderligi paylasma
ve teknolojiyi iyi ydnetme gibi yetkinlikler 6nem kazanmaktadir (Barutgugil, 2014). Liderligi ve
bu slreci tam anlamiyla agiklayabilmek igin liderlik hakkinda gesitli alt basliklar olusturulmustur.
Literatlrde yer alan bu alt basliklar GU¢ asama da dederlendiriimektedir.

e Liderlik Yaklagimlan
¢ Liderlik Gii¢ Kaynaklari
e Liderlik Tipleri

* Prof. Dr., Istanbul Medipol Universitesi Ogretim Uyesi
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2. Liderlik Yaklagimlan

Organizasyonlarda hedef ve amaglari basarmak icin gereken yollar liderlik yaklagimlari olarak
belirtiimektedir. Bu gergcevede liderligin ne oldugunu agiklamaya yodnelik temel yaklasimlar
asagidaki gibidir (Kiigiikbzkan, 2015).

* Ozellikler Yaklagimi
e Davranigsal Yaklagimlar
¢ Durumsallik Yaklagimlar

Belirtilen bu yaklasimlar liderlik agisindan geleneksel yaklagimlar olarak kabul edilmektedir.
Bunlarin yaninda son yillarda énem kazanan gesitli cagdas yaklagimlarda bulunmaktadir

2.1. Ozellikler Yaklagimi

Liderlik alaninda gelistirilenilk yaklasimdir (Bakan & Biiyilikgesme, 2010). Bu yaklasimda liderlerin
sahip olduklar kisisel 6zellikleri, onlarin liderlik basarisini ve davraniglarini etkilemektedir. Yani
bir kisinin bulundugu toplulukta lider olarak kabul edilmesi ve o toplugu yonetebilmesi, sahip
oldugu kisisel 6zelliklere baglidir (Avcr & Topaloglu, 2009) (Yilmaz & Ceylan, 2011).

Tanimindan da anlasilacagi Uzere 6zellikler yaklasimi liderligi sadece lider degiskeni cergevesinde
degerlendirdigi icin ¢ok fazla gecerli olmamistir. Daha sonradan yapilan arastirmalarda basarili
olan liderlerin birbirleri ile ayni 6zellikleri tagimadigi belirlenmis ve bu nedenle de liderlik dzellikleri
acisindan fikir birligine varilamamistir. Ozellikler yaklagiminin yetersiz kalmasi arastirmacilari
farkli yaklagimlari arastirmaya itmistir (Cetin, 2009) (Ibicioglu, Ozmen, & Tas, 2009).

2.2. Davranigsal Yaklagimlar

Davranigsal yaklagimlara gore lider, sadece kurumsal amagclari gézetmekle kalmayip grup
Uyelerinin ¢abalarini desteklemeli, onlarin kisisel degerlerini gdézetmeli ve korumaldir (Yilmaz
& Ceylan, 2011). Bu tarz yaklagimlarin ana fikri; liderleri basarili yapan unsurlarin kigisel
Ozelliklerinden c¢ok liderin liderlik surecindeki sergiledigi davranislar oldugunu sdylemektedir
(Cetin N. , 2008).

Bu yaklasim tzerine caligsan arastirmacilar genellikle géreve dénuk liderlik tarzi ve insana dénuk
liderlik tarzi olmak Gzere iki liderlik bi¢cimi Uzerinde durmusglardir. Bu dogrultuda yapilan literatirde
cesitli calismalar bulunmaktadir. Bu ¢alismalarin en énemlileri asagidaki gibidir (Kiigiik6zkan,
2015).

* Douglas McGregor’un X ve Y Yaklagimi

« Ohio Eyalet Universitesi Liderlik Calismalar
 Michigan Universitesi Liderlik Galigmalari

* Yonetim Tarzi Matrisi (Managerial Grid) Yaklagimi

* Blake ve Mouton Liderlik Caligmalan




* Likert’in Sistem—4 Modeli
+ lowa Universitesi Caligmalan

« Harward Universitesi Arastirmalan

Gary Yulk’un Liderlik Yaklagimi

¢ Otokratik, Demokratik-Katilimci ve Tam Serbestlik Taniyan Liderlik Davranisglari
Yaklagimi

2.3. Durumsallik Yaklagsimlar

Endustri devrimi sonrasinda gerek davranis gerekse 6zellik yaklagsimlarinin, organizasyonlarda
meydana gelen hizli deg@isimlere ayak uydurmalarinin mimkin olmadigi fikri savunulmus ve
liderligi daha iyi anlayabilmek adina daha genis kapsamli calismalar yapilmaya baglanmistir.
Durumsallik yaklagimlari da bu asamada ortaya ¢ikmistir. Bu yaklagimlara goére liderlik, i¢cinde
bulundugu ortamin 6zellik ve gereksinimleri dogrultusun da ortaya ¢gikmaktadir (Avcr & Topaloglu,
2009). Temel olarak durumsallik yaklasimlari, birbirinden farkli durumlarin standart yontemler
yerine fakli ydontemlerle agiklanabilecegini ve iginde bulundugu durumlara goére gesitli ydntemlerin

var oldugunu savunmaktadir (ibicioglu, Ozmen, & Tas, 2009).

3. Liderlik Gui¢ Kaynaklar

Liderlik glic kaynaklarinin temel amaci amaglara ulagsma vyetisidir. Psikolojik agidan bahsedilen
amagclara ulasma eylemi motivasyon ve azim ile gergeklesirken fiziksel olarak ise enerji
harcanarak gerceklesmektedir (Hodgkinson, 2008). Bu cercevede French ve Raven (1968),
liderlerin izleyenlerini etkileyebilmek igin kullanacagi glic kaynaklarini bes gruba ayirmistir. Bunlar
uzmanlik, karizma, zorlayicilik, yasal gii¢ ve odul gucldur. (Bakan & Biiylikgesme, 2010)

3.1. Odiil Giicii

Lider, etkisi altinda yer alan kisileri 6dillendirebiliyorsa ya da cezalandirabiliyorsa bu durumu bir
glc unsuru olarak kullanabilmektedir. Bahsedilen ddlller; Ek 6deme, daha fazla sorumluluk, Gcret
artis, terfi, statli, daha 6énemli is, takdir, dvgl gibi yontemlerle ile gergeklestirilebilir (Meydan &

Polat, 2010).
3.2. Zorlayici Gug

Odiil glictiniin tam tersi olarak cezalandirma yéntemini esas alir. Bu gii¢ yontemi liderin verdigi
direktiflere karsi gelen astlari cezalandirma ve kontrol etme gliclini yansitmaktadir. Bu gucin
temeli korkuya dayanmaktadir. Bu nedenle grup tyelerini korkutan her sey gli¢ olarak kullanilabilir
(Bakan & Biiyiikcesme, 2010).

3.3. Yasal Gug

Hiyerarsik diizende yonetici pozisyonunda yer alan kisilerin astlarini davraniglarini etkileme
glicu yasal gug olarak tanimlanmaktadir. Bu gii¢ unsuru uygulandiginda Ust kademelerden gelen
emirlere astlarin uyma zorunlulugu olusmaktadir (Deniz & Colak, 2008).

3.4. Uzmanhk Gucu

Onder veya yoénetici konumundaki kisilerin bilgi, deneyim ve uzmanliklariyla ilgili olan bu gic,
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is basariminda en etkili araglarin basinda yer alir. Organizasyondaki diger insanlari etkilemede
kullanilan en yararli yoldur (Titrek & Zafer, 2009) (Deniz & Colak, 2008).

3.5. Karizmatik Gil¢

Karizmatik gti¢ dogrudan liderin kisilik 6zellikleri ile ilgilidir. Liderin sahip oldugu kisisel 6zellikleri
bulundugu ortamdaki kisilere ilham kaynagi olabilmesi, bu kisilerin arzularini, Umitlerini dile
getirebilmeleri karizmatik gl¢ kaynaginin temelini olusturmaktadir. Bu sebeple lideri benimseyen
ve liderleri ile 6zdeslesmeye calisan astlarda sadakat ve duygusal baglar olusmakta, liderlerini
sevdikleri icin onun isteklerini yerine getirmektedirler (Cetin C. , 2009) (Meydan & Polat, 2010).

4. Liderlik Tipleri

Liderlik kavraminin tek bir sekilde tanimlamasi yapilamadidindan c¢esitli tipleri ayrilarak
siniflandirma yapilmistir.

4.1. Otokratik Liderlik

Otokratik liderlikte; liderler pozisyonlari geregi ellerinde bulundurduklar gliglere (6diillendirme
glicli, cezalandirma glicii, yasal gii¢) glivenirler. Bu tarz lidere sahip topluluklarda baslarinda
liderleri olduklar siirece performans alina bilinir. Fakat bu sirecte izleyicileri liderlerine karsi
olumsuz duygular beslerler (Giiner, 2002). Bu tarz liderler yonlendirdikleri topluklardaki kisileri
yonetim surecinin diginda tutar, ve s6z hakki vermezler.

4.2. Demokratik Liderlik

Demokratik liderlik; gruplarda iki ya da daha fazla kisi arasinda grup Uyelerinin amaglarini ve
beklentilerini kargilamaya yonelik gergeklesen etkilesim olarak tanimlanmaktadir. Yani grupta yer
alan herhangi birisi digerleri ile rekabet halinde olarak organizasyonun motivasyonunu yukseltir
ve gruptan herhangi birisi lider olabilir. Bu tarz liderlik anlayisinda alinan kararlarda astlarin fikirleri
de alinarak yonetim surecine dahil edilir (Gastill, 1994).

4.3. Katilimci Liderlik

Katilimci liderlik; liderin yénetim yetkisini astlari ile paylasarak sureci ilerletir. Bu nedenle
planlarin, politikalarin ve amaglarin belirlenmesinde, is boélimi sureci ve emirlerin olusmasinda
her zaman astlarin fikir ve goérisleri alinir. Fakat bu tarz liderlik yénetimin de zaman kayiplari
olusabilir ve her tiirlii karar alma siireci yavas isleyebilir (Akin & Unsar, 2007).

4.4. Karizmatik Liderlik

Karizmatik lider siradan insanlardan farkl olarak olarak dogasti ve insanusti guiglerle donatiimig
ya da en azindan normallstl 6zelliklere sahip olan olarak tanimlamistir. Bu insan Ustl gugler
genellikle izleyiciler tarafindan lidere atfedilmektedir (Judge, Woolf, Hurst, & Livingston,
2008). Karizmatik liderligin empatik davranisi ise astlarinin aidiyetini gti¢lendirir. Bunun yaninda
astlarin liderin islemsem sureclerde kendilerini gli¢ agisindan desteklemesine ihtiyaglari vardir.
Karizmatik lider rol tanimlamalarini ve performans gii¢lendirmesini iyi yaparak is doyumunu ve
kolektif galisma hevesini organizasyonel vatandagslik davranisini gui¢lendirir (Choi, 2009).

4.5. Babacan (Paternalist) Liderlik

Bu tarz liderlik tipinde lider ekibindeki bireylere digergamlikla ve ahlaki davraniglar, yardimseverlik




ve babacan tavirlar sergileyerek etki altina alir. Bu dogrultuda degerlendirildiginde babacan liderlik
otoriterlik, ahlaki olma ve yardimseverlik olmak Uzere ¢ boyuttan olugsmaktadir (Paoching &
Chichun, 2009).

4.6. Donusumcu Liderlik

Bu liderlik tiru; elde edilmek istenen degisikligin basari ile sonuglanmasi igin, lider ve galisanlarin
ortak noktada birleserek beraber hareket etmesi, izleyenlerin problemleri ¢dzebilmesi icgin
cesaretlendiriimesi, etkileyici vizyon sahibi olmalari noktasinda harekete gecirilmesi, varsayim
ve tutumlarindaki degisimleri etkileme sureci olarak tanimlanmaktadir. Déntisimcu lider astlarini
kendisini takip eden insanlardan lidere dénusturtr ve onlari kendi ¢ikarlarini gézetmekten 6te
organizasyonun hedeflerine ulagmak igin eylemlerde bulunmaya guduler (Greiman, 2009).

4.7. Hizmetkar liderlik

Hizmetkar liderlik tarinde liderin dncelidi hizmet etmeyi 6n planda tutarak kurumlari ve bireyleri
hizmeti yayma konusunda yodnlendirmektir. Bu tarz liderin 6zellikleri; liderlik ettigi topluluktaki
insanlara hizmet ederek kendi ¢ikarlarindan énce onlarin ¢ikarlarini disinen, ahlakli, algcakgdénallu
ve sevgi dolu bir yapiya sahiptir (Orgev & Siitlii, 2018).

5. Sonug¢

Lider ve liderlik kavramlari insanin varolusundan beri surekli hayatimizda yer alan kavramlardir.
insan ile birlikte siirekli gelisim gostermistir. 19. Yiizyil itibari ile bu kavramlar literatiirde de
kullanilmaya baslanarak énemi giderek artmistir. Yapilan arastirmalar sonucunda lider ve liderlik
kavramlarini tek bir sekilde tanimlamanin ya da degerlendirmenin dogru olmadidi gérilmektedir.
Lider ve liderlik kavramlari bulunan durumlardan, gésterilen davraniglardan, kisisel 6zelliklerden,
kurumun kulturiinden gibi cesitli faktorlere gore farkh sekilde tanimlanabilmektedir. Bu nedenle
liderin ortaya ¢ikmasi ya da belirlenmesi bulundugu, hangi tarz liderlik tipini benimseyecegi
bulundugu duruma gére farkhlik géstermektedir.
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COVID-19°UN

BOSANMA SIRASINDA

VE SONRASINDA

AILELERDE YARATTIGI
ZORLU KLAR1 Meral SENER*

Ozet

COVID-19 ve ‘Evde Kal, Giivende Kal!’ sGylemlerinin tiim aileler Gizerinde gli¢li bir etkisi vardir
ancak ayrilmayi/bosanmayi disliinen veya bogsanma sonrasinda yeni hayat diizenlerine alismaya
calisan ailelerde ek olarak 6zel durumlar yaratabilmektedir. Bu makale, bu ailelerin yasadigi 6zel
durumlari arastirmakta ve COVID-19 sirasinda bu tir ailelerle ¢alisan ¢ift ve aile terapistleri igin
Oneriler sunmaktadr.

Giris
Diinya, COVID-19 ile blylk bir stres yasamaktadir ve bu stresin bireylerin ve ailelerin hayatlari
Uzerindeki etkisi oldukga fazladir (Lebow, 2020). Bu makale, pandemi stresinin yani sira ikinci bir
blylk aile stresini yasayan yani bosanma ihtimali olan ailelerin 6zel durumlarini ve yasadiklari
zorluklar arastirmaktadir. Pargalanmis ailelerle ilgili arastirmalara gore ¢ogunlukla bir stres

faktoru olarak goérllse de bosanma siureci her zaman kisinin ruh saghgi ve islevselligi izerinde
ciddi uzun vadeli sonuglar yaratmayabilmektedir.

Ancak bogsanmaya bagka stres kaynaklarinin eklenmesi bireysel ve iliskisel islevsellik Gzerindeki
olumsuz etkileri artirmakta ve aile Uyelerini c¢esitli zorluklar nedeniyle risk altina sokmaktadir
(Greene, Anderson, Hetherington, Forgatch ve DeGarmo, 2003; Lebow, 2019b). Bu makale
ayrica COVID-19 sirasinda sistemik terapi yoluyla bosanma ile basa ¢ikmaya galisanlar igin
ortaya gikan belirli sorunlari hafifletmenin olasi yollarini da sunmaktadir.

Bosanma, aile hayati icin énemli bir dd6nim noktasidir (Lebow, 2019b). Cogu aile, bu gecis

* Yiiksek Lisans Ogrencisi, Karabiik Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Sosyal Hizmet
Programi.meral_senerr@hotmail.com

1) Lebow, J.L. (2020). The Challenges of COVID-19 for Divorcing and Post-divorce Families. Family Process, 59(3),
967-973. "den ¢eviridir. https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7361269/, Erisim Tarihi: 10.09.2020.
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surecinde son derece stresli olmasina ragmen direngli kalir. Bununla birlikte, nifusun %10-20’si
olarak tahmin edilen énemli bir kismi, bireysel ve iliskisel sorunlarin yaganma ihtimalini arttiran
¢atisma ve / veya bag koparma sureclerine girmektedir (Drozd, Saini ve Olesen, 2016). Diger
aileler ise bosanma surecini iyi gegirmektedirler, sadece ebeveynlerin yeni iliskiler kurmasiyla veya
gocuk ve aile gelisiminin diger degisen ydnleriyle ilgili bagka 6nemli sorunlar ortaya ¢ikmaktadir.
Yakin tarihli bir kitapta bosanma / bosanmis ailelerin zorluklarini ve terapistlerin bu ailelere nasil
en iyi midahalelerde bulunabilecegini anlatiimaktadir (Lebow, 20719b). Burada, COVID 19'un
Ozel zorluklari ve bununla birlikte bu aileler i¢in ¢ok ihtiya¢ duyulan “Evde Kal, Glvende Kal!” halk
saghgi politikasini vurgulanmaktadir.

Bosanma Sirecinin Baslatilimasi ve Devam Etmesi

COVID-19 'un ayrilik ve bosanmay: etkiledigi ilk yer, ayrilik ve boganma surecinin basladigi
andir. Burada COVID-19 , ayrilid1 ve bosanmay! hem guglendirmekte hem de kisitlamaktadir.
Bosanmayi guglendiren taraflarindan bakildiginda COVID-19 ve gerekmedik¢e evden gikmama
zorunlulugu, bosanmaya giden ¢ogu ailede stresi artirmakta ve ¢ekirdek aile ile aile disindakiler
arasinda daha kati sinirlar yaratmaktadir.

Ebeveynlik rollerinin yogunlasmasi, issizlik ve gelirin azalmasi gibi diger stres faktérlerinin yani sira
is ve ev hayati arasindaki sinirin sik sik bulaniklagsmasi, ¢atisma i¢in yeni firsatlar sunmaktadir.
Pek cok okul kapalidir, okul cagindaki gocuklarin evde egitim gérmeleri gerekmektedir ve bu durum
ebeveynlik rollerini, cocuklarinin okul 6devleri ve mufredat disi etkinliklerini gergeklestirmeleri igin
o6gretmen ve kog olmaya kadar genisletmektedir. Ebeveyn sorumluluklarina eklenen bu durumlar
ayni zamanda is stresini de artirmaktadir. Rollerin yeniden tanimlanmasi gerektigi icin bu stres
cift iliskilerinde kolayca yayilmaktadir. Belirsiz sireler i¢in ani bir sekilde eve dénen geng yetiskin
gocuklar, bu stres faktorlerini daha da artirmaktadir.

Bu durum, dis diinyaya ka¢gmak icin sinirli imkanlarin oldugu bir dénemde bir etkilesim merkezi
olusturabilmektedir.

Bu baglamda, John Gottman (Gottman ve Gottman, 2015) tarafindan tanimlanan, olumsuz
duygular Ust Uste bindirmeye ve bosanmaya dogru ilerleyen bir tir kademeli hareket, sorunlarin
kolayca buyutilmesine ve ciftlerin bazen aile igi siddete déniisebilen ¢6zim getirmeyecek 6fkeli
kavgalara ve degisim isteme-sorundan kaginma kaliplarina girmesine neden olabilmektedir. Buna
paralel olarak, ciftin gerilimi diglrebilecek sosyal etkilesimleri ve sosyal destekleri azalmaktadir.
COVID-19 'un ardindan olusan bu yogun ortam, insanlar arasindaki yakinhgin, esitlikgiligin ve
iligkilerin artmasina yol agmaktadir (bkz.Stanley ve Markman, 2020) ancak bazilari i¢in 6fke ve
mesafe kolayca artabilmektedir. Bu sinirlandiriimis ortamda, birgok kiside ayrilma ve boganmanin
iyi yonleri hakkindaki distinceler yogunlagsmaktadir.

Tdm bunlar COVID-19 zamaninda ¢ok daha fazla ¢iftin bosanmaya baslayabilecegini distindiiren
erken verilerin varhdini géstermektedir (Prasso, 2020). Bununla birlikte bosanmayi engelleyen
gugcler de vardir.

Bosanma genellikle aile Gyelerini fiziksel ve duygusal olarak ayirma ve ¢ocuklarla para ve zamanin
bdélinmesi ile ilgili birkag ilgili yasal meselenin lstesinden gelme gibi dizensiz asamalara sahip
bir stregte ortaya gikmaktadir. COVID-19 'un ardindan tum belirlenmig goérevler (érnegin, kimin
taginacagina karar vermek, o kiginin yasayacagdi bir yer bulmak; cocuklara yeni evlerini géstermek)
¢ok daha zor hale gelmektedir.

Bir yetigkinin bir otelde, komsusunun yaninda veya aile Uyesiyle birlikte birkag gin gegirerek
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bosanma silrecinin gegici bir adimi olarak ¢ok seyahat etmesi bile artik tamamen bdéyle bir otelin
acik olmasina, seyahate ¢ikan kisinin COVID-19 riskleriyle basa ¢ikmaya hazir olmasina hatta
karantina ile ilgili sorunlari ciddiye almasina bagldir.

Dahasi birgok yetiskin, paylasilan evden slrekli uzun slire uzak kalarak ayriiga onculik
etmektedir. Herkes her zaman evde oldugunda ise bu ¢ok daha az mimkin olmaktadir. Aileler
bosanma surecini baglatmaya calisirken ayni zamanda COVID-19 ’'un diger stresli yonleriyle de
basa cikmak zorundadir. lyi bir bosanmada ebeveynler genellikle bosanma isini cocuklardan
uzakta hallederler ancak pandemi siirecinde gocuklar cogu zaman yanlarinda olabilmektedir.

Ote yandan hukuk sistemi ya acik degildir ya da biiyiik bir dava birikimiyle ilerlemektedir. Boganan
cgiftlerin ¢cogu icin bosanma davasi agmanin buyuk bir anlami vardir. Bazilari bogsanmanin tim
detaylari ¢6zulene kadar bagvurmamayi tercih etmektedir; bu durum daha ¢ok Connie Ahrons’un
(Ahrons, 1994) “‘miikemmel egler” olarak adlandirdidi kétl seyler yasansa bile iyi hissetmeye
devam edenler arasinda gerceklesmektedir.

Bununla birlikte bosanan eslerin ¢odu igin yillar icinde biriken tehditlerin veya 6fkenin sesi
olabilecek bir gerceklik vardir. Bu islemi baslatmak veya gerceklestirmek artik ¢cok daha zordur.
Siddet yasanan evlerde yasayanlar, bu tir 6zel durumlar i¢cin mahkemenin tipik destek seviyeleri
olmaksizin dava agabilmeye yOnelik beklenti icerisindedir.

Sonug olarak bosanma dustinceleri ve istekleri COVID-19 ile artiyor gibi goriinse de aslinda
bu sure¢ bogsanma vyollari daha kisith hale getirmigtir. Birgok insan i¢in bu durum, sureci
degistirmektedir. Bosanma nadiren durtusel bir eylemdir.

Cogu zaman bosanma vyillarca siren bir kopukluk strecinin doruk noktasini temsil eder ve bazi
Ozel tetikleyiciler (sadakatsizlik, es siddeti ve ¢ocuk istismari gibi) eslerden birinin veya her ikisinin
bosanma karari almasina neden olmaktadir. Bosanma sireci ¢cogu zaman iginde guglikler
barindirsa ve yasal sistemler zaman zaman bu glglUkleri artirsa da (Lebow, 2019b), cogu insan
iliskilerin kétilesmesine neden olan adimlarin oldukga agik bir sablonunu bu siirece tagsimaktadir.
Ek olarak nasil bosanilacagdi konusunda ¢ok sayida faydali popller bir psikoegitim vardir ve daha
basarili ayrilma stratejileri genis bir sekilde verilmektedir (Ahrons, 1994; Emery, 2016; Emery
ve Dinescu, 2016). Paul Simon’un meghur séztinde oldugu gibi, sevgilinizi terk etmenin elli yolu
vardir ve bazilari digerlerinden ¢ok daha iyidir.

COVID-19 nedeniyle bosanma karari alan birgok ¢ift bosanma konusunda ilerleyememekte ve
belirsiz bir zamanin gelisimsel duraklamasi icinde sikismis durumdadirlar. Bu kisitlama ayrilik
gerceklesmeden once evlilik icin daha fazla caba gosterme kararina yol acabilme ihtimali gibi
bazi olumlu sonuglar dogursa da (Doherty ve Harris, 2017) normalden daha fazla sayida aile,
uzun sureli bir cehenneme hapsolmus gibidir. Bu sekilde daha ayri giftlerde tipik bir zor bosanma
modeli olagan hale gelmektedir ve her iki es de bu karmasik dbnemde net olmayan bir dizen
icerisinde birlikte yagsamaya devam etmektedir.

iste bir vaka érnegi:

Cheryl ve Max 20 yildir evliydi. iliskilerinin baslarinda ikisi de birbirleriyle vakit gecirmekten
zevk aliyordu ancak bu zamanin biyuk bir kisminda Cheryl, Max’in kaygilari ve kontrol ihtiyaci
nedeniyle farkinda olmadan ona itaat ederek onu sakinlestiriyordu. Zamanla bu durum Cheryl'nin
hosuna gitmemeye basladi, diger tarafta Max’in kaygisi, bu muhtag ve kontrolcli pozisyonundan
¢ilkmasina izin vermeyecek kadar blyiktli. Max, sikayetleri giderek artinca Cherly ile sert bir
sekilde yuzlesti ve Cheryl ondan ayrildi.

COVID-19 yasadiklar Ulkeye henliz gelmemigken Cheryl, Max’e bosanma davasi agmayi
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planladigini sdylemisti. COVID-19 ’un ortaya ¢ikmasiyla birlikte artik eslerin tam igbirligi olmadan
ayri yasamayi surdirme imkani kalmadi. Cheryl ayrica Max’in ona veya kendisine zarar vermesine
neden olabilecek sekilde davranma ihtimalinden de korkuyordu. Ve iyi bir ortaklik kurduklar bir
alanda hem iglerini hem de cocuklarin okulunu evden yurutmeleri istendi. Boylece, COVID-19
hem stres duzeylerini hem de sorunlari artirirken ayni zamanda ayrilik i¢in blylk bir engel teskil
ediyordu.

Bosanma Davasi

Bosanma surecine girenler icin de bu sorun oldukca ciddidir. Daha tipik bir bogsanma slreci
icinde olan aileler, surecin dayanilmaz derecede yavas oldugunu didsunmektedir. COVID-19
‘dan sonra, 6zellikle mizakere edilmesi gereken zor ve tartismall konular varsa, bu yavaslik
tamamen hareketsizlige dénusebilmektedir. Hukuk sistemine girenler, kapanmis veya yavaglamis
mahkemelerle karsi karsiyadir.

Gergek acil durumlari ve mahkemelerin video alternatiflerini ele almak i¢in slrecler olsa da sistem
kaginilmaz olarak daha az esnektir.

Bosanma siirecini isbirligi icinde ylriten esler, video arabuluculugu ve ilgili alternatif anlasmazlik
¢6zimu yéntemlerinin kullanilabilirli§i g6z dntne alindiginda bu yavaslhk durumundan daha az
etkilenebilir (Emery ve Dinescu, 2016). Bununla birlikte daha karmasik sorunlari olanlar ve
bosanma riski altinda olanlar i¢cin bosanma sureci uzayabilmektedir ¢lnki iki yillik bir stre¢ U¢
yila, U¢ yildan dért yila kadar ilerleyebilmektedir. Bircok yargl alaninda mevcut olan ¢evrimici
surecler zorunlu olarak daha yavastir ve yasamin bu asamasindaki ¢ogu kisinin aciliyetine ve
yeni bir calisma dlzeni kurma ihtiyacina tam olarak uymamaktadir.

Cift ve aile terapisi dinyasinda bosanamamaktan veya bosanmanin yavaslamasindan bir sorun
olarak bahsetmek biraz anormaldir. Yine de bosanmanin ve kiginin hayatini kiminle gegirecegi
konusunda kendi istekleri dogrultusunda hareket edebilen kendini deneyimleme sirecinin 6fkeyi,
asagilamayi ve digerlerinin yani sira Gottman’in (Gottman ve Gottman, 2015) patojenik olarak
tanimladigi diger problemli duygulari hafifletmek igin bir mekanizma olarak hareket ettigini
vurgulamak énemlidir.

Ayrihdin zamaninda gergeklesmesini sadlayacak bir mekanizmanin bulunmamasi, birgok ailenin
savunmasiz konumda olmasina ve tecritin bazi turlerine maruz kalmasina neden olmaktadir.
Bu gergin ortamda ufacik bir kivilcim bir patlama yaratabilmektedir. Halihazirda psikolojik siddet
iceren iligkiler iginde olan egler icin bariz riskin de 6tesinde tim aile Uyeleri igin sorunlu etkilere
yol acabilecek aci verici, devam eden, yikici siddetli catisma veya asagilayici mesafe kaliplari
gibi sonsuz ihtimaller vardir. Ve olaganustu olaylar olmasa bile evlilik ile sonraki yasam arasinda
gecgen asiri uzun bir stire kimseye yardimci olmamaktadir.

Bu kadar uzun ddénemlerde karmasikliklar da buyimektedir. Bosanan birgok insanin heniz
bosanmamigken yeni bir iligkisi olabilmektedir. Cocuklar buyumekte ve ihtiyaclari degismektedir.
Degisen bir diger durum, finansal tablolardir. COVID-19 , ailenin mali durumu Gzerinde biylk bir
etkiye sahiptir.

Bu da para konusundaki anlasmazliklarin ¢ézimuni daha da zorlastirmaktadir. Ayni zamanda
yasanilan evin bir iken iki olmasi, taraflardan birinin veya her ikisinin de yeterli paraya sahip
olmayacagi korkusunu tetiklemekte ve bu da ¢6zimi kisittamaktadir. Dahasi, igsizlik oranlari ve
pandemiye eslik eden ezici gelir esitsizliginde avukat tutmak ve evleri ayirmak igin yeterli para
olmayabilmektedir.




Kisinin Deneyimini islemek

Bosanma, birden fazla gérevin oldugu bir gecistir (Lebow, 2019b). insanlarin hemen hemen
hepsinin ¢coju zaman evde oldugu ve normalden daha fazla ¢oklu gorev yapti§i géz 6niine
alindiginda COVID-19, bu deneyim i¢in ¢ok 6zel bir baglam olusturmaktadir. Davranigsal etkisinin
Otesinde, yetiskinlerin ve ¢ocuklarin bu blyilk yasam gegisinde ihtiyag duyduklari psikolojik
calismalari daha az sosyal destekle nasil yapabilecekleri ve ayni zamanda yemek, is ve saglikla
ilgili endiselerle nasil basa gikabilecekleri sorusu 6nem kazanmaktadir.

Bosanma Sonrasi Catismalar

COVID-19, planlamanin dismanidir. Dolayisiyla bogsanma sonrasi daha hassas olan ortak
ebeveynlik iligkileri ve ebeveyn-gocuk iliskileri risk altina girmektedir. Gerekmedikge evden
¢ikmama zorunlulugu ve sosyal mesafe zor bir durumdur zira bosanmis ailelerin kimin aile sistemi
icinde kimin diginda kalacagini belirlemesini istemektedir.

Ebeveynler genellikle farkli bakis agilarina sahip olduklari i¢in bu durum bosanmamis aileler igin
bir sorundur. Bosanmis ebeveynlerde bunun gibi sorunlar hakkinda ortak bir anlayis olusturmak,
bir dereceye kadar esneklik ile birlikte problem ¢ézme ve uzlagsma becerisi gerektirmektedir.
Bosanmalari zor olanlar iginse sorunlar hemen ortaya ¢ikmaktadir. Bu aileler tipik olarak ortak
ebeveynlik anlagmalarinda kimin kiminle oldugu konusunda net ifadelerden yararlanmaktadirlar
ancak bir pandemide ayriimak igin ne yapilacagina dair higbir talimat yoktur. Bazilari igin farkliliklar
onemlidir; digerleri icin herhangi bir farklilik, beraberlikteki bir kopusun dayanak noktasi olur.

Iste bir érnek:

Lenny ve Tom, ayrilmalarindan bu yana gecen doért yil boyunca dnemli bir anlagsmazlik yagadilar
ancak ¢ocuklarin hangi evde olacagi konusunda istikrarli bir program siirdiirdiiler.COVID-19 'un
ardindan Tom, her ikisinin de ikamet ettigi sehirden uzakta kiralik bir eve tasindi ve ¢ocuklarini
yanina aldi. COVID-19 vakalarinin yodunlukta oldugu sehir ortamindan uzakta olmanin daha
guvenli oldugunu ve Lenny’nin yakinlarda bir yer kiralamadid: slrece ¢ocuklarla birlikte zaman
gecgiremeyecegini ifade etti.

Sehirden uzakta COVID-19 ’un daha az yaygin olmasi teknik olarak dogruydu fakat zaman
bolimandn tek tarafli olarak degistiriimesi hem yasadisiydi hem de ortak ebeveynlik anlagsmasini
ihlal ediyordu. Bu olayi, Lenny’nin mahkemede acil durum taleplerinde bulunmasi ve ebeveynler
arasinda zor bir bogsanma gerceklestigini gosteren bir dizi kademeli kigkirtici eylemi izledi.

Dengeli galisma iligkileri kurmus olan diger bosanma sonrasi aileler bu pandemi surecinde bagka
yollarla dengesizlesebilmektedir. Ebeveynler uzakta yasayabilir, toplu tasima sisteminin sinirli
oldug@u bir diinyada mesafe ¢ok daha fazla goziikebilir. Okul programlarina odaklanan programilar,
okul veya kamp yokken de dizenlenmelidir.

Tatillere zaman ayiran klasik anlasmalar, cogu insanin seyahati sinirladigi bir dénemde yeni
anlamlar kazanmaktadir. Calisma programlari da buyuk 6l¢ide degismistir. Rutinler esasinda
bosanmis aileler icin faydalidir ancak COVID-19 bu tir rutinleri bozmaktadir.

COVID-19’un Golgesinde Bosanan Ciftlerle Cift ve Aile Terapisi

COVID-19 ve pandemi ile ilgili halk sadhid uygulamalari, boganmanin dogasini veya cift ve
aile terapistlerinin bosanma sorunlariyla ugrasan ailelerle calisirken yaptidi yararli seyleri
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degistirmemistir. Yine de daha 6nce belirtildigi gibi, bu pandemi bogsanma bagdlaminda bir fark
yaratmaktadir ve terapistin bu ailelerle veya alt sistemleriyle ilgili ¢alismalarinda uyarlamalar
yapmasini gerektirmektedir. Asagida COVID-19 slrecinde bosanma konusunda cgalismaya
yonelik uyarlamalardan bahsedilmektedir.

Yorumlar, genel terapi beceri setlerinin ve bu beceri setlerinin bosanma aileleri ile galismak igin
Ozel uyarlamalarinin butunlestirici bir kombinasyonuna dayanan bosanma konusunda calisma
gorusu baglaminda sunulmaktadir. Bosanma aileleriyle iliski kurmaya yonelik bitiinlestirici model,
baska galismalarda tamamen agiklanmistir (Lebow, 2019a, 2019b) ancak asagidaki yorumlarin
bu modelden yararlanip yararlanmamalarina bakilmaksizin bosanma aileleriyle calisan tim
terapistler igin faydali olmasi amacglanmistir.

Bosanma aileleriyle yapilan tim calismalarda belirtilen ilk husus, givenlik endiseleridir (Lebow,
2019b). Aile Uyeleri icin gUglu bir fiziksel veya duygusal tehlike olasiligi oldugunda terapistin
bu 6zel durumu fark etmesi gerekmektedir. COVID-19 ’un yavas ve sik sik duraksayip kalan
ortaminda durUstlik ve kendini agmanin degeri gibi yararli fikirlerin ayrilma ve glvenlik gliivencesi
daha uygun hale gelene kadar bir bekletme eylemini tegvik etmek igin arka planda durmasi
gerekebilir. Fiziksel ve duygusal givenligin sirekli olarak degerlendiriimesi esastir.

Catismalar siddetlendiginde etkili bir mola stratejisi baslatmak ve sirdirmek (Greenberg ve
Lebow, 2016) ve zaman asimi stratejileri basarisiz olursa ne yapilacagina dair bir acil durum
planina da sahip olmak gerekir.

Ebeveyn sorununun ¢ocuklarla etkilesimlerine ne kadar girdiginin yani sira, gocugun ebeveynler
arasli catismaya ve Ozellikle de yakin es siddetine maruz kalma dizeyinin dikkatle izlenmesi de
gereklidir. Bu dénemde tipik ebeveynler ve ¢ocuklar arasindaki temaslarin yogunlugu ve sikhgi
g6z 6nune alindiginda, terapistlerin ailelerin bu tir sorunlu kaliplari tanimasina ve mumkin
oldugunca bu kaliplardan uzaklasmalarina yardimci olmak igin midahale etmeleri gerekmektedir.
Cocuklarin gergek ihtiyaglarina odaklanan psikoegitim, farkindalik uygulamasi ve bilissel yeniden
yapilandirma bu agidan gok yardimci olabilmektedir (Lebow, 2019a).

Benzer sekilde bosanma konusunda ortaya ¢ikabilecek bitmek bilmeyen konusmalarin, 6zellikle
de evliligin sona ermesinde suglama doéngusinun sikhdinin ve éneminin izlenmesinde ciftlere
yardimci olunmalidir. Bu tirden bazi islemler, hem bu deneyimden 6drenme hem de duygulari
isleme agisindan birgok kisi icin son derece yararli olabilir fakat ¢iftin birbirinden fiziksel olarak
uzaklagmasi imkanini kisitlayan bir COVID-19 ortaminda bu tir konusmalar kolayca felakete
dogru kayabilir.

Aile Uyelerinin bireysel alan yaratmalarina yardimci olmak da daha genis bir odak noktasi
olmalidir. Ayrilmanin normalden daha yavas olabilecedi ve diger yollarin sinirli olabilecegi g6z
onlne alindiginda, birgok ailenin bosanma dizenlemelerini rahat¢ca gerceklestirebilmesi igin
yeterli alani olmasa da kimin hangi alanin pargasi oldugu ve ne zaman 6nemli bir degere sahip
oldugu konusu bir miktar sinir duygusu olusturmaktadir.

Bu genellikle zaman iginde ilgilenilmesi gereken bir ¢galismadir. COVID-19 tarafindan dayatilan
cesitli 6zel kararlar icin karsilikli olarak anlasilan beklentileri giivence altina almasinda ailenin
birlikte calismasina yardimci olma &zel goérevi, ailelerin bireysel alan yaratmalarina yardimci
olmayla yakindan iligkilidir: érnedin kiminle ne zaman temasa gecilecek, ne zaman maske
takilmali vb.

Ayni zamanda bu zamanda bosanmayi sorgulayan esteki direncin kaynaklarina daha fazla
dikkat edilmesi gerekmektedir. COVID-19 nedeniyle stres arttigindan ve sosyal destek énemli
Olclide azaldigindan, eslerin direng goéstermesinin ¢ok 6zel bir nedeni vardir: esiyle yikici bir




kavga etmeden bu derin aci ile nasil basa ¢ikilir? Her zaman yardimci bir segenek olan, direng
gOsteren es ile gergeklestirilen bir tir bireysel terapi, simdi her zamankinden daha fazla gerekli
gOrinmektedir.

Bosanma adimlarina gelince, COVID-19 6ncesi zamanlarda oldugu gibi, bosanmaya karar vermis
eslerin yapilandiriimis bir siirece girmelerine yardimci olmak faydalidir. isbirligi catismadan ¢ok
daha iyidir. Arabuluculuk, neredeyse tim ailelerde ¢atisma yUklu stratejilerden ¢ok daha Gstlindir
(Emery ve Dinescu, 2016). Avukatlar, isbirligi oldugu zaman yasal slrece daha kolay devam
edebilmektedir.

Ebeveynlerin bogsanma hakkinda ¢ocuklariyla nasil konusacaklari konusunda isbirligi yapmalarina
ve bu konusmayi planlamalarina yardimci olmak, ayni zamanda bu sire zarfinda ¢ocuklarin
ihtiyaclarini belirleme ve planlamalarina da yardimci olmaktadir.

Bu nedenle ailenin evlilik ve bosanma arasindaki zaman diliminde net ulasilabilir beklentiler
iceren ve daha basarili bir bosanmanin gergeklesmesi igin bir basamak olabilecek yapilandiriimig
bir dizenleme bulmasina yardimci olmak énemlidir.

Yavaslamis bir yargi sisteminin gergekleri baglaminda bu kez ortak hedeflere ulagsmay1 amaclayan
kapsayici bir isbirlikgi zihniyet yaratmanin degerini gérmede aileye (6zellikle de bosanan cifte)
yardimci olunmalidir. Terapistin roll, hem ailenin bosanma ile ilgili davranigsal adimlarini
belirlemeyi ve basarmaya dogru ilerlemesine yardimci olmayl hem de bosanmanin ve pandemi
krizinin ikili stresi altinda yatan psikolojik gérevler Uzerinde ¢alismayi saglamayi icermektedir.

Terapi, ailenin timuyle ile birlikte galisan bir terapisti veya miimkuin oldugunda farkli aile alt sistemleri
ile galisan birden ¢ok terapisti icerebilmektedir. Genellikle birden ¢ok terapist tercih edilmektedir
ancak bu sadece terapistler arasinda iyi bir koordinasyon oldugunda gergeklesmektedir.

Terapistlerin ailelerin kaginmasina yardimci olma riskini artiran gelismeler de vardir. COVID-19
sirasinda yeni romantik iligkiler genellikle cok fazla degisikligin gerceklesmesinin ¢ok zor oldugu
bir zamanda baska bir stresli degisiklik daha sunar. Avukatlar (ve mdvekkilleri) bunun sucglama
dilekgesi igin uygun bir zaman olmadigi konusunda uyariimalidir. Para gibi konularda daha sonra
ele alinabilecek blyuk anlagsmazliklar varsa bu sorunlar bekleyebilir.

Arastirma, teleterapiye ge¢menin etkisinin bu aileler ve alt sistemleri ile kisisel terapiden daha
fazla veya daha az etkili olup olmadigini ortaya ¢ikaracaktir. Bosanma, terapistin kendisinin
sakinlestirici varliginin buyik bir dedere sahip oldugu bir zamandir ve bu sakinlestirici etki
fiziksel varlik olmadan azalmaktadir. Benzer sekilde bu sire zarfinda duygularin dinlenmesi
hayati derecede dnemlidir fakat uzaktan etkilesim kurmak daha zordur ve bu nedenle duygularin
islenmesi zorlasir. Bununla birlikte gorunttli gérisme g¢atismayi yatistirmada ve aile Uyeleri
arasinda daha fazla igbirligini mimkin kilan mesafeyi saglamada yardimci olabilmektedir.

Ayrica belirli bir toplantida ihtiya¢ duyulan bir durumda en kullanish diizeni saglamak icin c¢esitli
aile Uyelerini zoom odalarinin icine ve disina tasimak, ylz yuze bir toplantida bunu yapmaktan
¢ok daha kolaydir (Russell ve Breunlin, 2019). Ve evdeki aile Uyeleri, terapiye yardimci oldugu
icin herhangi bir birime ¢ok daha kolay eklenebilmektedir. Ek olarak, seanslar sirasinda eski
esleriyle ayni odada oturmaya gerek olmadigi i¢in ayrilan egler ve eski esler genellikle rahatlar,
bu da birlesik tedaviyi daha kabul edilebilir kiimaktadir (Lebow, 1982).

Son olarak ailenin COVID-19 'un belirsizligiyle basa ¢ikmasina yardimci olmak konusu ele
alinmalidir. Bu vaziyet sonbahara kadar gececek mi yoksa on yil boyunca evlerimizde mi
kalacagiz? COVID-19 ve bosanma, radikal kabullenme konusunda dersler de vermektedir.
Burada, terapistin kacinilmaz olarak daniganlarinin bir sekilde ¢alismasina yardimci olmaya

KARINCA

34




g¢alismasi gerektigi kabulli, havada suzilen bu sessiz terérist COVID-19 ile baglantili olarak bir
anlam tagimaktadir.
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SATIN ALMA

DAVRANISININ
ISLETMELER

ACISINDAN ONEMI

Selen BITKIN*

Giris

Odak noktasinda tiiketiciyi buldugumuz giinimiiz satis ve pazarlama anlayisi tiiketicilerin ihtiyag ve
isteklerinin kulturel, sosyal, ekonomik bir cercevede degerlendirilerek satin almalarini etkileyecek
bircok strateji gelistirmeyi zorunlu kilmistir. Hem igletmenin surekliligi hem de tiketici tatminliligini
saglamak, satin alma kararina etki eden faktorleri iyi bilmek ve tiiketici satin alma karar surecini
iyi analiz edebilmek mimkiin olacaktir. Satin alma eylemini gergeklestiren nihai tiiketiciler ve
orgitsel (endiistriyel) tiketiciler olmak Uzere iki tir tiketici s6z konusudur. Satin alma sirecinin
her iki tiketici turQ icin benzer agsamalar olsa da o6rgitsel agidan satin alma alicilarin rasyonel
davranislari, alicilarin yiksek bilgi dizeyleri, kisisel satisin yaygin kullanimi, alimlarin dogrudan
yapilmasi, uyulmasi gereken prosedurler, bireysel yerine grup olarak alim yapilmasi noktasinda
ayrilmaktadirlar.

Tuketici ve Tuketici Satin Alma Davranislari

GlUnumizde mukayesesini rahatlikla yapabilecedimiz tiketiciler ve alicilar agisindan satin alma
tutum ve davranigindaki farklilik kendini belirgin sekilde gostermektedir.

Ozellikle de son yillarda niifusun hizla artmasi, teknolojinin gelismesi, kentlesme hareketleri,
sosyo-kultirel faktorlerdeki degisimler, tuketici kitlesini ve tiiketim hacmini arttirmakla beraber,
tuketicilerin satin alma aligkanliklarinin tercihlerinin ve hayat tarzlarinin dedismesine neden
olmustur (Kiilter, 2004; 3). Dolayisiyla bu da tuketim kiltlrinin degismesine neden olmustur.

Tulketim kultiri topluma her seyin 6tesinde tiiketici olarak bitlinlesmis olan insanlarin kiltGriudur.
Tlketim kultirintn ozellikleri, sadece ortaya ciktiklari ve cagdas yasamin diger yonlerine
dagildiklari piyasanin mantigi ile anlasilabilir. Modern insana 6nerilen temel iktisadi imaj anlayisi
Ureticinin aksine tlketicidir bu da bize gosteriyor ki piyasa temelli evrenin merkezinde tiiketici
yer almaktadir. Ureticiyi tiiketicinin tercihlerine zorlayan da tiiketim kultiridir. Bu piyasa temelli
evrende basari veya basarisizlik butlinliyle rekabetci Ureticilerin, tiiketicilerin tercihlerini tahmin
edip etmemelerine baglidir (Penpece, 2006; 26).

*Siileyman Demirel Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, i§letme Boliimii Yiiksek Lisans Mezunu,
singcn.blogspot.com@gmail.com
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Tuketici Kavrami

Tlketim, tuketici, tlketici davranisi gibi kavramlar glinimuzin en énemli kavramlari arasinda yer
almaktadir. Uretim ve tiiketimin en son safhaya vardigi giiniimiizde, Uretici ve Uriin gesitliliginin
artmasi rekabeti artirmis, firmalar kendi Grlinlerinin satisini saglamak icin gesitli yollar aramaya
baglamislardir (Aslan, 2012; 13).

Tuketim; tuketicilerin mal ve hizmetleri satin alma ve kullanmaya yoénelik eylemini ifade eder
(Aslan, 2012; 11). Yani gercekte tiketim olgusundan ¢ok tlketicinin ve hatta tiketicinin satin
almaya iligkin karar ve eylemlerini inceler. Bu bakimdan tuketici pazarlarini anlayabilmek ve
degerlendirebilmek igin tlketici davraniglarini etkileyen faktorlerin ve tlketici davranislarinin
incelenmesi gerekir (Tiirkay, 2011; 3).

“Tliketici” kavrami ile ilgili birgok tanim bulunmaktadir. Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun
madde: 3 tlketiciyi tanimlarken, bir mal ya da hizmeti, ticari ve mesleki olmayan amaclarla edinen,
kullanan ya da yararlanan gergek ya da tlizel kisi anlatimini kullanmistir. Gergek (nihai) tiketiciden
s6z edebilmek i¢in satin alan kisinin gereksinim sahibi kisi olmasi 6nemli 6gedir. “Tliketici” satin
aldigi mal ya da hizmeti bizzat kullanan; yeniden satarak kar elde etmeyen ya da bagka bir
Uretimde kullanmayan kisidir. Yani bu mal ticari bir etkinlige konu olmamalidir. Tiketici, malin ya
da hizmetin ulastigi son el olmalidir (Aslan, 2012; 14).

Tuketiciler, kisisel ve ailevi ihtiyaclarini karsilamak amaciyla mal ve hizmetleri talep eden ve satin
almaya yoénelen nihai tuketiciler bir digeri kisisel ve ailevi ihtiyaglari digindaki amaglarla mal ve
hizmetleri talep eden ve satin alma ydnelen endustriyel (6rgiitsel) alici ve kullanicilar gére iki
gruba ayrilir (Kiilter, 2004; 3). Her ikisinde de karar verenler insanlardir ancak karar vermede

gOsterecektir (Altunigik vd., 2006; 66).

Baktigimizda isletme faaliyetlerinin anlam kazanabilmesi ve basari saglamasindan gegen yol
tuketici ihtiyaclarinin belirlenmesi, tuketicilerin bélimlere ayrilmasi, yeni Urdnlerin bu ihtiyaclari
karsilayacak sekilde konumlandirilmasi ve irtibata gegilen tiketiciyle bagin koparilmasi énlemek
icin tuketici davraniglarini ¢ézimlemek gerekmektedir (Altunigik vd., 2006; 61). Tuketici bu
sureg icinde mal ve hizmete neden ihtiyag duyduguna bu mal ve hizmeti ne zaman, nereden,
nasil, hangi 6deme kosullarinda olacagina karar verir (Kiilter, 2004; 1).

Tuketici Satin Alma Davranisi

Satin alma davranisglari, bir yandan tlketicini kigisel olarak ihtiyaglarinin ve gudulerinin, 6grenme
surecinin, algilamalarinin, tutum ve inanclarinin etkisiyle; diger yandan kisinin Uyesi olarak
bulundugu toplumda kultir, sosyal sinif, referans grubu ve aile gibi sosyal-kilturel faktorlerin
etkisiyle ortaya cikar (Tiirkay, 2011; 7).

Altunisik ve digerleri (2006; 66)’ ne gore davraniglar zihinsel faaliyetlerin fiillere yansimasidir.
Kisinin gevreyle etkilesim slreci olarak tanimlanabilen insan davranigi aslinda bir dlgide tlketici
davranisinin da temelini olusturmaktadir. Dolayisiyla pazarlamanin temel konularindan olan
tlketici davraniglari satin alma baglaminda insan davraniglariyla ilgilenmektedir (Azizagaoglu,
2010; 10).

Tuketicilerin tercihlerini ve isteklerini anlamanin tek yolu onlarin davraniglarina bakarak ¢ikarsama
yapmak ve bu c¢ikarsamalardan yola ¢ikarak bir gérinim elde etmektir. Bunu yapabilmek
icin ise dncelikle “davranig” ve “tuketici davranigi” kavramlarinin ne oldugunu sorgulamak
gerekmektedir (Aslan, 2012; 16).




Tulketici davranisi, kisinin 6zellikle ekonomik Urtinleri ve hizmetleri satin alma ve kullanmadaki
kararlari ve bunlarla ilgili faaliyetleri zihinsel ve fiziksel nitelikte tiketicilerin zaman, enerji ve para
gibi kisith kaynaklarin tiketimine yonelik agamalari incelemeye calisir (Kiilter, 2004; 6).

Tulketici topladigi ve hatirladigi bildiler ile birbirleriyle rakip olan birka¢ Urin secgenegini
degerlendirmeye alir (Bylthe, 2001; 43). Daha sonra ise ihtiyacini karsilayabilecek alternatifler
belirlendikten sonra degerlendirmedeki amag¢ o an igin alternatiflerden hangisinin tlketicinin
ihtiyacini digerine oranla daha avantajli karsilayabilecegini tespit etmektir (Altunigik vd., 2006;
62).

Satin alma asamasinda ise tuketici arzuladigi markayi belirler ve gliven duydugu magazayi ve
uygun ddeme ydntemini secer. Satin alma sonrasi dederlendirme asamasinda, tiketici Urinin
satin alinmasinin bagarili mi basarisiz mi olduguna karar verir. Son olarak ele alinacak vazge¢gme
asamasi, tuketicinin Grind kullandiktan sonra elden ¢ikarmasini inceler (Bylthe, 2001; 43-47)

Bylthe (2001; 50) ‘e gore ile satin alma kararini etkileyen Gg tir incelenebilir. Bunlar;
* Kisisel faktorler; karar verme siirecini etkileyen tiiketiciler 6zellikleridir.
» Psikolojik faktorler; tiiketicinin zihinsel siirecinin unsurlaridir.
» Sosyal faktorler; karar vermeyi etkileyen aile arkadas etkileridir.

Tulketici davraniglari ve tiketici davraniglarini etkileyen faktorler; pazarlama faaliyetlerini ve satisi
arttirici gabalara ydn veren baslica faktorlerdir. Bir mal veya hizmeti iyi bir sekilde sunmak igin,
tuketiciyi etkileyebilen faktorleri g6z 6nlinde bulundurmak, satin alma kararina etki eden faktorleri
iyi bilmek ve tuketici satin alma karar surecini iyi analiz edebilmek, hem isletmenin surekliligi hem
de tuketicilerin tatminine olanak saglar (Kizilaslan ve Kizilaslan, 2008; 68).

Satin alma davranislari, bir yandan tiketicini kisisel olarak ihtiyaglarinin ve giddlerinin, 6grenme
surecinin, algilamalarinin, tutum ve inanglarinin etkisiyle; diger yandan kisinin Uyesi olarak
bulundugu toplumda kiltiir, sosyal sinif, referans grubu ve aile gibi sosyal-kiltiirel faktorlerin
etkisiyle ortaya cikar. Ayrica, isletmelerin marka calismalari da bu davranislari blylk oranda
etkilemekte ve yonlendirmektedir (Tiirkay, 2011; 7).

Kiiltiirel
Faktorler Sosyr:l
Faktorler Kisisel
Faktorler
Kiiltiir D
anisma Psikolojik
Gruplari Yasg ve Yagam Faktorler
Donemi
Giidiileme
AN Meslek
st ile
Alt Kiiltiir —> ' —> | Algilama | Tiiketici
Ekonomik
Durum Ogrenme
Sosyal Sinif Roller ve Yagam Tarzi inang ve
statiiler
Tutumlar
Kisilik

Sekil : Tuketici Davraniglarini Etkileyen Faktorler (Sarisik, 2010, 38)
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Orgiitsel (Endiistriyel) Tiiketici Satin Alma Davranisi

Cagdas pazarlamada “igletme” veya “firma” kavrami, yerini “orgut”, “kurum” ve “kurulus”
gibi kavramlara birakmistir. Clinki artik pazarlama tim 6rgut tirlerinde uygulanmaktadir.

Orgiit ve kuruluslara satis yapan isletmeler bu alicilarin gereksinimleri, kaynaklari, politikalari ve
satin alma yontem ve formalitelerini iyi degerlendirmeye ¢alimsalidirlar.

Ve baktigimizda orgutler, hammadde, mamul pargalar, aksesuar, ekipman, malzeme, montaj,
isletme servisleri gibi endustriyel, kurumsal vb. riin ve hizmetler bakimindan blyUk bir pazar
olustururlar (Tasova, 2007; 34).

isletme Kavrami

intiyag duyulan ekonomik mal ve hizmetleri retmek ve/veya pazarlamak, boylece var olan
talebi tatmin ederek fayda yaratmak, dolayisiyla kar elde etmek igin faaliyette bulunan ekonomik
kurulustur (Tuncer vd., 2008; 23).

Bir bagka tanimda; isletme, belli 6icide kar elde etmek ve hizmet yaratmak amaciyla tretim
faktorlerini bilingli ve sistemli olarak bir araya getirip tiiketicilerin istek ve ihtiyaglari dogrultusunda
mal ve hizmet reten ve/veya pazarlayan ekonomik, sosyal, teknik kuruluslardir (Efil, 2009; 3).

Orgiit Kavrami

Endustriyel satin alicilar, érgutlerinin ihtiyaclarini karsilamak icin satin almayi gerceklestirirler.
Ancak onlarin da kisisel ihtiyaglarinin var oldugu aciktir. Bu ihtiyaclar; prestij ihtiyaci, kariyer
guvenligi, arkadaslik, sosyal ihtiyac ve iyi pazarliktan elde edilen tatmin ya da kigilik, tutumlar ve
inanglar tlrlerinde olabilmektedir.

Endustriyel satin alma gdrevi yeni bir gérev olabilir ve bu durumda satin alici kendini yodun bir
problem ¢dézme davranisina uyum saglamaya hazirlamaktadir (Bylthe, 2001; 57-58).

Orgiitsel satin alma da, resmi érgitlerin gereksinim duyduklari riin ve hizmetleri ve bunlarin
marka ve tedarik kaynaklarini belirleyip, dederlendirerek aralarinda segim yapma slirecini ifade
eder.

Orgiitsel satin alma, sirketler, saglk ve egitim kurumlari gibi resmi érgitlerin; musterilerine
pazarlayacaklari mal ve hizmetleri Uretebilmek icin gerekli olan bilesenlerin tanimlanmasi,
degerlendiriimesi ve satin alinmasi icin alternatif teklif ve saticilar arasinda segim yapilmasi gibi
islemlerin yer aldidi sure¢ seklinde tanimlanabilir.

Boylece orguitsel satin alma, hane halki seviyesi disindaki tim pazarlama kanallari icindeki buttin
hareketleri igerir (Tasova, 2007; 34-35).

Endustriyel tuketiciler nihai tuketicilere gére daha rasyonel davranirlar. EndUstriyel alicilarin niteligi
yine alicilarin bélgelere gore dagilisi, talebinin elastik talep olmasi, talebin dalgalanmasi, alicilarin
yuksek bilgi dizeyleri, kigisel satisin yaygin kullanimi, alimlarin dogrudan yapilmasi, karsilikl
alisverig ilkesi, bireysel yerine grup olarak alim yapilmasi bunun da satin alma davranisina
ekonomik bir nitelik tasimasidir (Bastug ve Deveci, 2013;79).

Nihai tiketim igin satin almaya karsilik daha uzun bir zaman sureci iginde gergeklesir ve tiketiciler
endustriyel mallarin ézelliklerini daha iyi bilirler. Satin alma kararlarina baktigimizda ekonomik
gelismeler, talep diizeyleri, rekabet ve teknoloji cevresi oldukga etkilemektedir. Orgiitsel satin
almada izledikleri satin almada karar agsamasi su sekildedir (Altunigik vd., 2006; 76-77);
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Orgiitsel Satin Almada Karar Asamalari

| Ihtiyacin hissedilmesi

| Spesifikasyonlarin belirlenmesi |

Satin alma kaynaklarinin tespiti

| Teklif toplama ve analiz |

Tekliflerin degerlendirilmesi |

Tedarik¢inin se¢imi ve siparis verme

Performans degerleme ve geri besleme

Sekil: Orgitsel Satin Almada Karar Asamalari (Altunisik ve digerleri, 2006; 78)

Satin alma igin 6ncelikle bir ihtiyacin hissesi gerekir. Daha sonra bu ihtiyaci karsilayacak
artiniin 6zelliklerinin neler oldugu belirlenir. Bu gok teknik personel tarafindan yapilir. ihtiyaci
karsilayacak mal ya da hizmetlerin pazarda varligi ve satici firmalardan tekliflerin alinmasi érgutsel
tuketicilerin satin alma 6nce alternatiflerin degerlendirilmesinde oldugu gibi satin almanin temel
asamalarindandir. Toplanan teklifler birbirleriyle karsilastirilarak 6rgit icin iyi oldugu disinulen
¢6zume karar verilir (Altunisik vd., 2006; 78).

Sonug

GUnumzin rekabet kogullarinda; ¢esitli, kaliteli ve uygun fiyath Griin segenekleri sunmasi gibi bazi
nedenlerden dolayi tercih edilen bu isletmeleri, tiketici odakli olmaya, potansiyel tiketicilerinin
profilini tanimaya ve onlarin degisen ihtiya¢ ve isteklerini strekli olarak takip edip karsilamaya
zorlamaktadir.

Bagska bir anlatim ile igletmeler, mevcut ve potansiyel tlketicilerinin satin alma davranigini tespit
ederek, elde edilen bilgilere gore pazarlama stratejileri gelistirmek durumundadir (Akat vd., 2006,
14).

GUnum0zin artan rekabet kosullarinda isletmelerin kendilerine iyi bir konumda faaliyet
gOsterebilmelerinin ilk sarti, hedef kitle olan tiketicilerin istek ve ihtiyaglarini kargilayacak, hatta
Otesine gegebilecek bir pazarlama sistemi olusturmak ve bunu basariyla uygulayabilmektir.

Bunun igin de igletmelerin, Grtn ile ilgili dagitim kanallari ve tutundurma faaliyetleri gibi konularda
kararlar almadan 6nce, tlketiciler ve onlarin satin alma aliskanliklari konusunda bilgi toplamalari
gerekir (Tiirkay, 2011; 110).

Tulketicinin degisken ve karmasik istek, arzu ve beklentileri izledikleri satin alma davranislarina da
yansimaktadir. Gerek nihai tiiketici i¢in gerek 6rgut i¢in satin alma bir strectir ve bu stire¢ asamali
bir sekilde ilerlemektedir. Bu asamalar isletmelerin endustriyel tiketici 6zellikleri ve davraniglari
acisindan degerlendirmeli ve iyi analiz etmeli, titizlikle yirtutmeleri gereken bir surectir.

Cunki ekonomik buyiume, pazarin ihtiyacini karsilamanin yaninda kimlik ve imaj kavramlar
isletmelerin devamhlidi agisindan hayati 6nem tagimaktadir.
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GAZETECILIK,
YENI MEDYA

_ VE
ETIK SORUNLAR | e=odoe

Giris
iletisimin igerigi ve bigimi, birey ve toplumlar {izerinde sosyal-psikolojik-ekonomik-kiiltiirel etkiler
yaratmaktadir. Bu etkiler, ortaya ¢ikan sonugclar ve Uretilen degisimler itibariyle etik alanla iligkilidir.
Johannesen vd. (2008) dogru-yanlis ekseninde degerlendirilebilecegi 6lclide, insanlar arasindaki
herhangi bir iletisimde potansiyel olarak etik meseleler bulundugunu ifade eder. Cinku diger

insanlar Gzerinde kritik etkiler olugturmalari olasidir ve iletisim kuran taraf belli sonuglara erismeyi
ve bu sonuglara erisecek iletisim araglarini bilingli olarak segmektedir.

Etik meseleler dogurma potansiyeli tasiyan insanlar arasi iletisimin énemli bir bélimid bugln
elektronik ortamda gerceklestiriimektedir. internet teknolojilerinin gliglenmesi ve yayginlagsmasi ile
birlikte cevrimici gazetecilik, bloggerlik, dijital fotograf gazeteciligi ve sosyal medya gibi olusumlar
toplumsal gercgekligin bir pargasi haline gelmis, dolayisiyla giin gegtikge daha dnce var olmayan
etik sorunlar ortaya gikmaya baslamistir. Bu ¢alismada etik kavrami ve geleneksel medyada etik,
yeni medyada olanaklar, sorumluluk ve gazetecilik konulari ele alinacaktir.

1.Etik Kavrami ve Geleneksel Medyada Etik

En genel anlamda ahlak, “belli bir dénemde belli insan topluluklarinca benimsenmis olan,
bireylerin birbirleriyle olan iligkilerini dizenleyen térel davranis kurallarinin, yasalarinin, ilkelerinin
toplami” olarak ifade edilebilir. (Akarsu, 1988: 74) Tanimdan da anlagilacagi Uzere ahlakin en
belirgin 6zelligi géreceli olmasidir. Ahlak, hem yere ve zamana gbre hem de toplumdan topluma
degisebilecegi gibi ayni toplum icinde farkh ahlak anlayisina sahip kesimler de bulunabilir.

Diger yandan, ahlak felsefesi olarak da bilinen etik ise insan davranislarini, yargilarini, davranig

*Ticaret Uzmani, Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gézetimi Genel Miidiirliigii hazal.oguz@ticaret.
gov.tr

42 KARINCA



kurallarini ve ilkelerini ahlakilik temelinde arastiran, savunan ya da elestiren bir felsefe dalidir.
(Binark, Bayraktutan, 2013: 25) Ozgen (2006: 46) “ahlak ve etik arasindaki iliski, birinin toplumun
ve insanin vicdani ile ilgili bir olgu olmasi, digerinin ise, bununla ilgili felsefeyi temsil etmesiyle
aciklanabilir’ der.

Geleneksel medyada etik ya da farkl bir tabirle iletisim etigi kavramiyla ise gazetecilik, televizyon,
radyo gibi kuruluglarda faaliyet gosteren insanlarin mesleki etik kurallari karsilanmaktadir.
Toplumun genelini ilgilendirmesi gereken etik kavraminin 6zellikle iletisim sektoriinde 6nem
kazanmasi ise gazetecilik faaliyetinin 6zuyle ilgilidir.

Dogusundan itibaren kamusal bir gérev ifa ettigi dne surllen ve dérdiincu gug olarak adlandirilan
basin ya da genis anlamiyla medya, temelde halki bilgilendirme goérevini tstlenmektedir. Bu gérev
Ozellikle ¢ok partili demokratik rejimlerde 6nem kazanmaktadir. Bununla birlikte, bu gérevin ifa
edilebilmesi ise ancak medyanin 6zgur oldugu ortamlarda gerceklestirilebilir.

Geleneksel medya, yukarida kisaca Ozetlenen sorunlari iktidardan gelebilecek herhangi bir
mesru mudahaleyi 6nlemek adina etik ilkeler ¢ergevesinde ¢ézimlemeye ¢alismistir. Ancak
giriste de belirtildigi gibi giinimuzde iletisim teknolojilerinde meydana gelen gelismeler yeni
olanaklara ve yeni sorunlara yol agmis bulunmaktadir. Bu cercevede geleneksel medyadaki
ekonomik dénitsime de ayak uyduramayarak yetersiz kalan mesleki etik ilkelerin, yeni medyaya
uyarlanmasi zorunlu gériinmektedir.

Bu calisma kapsaminda yeni medya etidi diyebilecedimiz kavram yeni medya kullanicilari ve
icerik Ureticileri arasinda ortaya c¢ikabilecek etik sorunlardan ve olasi ¢b6zim ydntemlerinden
olusmaktadir. Bu noktada dikkat edilmesi gereken husus ginimuzde iletisim etiginin sadece icerik
Uretici profesyonelleri degil internetin etkilesim 6zelliginden faydalanan, kisisel icerik paylasan,
yorum yazan, kisacasi gindelik hayatinda faal bigimde interneti kullanan her bireyi etkiletecek
bir kavram olmasidir. internet {izerinde bilisim sugu olarak nitelendirebilecegimiz suglarin hukuki
cergevede g¢ozimlenmesi gerekli ve makul bir durumdur. Ancak bu durum ifade 6zgurliginin
kazandig! yepyeni bir ara¢ olarak gérdigumuiz yeni medyada 6zgurliklerin kisitlanmasi olarak
algilanmamalidir. Dolayisiyla burada ince bir nians oldugunu belirtmek gerekir.

2. Yeni Medyada Olanaklar

Claude-Jean Bertrand basin 6zgurligli onindeki engelleri séyle siralamaktadir; teknolojik engel
(gliniimtizde artik ortadan kalkmaktadir), siyasi engel, medya profesyonellerinin muhafazakarhgi,
modasi gecmis fikirleri ve ydntemleri ve son olarak slre gelen kultir (Jean Bertrand, 2004:
15). Siyasi engel de giunimizde uluslararasi anlamda yasalarla birlikte biyik 6lglide ortadan
kalkmis; yerini medya kurumlarinin ticarilesmesinden kaynaklanan siyasi otoritenin ekonomik
baskisi almistir.

Ne var ki, yeni medya yapisi geregi teknolojik engellerle birlikte sz konusu ekonomik baskiyi da
blyuk dlgude ortadan kaldirmaktadir. Bir bakima giice ve geleneksel gazeteciligin muhafazakar
havasina bir nevi baskaldiri nitelidi tasiyan yeni medya haberciliginin 6zgurlik alani genis ve
herkese sagladigi esit olanaklarla oldukga demokratik oldugu sdylenebilir.

Cogu zaman profesyonellik ve kurumsalliktan uzak yapisiyla geleneksel iligkilerden bagimsiz bir
bicimde faaliyet gostermektedir. Bunu bir bakima gazetecilijin sadece gazetecilik adina yapildigi
dénemlere geri donls olarak da nitelendirebiliriz.

Yeni medya iceriklerine 6zellikle kullanici/profesyonel gazeteci ikiligi ¢cercevesinde bakildiginda
birinci grubun haber igerigi Uretiminde iktidar odaklarindan bagimsiz hareket ettigi gérilmektedir.
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Diger tarafindan profesyonel yeni medya kurumlarinca uretilen haber igeriginin de kullanici
yorumlarina agik olmasi, demokratik bir tartisma ortami yaratmakta ve s6z konusu ortamda
her kesimin sesini duyurmasina izin vermektedir. Bu noktada farklilik arz eden ayni zamanda
gazeteciligin gazeteci tekelinden de ¢ikarilarak halkin geneline yayillmis olmasidir. Yeni medya
her kesimden kullanicinin dugtincelerini neredeyse tam bir 6zgirlikle paylagabilecedi demokratik
bir alandir. Diger taraftan medya profesyonellerinin muhafazakarligi da yeni medyanin dogasi
ve yeni medya kullanicilarinin talepleri dogrultusunda kirilmigtir. Nitekim Serdar Turgut, “Yeni
Medya” adli eserinde bu nokta Uzerinde durmakta ve su saptamay yapmaktadir;

. dijital devrim aslinda bir bagkaldiri hareketidir. Gazetelerin ciddiyetine, glivenilirlik
iddialarina, kbse yazarlarinin otorite havasina, her seyi biz bilir sadece biz anlatiriz havalarina
karsi bir baskaldiridir bu. Otoriter yapilari yikma yillar1 yeniden baglamistir” (Turgut, 2013:
35).

90’hyillarin ortasinda baslayan internet gazeteciliginin giinimuizde iki farkh sekilde gerceklestirildigi
gOrulmektedir:

* ulusal, uluslararasi 6lgekte gazetelerin 6zgiin haber igeriklerini web sayfalari igin
diizenledikleri sayisal siirim ve

* sadece internet lUizerinde yayinlanan haber siteleri.
Bu iki uygulama tlru de etkilesime olanak tanimakta; kullanici gazeteci ikiligi surdurdlmektedir.

Geleneksel medya kurumlarinin ya da medya sektériine yeni giris yapacaklarin s6z konusu alani
tercih etmelerinin nedenleri arasinda; internet lizerinde yayincilik yapmanin sifira yakin maliyeti,
isteyen herkesin igerik Uretip paylasabilecegi bir web sitesine sahip olabilmesi ve geleneksel
medyadan herhangi bir nedenle ayrilmak zorunda kalan gazeteciler icin de dusuncelerini
paylasabilecekleri bir alan olusturmasi bulunmaktadir (Giinaydin, 2010:32).

Pavlik’'e gére “baglamli gazetecilik” adini verdigi yeni medyada gazeteciligin bes dnemli boyutu
vardir:

* iletisim yontemlerinin genisligi,

* hipermedya,

* yiuksek okuyucu kitlesinin katilimi,
e dinamik icerik ve

e uyarlama (Pavlik, 2013:11).

Bunlara depolama, arsiv ve son donemde kisisellestirme de eklenebilmektedir. Farkh isimlerle
farkli eserlerde de yer bulan bu yedi boyut haberciligin gelismesine katkida bulunmakla birlikte
geleneksel gazeteciligin etik kodlarini yok saymakta, bu alanda denetimi ¢ok zor bir hukuki ve
ahlaki bosluga olanak vermektedir.

Yeni medya ve beraberinde getirdidi ¢ok seslilik, son yillarda medyada meydana gelen ekonomik
doénisim ve beraberinde getirdigi isadami-gazeteci kimligine bir tepki ve ayni zamanda
¢6zim niteligi tagimaktadir. Gérece kuguk odlgekli yeni medya kurumlari ana akim medyadan
bagimsiz faaliyet gosterdigi, her dusiinceye yer verdigi ve tum kullanicilara demokratik bir
bicimde dislncelerini paylasma olanagi verdigi icin yeni ve korunmasi gerekli bir 6zgurlik alani
yaratmaktadir. Bu alanin verimli ve demokrasiyi gelistirici bir nitelik tagimasi ise yogun denetim
mekanizmalari ve hukuki yaptirimlar ¢cergevesinde degil kullanicilarin dnemli bir toplumsal kurum
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haline gelen medya konusunda bilinglendiriimesi ve medyanin dogru analizi ile mimkun olacaktir.
Yukarida saydigimiz olanaklar yeni medyada habercilige yeni bir boyut getirmekle beraber
teknolojinin yodun bigcimde kullanimiyla birlikte baz etik ihlallerini de beraberinde getirmistir.

Alternatif Bilisim Derneg@i Yeni Medya Calisma Grubu’'nun 04.06.2011 tarihinde gergeklestirilen
calistayda bu konu lzerinde durmus ve yeni medya Uizerinden etik ihlallerini arastirmistir. Tespit
edilen sorunlar soyle siralanmistir; Ozel yasamin gizliligi, telif / patent haklarinin ihlali, icerigin asil
kaynaginin gosterilmemesi, uretilen iceriklerin olgunlasmadan ve dogrulugunun teyit edilmeden
yayllmasi, kisisel verilerin guivenligi, haber ve ticari enformasyonun sinirlarinin belirsizlesmesi,
yeni medya Ozellikleriyle kullanicinin yogun reklama maruz birakilmasi, toplumsal cinsiyet
esitsizliginin yeniden Uretilmesi, iceriklerin yaniltici bir bigimde etiketlenmesi ve basliklandiriimasi,
nefret sdylemi, sdylemsel pratiklerdeki sorun, dilin 6zensiz kullanimi, bireyin yeni medya ortaminda
tiketici olarak konumlandiriimasi (https://www.alternatifbilisim.org/wiki/Yeni_Medyada_Etik_
Sorunlar, 06.12.2014).

Birbirleriyle olduk¢a baglantih gérdigimiz s6éz konusu ihlaller, genel anlamda sahte icerik
Uretimi, 6zel hayatin ihlali, haber ve ticari enformasyonun sinirlarinin belirsizlesmesi ve yeni
medyanin cinsiyet ayrimcihdi ve nefret sdyleminin yayginlasmasi igin sagladigi genis ortam
olarak sinirlanabilir.

3. Sorumluluk ve Gazetecilik

Sorumluluk kavrami etikle ilgili disiince, 6neri ver tartismalarin temel unsurlarindan birisidir.
Yasam alanlarini kapsayan bu husus medya icin de gecerlidir. Medyada ve 6zelde gazetecilikte
etik, medya profesyonellerinin ve 6zelde gazetecilerin sorumluluk duygusuyla hareket etmelerine
yardimci olacak bir dizi ilke ve pratikle tanimlanan meslek kodlariyla ifade edilmektedir. Boyle
bir baglamda gazetecilik mesleginde haklar ve sorumluluklar nelerdir? Meslegin, etik degerlerle
uyumlu olarak yerine getirilmesi denildiginde akli ilk adimda, butliin meslekler i¢in gecerli olan temel
ve genel ilkeler, ayrica mesleklerin ¢ogdu icin ortak olan ilkeler ve bunlarin étesinde mesleklerin
islevleriyle ilgili diger ilkeler gelmektedir. Bu baglamda gazetecilerin saygili, durust, gtvenilir, adil
yurttaglar olmalari ve gérevlerini bu yonde gerceklestirmeleri dogdal bir beklentidir.

Gazetecilerin baglica gorevi kamuyu, belli bir 5nem derecesi tagiyan olaylardan haberdar etmek
ve bunu gergedi carpitmadan, eksiltmeden, arttirmadan yapmaktir. Bu dogrultuda gergegi
arastirmak, gazetecilerin baslica gérevlerinden biri olarak éniimizde durmaktadir.

Ancak bu gercegi arastirirken, haber Grinind olustururken ve diger insanlara ulastirirken, o
kisilerin haklarina saygi gostermeye dikkat etmeli, bilme hakki ile bireysel haklar arasindaki
dengeye dikkat etmelidirler. Gazetecilerin ayni zamanda toplumun faydasini gézetme gorevleri
de bulunmaktadir.

Yeni medya teknolojileri ve artan olanaklari ile internet tGzerinde mevcut bulunan bilgi ¢iginin
modern toplumu, bilgi kithgi dinyasindan bilgi bolluguna gérilmektedir diyebiliriz. Gazeteciligin
etkisi, bu bilgi ¢cigini inceleyen ve editdrlik yetenekleri sergileyen gazeteciler igin, artmakta olan
bir ihtiyactir. Cok sayida gazeteci, haberlere ¢ok az ilgi gosteren online okuyucu/izleyici kitle icin,
kisa haber dizileri olusturmalari kendilerinden beklendidinden, blylk baski altindadir. Temel
olaylari anlatan 6zet yazmak sarttir; ancak olaylari bir baglam igerisinde vermek kritik bir sekilde
onemlidir. Yirmi birinci ylzyilda gazeteciligi zorlayacak olan insanlarin eksiksiz ve hizli bilme
gerekliliklerinin dengelenmesidir.

ikincisi, olaylarin yorumcusu olarak gazetecinin rolii, daha fazla genisleyecek ve biraz da
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degisecektir. Kitleler, bazi bilgilerin nigin dnemli oldugunu ve dneminin ve etkisinin ne olabilecegini
anlamak isteyeceklerdir; bu nedenle gazeteciler rollerini, olay ve sureclerin duyarlilik yaratanlar
olarak gelistirmek zorunda kalacaklardir. Bu rol, ¢ok ¢esitli bilgi saglayicilar tarafindan gelistirilen
icerigin kusursuz entegrasyonunu saglayan hipermedya ve nesneye yonelik igcerigin kullanimiyla
kolaylastirilacaktir. Ancak bu rol, ayni zamanda gazetecilerin daha yeni ve daha modern bir
sekilde dusuinmelerini gerektirecektir. Entegre digiinme ve hikaye anlaticiigini vurgulayan yeni
gazetecilik, egitimi formlarini da gerektirecektir. Bunun yaninda, gazeteci kiigiicik 6nemli bir igne
bulmak igin bile, blyuk genig elektronik bilgi samanhigini alt Ust ederek haberine deder katacaktir.
Son olarak online gazeteciler, toplumlari yeniden birlestirmekte etkili bir rol oynayacaktir

Sonug

Temel olarak, eskiden insanlar medya olmadan da yasayabilmigken, bugtn, kirsal kesimlerde
bile sadece medyaya dedgil, iyi bir medyaya ihtiya¢g duyulmaktadir. Medyanin gelisimi sadece
arzu edilen bir degisiklik dedildir: insanoglunun kaderi onun tarafindan belirlenmektedir ve bu
yalnizca geleneksel medya Uzerine degil, bugin islevleri artan ve genigleyen yeni medyaya da
isaret etmektedir. Gegmiste ana akim medya tarafindan yerine getiriimesi beklenen medyanin
demokratik bir sistemde dérdiinci gig islevi yeni medyada anlamini tekrar bulmus gérinmektedir.

Bu baglamda, etik agidan, var olan sorunlari teknolojinin destegiyle buyudugu bir durumla karsi
karslyayiz. Cogu zaman ana akim medyaya alternatif olarak sunulan ve gorece demokratik
bir yapiya sahip yeni medyanin gelecegini ve toplumsal hayattaki islevini ise buiyuk 6lgude
guvenilirligi belirleyecektir. Ticari enformasyon ve haber igerigi arasindaki gizgilerin gizilememesi
ve bu anlamda bir denetim mekanizmasinin olmayisi yeni medya agisindan etik sorunlara yol
acmaktadir. Ayrica gazetecilik agisindan en kisa zamanda mesleki 6rgltitlenmelerin olusmasi; etik
ve yasal gergevenin yeni medyanin olanaklari ve sinirlari gergevesinde belirlenerek s6z konusu
alanda profesyonellesmenin saglanmasi oldukga kritik gérinmektedir.
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URGUPLU
GAZI BEKIR QAVUS Emrullah GUNEY*

Balkanlarda vurustu

Sirp, Arnavut, Bulgar, Makedon...

Osmanlinin tebaasiydi onlar.

Rus silahiyla, ingiliz silahiyla, Fransiz silahiyla
Donatilmiglardi tepeden tirnaga...

Dusman ¢oktu: Aclik, hastalik, daglarin sogugdu...

Sonra Seferberlik...

Bogaz Harbi’'nde Gelibolu'da...

Hemsehrilerinin sehid dustiguna gorda...

Ve cekilip gittigini disman donanmasinin...

Musul Cephesinde karsisinda yine ingilizler vardi.

Doégustu pir askina...

Pislik, hastalik, sicak...

Kag kez dlumun kiyisindan déndu...

Sulh dediler bir giin; inanmadi.

Terhis edildi Ordu.

Bekir memleketine déndu...

Yayan yapildak; a¢ susuz.

Glndiz sinip saklanarak ve yuriyerek geceleri...

Yerliler diglerini kiriyor, karinlarini desiyordu. Aradiklari altin...
Duyduklari haberlerdi bunlar.

Sora sora Bagdat degil; Kayseri de bulunurmus.
Hemsehrileriyle gérduklerinde karli dorugunu Erciyes Baba’nin.
Agladilar sevingten. Sarildilar birbirlerine.

Son gayret...Cizmenin alti gitmis, derisi baldirina yapismis...

* Prof. Dr., Sosyal Alanlar Egitimi Profesérii, emrullahgiiney@gmail.com




Bekir'in ana babasi agladi. Kurban kestiler.
Silah altina alinmis arkadaslarini sorustu:
Osman Galigya’da kalmisti.
Mehmet ile Omer Sarikamig'ta.
Hasan ile Ali Osman Filistin’de.
Haberi gelmisti Ali’'nin Kanal Harekat’'nda sehid diye.
Her sehid haberiyle yandi, kavruldu.
Kendi kusagindan gelen gazilerle bulusup dertlestiler.
Daha yorgunluklari gegmemisti ki,
Milli Miicadele s6ziini duyar oldular.
Yunan Ordusu izmir'e gikmisti.
Askerlik Subesi Reisligi Seferberlik’ten dénenleri arastiriyordu.
Kendisi gitti Sube’ye Bekir.
Kaydini yaptilar; yeni urbalar, saglam bir ¢izme verdiler debboydan.
Vedalasti ana babasiyla.
Nigde Uzerinden Konya...Dag tas asker kacagi dolu.
“ Bir canim var verecek, ailem utan¢ yasamasin !” diyordu Bekir.
Sehid olmaga hazir...
inéni'de vurustu iki kez.
Mermi serpusunu delip gecti.
Gediz Baskini’'nda yenilgiyi yasadi, parmagindan yaralandi.
Sakarya’'da kag kez bozuldu cephelerimiz; O dayandi, kagmadi, vurustu.
Sevdirdi kendini Bekir. Onbasgi terfiyesi taktilar. Sonra ¢avus.
” Gayserili Bekir”’in nami aldi yaruda.
Gozipek...Olime giilerek gider, aldirmaz, canini digine takar, buyruk neyse yapar.
Mustafa Kemal Pasa, Meclis Reisi ve Bagkumandan.
Binbir hain dolasiyor ortalikta. Korumak gerek.
Yalniz i¢cimizdeki hainler de degil,
taa Hind diyarindan-ingiliz altinlariyla beslenmis katiller, fedailer-
Nasil korunacak Pagsa ?
Baskumandanhk Muhafiz Birligi sayesinde...
Kemal Pasa’nin gelisi gizli...Glzel gokce gozleri dumanli, endiseli.
Bu son sansi ulusun. Ya dlecegiz toptan, ya kurtulacagiz.
Muhafizlarla bir toplanti .
” Eviatlarim! Vaziyet vahim... Yunan Ordusu’na mihimmat geliyor daimi olarak.”
“ Cepaneleri hudutsuz. ingiliz silah fabrikalari Umum Harp bittikten sonra Yunan igin ¢aligiyor.”
” Miihimmat tasiyan trenleri durduramazsak vaziyet vahim.

” Pasam, emredin! Bir canimiz var; sizin icin, milletimiz i¢in feda olsun !”
” Eviatlarim neticede 6lmek de var.”
“ Oliimii gbze almisiz biz Pasam. Emredin !”
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" Usak ile Afyon arasindaki bir kGpriiyli havaya ugurursak, sevkiyat durur.”
”Pagsam bu ¢ocuk oyunu bizim i¢in. Tamamdir. Davranin yigitler I”

Sakarya Melhame_—i Klbrasi 6ncesinde Tekalif-i Milliye calismalariyla Ordumuza bagls_lanmlg
dinamitler hazir...Istanbul’daki Mittefik Ordularinin silah depolarindan kagiriimis, Inebolu
kayikgilarinin cansiperane gayretleriyle kiyiya ¢ikariimis; Kastamonu, Cankiri Ankara tzerinden
Afyon cephesine ulastiriimis dinamit lokumlari...Bekir Cavus kumandaninin arkasinca yurdr.
Dinamit gubuklarini alir, oksar. Bunlar bir ordunun, bir ulusun 6zglr ve bagimsiz yasamasini
sa@layacak patlayicilardir. Seving iginde ilerlerler. Yilzlerini kara ocak isiyle boyarlar. Yunan
Ordu birliklerinin arkasindan dolanirlar. Glindiiz dinlenirler, gece yururler. Belerine bagladiklari
bohcada aziklari vardir. Hi¢ ses ¢cikarmadan képriye yaklasirlar. Usak’tan cepane getiren trenin
sesi gelmektedir.

”Hain diisman! Bu senin son trenin olacak insallah.”

Ay 1s1ginda yukseklerden kopriyu incelerler. Dinamit lokumlarini yoklarlar. Fakat Yunan askerleri
koprinun iki yaninda nébettedirler. Arada sirada mataralarindan igerler. Bekir Cavus ve arkadaslari
anlar ki, ictikleri su degil; uzodur. Yalpalayarak yuriyuslerinden belli olmaktadir. Bu,bizim isimizi
kolaylastiracaktir.

Kavruk Anadolu ¢ocuklari birbirleriyle kucaklasirlar.

Bilincindedirler Ustlendikleri gérevin ne oldugunun.

Basarisizlik 6lum demektir. Yakalandiklari an sorgusuz kursuna dizileceklerdir.

Catisma c¢ikarsa zaten nobefgileri vursalar da Yunan Ordusu’nun gerisinde kaldiklarindan
kurtulmalari olanagi da yoktur.

Bir de basarirlarsa...

Gorir gibi olurlar digmanin yenilgisini, Baskumandan Kemal Pasa’nin sevincini.

Herkes kedi sessizligiyle kopriniin ayaklari dibine iner. Sarhos Yunan erleri farketmez. Bekir
Cavus gecenin ayazinda ter su iginde kalmig, canini disine takarak hem kendisi dinamit gubuklarini
baglar, hem de ay i1s1§inda arkadaglarini goézler...

Alfred Nobel'in kesfettigi bu patlayici belki ilk kullanildigi tarihnten bu yana en kutsal bir yikim
isinde kullaniimaktadir.

Muhimmat treninin sesi daha yakindan duyulmaktadir. Makinist keyifle didigunu éttirmektedir
lokomotifin.

Ayni anda fitilini atesler Bekir Cavus ve arkadaslari...Sonra gekilip koyadin yamacina, beklerler.

Bir anda korkung patlamayla yer gok sarsilir...Yerler gdklere savrulur; gokler yere serilir. Kopru iki
yerden demirleri, tahtalari, raylariyla havaya ucar. Cigliklar duyulur. Bekir Cavus arkadaslariyla
kucaklasir, seving gézyaslari dékerler.

” Muvaffak olduk arkadaslar. Allah bizimle...”

Yorgun, ama mutludurlar. Yunan Ordusu’na mihimmat tasiyan tren artik Afyon’a ulasamayacak,
sandiklar dolusu mermi TBMM Ordularina karsi kullanilamayacaktir...

Tren, diduguni ottire 6ttire geldi, kdprusu olmayan koyaga karmakarisik yuvarlandi.

Cigliklara siren sesleri karigti. Yunan Ordusundan motorlu araclar toz duman iginde geldiler, yikik
kopriyl , dusen treni seyrettiler. Yarali askerlerinin ¢igliklari, ségmeleri duyuluyordu.

Mujde pek ¢abuk ulasti Baskumandan’a.

Yorgun argin Karargah’a varan Bekir Cavus ve arkadaslarini tek tek kutladi, alinlarindan opti
Kemal Paga. Tarih 25 Agustos 1922 idi.

Bir giin sonra, TBMM Reisi, Baskumandan Kemal Pasa tarihi kararini bildirdi: Blyuk Taarruz.
30 Agustos glini kazanilan buylk Utku, tarihe Baskumandanlik Meydan Savasi olarak gegecektir.
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“ Ordular! ilk hedefiniz Akdeniz’dir; ileri ! “ buyrugunu kagida yazdirirken Baskumandan,
on adim yakinindadir Bekir Cavus. Onun her hareketini sevgiyle, saygiyla, derin bir hayranlikla
izlemektedir.

Askerlerimiz Afyon’u kurtardiktan sonra sel olup aktilar izmire dogru. Bekir Cavus yine
Baskumandan Muhafiz Birligi neferidir. Onu cani pahasina korumayi kutsal bir gérev bilmistir.
Havaya ucgurduklari tren kdprusunin bulundugu koyadi gecerken, yaptiklari isin bir ulusun
kaderini degistirecek degerde oldugunu bir kez daha derinden idrak eder, guliumser.

Ve 9 Eyliil giinii ordularimiz izmir’e girdi. O gece Kemal Pasa , Nif Kasabasinda dinlendi, ertesi
giin kente ulasti. Uniformasi yipranmisti, kalpagi barut kokuyordu. Toz toprak igindeki otomobilinin
cevresinde koruma goérevini Bekir Cavus’un takimi yerine getiriyordu. izmir, intikam atesiyle yanip
tutusan fedailerle doluydu ve olasidir ki, yizlercesi TBMM Reisi’'ne bir suikast diizenleyebilirdi.

Bekir Cavus terhis oldu. Ulkeye baris egemen oldu. Geldi, memleketinde tarla, bag, bahge
isleriyle ugrasti. Evlendi, ¢cocuklari dogdu. Kemal Pasa Kayseri'ye geldiginde haber iletti, arattirdi
unutamadidi o yigit muhafizini. Fakat Bekir Cavus “ Gazi Pasam’in simdi igi bagindan agkindir.
Sagolsun. Ben kimim ki, Onun vaktini alayim ! Sonra, bir menfaat umdugumu diisiiniirler
de, ben buna dayanamam,” diyerek davetlere icabet etmedi.

Seferberlik déntsi nasil ki, arkadas_lanyla cepheleri konustular...Milli Mlcadele sona erip de
terhis olanlar, gaziler ayni bicimde InénU’leri, Gediz Baskinrni, Sakarya’yi, Buyiuk Taarruz'u,
Kocatepe’yi, Baskumandanlik Meydan Savasi’ni konustular. Sehid arkadaslarini, ayni tevellGtli
hemsehrilerini andilar, “erkek aglamaz” demeden gbézyasi doktuler.

“ Cavusum...Bekir Aga o tren képriisiinii nasil havaya ugurdunuz dinamitle? Hele bir daha
anlat!”

Gulimser Bekir Cavus...Sanki canini disine takmis, can vermegde hazir bir geng nefer degil de,
képrinin manzarasini seyretmege gitmis gibi sakin, sevimli, fakat sorulmasindan hosnut...

Bekir Cavus 1934’te soyadi yasasi ¢ikinca Akyag@'i ald1.

Omrii boyunca Maresal Gazi Kemal Atatiirk’iin galismalarini gurur duyarak izledi. Cumhuriyet'in
kurulmasini, Reisicumhur olugunu, devrimleri...Gazeteleri okudu, hakkinda yazilanlari 6grendi.

10 Kasim 1938 guini Ylce Basbug sonsuzluga ylridugunde, dmrinde pek agladigi gorilmemisti,
ama agladi, aile bireyleri de agladi. Istanbul’a gidemezdi ama, Ankara’daki cenaze tdrenine
katilmayi pek istedi. Olmadi. Acisini icine gdmdu. Anilarini hep canh tuttu.
Urgiip’iin temiz, iyi insani Bekir Akyagd 1987°de Ankara’da sonsuzluga gég etti.
Anisi o6niinde saygiyla, minnetle, rahmetle egiliyoruz...Bu yurdu bize bagislayan,
6zgiir yasamamiz igin sehid diigenleri, gazi olanlari andigimiz gibi...

30 Agustos 2018. Urgiip
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